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O artigo objetiva compreender o processo de
formacao,identificacéo e papel das guardas municipais,
mediante discussoes sobre o Curso de Formacgao da
Guarda Municipal de Fortaleza, realizado em 2008. A
andlise é feita com base nos didlogos e discursos de
sala de aula sobre temas como cidade e cidadania,
violéncia e seus enfrentamentos, municipalizagcéo da
seguranca publica e seu papel, conflitos e desafios dos
guardas, além de depoimentos sobre experiéncias,
duvidas, perspectivas e incertezas. A formagéo é
um processo complexo, voltado ndo apenas para o0s
aspectos formais e legais (estatutos, técnicas, regras e
convengdes proporcionalmente ordenados e seguros)
como também trata com a informalidade, o inusitado
de representacdes e praticas existentes no cotidiano
complexo e inseguro da cidade-metrépole.
Palavras-chave: formacao, Guarda Municipal, seguranca
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Introducao

The article Training of City Guards: An Adventure
aims to understand the training, identification and
role of city guards by means of discussions regarding
the Fortaleza City Guard Training Course, held in
2008. The investigation is based on conversations and
arguments presented in the classroom on themes
such as the city and citizenship, violence and tackling
it, the municipalization of public security and its role,
conflicts and challenges for the guards, as well as
accounts about experiences, doubts, prospects and
uncertainties. The training process is complex and
addresses not only formal and legal aspects (relatively
orderly and secure statutes, techniques, rules and
conventions), but also informality, the unusual aspects
of representations and practices in the complex and
unsafe day-to-day of the metropolis.
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Aprender para nds é construir, reconstruir, constatar
para mudar, o que néo se faz sem abertura ao risco
e a aventura do espirito (FREIRE, 1997, p. 77).

niciamos o presente artigo com uma reflexdo do educador
Paulo Freire que nos convida a pensar a aprender sobre a
vida, algo que nao ¢ possivel ser feito sem liberar o espiri-

to. Néo se trata de ensinar, mas de aprender, portanto, “cons-
truir’, “reconstruir” e pegar a mao uns dos outros no processo
da formagao humana. Freire nos faz lembrar George Simmel,
que diz: “O filésofo é o aventureiro do espirito”. Em analogia a
escrita de ambos, este texto ¢ um convite para todo aprendiz

que quer ser o “aventureiro do espirito”

DILEMAS: Revista de Estudos de Conflito e Controle Social - Vol. 4 - n2 4 - OUT/NOV/DEZ 2011 - pp. 601-628

601



1 Para aprofundar a com-
preensao sobre aventura,
ver ensaio de Simmel, “A
Aventura’, entre a selecao
de textos deste autor or-
ganizada por Jessé Souza
e Berthold Oelze (2005, pp.
169-184).
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O aventureiro, para dizé-lo numa so palavra, trata o que na vida é in-
calculdvel, como em geral tratamos o que pode ser calculado com
seguranca. (Por isso o filésofo é o aventureiro do espfrito. Ele faz a
tentativa sem perspectiva, porém ndo sem sentido, de formular em
termos de um conhecimento conceitual um procedimento de vida
da alma, sua disposicéo diante de si, do mundo e de Deus. Ele tra-
ta o insoltvel como se fosse soltvel) Onde o entrelacamento com
0s elementos desconhecidos do destino torna duvidoso o éxito de
nossa atividade, cuidamos de limitar o emprego de nossas forcas,
de manter abertas as linhas de retirada e damos cada passo apenas
experimentando. Na aventura, procedemos de um modo diame-
tralmente oposto: apostamos tudo justamente na chance flutu-
ante, no destino e no que é impreciso, derrubamos a ponte atras
de nos, adentramos o nevoeiro, como se o caminho devesse nos
conduzir sob quaisquer circunstancias (SIMMEL, 2005, pp. 175-176).

A aventura ¢é a possibilidade de adentrar os labirintos des-
conhecidos do conhecimento e da realidade para além de uma
racionalidade segura do saber e do estabelecido; é a possibilidade
de tecer a vida e aventurar-se nela, mesmo sob o risco de en-
contrar o inusitado e a inseguranca. Mas, a aventura continua
“nos parecendo um cruzamento do momento de seguranga da
vida com o de inseguranga” (SIMMEL, 2005, p. 176). Dessa for-
ma, o que da qualidade as nossas praticas ¢ a ideia de seguranga
mesclada com a “consciéncia da incerteza com respeito ao éxito”
(Idem). Tais praticas, muitas vezes, sdo guiadas pelo “senso pra-
tico” do qual nos fala Bourdieu (2009). Buscamos a seguranga,
mas temos que contar com os imponderaveis, significando dizer
que, em relagao aos nossos objetivos tragados no inicio de qual-
quer empreendimento, nem sempre temos a seguranga de que
serdo alcangados. E no processo que tomamos consciéncia tam-
bém da incerteza, portanto, lidamos com o seguro e o inseguro o
tempo todo e é assim que podemos ter éxito.

Assim é a ideia que fazemos das teias complexas do processo
de formagio (nova formagio) e das praticas das guardas munici-
pais, ponto de partida deste artigo. A analogia com a seguranca e
a inseguranga, proporcionada pela aventura simmeliana, com os
aspectos que pretendemos tecer aqui sobre a formagao e o papel
das guardas municipais na politica de seguranca publica, nao é
a toa. Tras a tona o entendimento de uma formagao complexa,
voltada ndo apenas para os aspectos formais legais que compre-
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endem convengdes, estatutos, regimentos, codigos e procedi-
mentos técnicos proporcionalmente ordenados (a seguranga da
vida), como também para a informalidade, para o inusitado do
cotidiano e da propria vida (a inseguranga). E desse cruzamento
entre o formal e o informal, a ordem e a desordem, o seguro e o
inseguro que podemos visualizar o “solivel” no “insoltvel” ao
lidar com o campo da violéncia e da busca de seu enfrentamen-
to por intermédio das politicas de seguranca. Sem esquecermos
que esse processo supde o uso de estratégias como o “conheci-
mento das condi¢oes do conhecimento” (BOURDIEU, 2009).
Na tentativa de compreensdo desse campo, o artigo versa
sobre o processo de formagdo das guardas municipais, especifi-
camente por meio de uma discussdo sobre o Curso de Formagao
da Guarda Municipal de Fortaleza® e seu projeto pedagdgico, com
base nos debates desenvolvidos em sala de aula sobre tematicas
como cidade e cidadania, direitos humanos, violéncia, municipa-
lizagao da seguranga publica, conflitos e desafios das guardas e o
didlogo sobre suas experiéncias, incertezas e perspectivas. Parti-
mos do pressuposto de que a incerteza sobre sua identidade é uma
realidade nas representagdes de guardas municipais. Estas, por sua
vez, constroem percepgdes sobre sua pratica em relagio a seguran-
ca da cidade na medida em que se perguntam se sua fungao é dar
seguranca aos cidadaos ou proteger o patrimoénio do municipio.
Com base nessas percepgoes e mediante a orquestragao pedago-
gica e de contetido de um curso de formagio, dos depoimentos e
debates dos novos alunos sobre suas experiéncias, que compreen-
sdo podemos alcancar sobre o papel das guardas municipais, sua
formagao e sua atuagao? Que aspectos legais e praticos esclarecem
o processo de identificagdo da guarda municipal? Como esse pro-
cesso se constitui diante das determinacdes legais e das praticas
constitutivas da aventura complexa nas ruas da cidade?

Cidade, municipio, guarda...

A Constituigao Federal (CF) assegura o papel das guar-
das como restrito a seguranca do servico publico, bens e pro-
priedades. Apenas em um inciso do art. 144 da CF de 1988 ha
uma vaga men¢ao aos municipios: “§ 8°. Os municipios po-
derdo constituir guardas municipais destinadas a protecao de
seus bens, servicos e instalagoes, conforme dispuser a lei”. Do

Rosemary de Oliveira Almeida e
Glauciria Mota Brasil

Formagéao da Guarda Municipal

2 Curso de Formacdo da
Guarda Municipal de For-
taleza (margo a junho de
2008), voltado para novos
guardas aprovados em
concurso publico realiza-
do em 2006 pela Guarda
Municipal e Defesa Civil
de Fortaleza. O projeto do
curso foi elaborado com
base no contetdo progra-
matico dos mddulos que
compdéem a Matriz Curri-
cular Nacional das guardas
municipais desenvolvida
pela Senasp, adaptando
temas a realidade local,
com 0s seguintes eixos:
ética, cidadania, direitos
humanos, seguranca pu-
blica e defesa social; so-
ciedade, sua organizacdo
de poder e a seguranca
publica; o individuo como
sujeito e suas interagoes
no contexto da seguranga
publica; diversidade e con-
flitos. Projeto Pedagdgico
para esse curso pode ser
encontrado no Laboraté-
rio de Direitos Humanos
e Cidadania/LABVIDA da
UECE e na Guarda Munici-
pal e Defesa Civil de For-
taleza.
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ponto de vista legal, podemos dizer que este é o leitmotiv da
criagao das guardas nos municipios, o seu marco regulatdrio,
uma quase identidade. Por outro lado, ao formalizar as regras
para criagao das guardas, o legislador ndo menciona a forma
como essas executardo suas atividades de seguranga nos espa-
¢os da cidade. Embora existindo uma expressao formal de sua
existéncia institucional, torna-se quase impossivel dizer o que
sao e o que fazem as guardas municipais.

Criadas num quadro de busca de alternativas e solucdes para os
problemas sociais crescentes, quase sempre ligados a expanséo da
violéncia e do crime, em seus diferentes formatos as guardas repre-
sentam uma tentativa de inova¢do no quadro das politicas de se-
guranca. Mas a base que promovia a criacdo dessa nova forca, além
das limitagdes estabelecidas pela manutencao das atribuicoes das
forcas tradicionais, padecia também da indefinicdo, que permitia
que se fizessem guardas municipais com os propdsitos e métodos
0s mais diversos. As guardas terminavam por seguir as vacilagdes das
percepcdes coletivas sobre o problema da seguranca publica: alguns
setores da sociedade buscavam — e buscam — formas alternativas de
promocao da seguranga, através de novas praticas, comunitarias ou
assistencialistas, enquanto outros exigiam — e ainda exigem — um en-
durecimento das agdes, uma presenca maior das forcas de seguranca
de perfiligual ao das ja existente (BRETAS e MORAIS, 2009, p. 160).

Essas consideracdes nos levam a recordar o ensaio sobre a
aventura de Simmel (2005), ao expor o necessario cruzamento
entre o seguro e o inseguro. No que concerne as guardas mu-
nicipais, percebemos que a seguranca da lei nao € sustentaculo
unico da aventura da vida real, ja que elas precisam adentrar o
nevoeiro dos conflitos cotidianos, o destino incerto do espago
da cidade marcada pela inseguranca. Assim, a pergunta pela
identidade segura cruza com a experiéncia das indetermina-
¢oes do trabalho das guardas que vai se constiuindo na relagao
com as demandas do poder publico e da populacido que, por
sua vez, lhe exige respostas imediatas frente as praticas de vio-
léncia e de criminalidade nas ruas da cidade.

Nesse mesmo cendrio, estudiosos tém observado essa
aventura, como Ricardo e Caruso (2007), ao declarar que o es-
paco da cidade e seus equipamentos e servios, como a escola,
a praga, o posto de saide, o transito, as ruas do bairro, tém exi-
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gido encaminhamentos por parte da guarda, exatamente pela
ideia de proximidade que ela tem com a comunidade. Trata-se
da emergéncia diaria da inseguranca das cidades que nao es-
pera pela resolugao pacifica entre a responsabilidade estatal ou
municipal pela seguranca.

A cidade, que antes era definida pelos gregos como espago
publico por exceléncia, campo das decisdes com base na argu-
mentagio e, portanto, da consolida¢do da cidadania, perde esse
seu lugar na modernidade e passa a ser lugar urbanistico, espago
da troca e do consumo motivados pela aurora do capitalismo.

No caso especifico de Fortaleza, observa-se que ela tem so-
frido crescimento expressivo em sua populagio, conforme dados
do Censo Demografico do Instituto Brasileiro de Geografia e Es-
tatistica (IBGE)®. No ano de 2000, a populagao era de 2.141.402
habitantes e, em 2007, evoluiu para 2.431.415. Em 2008, as esti-
mativas relacionavam a cidade de Fortaleza como a quarta maior
em contingente populacional do pais, sendo uma metrépole de
destaque no contexto nacional e na Regido Nordeste, com uma
populagio estimada em 2.416.920 habitantes. No ultimo censo,
divulgado em 2010, a cidade se manteve na quinta posi¢ao, regis-
trando uma populagio de 2.447.409 habitantes, atras apenas de
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Salvador e Brasilia.

Trata-se de uma cidade em crescimento expressivo, con-
figurando-se no campo urbano como metrépole em franco
desenvolvimento. Todavia, tanto o aumento populacional
quanto a dindmica do seu desenvolvimento nao se deram de
forma sustentada. Resultado disso é a expansdo urbana de-
sordenada e a elevada concentragdo de renda que marcam o
espaco urbano de Fortaleza. A cidade divide-se entre rotas de
expansao e desenvolvimento, por um lado, com a migragdo
de novos empreendimentos publicos e privados, servigos,
condominios fechados de alto padrio etc., que marcam os
bairros situados mais a leste, e pela ocupagdo desordenada e
alta concentragdo populacional mais a oeste da cidade, sem
planejamento e intervencdo prévios por parte dos poderes
publicos. Esse processo culmina com a precarizacao desses
espacos em relacdo a moradia e investimentos em infraestru-
tura, transporte publico, entre outros servicos essenciais, afe-
tando, deste modo, amplas camadas populares da capital, fato
indistinto do quadro social das demais metrépoles brasileiras.
O crescimento vertiginoso lhe trouxe problemas comuns as

Rosemary de Oliveira Almeida e Formagéao da Guarda Municipal
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3 Ver dados de censo em:
http://www.ibge.gov.br/
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demais grandes cidades brasileiras, destacando-se na proble-
matica da criminalidade e da violéncia, uma demanda para a
discussao da seguranga publica no municipio.

Sobre esse assunto, Ricardo e Caruso (2007), ao refletirem
a respeito da controvérsia sobre a responsabilidade da gestao
municipal na seguranga urbana, afirmam que a Constitui¢do
Federal da ao municipio responsabilidades em relagdo a “gestao
dos servigos publicos de interesse local, como saide e educagio,
protecdo do meio ambiente, patrimonio histdrico cultural e po-
liticas de desenvolvimento e ordenamento do espago urbano’
(Idem, p. 104). Essas atribui¢oes sdo indispensaveis para a segu-
ranga publica, em especial porque tém relagao com um aspecto
fundamental, a prevengao da violéncia e da criminalidade. Nes-
se sentido, 0 municipio passa a ser parte integrante ou corres-
ponsavel da seguranga publica. Sobre essa questéo, sabe-se que a
responsabilidade constitucional, no que concerne as politicas de
seguranga, ¢ da federagao e dos estados, o que ndo significa des-
considerar um tipo de cogestdo com o poder municipal para o
avanco no controle da criminalidade urbana e na melhor articu-
lagdo com a populagio local. Essas consideracdes parecem ser
cruciais para a formulagdo de politicas publicas de seguranga.

A prefeitura é o braco do poder publico mais préximo a populagao,
é onde se da a prestacdo cotidiana de servicos, & também, quem co-
nhece os problemas e conflitos da comunidade mais de perto e pode,
portanto, soluciona-los com maior agilidade quando estes ainda tém
proporcoes reduzidas. Ao mesmo tempo, a proximidade com a comu-
nidade agrega outro capital ao poder municipal: a capacidade de mo-
bilizacdo e articulacdo da populacdo em geral (MIRAGLIA, 2006, p. 89).

Assim, é possivel observar municipios brasileiros crian-
do formas de gestdo e articulagio com a populagdo para a
formulagdo de politicas municipais de seguranga, por meio
da criacdo de coordenadorias, de secretarias ou de outras
instancias. A principal tarefa dos municipios tem sido criar
as guardas municipais voltadas para atividades de seguranga
do patrimoénio, seguranca dos espagos publicos e atuagdo em
projetos comunitdrios de prevencdo da criminalidade. Em
Fortaleza, a instancia do executivo responsavel é a Guarda
Municipal e Defesa Civil de Fortaleza. Assim, a que 6rgao o
municipio pode atribuir o servi¢o publico da seguranga?
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As guardas municipais sdo, assim, criadas; algumas, for-
talecidas. A questao fundamental é verificar em que medida
elas sdo criadas e efetivadas apenas como bragos da vigilan-
cia do patrimonio em detrimento de agdes voltadas para po-
liticas publicas de prevencéo da violéncia. Ou se acabam por
se tornar repetidoras de praticas baseadas na militarizacdo
das agdes policiais motivadas por politicas de seguranga das
secretarias estaduais que historicamente tém se voltado para
praticas repressivas as demandas de ocorréncias policiais. O
controle social é, assim, constituido como ag¢do reativa em
lugar de se constituir de praticas proativas baseadas no con-
trole dos delitos com agdes preventivas.

Outra questdo é que em MuUitos casos, tais secretarias sdo criadas
para gerir exclusivamente suas guardas municipais sem conseguir
articular a atuagdo concreta do guarda nas esquinas da cidade com
uma politica publica de prevencao da violéncia. Acabam, em muitos
casos, por reproduzir um ethos das secretarias estaduais de seguranca
publica, muitas delas, conhecidas por atuarem “apagando incéndios’
ou respondendo as demandas impostas pela midia ao divulgarem os
casos de violéncia e criminalidade (RICARDO e CARUSO, 2007, p. 104).

"

As guardas municipais tém agido basicamente na “segu-
ranga do patrimonio’, a0 mesmo tempo em que também estdo
conectadas a inseguranga das ruas, que concentram praticas
desconhecidas ou, como assinala o ensaio sobre a aventura
de Simmel, os “elementos desconhecidos do destino” que nao
se objetivam no aprendizado da formacao técnica e legal das
guardas, tornando “duvidoso o éxito da atividade”. Nesse sen-
tido, elas limitam o passo, agem tecnicamente de acordo com
a experiéncia e com recursos técnico-formais disponiveis e,
raras vezes, apostam na aventura ou “na chance flutuante, no
destino que é impreciso...” (2005).

O recurso da formacio da guarda sob o aspecto logico-for-
mal de contetidos, eixos tematicos e mddulos de conhecimento
filosdfico e técnico é fundamental para refletir sobre o cruza-
mento entre o formal e o informal aqui em interrogagao. E nesse
sentido que o curso de formagao para novos guardas da cidade
de Fortaleza é um ponto de partida, um campo de estudo sig-
nificativo para a compreensao de sua atuagdo legal, sua pratica
profissional e sua identificagdo no campo da seguranca publica.

Rosemary de Oliveira Almeida e Formagéao da Guarda Municipal
Glauciria Mota Brasil
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A guarda municipal e a formacao

A Guarda Municipal de Fortaleza foi criada em 10 de
julho de 1959, pela lei municipal n® 1.396, na gestdo do ge-
neral Manuel Cordeiro Neto, e extinta em 1968. No mesmo
ano, a lei n® 3.557 criou o Departamento de Vigilancia Mu-
nicipal com as mesmas atribui¢des. Em 1985, a lei n® 6.038
extinguiu o Departamento de Vigilancia e criou em seu lu-
gar a Guarda Civil de Fortaleza. Esta foi composta de dois
nucleos de guardas, um masculino e outro feminino, além
do Departamento de Assuntos Administrativos. Na época,
foi também criado o cargo de diretor-geral. O decreto n°
8.031, de 31 de julho de 1989, aprovou a criagao dos cargos
de diretor-geral, diretor adjunto e das unidades de comando
operacional, administrativa e financeira, entre outros seto-
res. Em 2002, é realizado o primeiro concurso publico para
os cargos de guardas e subinspetores. A lei complementar n®
17, de 7 de junho de 2004, cria o Sistema Municipal de Se-
guranga, Defesa Civil e Cidadania, com a juncao da Guarda
Municipal de Fortaleza e da Agéncia de Cidadania, esta com
atribui¢oes de Defesa Civil. Em 2006, na primeira gestdo da
prefeita Luizianne Lins (2005-2008), é realizado o segundo
concurso para guardas municipais na cidade. De acordo
com informagdes disponiveis no site da prefeitura, a Guar-
da Municipal e Defesa Civil de Fortaleza conta com 1.658
servidores, sendo 988 guardas municipais, cinco inspetores,
500 subinspetores, 10 agentes de seguranca institucional,
114 agentes de defesa civil, 29 agentes administrativos, oito
auxiliares de servigos gerais, dois advogados e dois adminis-
tradores. O 6rgéo se define

responsavel pela seguranga publica municipal com a visao
de policiamento comunitdrio. Tem como responsabilidade a
protecdo do patriménio publico ecoldgico, cultural, arquite-
ténico e ambiental do municipio adotando como estratégias
as medidas educativas e preventivas. No ambito da politica
municipal de Defesa Civil, a instituicdo desenvolve planos,
programas e projetos referentes a prevengao, socorro, assis-
téncia e recuperacdo da comunidade em situacao de risco,
minimizando os desastres e restabelecendo a normalidade
social (www.fortaleza.ce.gov.br/gmf em julho de 2011).
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Aqui interessa-nos discutir qual ¢, de fato, o papel das
guardas. No caso de Fortaleza, o que os novos profissionais
em formacdo pensam a respeito de sua atuagao?

O curso de formagdo em Fortaleza, seguindo os pas-
sos da Matriz Curricular Nacional da Secretaria Nacional
de Seguranga Publica, priorizou alguns conteudos que
subsidiaram a capacitagdo do guarda municipal no sentido
de atuar no espago publico da cidade com base na promo-
¢do da seguranga comunitaria preventiva. Nesse sentido, o
projeto pedagdgico do Curso de Formagdo da Guarda Mu-
nicipal de Fortaleza, elaborado para 2008, configura que

seu ambito de atuacdo é no espaco publico. Visa, sobretudo,
uma atuacao voltada para garantir a ocupacao e a utilizacdo de-
mocratica deste espaco; respeitar os direitos fundamentais do
cidadéo na vida cotidiana; proteger o meio ambiente e o patri-
monio histérico e ecoldgico; detectar todo tipo de deficiéncias
que impedem a livre circulacdo do cidaddo e a correta utilizacao
dos servicos publicos urbanos e ainda contribuir na prevencao
e mediacdo de pequenos conflitos urbanos, assim como facilitar
0 acesso dos cidaddos aos seus direitos (...). O perfil profissional
do guarda municipal envolve o treino de diversas capacidades,
tais como o didlogo, a persuaséo, a andlise critica, além das ha-
bilidades de negociacédo, discernimento e gerenciamento de
conflitos, dentre outros.

O projeto pedagogico e seus contetidos sdo bases fun-
damentais para a formagdao. Como todo projeto, ele tem a
pretensdo de refletir a realidade. E no ponto de encontro
entre seus eixos temdticos e a pratica com que a guarda mu-
nicipal se depara com o imponderavel e as incertezas da
profissdo, seja diante das institui¢des, para garantir prote-
a0, seja nas ruas da cidade, inserindo-se no enfrentamento
da problematica da seguranca.

Como ja afirmado neste trabalho, a concepgao ampla
de seguranca publica, ao envolver as guardas municipais,
contempla a construcao de parceria entre as secretarias de
seguranga publica estaduais e a gestdo municipal, no sentido
de desenvolver praticas preventivas mediante a presenca das
guardas nas ruas. Nesse sentido, trata-se de colaborar com o
controle da criminalidade ndo apenas pela via de atividades
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repressivas mobilizadas pelas policias militares, mas pela
elaboragdo e pelo desenvolvimento de praticas de valoriza-
¢do do ambiente da cidade e das comunidades e dos bairros.
Tais atividades sugerem a promogao de agdes comunitarias
de prevengao ao cometimento de delitos, geralmente de bai-
xa complexidade, para que nao ecoem no universo da cri-
minalidade complexa, e que estejam efetivamente relacio-
nadas ao compromisso dos gestores com a qualificagao dos
equipamentos e servigos sociais e urbanos. Com base nessa
concepgao ideal de seguranca, o guarda parece ser o agente
publico mais proximo do cidadao. O que fazer?
Constitucionalmente, seu papel esta restrito ao poli-
ciamento de bens, servigos e patrimdnio publicos. Mas, no
mundo real, o guarda depara-se com os conflitos advindos
da cidade, a partir dos quais colocam-se frente a frente as
concepgdes e praticas que caracterizam sua identificacao
e os rumos da seguranga publica. Tecemos algumas consi-
deragdes sobre a relagdo entre projetos de formagio, leis e
contetdos de aprendizagem e o cotidiano do guarda, que ne-
cessariamente se defronta com as regras da institui¢ao e do
comando. Anotamos um depoimento significativo proferido
em sala de aula por um guarda municipal sobre esse conflito.

Professora, acho muito bom todo esse contelido sobre a cidade,
a violéncia, a ideia de prevengdo comunitaria, o respeito aos di-
reitos humanos, os exemplos bem-sucedidos de nosso trabalho.
Mas nem sempre podemos fazer assim, temos que obedecer ao
comandante (agente da Guarda Municipal, 2008).

Essa referéncia tem relacio com a concep¢do persona-
lista dos comandos das guardas municipais, que se estrutu-
ram de acordo com a voz ativa do comandante, geralmente
formado pela tradi¢ao militar das policias repressivas e com
praticas baseadas em arranjos pouco planejados e, que se-
guem uma racionalidade prépria colada ao modus operandi
desses comandos. Nesse sentido, ndo ha ou pouco ha con-
sideragdo a dimensdo ampla da carreira profissional e das
atividades de seguranga do guarda municipal que sugere for-
magdo continuada e novos empreendimentos voltados para
a concepgao de seguranca publica fundamentada na ideia de
guarda comunitdria. E como atestam Ricardo e Caruso:
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Cada guarda vai se adaptando e tomando contornos de acor-
do com a viséo de seu chefe/comandante. O que pode ou ndo
pode, 0 que é prioritario ou nao, é determinado de modo per-
sonalista e, por isso, é dificil defini-los como guardas profissio-
nais. Seus arranjos organizacionais, plano de carreira, formagao
e aperfeicoamento profissional, gestdo e critérios de avaliacdo
de desempenho sao fluidos, inconstantes e pouco estruturados
(2007, p. 108).

Essa compreensdo significa que, entre a ampliagdo do
conceito de seguranga publica e a participagao da gestdo
municipal, especificamente através da atuagdo das guardas
municipais como agentes voltados para a prevengao e a pra-
tica comunitaria, ha intersticios interessantes a se compreen-
der. Um deles é: grande parte das guardas é comandada por
policiais militares e/ou com orientagao militarista. H4 uma
discussdo critica em relagdo a propria funcdo policial que é,
por exceléncia, civil, e ndo militar, embora, do ponto de vista
constitucional, algumas nagdes, como o Brasil, utilizem tam-
bém formagodes militares como forga policial. Os policiais sao

pessoas autorizadas por um grupo para regular as relagcdes inter-
pessoais dentro deste grupo através de aplicacdo da forca fisica.
Esta funcdo possui trés partes essenciais: forca fisica, uso interno
e autorizagao (BAYLEY, 2002, p. 20).

Ainda, para este autor, a policia, quando constituida
em um estado democratico de direito, é uma for¢a publica
autorizada pela populagdo para agir contra a criminalida-
de, cabendo ao Estado, como representante da comunida-
de geral, manter e controlar as institui¢des policiais como
“agéncias publicas, especializadas e profissionais” (BAY-
LEY, 2002, p. 35). Embora se trabalhe hoje, no Brasil, com
duas instancias policiais, a civil (policia investigativa) e a
militar (ostensiva e repressiva), tais forcas sdo autorizadas
para tratar de pessoas “desviantes” e ndo para combater o
“inimigo”, que é fungdo do exército e das forcas militares.
O que reza a Constituicdo Federal de 1988, com base nos
principios democraticos, ¢ priorizar o eixo da segurancga
do cidaddo e ndo a defesa do Estado contra o inimigo que
teve sua énfase no periodo autoritario brasileiro.

Rosemary de Oliveira Almeida e Formagéao da Guarda Municipal
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Na pratica, tais principios democraticos entram em chogue com
a demanda por mais seguranca e diminuigcao das taxas de crimi-
nalidade, como também com a “cultura policialesca” que predo-
mina nas corporacoes (ALMEIDA e BRASIL, 2004, p. 120).

Qual a relacido entre os conflitos referentes a funcéo
policial e a da guarda municipal? Em primeiro lugar, ob-
servamos, durante o curso de formacéo e no trabalho de-
senvolvido pela Guarda Municipal de Fortaleza, percep-
¢Oes e praticas que se operacionalizam conforme c6digos
e uma praxis caracteristica dos policiais militares. Como
assinalam Ricardo e Caruso, ha um tipo de “ethos policial
militar que, em geral, é internalizado no processo de for-
magcao e aperfeicoamento profissional dos guardas” (2007,
p-108). Além disso, os depoimentos desses agentes confir-
mam essa situagao e conﬁguram uma tensio, demonstran-
do que, na majoria das vezes, hd a exigéncia de obediéncia
a uma atuac¢ao militarista: “Sabemos que ndo somos poli-
ciais, nao somos autorizados a agir como policiais, mas as
vezes somos chamados a agir assim, quase uma guerra...”
(agente da Guarda Municipal, 2008).

Os policiais militares também determinam essa di-
ferenga, embora hoje se verifique certa interagao entre a
guarda municipal e a policia, dependendo das determina-
¢oes do comando das duas instancias. A populagio, por
sua vez, também entra nessa tensio, ao nao reconhecer
o guarda como agente de seguran¢a ou compreendé-lo
como “quase policial’, de acordo com o tipo de ocorrén-
cia, ou, ainda, ao confundi-lo com um agente de transito.
Em muitos municipios brasileiros, a guarda tem grupa-
mentos de trinsito, o que ndo é o caso de Fortaleza, que
tem uma autarquia para o setor.

Tal conotagdo militarista tem trazido, entre os guardas,
uma discussdo sobre o carater bélico, o paradigma tradicio-
nal da seguran¢a como pratica de combate ao inimigo e a
ideia de afastar qualquer noc¢do de desordem e conflito. Essa
concepgao se distancia do paradigma da seguranca comu-
nitdria e preventiva. Além do conflito com os policiais mi-
litares, a tensdo também ¢ inevitavel em relagdo ao contato
com os policiais civis, especialmente delegados de policia. A
respeito desse tema, afirmou um guarda:
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Antes, me comportava da seguinte forma: um jovem drogado
na escola que me desacatou, levei a delegacia, mas o delegado
disse que ndo deveria ter levado e me enxovalhou, dizendo que
deveria s6 ter dado uns tapas e soltado o elemento. Fiz isso, levar
a delegacia, algumas vezes, mas hoje eu bato mesmo, porque
ndo adianta levar para a delegacia; eles me chamam de guardi-
nha... (@gente da Guarda Municipal, 2008).

Ora, observa-se, nesses casos, absoluta indetermina-
¢do de sua fung¢do, uma tensdo no processo de identifi-
cagao do guarda nas ruas para a resolugdo dos conflitos,
tanto no que se refere as percep¢oes da autoridade policial
civil quanto no que concerne as do guarda. Resultado: os
guardas, em sua maioria, ndo tém definido claramente o
que sdo e o que podem fazer. Muitas vezes, tém copiado o
modelo da truculéncia em detrimento da legalidade que
sao atitudes provenientes de um habitus* autoritario tanto
das policias como da populagio.

A definicdo da guarda passa entdo pelo dilema de relacio-
nar o cédigo legal com as expectativas dos guardas e com as
exigéncias do publico, que é percebido pelos guardas como
esperando deles atitudes policiais, de mais um agente uni-
formizado de controle de espaco urbano. O préprio guarda
passa a esperar que a populacdo se comporte desta maneira.
(BRETAS e MORAIS, 2009, p. 168).

Se, por um lado, hd a exigéncia dos projetos de seguranga
municipal de que a guarda municipal faca policiamento pre-
ventivo que tem relacdo com um trabalho estratégico de inte-
gracao com as policias, por outro lado, sobre ela recai o fato de
ndo ter poder de policia, e, por isso, o estigma de “guardinha”

Essa discussao convida-nos, sem duvida, a reflexdo so-
bre a formagao da guarda municipal e sua relagio com uma
politica de seguranca publica democratica. Tendo como base
o curso de formacédo (2008) para a Guarda Municipal de For-
taleza, cujo projeto pedagogico ajusta-se a nova formagao
voltada para a cidadania, para os direitos humanos e para o
trabalho de articulagdo com a comunidade, como conceber
tal formacio levando em consideracio os conflitos e as ten-
soes do trabalho dos guardas municipais?
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4 Para melhor entendi-
mento do conceito de ha-
bitus, ver Bourdieu (2001).
Trata-se do sistema de
disposi¢des duradouro ad-
quirido pelo individuo du-
rante seu processo de so-
cializacdo mediado pelas
instituicdes sociais. Estas
disposicoes e atitudes di-
recionam as percepcoes e
praticas, modos de pensar
e agir interiorizados pelo
individuo e constituidos
em relacdo as estruturas
sociais. Tais percepcoes e
praticas funcionam como
principios  inconscientes
de acdo, percepcao e re-
flexao.
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Formacao da guarda municipal: experiéncias de um curso

No inicio do texto citamos Paulo Freire e Georg Simmel
que trazem em comum a ideia da aventura. Para o primeiro,
aaventura das experiéncias humanas no campo da formacéo
pedagdgica e, para o segundo, a aventura do pensamento hu-
mano e, portanto, no campo da filosofia. Para Freire (1997),
a formacao de qualquer ser humano supera apenas o uso
de bons projetos com seus curriculos, contetidos e métodos
bem-utilizados. Nao ¢ suficiente ensinar a técnica segura,
mas aventurar-se interminavelmente na atitude de apren-
der uns com os outros, “construir”, “reconstruir’, “constatar
para mudar”, como assinala a epigrafe deste artigo. Para Sim-
mel (2005), trata-se de correr o risco da aventura, mesmo
distanciando-se da experiéncia da vida para adentrar na di-
mensao incalculavel do pensamento. Fazendo uma analogia
com estes pensadores, observamos que lidar com formagéo
humana ultrapassa a experiéncia formal e técnica que, mui-
tas vezes, limita a experiéncia cotidiana, para a dimensao da
autonomia do individuo que pode se reinventar no exercicio
do pensamento nesse processo de aprendizagem. Refere-se a
atitude em permanente renovagio, portanto, mediada tam-
bém pelas incertezas da experiéncia cotidiana. E essa com-
plexidade que investigamos no campo da seguranca publica
e sua relacdo com a experiéncia da guarda municipal.

No curso de formagdo da Guarda Municipal de Fortale-
za, percebemos a experimentacao em sala de aula do “espiri-
to aventureiro” de Freire e Simmel ao entrecruzar a dimenséao
técnica e tedrica de textos e regras formais com a discussao
sobre a variedade de experiéncias das guardas, em algumas
cidades brasileiras, que tém baseado a aprendizagem no di-
alogo e na argumentagao, enfim, na entrega ao debate sobre
o processo de identificagdo, entre outros assuntos. A presen-
ca de professores universitarios da area de ciéncias sociais e
humanas e sua fundamentacio tedrica, de alguma forma se
cruzaram com a experiéncia técnico-formal de professores
e representantes das forgas policiais. Nesse cruzamento, em
alguns momentos, os guardas puderam falar de suas prati-
cas, questionaram suas proprias func¢des, interrogaram-se
sobre os imponderaveis do caminho nao “ensinado” pela te-
oria. Voltando a Freire, trata-se de um exercicio de autono-
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mia porque quando se reflete sobre si e sua pratica é possivel
elevar o espirito critico, aprender, continuar aprendendo e
intervir mais efetivamente, no caso das guardas, nas agendas
publicas, em trabalhos de interesse publico da cidade.

Uma questao central é saber: diante dessa experimenta-
¢do, como se efetiva o processo de aprendizagem dos guar-
das, na medida em que este é influenciado tanto pela nova
formacao curricular fundamentada na perspectiva critica e
dialdgica, quanto pela dimensdo técnica incorporada pelas
praticas militares? Escrevendo de outra forma, como se fun-
damenta a perspectiva curricular que se alicerca em disci-
plinas de direitos humanos, cidadania e policia comunitaria,
ao lado de praticas militaristas autoritarias substancializa-
das em exercicios proprios da policia ostensiva?

No curso, essas ideias foram cultivadas por alguns
formadores e alunos na sala de aula e na constitui¢do de
modulos e seminarios, ao lado, ¢ claro, de disciplinas vol-
tadas para técnicas de seguranca, proprias do controle e da
repressdo a criminalidade.

Vejamos seus modulos.

Maodulo I = O papel das guardas municipais e a Gestéo Integrada
da Seguranca Publica e em nivel municipal: as guardas munici-
pais, embora jovens, ttm um grande valor no contexto da segu-
ranca publica municipal, seja por suas agdes preventivas, seja por
suas acoes sociopedagogicas junto a comunidade. Hoje, sabe-se,
a seguranca publica municipal estd atrelada a atuagao inteligente
das guardas municipais. Compreender sua funcéo e atribuigao,
analisar as formas de intervencdo, conhecer técnicas e procedi-
mentos compativeis, refletir acerca de sua identidade institucional
e da relevancia de seu papel dentro da gestéo integrada da segu-
ranca publica poderd resultar, para o(a) guarda, uma consolidacéo
vocacional e, para o(a) municipe, na sensagao de maior seguranca
e bem-estar. A possibilidade de vida em sociedade estéd direta-
mente relacionada ao estabelecimento de normas disciplinado-
ras, que delimitem as regras de convivéncia e sobrevivéncia. A
guarda municipal tem em seu nascedouro a dinamica de atender
as reivindicagcdes dessa sociedade, devendo pautar sua conduta
de acordo com a lei, a ética e o respeito aos direitos humanos. O
conhecimento das normas permite também a guarda municipal
orientar os(as) cidadaos(as) acerca de seus direitos e deveres.
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Maodulo Il - Apropriagdo do espaco publico: o ordenamento do es-
paco publico constitui-se num grande desafio para a guarda muni-
cipal. A rua é o espaco onde as diferencas e desigualdades sdo noto-
rias. A compreensao da diversidade cultural, do processo migratério
e suas consequéncias, e da situacdo socioecondmica sao funda-
mentais para a acao eficaz dos agentes em situacdes de conflito.

Maodulo [l - Estrutura e conjuntura para pratica da cidadania: o pro-
fissional de seguranga publica que, por sua atuagao eficaz, age coi-
bindo infracbes administrativas, tais como as infracbes de transito,
observa e informa a existéncia de buracos nas ruas, semaforos com
defeito, sinalizacdo inadequada ou danificada, iluminagdo precaria,
terrenos baldios, drvores ndo podadas, degradacéo de instalacoes fi-
sicas e que, além disto, protege o patriménio ambiental e desempe-
nha atividades sociopedagdgicas junto a comunidade, sem duvida,
estara colaborando para a qualidade de vida dos(as) cidadaos(as).

Maodulo IV = Comunicacéo e gerenciamento da informagao: boa
comunicagdo € necessaria em todos os relacionamentos, tendo
a guarda municipal entre suas funcdes a de mediar a resolucéo
de conflitos, tornando-se imprescindivel para estes operadores da
seguranca urbana conhecer, compreender e ter acesso aos meios
de comunicacéo, saber quais séo, como podem ser utilizados e
como colaboram na execucao de seu trabalho, os recursos tecno-
|6gicos disponiveis.

Com base nessa ementa, a aventura de sala de aula vai se
moldando as perspectivas tedricas, a dindmica do saber lo-
cal e as experiéncias préticas do dia a dia. Os médulos sdo
substancias pilares para o conhecimento e a aprendizagem e,
quando juntamos ao debate a autonomia da vida real, o resul-
tado pode ser surpreendente e cheio de interrogagdes.

Em algumas aulas observadas, cujos contetidos foram
ministrados por cientistas sociais, pedagogos ou policiais
militares, foram discutidos o processo de identifica¢ao e
(des)identificagdo do guarda, seu papel e atuagdo preven-
tiva e sociopedagégica no “espaco publico’, sua pratica
voltada a compreensdo da diversidade cultural e social e,
portanto, de cidadania, a estratégia de bom informante dos
problemas da cidade e sua capacidade de mediar conflitos.
Notamos dois campos fundamentais de pano de fundo: o
das ideias e o da concretude das praticas.
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Quando era permitido (geralmente nas aulas ministradas
por profissionais nao militares), os alunos tendiam a discus-
sdo0. Falavam das investidas dos guardas nas comunidades,
principalmente de seu trabalho pedagogico em escolas e bair-
ros. Mas, a0 mesmo tempo, questionavam o fato de terem que
atender a ocorréncias repressivas, como despejos de terrenos
publicos, o controle de distirbios e conflitos envolvendo ma-
nifestagdes de movimentos sociais. Um exemplo central foi a
greve dos professores de Fortaleza em defesa do plano de car-
gos e carreiras por ocasido de sua votagdo na Camara Munici-
pal. A agdo resultou em atitudes truculentas. Néo foi possivel
o didlogo®. Para alguns, foi algo necessario, de defesa do patri-
monio publico e dos proprios professores, pois, em sua per-
cepgao, parte da categoria perdeu o controle ao tentar forgar a
porta para entrar na galeria da Camara. Outros consideraram
o fato desnecessario, pois se baseou em taticas militares e nao
no dialogo e na serenidade da estratégia de prevencao. Outros,
ainda, consideraram haver momentos em que o controle e a
repressao parecem ser imprescindiveis, quando nao ha mais
tempo e preparo para a prevengdo e o dialogo. Tal discussao
resultou na perspectiva de que o trabalho da guarda, basea-
do na concepgio de seguranca preventiva, precisa se moldar
pelo didlogo, pela comunicagdo até as tltimas consequéncias,
e utilizar estratégias de repressao como tltimo recurso para re-
tomar o controle em nome da defesa dos cidadaos e da cidade.

Sem duvida, as estratégias de seguranca baseadas em
agOes proativas e na prevengao nao excluem, de forma algu-
ma, o controle e a repressdo. Pelo contrério, “procuram arti-
cular prevencao e controle, tendo como pano de fundo a efi-
ciéncia e o respeito as garantias democraticas” (MIRAGLIA,
2006, p. 93). A questao que os alunos colocaram, com énfase
no exemplo da greve dos professores da rede municipal de
ensino, é que nao se tratava de “criminosos’, mas de trabalha-
dores como eles! Entretanto, em casos como este, a tensao se
estabelece na medida em que, mesmo discordando em algu-
mas situagdes, precisam obedecer as ordens do comando. Em
relagdo a essa questao, geralmente as agoes da guarda se asse-
melham as determinages militares da disciplina e obediéncia
a hierarquia, no sentido de acatar as ordens dos comandantes,
fundamentadas mais em estratégias de combate ao “inimigo”
do que propriamente de controle baseado na prevencéo.

Rosemary de Oliveira Almeida e
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5 Trata-se de uma acdo dos
professores do municipio
de Fortaleza em greve, no
periodo de junho de 2007,
que se posicionava contra-
ria ao inicio da tramitacdo
do Projeto de Lei do Plano
de Cargos, Carreiras e Sa-
larios (PCCS) na Camera
Municipal. Um dia, durante
a greve, a categoria ten-
tou impedir a leitura de
tal projeto que daria inicio
ao processo de tramitacdo
na Casa, porque ndo con-
cordava com todo o texto
e reivindicavam modifica-
¢6es. Nao conseguindo, o
grupo tentou entrar na ga-
leria. Alguns mais exaltados
forcaram o acesso jogando
pedras. Houve reacdo por
parte da guarda munici-
pal, que impediu a entrada
usando spray de pimenta
e cassetetes. Instaurou-se
o confronto com agdes e
reagdes de ambos os lados.
Ver noticiario da época, por
exemplo, no jornal Didrio
do Nordeste de 13 de jun-
nho de 2007, disponivel
on-line em http://diariodo-
nordeste.globo.com/mate-
ria.asp?Codigo=442285.
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6 Verlein®11.530, de 24 de
outubro de 2007, que ins-
titui o Pronasci, no site do
Ministério da Justica: www.
mj.gov.br. Ver também lei
n® 11.707, de 9 de junho de
2008, que modifica sua re-
dacdo, faz acréscimos e veto
de alguns artigos. Disponivel
on-line em www.planalto.
gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2008/Lei/L11707.htm.
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Outros exemplos foram discutidos em relagao a atuagio
da guarda na cidade, levando em consideracdo os conflitos e as
praticas de seguranga preventiva. Os alunos compuseram e dis-
cutiram agdes mais voltadas para o campo educacional, ques-
tionando se cabe a guarda educar. Considerando as diretrizes
do curso, a discussdo se estendeu para a aventura de Freire, ao
resgatarem o processo de aprendizagem como construgdo e
reconstrugao ao invés do ensinamento como regra de “quem
sabe” para “quem ndo sabe”. Em rela¢do a isto, observamos a
atengdo dos alunos voltada para recursos a favor do trabalho
sociopedagogico da guarda por intermédio dos Planos de Se-
guranga, mais especificamente o Programa Nacional de Segu-
ranca com Cidadania (Pronasci)®. Trata-se de um programa
que busca instrumentalizar as policias e as guardas para atua-
rem no campo da educagio, sem descaracterizar a sua atuacao
na defesa do patrimonio publico, ao reunir agdes de preven-
¢do, controle e repressdo da violéncia. O programa é desenvol-
vido pelo Ministério da Justica e tem como objetivo articular
politicas de seguranca em cidades brasileiras que detém altos
indices de criminalidade, com base em a¢des sociais estrutu-
rais e locais de cidadania, priorizando operagdes preventivas
no enfrentamento da criminalidade, sem deixar de as articular
com praticas voltadas para o controle e repressdo. Tal empreen-
dimento se d4 com o envolvimento da Unido, dos estados, dos
municipios e das comunidades. As principais agdes sio nova
formacao e valorizagao dos profissionais da seguranca, envolvi-
mento da comunidade na prevengao da violéncia, com base no
policiamento comunitério, atitudes voltadas para atendimento
aos jovens em conflito com a lei e combate ao envolvimento
em crimes e projetos para a institui¢do penitencidria, incluindo
atendimento especifico para jovens de 18 a 24 anos.

Em relagao as guardas municipais, o Pronasci descreve ex-
plicitamente o seu fortalecimento para que estejam presentes
no dia a dia das comunidades, cuja meta ¢ difundir a concep-
¢do de seguranga preventiva com base na aproximagdo com a
sociedade e seus conflitos. Entretanto, indica que tal concep¢ao
s6 é possivel quando aliada ao braco forte da prefeitura agindo
com base na valorizacio do profissional, considerando efetiva-
mente bons saldrios, cursos de formagio e capacitagao conti-
nuada. Além dessas consideragoes, o programa também prevé
parcerias concretas das guardas municipais com as policias
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estaduais para que trabalhem na prevencdo e no controle da
criminalidade de forma conjunta e se respeitem mutuamente,
estendendo essa parceria para outros 6rgaos do poder publi-
co local como escolas, espagos culturais, projetos da prefeitura
voltados para seu publico mais vulneravel como criancas e ado-
lescentes etc. Enfim, estabelecer de fato uma politica municipal
de segurangca voltada para a aproximagdo com a comunidade.
Aqui é interessante observar que as palavras sao dotadas
de sentidos proprios dos atores sociais e suas interagdes com
0s outros e em relagdo as estruturas sociais da comunidade
em que vivem. Os guardas falaram muito em comunidade,
em contribui¢do com a comunidade etc. Comunidade, por
exemplo, segundo Bauman (2003) sugere a sensagao de ser
uma “coisa boa” na medida em que ha aproximagdo com a
vizinhanga. Embora as comunidades ja estejam moldadas
pela modernidade que individualizou os cidadaos, ainda se
verifica valores comunitarios cujos objetivos voltam-se para o
cuidado mutuo entre os individuos. Como diz o autor: “uma
comunidade de interesse e responsabilidade em relagdo aos
direitos iguais de sermos humanos e igual capacidade de agir-
mos em defesa desses direitos” (BAUMAN, 2003, p. 135).
Entretanto, ¢ bom lembrar que, no cotidiano urbano, a co-
munidade é também sin6nimo de conflito, ela tem problemas
sociais, de violéncia e de seguranga, podendo ou néo enfrenta-
los. Temos vérios exemplos de comunidades que se organizam
e contribuem com a seguranga do bairro. No caso do progra-
ma de seguranga publica aqui discutido, essas agdes podem ser
valorizadas, por intermédio principalmente das organizagoes
policiais e das guardas municipais, na medida em que existir
relagoes estreitas com o poder publico. Por outro lado, é pre-
ciso também entender que ambos, comunidade e agentes de
seguranga herdaram a formagao autoritdria, portanto, a “comu-
nidade boa” é, as vezes, tao autoritaria quanto as instituicoes de
seguranca do pais, pela sua propria constituigao cultural. Sabe-
mos de exemplos em que a populagdo pede violéncia, exige que
o guarda ou o policial “dé uns tapas” no adolescente que agiu
ou nao em conflito com a lei; muitas vezes sé acredita naque-
la autoridade da seguranga publica que age com truculéncia.
Muitos, portanto, ndo reconhecem — nao tém tempo cultural
suficiente para cultivar — a legitimidade do uso da forga fisi-
ca como ultimo recurso, o fato de que o bem comum ¢é mais

Rosemary de Oliveira Almeida e Formagéao da Guarda Municipal
Glauciria Mota Brasil

DILEMAS

619



beneficiado por agdes preventivas. Nesse sentido, agentes da
seguranga e populagao primam muito mais por reagdes em de-
trimento da prevencao por ainda ndo compreenderem o lugar
publico das relagdes comunitarias para a resolu¢ao dos confli-
tos. E essa dimensio tensa entre o velho e o novo que precisa
ser compreendida na formagdo dos agentes de seguranca para,
ao compreendé-la, saber agir e mediar os conflitos.

Sobre a relagdo com a comunidade, vemos também as
conclusoes dos estudos compilados em trabalhos de classe
em algumas disciplinas que se voltaram para a perspectiva
de que, quanto mais a comunidade e as guardas municipais
atuarem em processos socioeducativos que envolvam plane-
jamento e execuc¢do de uma politica de seguranga preventi-
va, maior sera a contribuicio de todos para identifica¢ao de
problemas do cotidiano e criagdo de formas de mediacdo e
resolucdo de conflitos. Os resultados mostraram énfase na
estratégia de policiamento comunitario, podendo ter varias
formas de articulacido com a comunidade, sendo a mais co-
nhecida a cria¢ao de conselhos comunitarios de seguranca.
A criatividade, nesse eixo da politica, é fundamental.

A estratégia central do policiamento comunitario é a interacdo
entre policiais e cidaddos, no sentido de melhor conhecer os la-
birintos da violéncia urbana especificamente no local onde es-
tao, descortinando as causas centrais daquela violéncia, os ato-
res sociais envolvidos e as possibilidades de prevencao e acao
amplas contra a criminalidade. A ideia é, antes de simplesmente
reagir tecnicamente as emergéncias de ocorréncias criminais,
reorientar a acdo policial no seu patrulhamento, liberar boa
parte dos policiais para agir de forma proativa no seio das co-
munidades, através de diversificadas préaticas. As acdes podem
ser educativas como mediacao de conflitos, ajuda soliddria, edu-
cacdo de base, rodas de conversa sobre os problemas sociais e
sobre medidas de seguranca. As praticas também sao técnicas
como criacdo de postos de policiamento, rondas a pé, vigilancia
e informacdo sobre as acdes e os criminosos (...). Além disso, é
necessaria uma descentralizacdo do comando das policias, rees-
truturando seus limites, isto é, dando flexibilidade a atuacao dos
comandantes subordinados e dos policiais da “ponta” — aqueles
que atuam nas ruas — para que tenham liberdade de agir confor-
me a realidade local (ALMEIDA, 2007, p. 146).
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Dessa forma, baseados na ideia de policiamento co-
munitdrio, os alunos alargaram o sentido dessa concep-
¢do com base em projetos discutidos em sala de aula a
partir do questionamento: que ideias sugerir para efetivar
estratégias comunitarias de seguranga? Surgiram varias
perspectivas: a realizagdo de campanhas nas comunidades
sobre a nocdo de direitos e deveres em relagdo ao meio
ambiente e a cidade; a discussdo nas comunidades sobre
cidadania e sobre a nova concep¢ao da guarda municipal
para que a populagdo saiba com quem esta trabalhando e
para que o guarda, por sua vez, também atue de forma in-
tegrada com a comunidade; o trabalho com jovens e suas
familias, promovendo cursos e campanhas de prevengdo
as drogas nas escolas e outros espagos da comunidade,
por intermédio de parceria com entidades da prefeitura
de Fortaleza que ja atuam com esse publico para, assim,
poder encaminhd-lo a espagos de socializacdo, cursos
profissionalizantes etc.; a inser¢do em trabalhos relacio-
nados as medidas socioeducativas estabelecidas pelo Esta-
tuto da Crianca e do Adolescente (ECA), principalmente
nas escolas publicas da periferia; contribuigdo com espa-
cos de lazer, ndo apenas fazendo vigilancia, mas também
atuando como parceiros das politicas publicas de cultura,
esporte e lazer nas comunidades; e visitas sistematicas as
comunidades onde atuam, juntamente com liderancas co-
munitdrias, para identificar conflitos e encaminhd-los aos
6rgaos competentes.

Ainda, nas conclusoes dos trabalhos, os alunos expu-
seram um condicionante a essas sugestoes de a¢ao: os atos
preventivos discutidos em sala de aula, especialmente aque-
les voltados para as escolas publicas, sé serdo efetivados por
intermédio de um poder local forte e atuante, principal-
mente um que atue na rede publica de ensino melhorando
a qualidade da escola e de seus integrantes, valorizando o
professor e sua relagdo com os alunos e investindo em a¢des
diversas em parceria com a comunidade, mas que sejam
muito bem-coordenadas pela gestao.

Consideramos essa assertiva dos alunos como uma
atengdo significativa em relacao a gestdo publica. Essa é
a concepgdo de uma seguran¢a publica municipal, como
também nos indica Mariano (2004, p. 58):

Rosemary de Oliveira Almeida e Formagéao da Guarda Municipal
Glauciria Mota Brasil

DILEMAS

621



622

DILEMAS

Quando o municipio conta com uma guarda civil municipal que
tem vocacdo natural para agdes preventivas e comunitarias, é
essencial combinar as acdes preventivas policiais com as agoes
preventivas sociais e urbanas. Dificilmente se consegue essa
combinacdo sem que o municipio tenha um érgdo gestor de
primeiro escaldo da politica municipal de seguranca urbana,
com atribuicdes de coordenacao e articulacdo de acoes preven-
tivas, visando a diminuicao da violéncia e da criminalidade.

O trabalho conjunto e coordenado com a gestdo munici-
pal é o que sugere a dimensao e a identificagdo do trabalho da
guarda tdo almejado por seus sujeitos. Nessa perspectiva, ha
exemplos bem-sucedidos de atuagdo do poder municipal e de
sua guarda no Brasil, como o caso de Diadema. O municipio,
considerado em 1999 o mais violento de Sdo Paulo, modificou
sua rota de estigma a partir de 2001 ao eleger a seguranga como
prioridade. Criou a Secretaria de Defesa Social para coordenar
atividades voltadas fundamentalmente para a¢des preventivas
e medidas de controle para reduzir a criminalidade.

Tais acdes sdo de natureza diversa, compreendendo desde a
propria criacdo da Secretaria de Defesa Social, a reformulacdo da
guarda civil municipal, a aprovacéo e implementacgdo da Lei de Fe-
chamento de Bares, conhecida popularmente como “Lei Seca’, a
Campanha de Entrega Voluntdria de Armas, até o desenvolvimento
de projetos sociais especificos para a juventude, entre outras. Tais
medidas se deram paralelamente a modernizacao do ferramental
de gestdo das politicas publicas locais na drea de seguranca: am-
pliacdo e aprimoramento do sistema de informacao, mapeamento
e diagndstico da criminalidade na regido e integragao das politicas
publicas, entre muitas outras (MIRAGLIA, 2006, p. 92).

Diadema é um exemplo preciso, porque, além de ado-
tar tais agOes, afirma Miraglia, buscou realizar um trabalho
de integra¢do com outras esferas do poder publico munici-
pal e estadual, “como o Conselho Municipal de Seguranca,
do qual fazem parte a Secretaria de Defesa Social, vereado-
res, policiais militares e guardas civis municipais, além de
representantes da sociedade civil” (Idem, p. 92). Isso signi-
fica um apurado trabalho de articulacdo entre poder local,
suas institui¢des e a comunidade.
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Essa cidade e outros municipios efetivaram sua politica
ao elaborarem um plano de trabalho que ndo dispensou a
formac¢ao da guarda municipal. Ou seja, observamos, nessa
experiéncia de Diadema, semelhan¢as em relagdo aos ensi-
namentos de Paulo Freire (1997) que, para efetivar sua con-
cepgao libertadora de educagio, também nos apresenta um
plano de agao pedagdgica. Com efeito, para implementar po-
liticas locais, segundo Miraglia (2006), Diadema elaborou um
documento com as seguintes etapas: 1) Diagnostico sobre a
situagdo de criminalidade e de politicas publicas ja existentes
que pudessem potencializar a busca de solugdes. Paulo Freire
nos sugere que uma boa educagdo de base precisa elaborar
primeiro um diagnoéstico com informagdes ou uma leitura
de mundo sobre a realidade para despertar o interesse e a
curiosidade do aluno - “aprender para construir”; 2) A eta-
pa seguinte foi o planejamento estratégico e a execugao das
acoOes de intervencao focados nos problemas levantados pelo
diagnoéstico e adequados a capacidade de administragdo do
municipio e dos possiveis parceiros. Freire nos fala da etapa
da tematizagdo dos resultados do diagndstico para que os alu-
nos possam compartilhar o mundo lido e sobre ele intervir,
pela mediagao do didlogo - “aprender para reconstruir”. 3) A
terceira etapa foi o monitoramento e a avaliagdo permanente
das politicas para garantir a transparéncia no uso dos recur-
sos publicos, avaliar e dar conhecimento a populagao sobre as
acoes, a fim de verificar seus impactos, possibilitando o aper-
feicoamento ou a criagdo de novas e mais qualificadas politi-
cas. Paulo Freire nos apresenta a etapa da problematiza¢ao ou
areconstru¢do do mundo lido, baseada em a¢des de transfor-
magdo do mundo - “aprender para constatar e mudar”.

Enfim, a experiéncia do curso de formagao dos guardas
municipais de Fortaleza e as experiéncias como a de Dia-
dema sdo significativas para a reflexdo sobre a formagao, a
identificagao e o trabalho das guardas municipais.

Aqui convocamos o raciocinio de Mota Brasil (2005)
sobre a formagdo das policias para contribuir com a pre-
sente reflexdo. A autora assinala ser fundamental uma
mudanga no processo de formagao das policias para além
do alargamento dos conteudos democraticos para que
haja resultados entre o processo de formacao e a efetiva-
¢do da pratica policial cidada.
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A solugdo ndo passa apenas pela inclusdo de disciplinas com tema-
ticas sobre direitos humanos, ética, cidadania, direitos das minorias
e outros. Ao se colocar a discussao sobre a politica de formacédo das
policias, faz-se necessario uma compreensao maior da organicidade
e do papel que os dispositivos policiais jogam no atual contexto da
sociedade brasileira com uma maior discussao do processo educa-
cional proposto para a mudanca na formacao das policias. Desta ma-
neira, algumas perguntas precisam ser feitas: que tipo de profissional
se quer formar? Para qual policia e sociedade? A seguranca publica
como qualquer politica publica deve estar submetida ao controle, ao
apoio e as criticas vigorosas da sociedade civil. No caso da politica
de formacao policial, mais do que nunca, esse didlogo deve ser esta-
belecido entre os dispositivos policiais e a sociedade civil organizada.
Por esse motivo, ha que se compreender a seguranca como politica
publica em relagdo imanente com os dissensos e os conflitos estabe-
lecidos pelas relagdes sociais de poder, tecidos nos intersticios da so-
ciedade ora pelas suas estruturas cognitivas, ora pelas suas estruturas
objetivas (operacionais) (MOTA BRASIL, 2005, p. 38).

Compreendemos que a formagdo voltada para a cidadania,
direitos humanos e pensamento critico-reflexivo é tipo ideal e
eixo central em qualquer politica de seguranga publica e, ainda,
considerando a gestao municipal, por estar mais proxima da po-
pulagdo e de seus problemas diarios. O fato de constarem dis-
ciplinas na drea dos direitos humanos traz uma respiragao para
os curriculos militarizados ainda presentes nas formagoes das
academias de policia. Como vimos na observagio das aulas, os
guardas respiraram profundos debates em relacdo a perspectiva
cidada de seu possivel trabalho nas comunidades. Entretanto,
compreendendo o caso de Fortaleza, percebemos que nio basta
constar conteudos criticos e metodologias de ensino dinamicas
e até informais ao lado da formalidade do ensino das policias e
das guardas municipais. O cruzamento entre o formal e o in-
formal que este texto aprofunda considera a aventura cotidiana
que impde incertezas sobre quais problemas enfrentar e como
enfrentd-los e um “destino incerto” voltado para a permanente
negociagdo com a comunidade. Trata-se de uma proposta de en-
sino/aprendizagem continua, ou seja, da exigéncia de formagao
continuada e especializada para as guardas municipais, baseada
em estudos tedricos, na prética e na troca de experiéncia entre
profissionais da seguranca e com a comunidade ao seu redor.
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Sabemos que essa proposta de formagao é fruto do perma-
nente conflito entre o velho e 0 novo no campo da seguranga
publica, sua concepgio e estratégias no que concerne aos ul-
timos planos de seguranca no Brasil, que tém se voltado para
uma nova forma¢ao humana, para préticas de entendimento e
respeito a diversidade cultural e social e para modelos de po-
liciamento preventivo e de proximidade com a comunidade.
Entretanto, o fato ¢ que permanece a tensao entre as exigéncias
dessa nova filosofia e a velha concepg¢do de seguranca reativa
e de controle social existente nas experiéncias cotidianas das
policias, geralmente ainda intrinseca a hierarquia e a disciplina
militar. Tal tensdo adentrou nos quadros das guardas munici-
pais de Fortaleza também envoltas nos novos desafios. Obser-
vamos, nesse caso, que um desafio significativo tem sido a ideia
de articulagdo com a comunidade nos assuntos de seguranga.
Os conflitos sdo varios, pois tal concepgao se confronta com os
obstaculos até aqui relatados, principalmente, a falta de defi-
ni¢do e identifica¢ao profissional na dindmica do trabalho do
guarda municipal nas ruas da cidade, com consequéncias como
desvalorizagdo profissional, aliado a um relacionamento ainda
tenso e em construgdo com as policias e com a populagio.

Algumas reflexées

A guarda municipal ¢ hoje entendida como o instrumento
mais importante do poder publico local para efetivar o trabalho
de segurangca preventiva nas comunidades. Por meio de sua in-
sercdo em bairros, pragas, escolas e ruas etc., os agentes fazem a
vigilancia e atuam na prevengao, especialmente em projetos em
escolas envolvendo criangas e jovens.

Diante dessas consideracdes sobre o curso de forma-
¢do da Guarda Municipal de Fortaleza e seus mddulos de
estudos, observamos debates profundos sobre a ideia da
nova formacao da guarda. Entretanto, vemos também que
se constitui, no habitus da guarda, a no¢ao de uma fungao
operativa baseada em medidas curativas das a¢des policiais
que se acabam por se revelar, muitas vezes, ineficientes,
perversas e injustas. Além de ndo controlar a violéncia, elas
desviam-se para os “delinquentes” preferidos do “combate
ao inimigo”: em geral pobres, jovens e negros.
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Em relagao a aprendizagem voltada para a cidadania, o
espirito da aventura de Freire no campo da educacdo nos fez
interrogar sobre a formagao da guarda municipal e sua iden-
tificacdo com o campo da seguranca publica, este permea-
do pelo mundo seguro das politicas publicas e, a0 mesmo
tempo, pelas suas incertezas, conflitos e imprecisoes. Nesse
caso, tratamos do “espirito aventureiro” de Simmel, que nos
lembrou sobre a aventura de viver o conflito de destinos in-
certos, algo inerente a vida. Estes autores nos lembram da
complexidade da condi¢ao humana permeada pelos “impre-
vistos, o inesperado e a incerteza (...). E preciso aprender a
navegar em um oceano de incertezas em meio a arquipélagos
de certeza” (MORIN, 2000, p. 16).

Nesse sentido é que estudamos a formacéo e a experi-
éncia das guardas municipais que se deparam com a falta de
identificacdo precisa de seu trabalho, tornando complexa e
imprecisa sua experiéncia na politica de seguranga publica.
Assim, fazem parte da aventura humana que se prepara e abre
as mentes para enfrentar o inesperado, lidar com as incerte-
zas, mas também buscar supera-las. No campo da seguranga
publica, essas consideragdes parecem ser significativas porque
mostram a continuidade da busca da politica de proximidade
com a populacdo. A formagao ¢ um campo voltado para o
mundo “seguro” dos recursos técnico-cientificos e profissio-
nais e, a0 mesmo tempo, para o “inseguro’ mundo da plurali-
dade democratica e suas incertezas. Concluindo, retomamos
a abertura deste texto fazendo o paralelo entre a aventura e a
guarda municipal de Fortaleza. Para Simmel (2005, p. 176),
ela se da na aposta no cruzamento do certo e seguro. E, “na
chance flutuante, no destino e no que é impreciso, derruba-
mos a ponte atrds de nds, adentramos o nevoeiro, como se o
caminho devesse nos conduzir sob quaisquer circunstancias”
Compreendemos que ¢ essa a aventura da aprendizagem e da
experiéncia humana que precisa ser considerada também na
area da segurancga publica e da guarda municipal.
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