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PRONUNCIAMENTO DO PREFEITO
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Excelentíssimo Senhor Presidente, 
Excelentíssimos Senhores Vereadores, 
Excelentíssimas Senhoras Vereadoras,

Em conformidade com o estabelecido no artigo 
83, inciso XIII da Lei Orgânica do Município, 
venho perante esta Casa Legislativa apresentar 
os resultados e avanços alcançados pela 
administração no ano de 2023, assim como as 
iniciativas prioritárias para o exercício em curso, 
com o propósito de enfrentar os desafios que se 
apresentam.

Para além do cumprimento das exigências legais, 
a presente Mensagem de Governo 2024 destaca 
os compromissos que integram o Plano de Governo 
2021-2024, os quais foram assumidos em diversas 
instâncias públicas. Esses compromissos foram 
concretizados por meio de políticas públicas 
consistentes, sistemáticas, transversais e contínuas, 
contribuindo para a criação de um ambiente mais 
propício ao desenvolvimento econômico e ao 
combate à desigualdade social.

Este documento inicia destacando os principais 
êxitos e entregas do plano de governo alcançados 
em 2023, bem como oferece um panorama 
orçamentário-financeiro do exercício anterior. 
Além disso, apresenta a prestação de contas dos 
principais serviços realizados e obras entregues 
em 2023 à população da nossa estimada cidade, 

organizando as informações vinculadas a cada um 
dos 7 Eixos Estratégicos definidos conforme o Plano 
Plurianual 2022-2025. 

Importa destacar que os principais avanços 
logrados no decorrer de 2023 relacionam-se 
com as políticas públicas desenvolvidas em nossa 
gestão, dentre elas: saúde; educação; juventude; 
capacitação e empreendedorismo, infraestrutura, 
requalificação e manutenção do espaço público; 
habitação; assistência social; mobilidade; 
inovações; e governança.

Registro como principais contribuições, na área de 
Saúde: a implantação de 2 novos postos e a reforma 
de 54 (13 já concluídos); implantação de 5 novas 
farmácias, sendo 3 do tipo polo nas UAPS e 2 de 
alto custo nos CAPS; reformas em andamento nos 
hospitais Gonzaguinha e Frotinha de Messejana; 
reforma de 3 CAPS, sendo 1 CAPS infantil entregue 
na Regional da Saúde V; implantação do programa 
Vem Saúde com 3 unidades móveis de atendimento 
com consultas, serviços de odontologia, vacinas 
e coleta de exames; contratação de novos 
profissionais (58 profissionais de nível superior 
para a Rede de Saúde Mental do município e 215 
profissionais de nível superior e médio para o IJF).

Fortaleza possui atualmente a maior cobertura em 
Educação de tempo integral do Brasil. Na Educação 
Infantil, 22.938 crianças são beneficiadas e houve 

a implantação de berçário em 30 Centros de 
Educação Infantil, sendo 6 entregues em 2023. 
No Ensino Fundamental, 37 unidades de Tempo 
Integral atendem 149.322 alunos nas escolas ou 
em programas de jornada ampliada. Ressalto a 
valorização do magistério apoiada pela realização 
do maior concurso da história com 2.000 vagas 
ofertadas, oferta de chromebooks para trabalhar, 
concessão de bolsas de mestrado e doutorado a 
750 profissionais efetivos.

Em uma conquista histórica para cidade, Fortaleza 
se tornou a primeira capital do País a conceder 
passe livre para todos que possuem a carteirinha 
estudantil, sem distinção de nível ou rede de ensino. 
Esta iniciativa visa garantir o acesso dos estudantes 
à educação, ao mesmo tempo em que promove 
diversos benefícios sociais e econômicos.

Entre as principais realizações voltados para a Ju-
ventude em 2023, saliento: mais de 800 mil aten-
dimentos na Rede CUCA, 4 Faróis da Juventude 
ofertando capacitação e lazer nos bairros Gran-
ja Portugal, Dendê, Serrinha, Curió; 19 mil pessoas 
participaram da 3a . Edição do Festival Juventude 
Digital, compreendendo a Feira de Empregos de 
T.I., Hackathon com premiação em dinheiro, cam-
peonato de games e palestras. No programa Juven-
tude Digital, 30.833 mil jovens foram capacitados, 
em 240 cursos e oficinas realizados, e 43 mil pes-
soas impactadas em 146 eventos (2021-2023). 
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As iniciativas de Empreendedorismo de 2021 até 
novembro de 2023 alcançaram mais de 100 mil 
pessoas capacitadas em qualificação profissional, 
tecnologia, idiomas e empreendedorismo incluindo 
os programas Fortaleza Bilíngue, com 39 turmas 
(inglês, francês e espanhol) ofertadas de julho 
a novembro de 2023 e as Feiras de Pequenos 
Negócios, com 1.260 feiras realizadas e 6.430 
atendimentos. Destaca-se o programa Nossas 
Guerreiras que já concedeu crédito para mais de 9 
mil mulheres e capacitou 35 mil neste período.

Relativamente à infraestrutura, requalificação 
e manutenção do espaço público, destaco o 
PROINFRA que contabiliza 154 vias que receberam 
intervenções ao longo de 2023, incluindo as obras 
finalizadas nos bairros Siqueira e Jangurussu, onde 
19 ruas foram dotadas de nova pavimentação em 
piso intertravado, novas calçadas padronizadas e 
acessíveis, bem como um novo sistema de drenagem 
e saneamento. Com relação à recuperação de vias 
públicas, registro que 535.742,90 m2 de asfalto 
foram recuperados nas vias públicas, além de 
110.341,59 m2 de reforma de calçamento e 14.405,64 
m2 de construção de calçamento novo, totalizando 
uma área de 660.490,13 m2, o que corresponde a 66 
km de vias recuperadas.

Em 2023, além de 17 Areninhas requalificadas, fo-
ram inauguradas 8 Areninhas: Campinho Seu Pedro 
(bairro Aracapé); Campo do Canto do Rio (bairro 

Luciano Cavalcante); Jardim Castelão (bairro Pas-
saré); Santa Rita (bairro Barroso); Conjunto Cea-
rá III (bairro Conjunto Ceará); Lagoa do Mondubim 
(bairro Vila Manoel Sátiro); Maria Tomásia (bairro 
Jangurussu); Tamandaré (bairro Jangurussu).

As principais iniciativas efetivadas de Requalificação 
de Espaços Urbanos em 2023 foram: urbanização 
da Lagoa do Mondubim (200 mil m2) da Lagoa 
do Opaia, do entorno da Lagoa da Messejana e 
da Estátua de Iracema, Parque Rio Branco ((35% 
das obras concluídas) e de 57 praças em diversos 
bairros como Jangurussu, Amadeu Furtado, Vila 
União, Pirambu e Conjunto Ceará.

Nas áreas de Habitação e Assistência Social, 
assinalo que, em 2023, 10.618 famílias são 
beneficiadas pelo Programa de Locação Social, 617 
papéis da casa foram entregues, 16.527 crianças 
de 0 a 3 anos foram beneficiadas pelo Cartão 
Missão Infância e 3 Hortas Sociais encontram-se 
em construção na Sapiranga, em Jacarecanga e no 
Conjunto Alameda das Palmeiras.

Segundo o Cadastro Geral de Empregados e 
Desempregados, mantido pelo Ministério do 
Trabalho e Previdência, no período de janeiro de 
2021 a setembro de 2023, Fortaleza é a capital 
que gera mais empregos no Norte e Nordeste. 
Adicionalmente, pelo 4° ano consecutivo, nossa 
cidade vem apresentando o maior PIB do Nordeste.

Buscando melhorar os serviços para atender a 
população fortalezense, nos últimos 3 anos, 2.590 
novos servidores foram aprovados e passaram 
a compor o corpo técnico da prefeitura. Nesse 
sentido, destaca-se o lançamento do maior 
concurso já realizado para a área da saúde, com a 
oferta de 2.241 vagas.

Encerrando um ano marcado por tantas realizações, 
foi realizado o maior Réveillon da história de 
Fortaleza, com 3 dias de festa, contando com a 
participação de 3 milhões de pessoas, gerando 3,4 
bilhões de receita para a economia da cidade e 
mais de 186 mil vagas de empregos entre formais e 
informais.

É relevante ressaltar que os resultados apresentados 
foram possíveis graças à colaboração desta 
Casa. Renovo os meus sentimentos de estima e 
consideração por todos os eminentes membros 
desta Câmara Municipal, confiante de que a 
dedicação da equipe de gestores e servidores 
municipais será acompanhada pela sintonia e 
sensibilidade dos Senhores, visando alcançar 
padrões mais elevados de qualidade de vida para 
os fortalezenses e a redução das desigualdades 
socioeconômicas.

José Sarto Nogueira Moreira
PREFEITO DE FORTALEZA

PRONUNCIAMENTO DO PREFEITO
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CENÁRIO MACROECONÔMICO 

A Economia Mundial 
O ano de 2023 inicia com o cenário de inflação 
de custos, agravada pela elevação dos preços 
dos alimentos, dos combustíveis e por uma 
oferta ainda insuficiente de insumos em alguns 
segmentos econômicos. O combate à inflação de 
custos global se apresenta então como o grande 
desafio econômico de curto prazo, o que, diante 
do consolidado receituário para políticas anti-
inflacionárias, trouxe consigo uma tendência de 
aumento nas taxas de juros mundiais..

Para agravar a situação econômica adversa, o mês 
de março de 2023 é marcado por um princípio 
de crise no setor bancário internacional, após o 
anúncio da falência do Silicon Valley Bank (SVB) nos 
EUA, acompanhada pelo fechamento do Signature 
Bank, fato que elevou o ambiente de incerteza em 
relação aos bancos digitais, já que o SVB era um 
banco especializado em financiamento de startups. 
Tais ocorrências foram acalmadas com a criação 
de linhas de crédito pelo FED americano e pela 
atuação do Federal Deposit Insurance Corporation 
(FDIC) que é uma espécie de Fundo Garantidor de 
Crédito (FGC) americano. 

Na Europa também ocorre em 2023 uma ameaça 
de crise no setor bancário, que findou com a 

aquisição do Credit Suisse pelo concorrente suíço 
UBS. Dentre os aspectos econômicos, destacam-
se as sucessivas elevações das taxas de juros pelo 
Banco Central Europeu, com o mesmo propósito de 
conter a alta da inflação na Zona do Euro, que fora 
mais afetada que as economias das américas pela 
guerra Rússia-Ucrânia.

Os conflitos de potencial repercussão mundial 
também marcaram o ano de 2023. A guerra 
entre Rússia e Ucrânia teve impactos que não se 
mostraram relevantes além da economia europeia, 
mesmo com alguns efeitos pontuais, como na 
indústria de fertilizantes, caso que impactou até o 
Brasil. A guerra entre Israel e Hamas, por outro lado, 
se mostrou como a principal ameaça à economia 
mundial no final do ano em virtude do novo choque 
inflacionário que potencialmente se iniciava nos 
preços do petróleo. 

A média do Consumer Price Index (CPI) americano 
em torno de 6,9% entre junho de 2022 e maio de 
2023 coloca a inflação dos EUA acima da brasi-
leira em uma tendência que permanece ao longo 
desse ano. Com a inflação acima da observada em 
várias décadas e o efeito colateral direto da eleva-
ção das taxas de juros, a atividade econômica nos 
EUA começa a arrefecer no final de 2023. Assim, 
as previsões de crescimento global desaceleram de 
3,5% em 2022 para 3,0% em 2023. De acordo com 

o FMI, este seria o perfil de crescimento mais fraco
desde 2001, exceto pela crise financeira global de
2008 e a fase aguda da pandemia de COVID-19.
Completam o cenário econômico mundial para o
fim de 2023 uma expectativa de inflação global
menor, com estimativa anual de 5,9% em 2023 (-2,9
p.p.), com sinais contínuos de arrefecimento espe-
rado em 2024, reduzindo ainda para 4,8% a.a..

Tem-se então um cenário comum de juros altos na 
economia dos EUA e na Zona do Euro e o conflito 
no Oriente Médio entre Israel e o Hamas impedindo 
a consolidação de uma reversão para início de um 
ciclo de reduções nos juros globais até o final de 
2023, mesmo com sinais críveis de arrefecimento 
dessas duas economias. Assim se justifica a 
expectativa de início da tendência de queda dos 
juros globais apenas a partir de 2024.

Como determinantes que podem atenuar os efeitos 
adversos desse contexto econômico marcado pela 
persistente falta de insumos, inflação e elevadas 
taxas de juros, destacam-se uma estratégia 
diligente por parte das autoridades monetárias, 
buscando o restabelecimento à estabilidade de 
preços, e uma gestão da política fiscal capaz de 
reduzir as pressões sobre o custo de vida sem, 
contudo, comprometer a sustentabilidade fiscal. 
Ademais, ações contínuas, como reformulações 
voltadas à otimização do ambiente microeconômico 
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e a colaboração internacional para acelerar a 
transição em direção à implementação efetiva de 
fontes alternativas de energia devem compor o 
conjunto de diretrizes para o ano de 2024.

A Economia Brasileira 
O cenário econômico nacional para o início do ano 
de 2023 foi marcado pela transição de governo na 
mudança da ideologia política do poder Executivo 
e as expectativas de medidas de política fiscal 
expansionista. Este aspecto elevou a incerteza em 
relação à sustentabilidade fiscal do Brasil, dado o 
ambiente de fragilidade fiscal associada às baixas 
expectativas de crescimento econômico, em virtude, 
principalmente, do ambiente de juros elevados.

Mesmo com sinais de desaceleração do Índice de 
Preços ao Consumidor Amplo (IPCA) em termos 
agregados, com média de 5,8% no início de 2023, 
a magnitude ainda elevada deste índice em 
alguns segmentos como Vestuário (16,5%), Saúde 
e Alimentação (11,1%) compunha a justificativa da 
manutenção do nível das taxas de juros por parte da 
autoridade monetária em 13,75% ao ano, fato que 
permaneceria até agosto de 2023, quando se inicia 
uma tendência de reduções sucessivas de 0,5 p.p. 
para encerrar o ano em 11,75% a.a. Este diferencial 
entre juros e inflação, que fecharia 2023 em 4,62%, 
é considerado um spread ainda bastante elevado 
pela equipe econômica do governo. 

Os sinais mais consolidados de queda dos níveis 
de preços e as respostas ativas da autoridade 
monetária em termos da redução das taxas de juros 
elevaram as expectativas em relação à Economia 
Brasileira a partir de 2024 e, por conseguinte, 
estimularam a redução da taxa de câmbio. Deste 
modo, a taxa de câmbio que iniciava 2023 em 
torno de R$ 5,36 encerra o ano em R$ 4,85, um 
decréscimo de aproximadamente 9,5%.

Em termos de política econômica, os temas de 
destaque em 2023 na economia nacional foram 
o Novo Arcabouço Fiscal (PLP n° 93 de 2023) e a
proposta de Reforma Tributária (baseada nas PECs
n.°s 45 e 110 de 2019) aprovadas nas duas casas
legislativas. Manteve-se também a atenção na
política monetária como mecanismo de suavização
dos ciclos econômicos, o que enalteceu o relevante
papel da autoridade monetária, responsável pela
política de oferta de moeda e definição das taxas
de juros praticadas no país.

As aprovações dessas PECs demonstraram tanto 
a capacidade de articulação do novo governo, 
quanto a sinalização de preocupação em 
implementar medidas que estimulem o crescimento 
econômico sem comprometer a solvência da 
Economia Brasileira. Estes foram os maiores fatores 
de impacto de curto prazo na economia, já que os 
efeitos práticos da Reforma Tributária só se darão 

a partir do início da transição em 2026 e sua 
eficácia plena deve ser observada apenas após a 
consolidação da segunda etapa, que envolve as 
mudanças na tributação da renda e do patrimônio.

Complementando os sinais positivos do final de 
2023 em nível nacional, tem-se as evidências de 
crescimento nas vendas no varejo e a retomada 
do setor de serviços, fator determinante para os 
bons resultados observados na arrecadação do ISS 
municipal. Deste modo, o ano de 2023 se encerra 
com um crescimento esperado em torno de 3,0% 
para a Economia Brasileira, com a expectativa 
de novas reduções dos juros e da tendência de 
redução da taxa de câmbio, sendo esta última em 
virtude tanto da melhoria da economia nacional, 
quanto dos sinais mais concretos de arrefecimento 
da economia norte-americana. 

Cenário Local 
Se em nível nacional o ano de 2023 é marcado por 
um forte desempenho do setor agropecuário, de 
estagnação do setor industrial e de comportamento 
instável do setor serviços, a atividade do terceiro 
setor na cidade de Fortaleza demonstra uma 
retomada. Essa tendência positiva se confirma 
com a evidência de um crescimento de 25,5% na 
arrecadação do Imposto sobre Serviços (ISS) no 
ano, mais que o dobro observado para a evolução 
dos demais impostos municipais.
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A segmentação da arrecadação do ISS na capital 
cearense é bem diversificada, mas ainda se 
sobressaem os serviços relacionados à construção 
civil e aos setores essenciais como saúde e 
educação. De toda forma, o nível de fragmentação 
do setor torna a receita advinda da arrecadação 
do ISS menos vulnerável aos choques econômicos 
em segmentos específicos.

Ademais, tem-se como causas imediatas da retomada 
do terceiro setor na cidade de Fortaleza a expansão 
do mercado interno, acompanhada por uma contínua 
elevação da massa de rendimentos do trabalho, am-
pliada por benefícios sociais, bem como pela elevada 
contribuição do consumo das famílias no PIB. Assim, o 
crescimento do consumo interno foi canalizado para 
serviços, levando com que o setor contribuísse signifi-
cativamente para o resultado do PIB.

Complementando os fatores que contribuíram com 
a autonomia financeira do município de Fortaleza, 
constata-se o incremento do Imposto sobre 
Propriedade Territorial Urbana (IPTU) acima da 
inflação, com um crescimento de, aproximadamente 
10,5%, evolução similar ao desempenho do Imposto 
sobre a Transmissão de Bens Imóveis de 10,4% 
(quando se consideram os valores sem multas e 
juros), o que viabilizou um crescimento da receita 
própria da cidade de Fortaleza em torno de 19,7%. 

Com elevada capacidade para endividamento 
e a necessidade de realização de investimentos 
para alavancar o crescimento econômico local, 
usufruindo de uma classificação de capacidade de 
pagamento (CAPAG-STN) Nota “B”, a administração 
pública local obteve recursos através de operações 
de crédito, dentre as quais destacam-se as 
seguintes fontes em 2023:  i) a contratação com 
o Banco do Brasil, no valor de R$ 600 milhões; ii) o
FINISA II no valor de R$ 250 milhões; iii) o PNAFM 3.2
que representa R$ 17 milhões; e, iv) a operação de
crédito Santander/Itaú no valor de R$ 400 milhões,
totalizando R$ 1,267 bilhão.

Nos tópicos, a seguir, apresenta-se uma exposição 
sintética do panorama orçamentário–financeiro 
municipal para o exercício de 2023, por meio da 
análise das receitas e despesas realizadas, aliada à 
apreciação de indicadores fiscais que demonstram 
o cumprimento de determinações estabelecidas
por um arcabouço legal (Constituição Federal, a
Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF e a Lei 4.320
de 1964).

ORÇAMENTO PÚBLICO: RECEITAS E DESPESAS

A Lei Orçamentária da Prefeitura de Fortaleza, para 
o exercício de 2023, instituída pela Lei Municipal n°
11.333, de 28 de dezembro de 2022 e publicada
no Suplemento ao Diário Oficial do Município n°

17.488, de 28 de dezembro de 2022, estimou a 
receita e fixou a despesa em, R$ 10.737.091.793,00 
(dez bilhões, setecentos e trinta e sete milhões, 
noventa e um mil, setecentos e noventa e três 
reais)  o que representa um aumento de 7,92% em 
relação ao orçamento do exercício de 2022, no 
valor de R$ 9.949.542.494,00. A Lei Orçamentária 
compreende o Orçamento Fiscal referente aos 
Poderes Legislativo e Executivo, seus fundos, órgãos 
e entidades da administração direta e indireta, 
inclusive fundações mantidas pelo Poder Público, 
o Orçamento da Seguridade Social, que abrange
todas as entidades e órgãos a ela vinculados e o
Orçamento de Investimentos das empresas em que
o município, direta ou indiretamente, detenha a
maioria do Capital Social com direito a voto.

RECEITAS PÚBLICAS

As receitas orçamentárias são classificadas pela 
Lei 4.320/1964, que instituiu normas gerais para o 
direito financeiro, em duas categorias econômicas: 
o primeiro grupo, denominado Receitas Correntes,
é formado basicamente pelos tributos municipais,
receitas de contribuições e transferências do
governo federal e estadual. Já o segundo é formado
pela contratação de operações de crédito, venda
de bens públicos e transferência de recursos por
outros entes governamentais destinados a despesas
de capital, e ainda, o superávit do Orçamento
Corrente.

Síntese da Conjuntura Econômica de 2023
17

  17



Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

Da receita total arrecadada no exercício financei-
ro de 2023, R$ 11.396.801.721,24 foram advindas de 

Receitas Correntes e R$ 1.474.908.824,50 de Re-
ceitas de Capital, totalizando R$ 12.871.710.545,74, 

esse resultado significou um crescimento de 19,88% 
ante o previsto na Lei Orçamentária Anual 2023. 

Tabela 1 - Composição da Receitas da PMF (2022 - 2023)

ESPECIFICAÇÃO
Arrecadação 

2022 
 (R$1,00)

Previsão 2023 
(R$1,00)

Arrecadação 
2023*

∆ % 
Arrecadação 
2023/2022

% Arrecadado 
2023/ Previsão 

2023

% Participação 
na Receita 

Realizada 2023

1 - RECEITA CORRENTE (2+3+4+5+6+7) 10.041.297.842 10.275.729.516 11.396.801.721 13,50% 110,91% 88,54%

     2 - Impostos, Taxas e Contribuições de Melhoria 2.701.459.898 2.775.554.977 3.263.911.393 20,82% 117,59% 28,64%

     ISSQN 1.207.649.892 1.216.229.676 1.515.348.036 25,48% 124,59% 46,43%

     IPTU 729.631.669 799.408.608 792.178.107 8,57% 99,10% 24,27%

     ITBI 154.770.385 176.930.602 170.326.860 10,05% 96,27% 5,22%

     IRRF 580.696.890 547.558.671 686.332.113 18,19% 125,34% 21,03%

     Taxas 28.711.062 35.427.420 99.726.278 247,34% 281,49% 3,06%

     3 - Receita de Contribuição 1.201.426.322 1.165.037.689 1.361.038.037 13,29% 116,82% 11,94%

     4 - Receita Patrimonial 229.465.383 144.175.182 281.084.758 22,50% 194,96% 2,47%

     5 - Receita de Serviços 246.278.462 231.713.268 269.779.727 9,54% 116,43% 2,37%

     6 -Transferências Correntes 5.474.313.464 5.701.101.810 5.936.778.664 8,45% 104,13% 52,09%

     FPM 1.263.094.528 1.183.678.150 1.327.969.500 5,14% 112,19% 22,37%

     ICMS 910.726.150 1.175.738.998 862.039.608 -5,35% 73,32% 14,52%

     IPVA 318.216.005 338.307.393 378.281.032 18,88% 111,82% 6,37%

     Transferências SUS 1.236.117.037 1.238.767.954 1.507.942.163 21,99% 121,73% 25,40%

     Transferências FUNDEB 1.510.396.434 1.421.694.589 1.552.947.648 2,82% 109,23% 26,16%

     Outras Transferências Correntes 235.763.310 342.914.726 307.598.714 30,47% 89,70% 5,18%

     7 - Outras Receitas Correntes 188.354.313 258.146.590 284.209.144 50,89% 110,10% 2,49%

8 - RECEITA DE CAPITAL (9+10+11+12+13) 352.105.728 461.362.277 1.474.908.825 318,88% 319,69% 11,46%
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Tabela 1 - Composição da Receitas da PMF (2022 - 2023)

ESPECIFICAÇÃO
Arrecadação 

2022 
 (R$1,00)

Previsão 2023 
(R$1,00)

Arrecadação 
2023*

∆ % 
Arrecadação 
2023/2022

% Arrecadado 
2023/ Previsão 

2023

% Participação 
na Receita 

Realizada 2023

     9   - Operações de Crédito 319.390.761 421.651.489 1.429.888.889 347,69% 339,12% 96,95%

     10 - Alienação de Bens 3.052.989 183.977 307.529 -89,93% 167,16% 0,02%

     11 - Amortização de Empréstimos 171.873 1.988.943 1.472.316 756,63% 74,03% 0,10%

     12 - Transferências de Capital 8.125.476 27.537.868 43.240.091 432,15% 157,02% 2,93%

     13 - Outras Receitas de Capital 21.364.629 10.000.000 0 -100,00% 0,00% 0,00%

TOTAL (1+8) 10.393.403.570 10.737.091.793 12.871.710.546 23,84% 119,88% 100,00%

Fonte: GRPFOR-FC. Valores nominais já com as deduções para o FUNDEB. Valores incluindo as Receitas Intraorçamentárias. 

O comparativo entre a execução orçamentária das 
receitas nos anos de 2022 e 2023, onde se verifica 
um acréscimo de arrecadação de 23,84%, repre-
sentando em valores absolutos um acréscimo de R$ 
2.478.306.975,74 em relação ao exercício anterior.

A receita de Impostos, Taxas e Contribuições de 
Melhoria chegou a R$ 562.451.494,63 a mais que 
no ano de 2022. todos os impostos e taxas tiveram 
acréscimo em comparação com o ano anterior.

Ao analisar o gráfico da composição da receita 
arrecadada no ano de 2023, a seguir, percebe-se 
que o maior bloco de arrecadação se concentra em 
Transferências Correntes, correspondendo ao per-
centual de 46% em 2023, em 2022 foi de 52,67%. 

Gráfico 1 - Composição das Receitas Correntes 
e de Capital – 2023 (%)

Quanto à Arrecadação Própria, que é o somatório 
das receitas com ISSQN, IPTU, ITBI, Juros e Multa, Dí-
vida Ativa, Taxas e CIP, acumulada até o mês de de-
zembro de 2023, importou em R$ 3.480.604.260,42 
e se comparada ao mesmo período do ano anterior, 
que obteve o valor de R$ 2.908.299.813,85 , apresen-
tou um crescimento de 19,7%. No tocante à Autono-
mia Financeira (Arrecadação Própria / Receita Total), 
o município de Fortaleza manteve o nível em 27,04%.

Dados da Secretaria Municipal das Finanças (SE-
FIN) mostram que, mesmo em um cenário extrema-
mente complexo para economia mundial, houve 
evolução da arrecadação do ISSQN e do IPTU com 
crescimentos em termos reais, no período de janei-
ro a dezembro/2023. No gráfico 2, demonstra-se a Fonte: GRPFOR – FC.
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evolução mensal da taxa de crescimento real do Im-
posto sobre Serviços de Qualquer Natureza (ISSQN), 

representaram, respectivamente, 26,16%, 25,40%, 
e 22,37%.

A Receita de Capital realizada alcançou a cifra 
de R$ 1,475 bilhão, o que representou 11,46% do 
montante total arrecadado. Especificamente em 
Fortaleza, essas receitas são provenientes quase 
na sua totalidade das Operações de Crédito e 
Transferências de Capital, que representaram, 
respectivamente 96,95% e 2,93% desse total. As 
receitas de Operações de Crédito alcançaram 
o marco de R$ 1,430 bilhão, o que importou num
aumento de 347,69%, em relação ao mesmo
período do ano anterior.

Tais recursos são de suma importância por 
assegurarem a realização de grandes obras e 
empreendimentos públicos, cujo volume a ser 
investido esteja além da capacidade dos recursos 
advindos do superávit corrente do ente.  

Para que a captação de recursos via operações de 
crédito se torne viável, todo ente deve controlar seu 
nível de endividamento, nesse quesito, o município 
de Fortaleza tem se destacado. Os dados de 
dezembro de 2023 apontam que este indicador, 
calculado pelo valor da Dívida Consolidada Líquida 
dividida pela Receita Corrente Líquida, foi de 
apenas 25,10%, ante os 120% permitidos pela o 

Fonte: BI/CATRI/SEFIN (*) ISSQN Principal – Sem o cômputo da Dívida Ativa, Multa e Juros de Mora.

No gráfico 3, observa-se a evolução mensal da 
taxa de crescimento real do Imposto sobre a 
Propriedade Predial e Territorial Urbana (IPTU), sem 

sem o cômputo da Dívida Ativa e de Multas e Juros 
de Mora, que atingiu 19,98% em dezembro de 2023.

Gráfico 2 – Evolução da Taxa de Crescimento Real do ISSQN* (IPCA-E) – 2022/2023

o cômputo da Dívida Ativa e de Multas e Juros de
Mora, que chegou a alcançou 58,14% em dezembro
do exercício de 2023.

Gráfico 3 - Evolução da Taxa de Crescimento Real do IPTU* (IPCA-E) – 2022/2023

Fonte: BI/CATRI/SEFIN (*) IPTU Principal – Sem o cômputo da Dívida Ativa, Multa e Juros.

Já as Transferências Correntes, maior fonte de 
receita do município, cresceram 8,45%, alcançando 

52,09% da Receita Corrente, onde as Transferências 
do Fundeb, as Transferências do SUS e o FPM 
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Resolução n° 40, de 2001 do Senado Federal. Dessa 
forma, o executivo municipal atende às condições 
necessárias para contratar financiamentos para 
seus projetos estruturantes, ao mesmo tempo 
em que não há prejuízo às gerações futuras, 
atentando-se com responsabilidade ao seu nível de 
endividamento.

Outro ponto importante foi o alcance da 
classificação “B” na Capacidade de Pagamento 
(CAPAG), no exercício de 2022, cuja metodologia 
adotada pela Portaria do Ministério da Economia 
n° 5.623, de 22 de junho de 2022, considera o 
cálculo dos indicadores de endividamento, liquidez 
e poupança corrente para avaliar a situação fiscal 
e risco de crédito do município, assegurando, desta 
forma, a garantia da União no pleito de novas 
contratações de operações de crédito. 

Todo esforço de arrecadação tem como objetivo 

final dotar a Administração Municipal dos recursos 

necessários para que possa atender às demandas 

da sociedade. Com base nas receitas arrecadadas, 

as Administrações Públicas realizam os gastos 

previstos na Constituição, na legislação vigente e 

no respectivo plano de governo.

DESPESAS PÚBLICAS

A despesa pública pode ser conceituada como o 

conjunto de dispêndios realizados pelo ente público, 

financiados por meio do dinheiro arrecadado 

mediante impostos ou outras fontes, visando à 

entrega de bens e serviços à sociedade, devendo 

estar autorizada na lei orçamentária. Em outras 

palavras, as despesas públicas formam o complexo 

da distribuição e do emprego das receitas para 

custeio e investimento em diferentes setores da 
administração governamental. 

Similarmente às receitas, a despesa pública é clas-
sificada em duas categorias econômicas:  Despe-
sas Correntes e Despesas de Capital. A primeira 
categoria se refere aos dispêndios realizados para 
a manutenção e funcionamento dos serviços públi-
cos em geral, subdividindo-se em três naturezas: 
despesas com pessoal, juros da dívida pública e 
outras despesas correntes. Já as despesas de ca-
pital são os gastos efetuados pelo poder público 
com o objetivo de criar ou adquirir bens de capital 
(execução de obras, compras de instalações, equi-
pamentos), sendo subdividida em três naturezas: 
investimentos, inversões financeiras e amortização 
da dívida.  A tabela a seguir externa o comporta-
mento das despesas em 2023.

Tabela 2 – Execução Orçamentária por Categoria Econômica e Natureza da Despesa em 2023

Despesas LOA 2023 (a) Empenhado (c) Participação (%) ∆  Orçamentária (b-a) % Execução (c/a)

Despesas Correntes 9.534.940.208 10.980.523.102 89,36 1.788.592.345 115,16
  Pessoal e Encargos Sociais 5.452.981.455 6.177.418.267 50,27 781.067.748 113,29
  Juros e Encargos da Dívida 128.500.000 252.283.927 2,05 123.865.303 196,33
  Outras Despesas Correntes 3.953.458.753 4.550.820.909 37,03 883.659.294 115,11
Despesas de Capital 1.197.737.585 1.307.808.833 10,64 244.092.347 109,19
   Investimentos 953.648.297 1.056.175.503 8,59 230.931.805 110,75
   Inversões Financeiras 12.089.288 12.905.241 0,11 5.755.500 106,75
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Despesas LOA 2023 (a) Empenhado (c) Participação (%) ∆  Orçamentária (b-a) % Execução (c/a)

   Amortização da Dívida 232.000.000 238.728.089 1,94 7.405.042 102,90
Reserva de Contingência 4.414.000 0 0,00 -4.413.000 0,00

TOTAL 10.737.091.793 12.288.331.935 100,00% 2.028.271.692 114,45
Fonte: Balanços Municipais/ GRPFOR – FC * Dados de 2023 sujeitos a alterações.

Uma análise dessas despesas à luz das categorias 
econômicas demonstra a grande participação das 
Despesas Correntes no total executado, represen-
tando 89,36% da totalidade dos dispêndios, ante os 
10,64% de participação das Despesas de Capital.

Dentre as Despesas Correntes, destacam-se as 
contas Pessoal e Encargos Sociais e Outras Des-
pesas Correntes, que responderam por 50,27% e 
37,03% do total das despesas em 2023.

As despesas da primeira conta, Pessoal e Encargos 
Sociais, são destinadas ao pagamento de pessoal e 
encargos dos funcionários do município. Ressalta-se 
que um quadro de funcionários qualificados e bem 
remunerados é o alicerce básico para a prestação 
de serviços públicos de qualidade à população.

Já a outra conta Outras Despesas Correntes diz 
respeito aos gastos com os insumos necessários tan-
to ao funcionamento da máquina, quanto à presta-
ção de serviços. Nela estão inseridas, por exemplo, 

as despesas com aquisição de medicamentos, ma-
terial e merenda escolar, conservação de rodovias 
e manutenção de equipamentos públicos, estas últi-
mas relacionadas com a oferta de produtos e servi-
ços à sociedade, denominadas custeio finalístico da 
PMF. Dos R$ 4,5 bilhões despendidos nessa conta, 
3,7 bilhões foram destinados ao custeio finalístico de 
áreas como saúde, educação e serviços públicos. 

Já no lado das Despesas de Capital, temos como 
destaque o Investimento, que representou 8,59% 
do total de dispêndios de 2023, o que possibilitou 
melhorias significativas na infraestrutura e na 
oferta de serviços para a sociedade fortalezense. 
O Gráfico 4 a seguir apresenta o comportamento 
dos investimentos nos últimos 6 anos.

Gráfico 4 – Evolução do Investimento Executado – (2018 -2023) (R$ 1,00)

Fonte: Balanços Municipais/ GRPFOR – FC. * Dados de 2023 sujeitos a alterações.

Esse resultado é fruto de uma política fiscal pauta-
da na responsabilidade com a gestão dos recursos 
públicos, buscando sempre a otimização e contro-

le dos gastos e controle do nível de endividamento 
do município, o que permitiu buscar nas operações 
de crédito, recursos para financiar seus grandes 
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projetos, ao mesmo tempo em que se utilizou suas 
receitas correntes para custear a prestação dos 
serviços essenciais à população, sem prejudicar as 
gerações futuras.

EXECUÇÃO DA DESPESA POR FUNÇÃO 
GOVERNAMENTAL

Outra ótica pela qual se pode analisar a despesa 
pública é por meio da sua classificação funcional. 
As funções de governo expressam o maior nível 
de agregação das diversas áreas de atuação do 
setor público. A partir da classificação funcional 
da despesa, é possível saber, por exemplo, qual 
o nível de gastos com a função educação, saúde,
urbanismo, dentre outras. A Tabela 3 apresenta
o demonstrativo da destinação de recursos por
função de governo em 2022.

Tabela 3 – Execução Orçamentária por Função 
do Governo (R$ 1,00)

Função de Governo Execução 2023
% 

Participação 
na Despesa 

SAÚDE 3.456.582.393 28,13

EDUCACAO 2.979.099.351 24,24

PREVIDENCIA SOCIAL 1.393.866.887 11,34

URBANISMO 1.193.104.374 9,71

ADMINISTRACAO 1.073.912.048 8,74

LEGISLATIVA 249.716.533 2,03

ENCARGOS ESPECIAIS 676.408.774 5,50

SEGURANCA PUBLICA 338.177.136 2,75

ASSISTENCIA SOCIAL 183.769.655 1,50

CULTURA 100.085.529 0,81

TRANSPORTE 156.488.690 1,27

SANEAMENTO 71.428.371 0,58

GESTAO AMBIENTAL 100.612.082 0,82

ENERGIA 104.164.414 0,85

JUDICIARIA 66.030.739 0,54

TRABALHO 27.278.814 0,22

DIREITOS DA 
CIDADANIA 33.120.638 0,27

DESPORTO E LAZER 20.374.288 0,17

HABITACAO 36.068.165 0,29

COMUNICACOES 13.405.827 0,11

CIENCIA E 
TECNOLOGIA 9.133.485 0,07

COMERCIO E 
SERVICOS 5.071.842 0,04

ESSENCIAL A JUSTICA 431.900 0,00

TOTAL 12.288.331.935 100,00

Fonte: GRPFOR – FC.

A análise dos gastos governamentais de 2023, à luz 

das funções de governo, corrobora com o visto ante-

riormente nos investimentos. Fica claro o volume de 

recursos aplicados em Saúde, Educação e Urbanis-

mo, essa última englobando os investimentos em in-

fraestrutura. Juntas, essas três funções responderam 

por R$ 7,6 bilhões dos dispêndios municipais (62,08%).

INDICADORES FISCAIS DO MUNICÍPIO

Como parâmetros de qualidade da boa gestão, às 

finanças públicas utiliza um conjunto de instrumentos 

legais, destacando-se a Constituição Federal – CF, 

a Lei de Responsabilidade Fiscal-LRF e a Lei 4.320. 

Esses documentos estabelecem indicadores fiscais 

que permitem avaliar a evolução das finanças de um 

órgão público ao longo do tempo. Esses indicadores 

abrangem fluxos, como receitas, despesas e necessi-

dades de financiamento, e estoques, como endivida-

mento e créditos. O objetivo principal é verificar se os 

recursos públicos estão sendo utilizados de maneira 

eficiente em prol da sociedade. A Tabela 4 apresenta 

o comportamento desses indicadores fiscais princi-

pais do município durante o período de 2017 a 2023.

Síntese da Conjuntura Econômica de 2023
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Tabela 4 – Percentual dos Indicadores Fiscais da PMF

Indicador Definição de meta 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Educação Mínimo de 25% da RLIT 27,86 25,98 26,41 26,62 25,39 25,58 27,51
Saúde Mínimo de 15% da RLIT 25,77 24,63  26,55 28,72 26,03 26,92 27,51

Pessoal  51,3% da RCL 47,05 45,30 42,31 46,03 45,88 49,45 48,38
DCL/RCL Máximo de 120% da RCL 11,66 0,79 7,63 24,57 27,41 26,99 25,10

Operações de 
Crédito Máximo de 16% da RCL 1,75 2,41 6,65 5,37 5,77 3,59   14,22

Fonte: GRPFOR-FC. 

Uma administração fiscal exemplar precisa se ba-

sear em quatro aspectos fundamentais: aumentar 

a arrecadação própria, gerenciar os gastos de for-

ma eficiente, investir adequadamente e controlar 

o endividamento. A tabela anterior mostra como

a gestão fiscal da cidade de Fortaleza está cum-

prindo totalmente esses requisitos, promovendo

uma administração responsável e eficaz, seguindo

as melhores práticas de gestão fiscal. Um exemplo

relevante disso é o baixo índice de endividamento

da cidade, além do controle rigoroso dos gastos

com pessoal, assim como os percentuais destina-

dos à educação e saúde, que estão sendo estrita-

mente seguidos.

Especialmente na área da saúde, o desempenho é 

ainda mais notável, uma vez que a lei exige uma 

aplicação mínima de 15%, enquanto Fortaleza 

aplicou, em média, no período de 2017 a 2023, o 
percentual de 26,59%. Isso destaca o compromisso 
da gestão em investir significativamente na saúde 
da população, superando as exigências mínimas 
estabelecidas, que, em 2023, atingiu 27,51% da 
Receita Líquida de Impostos e Transferências (RLIT) 
correspondente.

No que diz respeito aos recursos destinados à 
Educação, Fortaleza tem investido, pelo menos 25% 
ao longo dos anos, e em 2023, esse valor chegou a 
27,51% da RLIT. 

Os gastos com pessoal e encargos sociais estão 
dentro dos limites estabelecidos pela Lei de 
Responsabilidade Fiscal, mantendo-se abaixo dos 
limites máximo (54%) e prudencial (51,3%). Em 
2023, o resultado ficou em 48,38% da Receita 

Corrente Líquida (RCL), ou seja, abaixo do limite 
de alerta (48,6%).

As informações apresentadas mostram que, apesar 
das dificuldades econômicas no cenário nacional 
e mundial, a administração financeira de Fortale-
za foi adaptada para lidar com as diferentes si-
tuações sociais e econômicas. A gestão priorizou 
investimentos nas áreas que mais impactam a vida 
dos habitantes da cidade. Por um lado, as recei-
tas foram suficientes para cumprir as responsabi-
lidades do município, graças a uma eficiente po-
lítica de arrecadação. Por outro lado, foi possível 
aumentar e melhorar os gastos sem comprometer 
completamente as receitas. Em resumo, uma ges-
tão fiscal sólida permitiu otimizar o uso do dinheiro 
público com equidade fiscal, promovendo um efi-
ciente manejo dos recursos financeiros para o de-
senvolvimento sustentável da capital cearense.

Síntese da Conjuntura Econômica de 2023
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- 13 Postos reformados

- 41 Postos em reforma

- 2 Novos postos entregues

- +16 Novos postos até Dezembro de 2024

- Obras em andamento: Gonzaguinha e
Frotinha de Messejana

- Total 35

- 01 CAPS infantil reformado entregue na
Regional da Saúde V

- Reforma de outros dois CAPS

- 473 profissionais concursados convocados
para o IJF

- 121 profissionais concursados convocados

para a Rede de Atenção Psicossocial

Subimos do 13o para o 4o lugar no Programa
Previne Brasil (Governo Federal)

SAÚDE

POSTOS

HOSPITAIS

+ 7 AMBULÂNCIAS DO SAMU

CAPS

PROGRAMA VEM SAÚDE

NOVOS PROFISSIONAIS APP MAIS SAÚDE FORTALEZA

PRÓTESES, ÓRTESES, E CADEIRAS 
DE RODAS

6 TUK TUK DOS REMÉDIOS

ATLETA CIDADÃO

Acesso às consultas agendadas, vacinas 
aplicadas e pendentes, e estoque de 
todos os medicamentos da saúde básica 
e mental disponível para consulta

2.309  aparelhos  sendo 
entregues, 1.249 beneficiados. 
Meta: zerar fila de 11 anos 
de espera. 

Triciclos elétricos que entregam 
medicamentos e insumos nas 
residências de pacientes com 
lesão medular e/ou acamados. 
Meta é ampliar para 30 tuk tuk

10.600 pessoas 
beneficiadas pelo 
programa. Atividade 
física regular nas 
comunidades das 
12 regionais

- 03 unidades móveis de atendimento: consultas,
serviços de odontologia, vacinas e coleta de exames

- 22.938 crianças da Educação Infantil beneficiadas
com ações de Tempo Integral

- 37 unidades de Tempo Integral, atendendo 149.322
em tempo integral ; nas Escolas ou em Programas de 
Jornada Ampliada 

MAIOR COBERTURA DE TEMPO 
INTEGRAL DO BRASIL

CENTROS DE EDUCAÇÃO INFANTIL 

30 CEIs entregues. 
Todos com berçário 
06 em 2023.

EDUCAÇÃO

- 2 mil bolsas de incentivo financeiro para
estudantes em 2023

- 10 anos de cursinho

- Pelo 8o ano consecutivo, Fortaleza manteve
o nível mais elevado de alfabetização na idade
certa, no Ceará

- Maior concurso da história com 2 mil vagas,
chromeboks para trabalhar, microfone para sala
de aula e maior programa de bolsas de mestrado
e doutorado (750 bolsas).

ALUNOS NOTA 10

ACADEMIA ENEM

QUALIDADE

VALORIZAÇÃO DO PROFESSOR

22.176

- 150.151 alunos nas 37 Escolas de Tempo Integral,
nas creches e em Programas de Jornada Ampliada

753
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- 1.866 feiras realizadas, 1.260 em 2023

- 11.824 atendimentos realizados, 6.438 em 2023

- 2a etapa do Parque Raquel de Queiroz
(projeto vencedor da categoria Obra do Ano, no
Archadily, portal de arquitetura e urbanismo)

- Reforma do Estádio Presidente Vargas

- da Lagoa do Mondubim R$ 5,5 milhões para
urbanizar 200 mil m2 de área
- da Lagoa do Opaia
- do Parque Rio Branco (35% da obra concluídas) 
- do entorno da lagoa da Messejana e da
Estátua de Iracema
- de 154 praças já feitas entre 2021 -2023.
- 2a etapa do Parque Passaré: 65% da obra concluída

- 164  carrinhos de pipoca, tapioca, churrasco e
batata frita entregues

- 13 ateliês implantados e 12 funcionando

- 100 máquinas de costura doadas

- 9.037 mulheres receberam o crédito

- 35 mil capacitadas

- 200 parquinhos e academias ao ar livre

- 30 microparques: Conjunto Ceará I e II e Aracapé
Cidade dos Funcionários, Barra do Ceará, Mondubim,
Conj. Esperança, Mondubim. Brinquedos naturalizados,
academia ao ar livre, paisagismo, quadra esportiva

- 2.214 cursos rápidos de precificação, gestão
financeira e marketing digital

- 60.183 certificações emitidas

- + de 100.000 capacitações em qualificação
profissional, tecnologia, idiomas e empreendedorismo

FEIRAS DE PEQUENOS NEGÓCIOS REFORMAS

MEU CARRINHO EMPREENDEDOR

COSTURANDO O FUTURO

NOSSAS GUERREIRAS

MANUTENÇÃO

CAPACITAÇÕES

REQUALIFICAÇÃO
FORTALEZA BILÍNGUE 

ARENINHAS 

39 turmas ofertadas de 
inglês, francês e espanhol 

+33 Areninhas (2021-2023)
Totalizando 115 na cidade

- Novas guarderias para pescadores

BEIRA MAR 

CAPACITAÇÃO E
EMPREENDEDORISMO ESPAÇOS PÚBLICOS27

- 800 mil atendimentos na Rede CUCA

- 30.833 jovens capacitados, 240 cursos
e oficinas realizados e 43 mil pessoas impactadas 
em 145 eventos (2021-2023)

- 25 alunos premiados com intercâmbio
para Inglaterra

- 2a edição do Festival Juventude Digital
reuniu 19 mil pessoas em dois dias com Feira
de Empregos de TI, Hackathon com prêmio em
dinheiro, campeonato de games e palestras

REDE CUCA

JUVENTUDE DIGITAL

5 FARÓIS DA JUVENTUDE

Equipamento multifuncional, com oferta 
de capacitação e lazer. Na Granja Portugal, 
Dendê, Serrinha, Benfica e Curió.

JUVENTUDE

27
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- 430 km de ciclovias e ciclofaixas (Fonte: SCSP)

- 100 mil empregos de janeiro de 2021 a setembro
de 2023. Fonte: Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados

- 50,9% do que foi gerado em todo Estado

- Crescimento de 12,7% em um ano

- Fortaleza R$ 73,4 bi
- Salvador R$ 62,9% bi

- Recife R$ 54,9 bi (Fonte: IBGE)

- 195 estações, 115 financiadas pela PMF 80 patrocinadas

- 13 são do Mini Bicicletar, 16 do Bicicletar Corporativo

- + de 18 mil consumidores beneficiados

- R$ 56,5 milhões em dívidas renegociadas com
desconto de até 99%paisagismo, quadra esportiva- Vencedora do Programa BICI, da Bloomberg

Philanthropies: US$ 1 milhão para investimentos em 
infraestrutura cicloviária e mobilidade sustentável

- Prêmio Cidade Caminhável 2023 categoria
Cidades Grandes Instituto Caminhabilidade com 
apoio da Walk 21 e da Frente Nacional de Prefeitos

CIDADE MAIS CICLÁVEL DO BRASIL CAPITAL QUE MAIS GERA 
EMPREGO NO NORTE E NORDESTE

BICICLETAR

PROCON ZERA DÍVIDA

RECONHECIMENTO

MAIOR PIB DO NORDESTE PELO 
4ºANO CONSECUTIVO

REGULARIZAÇÃO FUNDIÁRIA

VELOCIDADE SEGURA 

CIDADE MAIS PROCURADA PELOS
BRASILEIROS PARA VIAGENS

PELA PMF ATÉ 2024

2.800 Papéis da Casa 
entregues, preferencialmente 
em nome da mulher da família 

Redução de velocidade máxima para 50km/h
Redução de 63% no número de mortes no trânsito

Fonte: Airbnb (01/01 a 30/09))80% dos usuários ganham 
até 3 salários mínimos por mês
70% usa com Bilhete Único 
(de graça)

- Prêmio Connnected Smart City: Capital do
Empreendedorismo no Brasil

RECONHECIMENTO

MOBILIDADE
PROINFRA 

735 ruas entregues (drenadas e 
pavimentadas), + de 6 mil pessoas 
diretamente beneficiadas

- Reforma da PI: incluindo Ponte dos Ingleses
- Início da obra da avenida Heráclito Graça 
- Rua 24 de Maio, centro

- Terminal José de Alencar

OBRAS

- 2  na Sapiranga e 1  na Jacarecanga

- 10.618 benefícios concedidos

- 16.527 crianças de 0 a 3 anos beneficiadas

HORTA SOCIAL

PROGRAMA DE LOCAÇÃO SOCIAL

CARTÃO MISSÃO INFÂNCIA

HABITAÇÃO E
ASSISTÊNCIA SOCIAL

+ 105 ESTAÇÕES FINANCIADAS

ECONOMIA

28
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- “What Works Cities” da Bloomberg Philanthropies: 

premia uso de dados para melhorar políticas públicas

CERTIFICAÇÃO

VETMÓVEL

RE-CICLO
Assistente virtual com IA 
da Plataforma Fortaleza Digital 
10.555 usuários em dois meses
+ de 25 mil  de conversas geradas

MARISOL 

INOVAÇÃO

Estudante da rede municipal, estadual e privada tem 
direito a duas passagens de ônibus a cada dia útil, 
inédito no Brasil 

- Paradas de ônibus com wi-fi, câmera e
iluminação especial

- Criação da Agência de Desenvolvimento da
Economia do Mar

- Da Guarda Municipal de Fortaleza, dedicado exclu-
sivamente para casos de violência contra mulher

PASSE LIVRE ESTUDANTIL

PARADA SEGURA

ADEMFOR

GRUPO ESPECIALIZADO MARIA DA PENHA

- 3 dias de festa

- 3 milhões de pessoas

- R$ 3,4 bilhões de receita para a economia
da cidade

- 186 mil vagas de empregos, entre formais e informais

- 1.000 vagas para Guarda Civil Municipal

- 30 vagas para Analista Fazendário

- 20 vagas para Auditor do Tesouro Municipal

- 128 vagas para Agente Municipal de Operação e

Fiscalização de Trânsito (AMC)

- 1.426.551 tonelada de resíduos coletados

em 2023

- Ilhas Ecológicas: 30 equipamentos

- Operação Tira-Treco: 40,2 toneladas de

resíduos coletados;

- Lixeiras subterrâneas: 24 instaladas;

- Retorna Machine: 34.945 embalagens

coletadas e trocadas por crédito no Bilhete Único;

13 equipamentos em 7 terminais e 5 Cucas;

- 93 Ecopontos no total;

- Missão Verde: 1.426.551 toneladas de resíduos
coletados em 2023

MAIOR RÉVEILLON DA HISTÓRIA

CONCURSOS EM ANDAMENTO
PROGRAMA MAIS FORTALEZA

46.725 animais animais 
atendidos pelo Vetmóvel

20 triciclos e 500 toneladas 
de resíduos coletados

GESTÃO
CORPORATIVA

- 35% de crescimento no investimento em relação ao

executado no ano anterior

- R$ 1,05 bilhões executado em 2023

- 2.590 nomeações de novos servidores

- Maioria de professores (1.822)

INVESTIMENTOS

NOMEAÇÕES

- Reforma de sede para a Coordenadoria de Apoio ao

Servidor Aposentado (CASA)

PROGRAMA DE APOIO AO SERVIDOR 
APOSENTADO (PROSA)
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1A fim de mitigar os diversos problemas crônicos oriundos 
da pobreza gerada por esse processo, a gestão municipal 
tem pautado, como uma das diretrizes, assegurar a me-
lhoria da habitabilidade e segurança para os cidadãos 
em todo o território municipal. Os principais órgãos res-
ponsáveis por essas ações são: Secretaria Municipal do 
Desenvolvimento Habitacional de Fortaleza - HABITAFOR, 
Secretaria Municipal de Gestão Regional – SEGER, Agên-
cia de Fiscalização de Fortaleza – AGEFIS, Secretaria Mu-
nicipal da Infraestrutura – SEINF, Secretaria de Conser-
vação e Serviços Públicos – SCSP, Secretaria Municipal 
da Segurança Cidadã - SESEC, incluindo a sua vinculada 
Guarda Municipal de Fortaleza – GMF.

RESULTADO ESTRATÉGICO: Territórios com redu-
ção das desigualdades sociais e integrados à socia-
bilidade urbana.

Área Temática: Habitabilidade e Direito à Cidade
Objetivo: Promoção do direito à moradia digna e 
acesso a serviços públicos.
Área Temática: Segurança Cidadã e do Patrimônio 
Público.
Objetivo: Promoção da cultura de paz, segurança 
cidadã e proteção do patrimônio público.
Guarda Municipal de Fortaleza – GMF.

EIXO I

Equidade 
Territorial e Social
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1.553
Famílias de baixa 
renda assistidas com 
trabalho técnico-social 
de habitação

1.360
Benefícios concedidos 
a famílias vítimas de 
desastres

10.618
Benefícios de locação 
social concedidos para 
famílias de baixa renda

1.596
Benefícios de locação 
social concedidos a 
famílias vítimas de 
desastres

16
Células de 
Proteção Urbanas 
Mantidas
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A política pública de habitação tem como objetivo 

principal promover o acesso adequado à moradia 

para toda a população, buscando garantir condições 

dignas de moradia e enfrentar questões como déficit 

habitacional, precariedade de moradias e exclusão 

social. No ano de 2023, a Secretaria Municipal do 
Desenvolvimento Habitacional de Fortaleza - HA-
BITAFOR, deu seguimento às ações baseadas nos 

seus 5 eixos principais, voltados para o atendimento 

das demandas habitacionais da população mais vul-

nerável: produção de moradias, regularização fundiá-

ria, melhorias habitacionais, urbanização de assenta-

mentos precários e locação social. 

Dentro da perspectiva de diálogo com a sociedade, 
os movimentos e entidades que formam o arcabouço 
da habitação, o Conselho Municipal de Habitação 
Popular (COMHAP) manteve o seu cronograma de 
reuniões ordinárias em 2023, inclusive privilegian-
do discussões importantes como as ações voltadas 
a REURBFOR, a LOA 2024, a priorização das Zonas 
Especiais de Interesse Social (ZEIS), bem como os 
programas habitacionais e critérios de priorização, 
seguindo as diretrizes estabelecidas no Plano de Ha-
bitação dentro do Plano Fortaleza 2040. 

A HABITAFOR manteve ainda canal aberto e cons-
tante de diálogo com representantes e lideranças 
de comunidades e de outros órgãos e poderes para 
o desenvolvimento de estratégias e busca de soluções

EIXO I -  Equidade Territorial e Social

para demandas habitacionais no Município de Forta-

leza. Em agosto de 2023, foi realizada a 4a edição da 

Conferência Municipal de Habitação Popular, evento 

que tem como principal objetivo debater a política 

habitacional de interesse social para Fortaleza com 

a participação de entidades da sociedade civil, mo-

vimentos populares e poder público. Os temas abor-

dados foram divididos nos seguintes eixos: 1. HABITA-

FOR e o Plano Local de Habitação de Interesse Social 

de Fortaleza (PLHISFOR): revisão de práticas dos 20 

anos; 2. Plano Diretor Participativo, Zonas Especiais 

de Interesse Social, Vazios Urbanos e Habitação; 3. 

Recursos, Insumos e Fundo Municipal de Habitação; 4. 

Regularização fundiária: REURBFOR desafios e pers-

pectivas; 5. Tecnologia da Produção de Habitação de 

Interesse Social: críticas projetuais e diretrizes. Além 

disso, o evento elegeu ainda os membros do COMHAP 

para o triênio 2024-2026. 

PRODUÇÃO HABITACIONAL

No ano de 2023 foram feitos estudos de viabilidade 

e captação de recursos para concretizar produções 

habitacionais de interesse social, dentre eles propostas 

direcionadas ao novo programa Minha Casa Minha 

Vida. Em novembro de 2023, o governo federal 

aprovou na primeira etapa do referido programa 

3.462 unidades distribuídas por toda Fortaleza. 

Dentre as cidades da região nordeste, Fortaleza foi 

a que se destacou com o maior número de unidades. 

Além dessas tratativas, foi concluída a construção de 
144 unidades da obra de Reassentamento Lagoa 
do Papicu 2 e está em andamento com previsão 
de entrega para 2024, 64 unidades da obra de 
Reassentamento Lagoa do Urubu.

REGULARIZAÇÃO FUNDIÁRIA

No ano de 2023 foram entregues 617 papéis da 
casa: 20 unidades no conjunto Casa e Renda, 385 
unidades no conjunto Maria Tomásia, 106 unidades 
no mutirão Irmã Dulce II, 79 unidades no conjunto 
Goiabeira e 27 unidades no Parque Estrela, 
beneficiando mais de 2.468 pessoas. 

Vale destacar ainda que 2023 foi o ano de consolidação 
do programa REURBFOR que tem o objetivo de 
acelerar os processos de titularização de núcleos 
urbanos informais. Foram consolidados contratos com 
Universidades Públicas, Organizações da Sociedade 
Civil (OSC) sem fins lucrativos e empresas privadas 
ganhadoras das licitações. Todos esses contratos 
mencionados já estão com suas respectivas ordens de 
serviço. No total são 63 núcleos em andamento com 
40 mil unidades habitacionais previstas. 

URBANIZAÇÃO 

Estão em andamento 03 obras: Urbanização da La-

goa do Papicu contemplando serviços de demolições, 

drenagem, pavimentação e terraplanagem; a Urbani-

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL
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zação da Lagoa do Urubu com serviços de drenagem, 

abertura de vias e área de lazer e Urbanização Moura 

Brasil com serviços de pavimentação e área de lazer.
Previsão de entrega das referidas obras é 2024.

MELHORIAS HABITACIONAIS

No ano de 2023, 519 casas foram reformadas 
recebendo a instalação de kits sanitários, ligação 
na rede de esgoto, intervenções nas fachadas 
e novas instalações elétricas: 120 unidades no 
Serviluz; 21 unidades no Moura Brasil e 378 unidades 
no Novo Jardim Castelão. Os serviços nesses três 
territórios ainda não encerraram. A previsão para 
2024 é finalizar aproximadamente 731 unidades 
no Serviluz, 23 unidades no Moura Brasil e 438 
unidades no Novo Jardim Castelão. 

Fonte: HABITAFOR

Estão em andamento ainda mais 640 unidades: 160 no 

bairro Planalto Ayrton Sena e 480 na Comunidade 

Marrocos, localizada na ZEIS do Bom Jardim. 

Vale ressaltar que ambos os empreendimentos 

estão sendo financiados pelo Fundo Municipal de 

Desenvolvimento Urbano-FUNDURB e que o projeto 

de intervenção no Planalto Ayrton Sena foi ganhador 

do Selo Ouro do Projeto de Acordo de Resultados 

para redução da taxa de mortalidade firmado entre 

HABITAFOR e SEPOG.

LOCAÇÃO SOCIAL

Como política temporária e de ação emergencial, 

o Programa de Locação Social cumpriu a missão

social de assistir famílias vítimas de intercorrências,

residentes em áreas de risco e impactadas por

intervenções urbanísticas. Em 2023 chegaram a ser

concedidos 10.618 benefícios pagos.

TRABALHO SOCIAL 

Para além das obras, uma atividade importante e 

que é transversal nos projetos vinculados à política 

habitacional, é o trabalho social. Executado junto aos 

beneficiários dos programas de habitação, o trabalho 

social tem papel importante na organização e no 

fortalecimento social, acompanhamento e gestão social 

da intervenção, educação ambiental e patrimonial, 

além do desenvolvimento socioeconômico. Por meio 

do trabalho social, o Município garante a execução 

da Portaria no464, de julho de 2018, que assegura o 

percentual mínimo de 2,5% do valor de investimento 

do projeto para aplicação desta atividade.

Em 2023, tivemos a conclusão de trabalho social 
no Residencial Independência I com 168 famílias 
beneficiadas. Estão em andamento ainda nos 
seguintes empreendimentos com previsão de 
entrega para 2024: Raquel de Queiroz, Monteiro 
Lobato, Jorge Amado, Graciliano Ramos, Monte 
Líbano, São Bernardo e Alameda das Palmeiras. E 
ainda outros projetos oriundos do Orçamento Geral 
da União – OGU como o Vila do Mar, Lagoa do 
Papicu e Lagoa do Urubu/bairro Floresta. No total 
serão 7.600 famílias beneficiadas. 

Fonte: HABITAFOR

Além de todas as ações já descritas, vale destacar 
ainda que a HABITAFOR recebeu em 2023 o Prêmio 
Fortaleza Transparente: Os Gestores Municipais em 
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Compromisso com os cidadãos em reconhecimento 
por ser um órgão da Prefeitura de Fortaleza efetivo 
em respostas à população, estimulando o bom 
atendimento ao cidadão. Destaque também para 
o Programa Municipal de Regularização Fundiária
de Fortaleza (REURBFOR) que foi um dos finalistas
nacionais do “Prêmio 21 de agosto: reconhecendo as
melhores iniciativas” promovido pelo Instituto Habita
no V Congresso Brasileiro de Habitação Social e
Agentes Públicos de Habitação realizado em Foz
do Iguaçu (PR). A indicação ocorreu pelo notável
comprometimento evidenciado da Prefeitura de
Fortaleza em relação às questões fundamentais no
âmbito do setor habitacional.

A Secretaria Municipal da Gestão Regional 
(SEGER) contribui para os resultados do Eixo I, 
executando intervenções e serviços relacionados 
a manutenção, recuperação, reforma e o 
ordenamento do espaço urbano.

EQUIPAMENTOS, PRÉDIOS, ESPAÇOS PÚBLICOS 
E ORDENAMENTO URBANO

A manutenção adequada de prédios públicos é um 
fator crítico para o desenvolvimento sustentável de 
uma cidade e o bem-estar de sua população. Essa 
prática é uma estratégia preventiva que protege o 
investimento feito em prédios públicos, prolongando 
sua vida útil e evitando gastos excessivos em reparos 

Fonte: HABITAFOR 

e reconstruções. Não é apenas uma responsabilidade 
administrativa, mas uma estratégia integral para 
a construção de cidades mais seguras, eficientes 
para seus munícipes. Ela reflete o compromisso com 
o bem-estar da população e a construção de um
ambiente urbano sustentável.

Em 2023, foi iniciado o projeto de manutenção 
dos postos de saúde, realizando como serviços 
principais a recuperação das cobertas. Já foram 
concluídos os serviços em 32 postos; 49 estão em 
obra. Ao todo serão recuperados 96 postos até 
julho de 2024.

Destacamos, também, a manutenção, recuperação, 
reforma e o ordenamento do espaço urbano, 
incluindo-se manutenção: do Teatro São José; 

elétrica das bibliotecas Cristina Poeta e Herbênia 
Gurgel; dos cemitérios da Parangaba, Mucuripe e 

Messejana; do galpão de Catadores João XXIII; do 

Centro Cultural Belchior; e, da primeira etapa do 

Mercado São Sebastião. Em andamento, importa 

destacar as obras de manutenção do CSU do Cristo 

Redentor e Conjunto Ceará; Centro de Línguas do 

IMPARH; e a sede do Projeto CASA / PROSA.

As áreas públicas, como praças, parquinhos e 

academias ao ar livre, desempenham um papel 

vital no bem-estar e qualidade de vida das 

pessoas. Esses espaços, além de serem locais 

de lazer, também têm implicações significativas 

para a saúde física e mental, coesão social e 

desenvolvimento urbano sustentável. 

Destacamos, também, a manutenção, a 

recuperação, a reforma e o ordenamento do espaço 

urbano, incluindo-se a reforma de 57 praças, 

manutenções de 230 parquinhos, 268 manutenções 

de academias, além da recuperação de 17 areninhas 

e campos de futebol com intervenções em gramas, 

alambrados, vestiários e revisão hidráulica. Além 

de 07 espaços públicos que demandam serviços 

contínuos preventivos e corretivos, visto que são 

áreas urbanas de grande concentração de turistas 

e cidadãos fortalezenses, como: Av. Beira-Mar, 

Parque Rachel de Queiroz, Praia do Futuro, Vila 
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do Mar, Polo Gastronômico da Varjota, Parque das 
Crianças e Lagoa da Parangaba.

Ressalta-se, ainda, a instalação de novos 
equipamentos que totalizaram 74 academias ao 
ar livre, 65 parquinhos infantis, 49 futmesas em 
praças e espaços públicos, que visam proporcionar 
a participação e interação dos moradores das áreas 
contempladas, beneficiando-os, principalmente, 
no que concerne à prática de atividades físicas e 
esportivas, além de um maior envolvimento do público 
infantil que conta com um vasto espaço físico e de 
lazer e em muitos casos, um maior contato com a 
natureza, uma vez que muitos desses espaços, há 
uma predominância considerável de áreas verdes.

plementar no 190, de 22 de dezembro de 2014, e 
tem como finalidade básica implementar a política 
de fiscalização urbana municipal, em consonância 
com a política  governamental e em estrita obe-
diência à legislação aplicável. Sua gestão integra-

FISCALIZAÇÃO POR VIDEOMONITORAMENTO

A fiscalização por videomonitoramento realizada 
pela AGEFIS, atualmente, visa à verificação do 
descarte irregular de resíduos em logradouros 
públicos, buscando coibir essa infração e contribuir 
para a preservação do meio ambiente e a 
manutenção da limpeza urbana. 

Para o ano de 2024, a expectativa é de ampliar 
esse recurso para ser utilizado em outros protocolos 
como obstrução de logradouro, estabelecimentos 
comerciais, fiscalização de calçadas, vias 
públicas, imóveis abandonados, água servida/
extravasamento de esgoto, poluição visual, 
supressão vegetal em imóvel particular, obras 
(ausência de licença para construção e demolição) 
e monitoramento das atividades econômicas 
executadas em logradouros públicos.

No contexto legal, a fiscalização por vi-
deomonitoramento se ampara na Legislação 
Complementar no 270/2019, baseada na Lei 
Municipal no 11.310, de 21 de novembro de 2022, e 
regulamentada pelo Decreto Municipal no 15.575, 
de 07 de março de 2023.

A AGEFIS dispõe de acesso ao parque de câmeras 
instaladas na cidade, equipadas com tecnologia 
de inteligência artificial para identificação de 
infrações. A operação é conduzida por fiscais 
treinados, que realizam análise visual das 
câmeras, identificando irregularidades. Uma vez 
identificadas, são aplicados os termos fiscais 
pertinentes, visando assegurar o cumprimento das 
normativas vigentes e promover a conscientização 
sobre a correta destinação de resíduos.

Fonte: AGEFIS

A Agência de Fiscalização de Fortaleza (AGEFIS) 
é uma autarquia municipal, criada pela Lei Com-

DEMANDAS 
CADASTRADAS O.S. GERADAS DEMANDAS 

EXECUTADAS
DEMANDAS 

FISCALIZADAS
AUTOS DE 
INFRAÇÃO NOTIFICAÇÕES

64.942 48.693 37.123 29.649 6.399 6.465

Fonte: B.I. AGEFIS.

da assegura que o ciclo completo da fiscalização 
(planejamento, gerenciamento, execução, proces-
samento e monitoramento) seja realizado de forma 
coerente e organizada. Em 2023, apresentam-se 
os principais números referentes às Fiscalizações:
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É importante salientar que a atuação da AGEFIS 
abrangerá toda a cidade e estará organizada em 
núcleos regionais. Cada núcleo será responsável 
por lidar com denúncias específicas em sua região 
de abrangência, garantindo uma abordagem 
eficiente e abrangente.

Destacamos que os dados das fiscalizações por 
videomonitoramento apresentados no quadro 
abaixo abrangem exclusivamente os bairros Alto 
da Balança, Aerolândia, Cidade dos Funcionários e 
Parque Iracema.

DEMANDAS 
CADASTRADAS

DEMANDAS 
FISCALIZADAS

AUTOS DE 
INFRAÇÃO NOTIFICAÇÕES

3.654 3.135 37 01

Fonte: B.I. AGEFIS.

PARCELAMENTO DE MULTAS

Conscientes das limitações que alguns cidadãos 
encontram ao quitar integralmente as multas, mesmo 
com os descontos previstos pela legislação, a AGEFIS 
decidiu implantar a possibilidade de parcelamento das 
multas. A partir de agora, os autuados terão a opção 
de dividir o valor em até seis parcelas, sendo estabe-
lecido um valor mínimo de R$ 50,00 para cada parcela.

Esta medida visa não apenas facilitar o processo de 

pagamento, mas também promover a regularização 
dos débitos de forma mais acessível aos contribuintes. 
Acreditamos que o parcelamento proporcionará uma 
maior adesão ao pagamento das multas, contribuindo 
para a redução da quantidade de débitos remetidos 
à Dívida Ativa.

COMUTAÇÃO DE MULTAS

A Comutação da Penalidade de Multa em Serviços 
Voluntários está respaldada pelo Decreto no 
15.544 de janeiro de 2023, esta-belecida na Lei 
Complementar no 190/2014. 

Esta colaboração é entre a AGEFIS e a 
Coordenadoria do Terceiro Setor e Instituições 
Religiosas (COATIR), tendo como objetivo central 
proporcionar ao autuado, seja pessoa física ou MEI, 
a oportunidade de substituir o pagamento de multas 
por meio da prestação de serviço comunitário em 
instituições vinculadas ao Programa de Voluntariado 
da Prefeitura Municipal de Fortaleza (PMF).

Essa iniciativa visa não apenas ampliar a adesão 
e a visibilidade do Programa de Voluntariado, 
mas também contribuir para a redução da dívida 
ativa relacionada a pequenos valores da AGEFIS. 
A parceria AGEFIS e COATIR busca fortalecer a 
integração entre cidadãos, órgãos governamentais 
e instituições comunitárias, promovendo uma 

abordagem colaborativa e construtiva na busca por 
soluções.

No procedimento, quando autuado, o indivíduo tem 
a opção de aderir ao programa, comprometendo-
se a realizar serviços voluntários nas instituições 
indicadas. Essa modalidade de penalidade não 
apenas oferece uma alternativa de resolução, mas 
também incentiva a participação ativa na construção 
de uma comunidade mais solidária e responsável. 

PORTAL AGEFIS

O Portal AGEFIS encontra-se em fase final de 
desenvolvimento, prestes a ser disponibilizado 
ao público. Este espaço foi planejado para am-
pliar significativamente o acesso dos cidadãos 
aos serviços da Agência, agilizar os fluxos de 
atendimento e, ao mesmo tempo, promover a re-
dução dos custos associados a esses serviços. 

A fiscalização integrada demanda a aplicação 
de diversas leis em contextos distintos, muitas ve-
zes deixando os cidadãos sem saber por onde 
começar para cumprir suas obrigações e cola-
borar com a organização da cidade. Para supe-
rar essa barreira, tem sido desenvolvido um tra-
balho para estreitar os laços com a população. 

O Portal AGEFIS, em processo de publicação imi-
nente, oferecerá consultas aos roteiros de fiscali-
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zação, fornecendo um guia claro para quem busca 
entender e atender às normativas vigentes. Além 
disso, serão disponibilizados vídeos curtos informa-
tivos, orientando sobre os procedimentos necessá-
rios para regularizar diversas situações, destacando 
os descontos legais no valor das multas e apresen-
tando opções de escolha consciente.

É relevante destacar que o Portal AGEFIS foi 
concebido para ser acessível por dispositivos móveis, 
garantindo a praticidade de consulta em qualquer 
lugar e a qualquer hora. Adicionalmente, foi imple-
mentado o atendimento online por meio de do balcão 
virtual, eliminando ou reduzindo substancialmente a 
necessidade de deslocamentos até a sede da AGEFIS.

AGEFIS NAS ESCOLAS

O projeto visa fomentar a conscientização sobre o 
cuidado com a cidade, disseminando conhecimentos 
sobre o papel da Agência de Fiscalização de 
Fortaleza na ordenação e preservação dos espaços 
públicos. O público-alvo escolhido são crianças de 
7 anos, alunos do 2o ano do ensino fundamental I na 
rede municipal de ensino de Fortaleza. O objetivo 
principal é introduzir a importância do fiscal municipal 
e da AGEFIS para essas crianças, destacando seu 
papel na promoção de uma convivência harmoniosa 
e equilibrada entre os cidadãos, ao mesmo tempo 
em que desperta nelas o senso de responsabilidade 
e cuidado pelo local onde vivem.

O projeto teve início na fase de planejamento em 
outubro de 2021, com as visitas às escolas iniciadas 
no primeiro semestre de 2022. Em 2024, o projeto 
não só continuará suas atividades, mas também 
planeja expandir o seu alcance. 

No período compreendido entre os dias 01/01/2023 
até 30/11/2023, já foram realizadas 11 visitas em 10 
escolas públicas municipais, alcançando um total 
de 2.176 alunos. Para o ano de 2024, a pretensão é 
atingir uma média de 4.000 alunos atendidos pelo 
projeto. A abordagem continua a ser pautada por 
atividades lúdicas que tornam o aprendizado sobre 
as temáticas propostas mais dinâmico e acessível. O 
foco está não apenas em aumentar a abrangência, 
mas também em aprimorar continuamente a 
qualidade da experiência educativa oferecida, 
fortalecendo assim o impacto positivo nas crianças 
e na comunidade como um todo.

Entre suas diversas responsabilidades, a Secretaria 
Municipal de Infraestrutura (SEINF) contribui 
também para os objetivos e resultados do Eixo I 
com a elaboração e fiscalização de projetos de 
construção e requalificação de equipamentos e 
edificações públicas.

REQUALIFICAÇÃO DE ESPAÇOS PÚBLICOS

A Prefeitura compreende que é nos espaços públicos 

onde a sociedade promove desenvolvimento e 
se articula para viver melhor através do espírito 
da fraternidade e da cordialidade, além de 
oportunidade para a prática do esporte e lazer, e 
contato com a natureza. Pensando nisso, a gestão 
do Prefeito Sarto entregou para os moradores do 
bairro Mondubim a urbanização do Parque Urbano 
Lagoa do Mondubim, um investimento de R$ 
5,5 milhões com 200 mil m2 de área urbanizada, 
promovendo o resgate qualitativo da lagoa aos 
moradores da região. 

Essa iniciativa intensifica a vivência urbana e o convívio 
cidadão; e fortalece o desenvolvimento ecológico 
e turístico. Dessa forma, todas as faixas etárias 
frequentadoras desse espaço desfrutam de praças 
arborizadas, conjuntos de academias ao livre, píer, 
mirante, quadras de areia, áreas verdes para piquenique 
e até uma Areninha, a 33o entregue pela gestão atual.

Fonte: B.I. AGEFIS.
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Falando em Areninhas, a gestão continua 
requalificando espaços públicos antes degradados 
e sem infraestrutura, transformando-os em locais 
completamente revitalizados para a prática 
de esportes e lazer. Somente neste ano, foram 
realizadas 11 obras relacionadas às Areninhas, 
incluindo implantações e requalificações. Um 
exemplo notável foi o entorno da Areninha Maria 
Tomásia, que passou por uma transformação 
completa. Anteriormente, o local consistia 
apenas em um campinho, mas recebeu uma 
requalificação abrangente, incluindo a substituição 
de alambrados, reforma dos vestiários, construção 
de arquibancadas, implantação de acessibilidade, 
pinturas e nova iluminação.

Essa iniciativa faz parte de um pacote de investimentos 
em torno de R$ 15 milhões destinados à requalificação 
dos entornos de campinhos localizados em bairros 
socialmente vulneráveis no município.

Para se manter na posição de líder de geração 

de empregos formais entre as capitais do Norte e 

Nordeste em 2023, a gestão segue investindo em 

iniciativas com o projeto Meu Bairro Empreendedor, 

tendo os bairros Bom Jardim, Serviluz e Vicente 

Pinzon como os primeiros beneficiados. O projeto 

visa a melhoria da mobilidade e o fomento do 

empreendedorismo local por meio de intervenções 

de acessibilidade de vias, com melhorias na 

caminhabilidade das pessoas, facilitando o 

deslocamento tanto para quem trabalha nos 

comércios locais como para quem visita o bairro 

para fazer compras. 

Nesse ano, os bairros José Walter, Planalto Ayrton 

Senna, Mondubim, Messejana e Vila Velha também 

foram contemplados. No Vila Velha, por exemplo, 

a população já pode desfrutar de um incremento 

na economia local, proporcionado mais emprego 

e renda para os moradores da região. A 

Avenida Mozart Pinheiro de Lucena recebeu piso 

intertravado, calçadas acessíveis, passagens 

elevadas para pedestres, mobiliários urbanos, 

incluindo mesa de xadrez, além de 22 quiosques 

que representam 88 unidades comerciais para 

os permissionários da área. Ademais, a avenida 

recebeu 2 km de ciclofaixa e paisagismo com o 

plantio de 58 árvores e 189 arbustos. Com isso, 

o tráfego se torna mais acessível e ordenado,

fortalecendo as atividades comerciais.

CONSTRUÇÃO E REQUALIFICAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS E EDIFICAÇÕES PÚBLICAS

Fortaleza se destaca em muitas áreas, umas delas é 

a educação. A cidade é reconhecida como a capital 

brasileira com a maior cobertura de matrículas no 

Ensino Fundamental em tempo integral, conforme o 

Censo Escolar 2022, coletado pelo Instituto Nacional de 

Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira – INEP.

Um marco importante nesse cenário é a inauguração 

da Escola Municipal de Tempo Integral – ETI Reitor 

Roberto Cláudio Frota Bezerra, localizada no 

bairro Parque Dois Irmãos. Um investimento de 

aproximadamente R$ 7,5 milhões possibilitou a 

implementação do padrão de uma ETI, oferecendo 12 

salas de aulas temáticas, 3 laboratórios, biblioteca, 

cozinha, refeitório, auditório, diretoria, secretaria, 

coordenação pedagógica e coordenação de área, Fonte: B.I. AGEFIS.

Fonte: SEINF.
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sala dos professores, pátio com projeto paisagístico, 
ginásio poliesportivo, vestiários e depósitos.

Outra modalidade de ensino em tempo integral, 
altamente inovadora, é a Escola Areninha. Com o 
objetivo de universalizar o tempo integral para os 
seus alunos, a Prefeitura utiliza-se dos arredores 
das areninhas, instalando estruturas, as quais 
permitirão serem utilizadas no contraturno, com o 
fortalecimento em matérias de língua portuguesa, 
matemática, formação para a cidadania e aulas 
de prática esportiva, como no Mondubim, que 
recebeu a Escola Areninha Lagoa do Catão com 
investimento em torno de R$ 1,1 milhão.

Além de proporcionar ensino em tempo integral 
para os alunos do 6o a 9o ano, a Prefeitura segue 
ampliando a rede municipal de Centros de Educação 
Infantil – CEI. O bairro Pirambu teve a inauguração 
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do CEI Maria Dalva dos Santos, com capacidade 
de atendimento de 188 crianças de 6 meses a 3 
anos, sendo a primeira estrutura com 3 pavimentos 
e um pátio naturalizado na cobertura. Com 1,5 
mil m2 de área construída, o equipamento conta 
com rampas acessíveis, salas de aula, berçário, 
pátio naturalizado, playgrounds, sala de inovação 
e tecnologias, sala de amamentação, cozinha, 
refeitório, banheiros acessíveis e sala para o núcleo 
gestor. O investimento foi de R$ 4,7 milhões.

Relativamente ao Eixo I, a Secretaria Municipal 
de Conservação e Serviços Públicos (SCSP) é 
responsável por planejar, coordenar, disciplinar, execu-
tar e orientar as políticas públicas de iluminação pública. 

OBRAS NO PARQUE DE ILUMINAÇÃO PÚBLICA

A Iluminação Pública de Fortaleza busca 

continuamente aprimorar a qualidade de vida da 
comunidade, assegurando que os cidadãos possam 
desfrutar dos espaços públicos de forma segura 
durante a noite. Esse objetivo se reflete na redução 
da criminalidade, na valorização e preservação 
do patrimônio urbano, bem como na promoção 
de maior visibilidade para o trânsito de veículos e 
pedestres.

A Coordenadoria de Iluminação Pública (COEIP) da 
SCSP procura estar presente em todos os projetos, 
inaugurações e aprimoramentos de instalações 
públicas em Fortaleza, como Areninhas, praças, 
parques e requalificações de logradouros públicos, 
mantendo uma interação contínua com as demais 
Secretarias e Coordenadorias do Município de 
Fortaleza. O Quadro seguinte destaca as principais 
obras e intervenções realizadas no Parque de 

Iluminação Pública de Fortaleza em 2023.

Fonte: SEINF.

Quadro - Principais realizações – 2023 (Obras no Parque de Iluminação Pública)

DESCRIÇÃO
Urbanização e Paisagismo do Parque Raquel de Queiroz - PRQD (trechos 3 e 4)
REFORMA - obras de urbanização do Parque Urbano da Lagoa do Opaia (trecho 1)
REFORMA -  obras de urbanização do Opaia (trecho 2 e trecho entre a Rua do Avião e Rua José Vieira)
REFORMA -  obras de urbanização do Opaia (trecho 3 e trecho entre a Rua José Vieira e o muro da Base Aérea de 
Fortaleza)
REFORMA -  quadrilátero de Fátima – LED (2ª etapa)
REFORMA -  quadrilátero de Fátima – LED (3ª etapa)
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REFORMA -  quadrilátero de Fátima – LED (4ª etapa)
REFORMA -  Ruas A, B, C, D, F, Rua São Turício, Rua São Jorge, Rua Santa Madalena, Rua Nossa Senhora Aparecida, Rua 
São Francisco, Rua da Paz e Rua Alan Castelo
REFORMA -  iluminação de realce Praça do Mercado da Messejana
REFORMA -  Rua Dois, nº 185 em frente da Capela de São Francisco Planalto Itaperi
REFORMA -  Areninha Tamandaré Rua Caroá s/n (altura do nº 1.314)
REFORMA -  Areninha Jornalista Tomaz Coelho
REFORMA -  Estádio Valmir Jorge Rua Guararema, 1731-1819
REFORMA -  Praça da Igreja Santo Afonso (Igreja Redonda)
REFORMA -  Areninha Lagoa do Urubu - LED
REFORMA -  requalificação da Lagoa de Messejana, trecho 2 entre as Ruas Bady Miguel até a Rua Joaquim Felício
REFORMA -  requalificação Lagoa de Messejana, trecho 3 entre as ruas Joaquim Bezerra e a Rua Tenente Jurandir 
Alencar n° 93
REFORMA -  praça na Rua Frederico Borges
REFORMA -  quadrilátero Presidente Vargas, trecho das ruas Carlos Tertuliano, Presid. Vargas, Geraldo Nóbrega e Av. 
Cônego de Castro
REFORMA -  quadrilatero de acesso ao Réveillon 2023
REFORMA -  requalificação Lagoa de Messejana, trecho 03 e entre Joaquim Felício até Tenente Jurandir Alencar.
REFORMA -  entorno do Mercado Público de Messejana
REFORMA -  iluminação pública para o Projeto de Urbanização do Parque Lagoa do Mondubim
Meu Bairro Empreendedor Vila Velha – Mozart Pinheiro de Lucena
Meu Bairro Empreendedor José Walter
Estátua Guardiã de Iracema

Fonte: SCSP.

MANUTENÇÃO NO PARQUE DE ILUMINAÇÃO 
PÚBLICA E ILUMINAÇÃO EM EVENTOS

No ano de 2023, a COEIP alcançou um notável 

feito ao manter praticamente 100% do Parque 

de Iluminação Pública em pleno funcionamento, 

levando em consideração os dados dos protocolos 
abertos via Sistema. O índice de pontos apagados 
mensalmente ficou ligeiramente acima de 1%, em 
relação ao total de pontos registrados no Parque 
de IP de Fortaleza, que atualmente conta com 
cerca de 208 mil pontos. Durante o período de 

janeiro a outubro de 2023, foram realizados 92.166 
atendimentos, resultando em uma média mensal de 
9.216 atendimentos e 307 atendimentos diários.

Outra atividade relevante desempenhada pela 
COEIP em 2023 foi o atendimento de 493 processos 
com solicitações de caixas provisórias e reforço 
de iluminação pública para atender aos eventos 
públicos desenvolvidos tanto pelas Secretarias 
Temáticas, quanto pelas Secretarias Regionais. 

Na esfera da Segurança Cidadã e do Patrimônio 
Público, a Secretaria Municipal da Segurança 
Cidadã, SESEC desempenha o papel crucial 
de estabelecer políticas de Segurança Cidadã 
e de Proteção e Defesa Civil em Fortaleza, que 
são executadas por meio de ações preventivas, 
protetivas e ostensivas operadas pela Guarda 
Municipal de Fortaleza, GMF, e pela Coorde-

Fonte: SEINF.
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nadoria de  Proteção e Defesa Civil, COPDC. 

As principais realizações executadas pela Segu-rança 
Municipal em 2023 serão apresentadas em quatro 
segmentos: Aproximação, Prevenção e Proteção; 
Tecnologia e Inovação; Qualidade e Credibilidade 
dos Serviços Prestados e Integração e Colaboração.

APROXIMAÇÃO, PREVENÇÃO E PROTEÇÃO

A implementação e operacionalização do Grupo 
Especializado Maria da Penha (GEMP), vinculado 
à GMF, foi um marco significativo para a proteção 
às mulheres da cidade. Com uma frota que conta 
com 6 viaturas, registrou mais de 786 atendimentos 
a mulheres vítimas de violência, entre janeiro 
e novembro de 2023. No mesmo período, 37 
mulheres receberam assistência especializada, 
com atenção dedicada na proteção e ainda apoio 
para ressignificarem suas vidas após denunciarem 
episódios de violência doméstica.

Outra ação de destaque consistiu no enfrentamento 
à tentativa de desestabilização da segurança nos 
estabelecimentos da rede municipal de educação, 
motivada por um movimento nacional de boatos 
e notícias falsas que alertavam para possíveis 
ataques às escolas. Para prevenir qualquer episódio 
de desordem, foi estabelecido o Gabinete de 
Crise, implementando ações estrategicamente 

planejadas, operações de segurança específicas, 
permanências e patrulhamentos que abrangeram 
as mais de 600 escolas da rede municipal. Todo 
esse processo foi cuidadosamente monitorado pelo 
videomonitoramento Urbano e das Escolas, em 
coordenação com o sistema de inteligência.

Ademais, foram entregues 10 novas viaturas 
para a Inspetoria de Segurança Escolar (ISE), o 
que garantiu a ampliação do patrulhamento no 
entorno das Escolas a partir da operação “Volta 
às aulas”. Somado a isso, ainda foi ampliado o 
videomonitoramento das unidades da rede de 
ensino. O ano de 2023 finaliza com um total de 5.852 
câmeras instaladas em 486 unidades escolares, o 
que significa que aproximadamente 80% da rede é 
videomonitorada. Esses investimentos possibilitaram 
a realização de 2.421 atividades preventivas de 
segurança nos 620 estabelecimentos de ensino.

No que compete à defesa civil, foram realizadas 
430 vistorias estruturais, objetivando a redução 
ou a eliminação de riscos de desastres. A atuação 
preventiva possibilitou uma redução significativa de 
29,5% no número de ocorrências de resposta. 

Na linha de frente para responder e assistir aos 
cidadãos afetados por eventos adversos, foram 
distribuídos mais de 2 mil itens de ajuda humanitária, 
incluindo cestas básicas, redes, colchonetes, entre 
outros. Além disso, foram concedidos 1.596 benefícios 
de locação social a famílias impactadas por desastres, 
proporcionando apoio significativo para superar os 
desafios enfrentados em situações adversas.

Os alunos das escolas municipais também tiveram a 
oportunidade de receber e conhecer o projeto “Defesa 
Civil nas Escolas”, que foi desenvolvido com ações 
educativas sobre coleta seletiva do lixo e prevenção 
de desastres e alcançou cerca de 5.760 alunos. 

Vale destacar as ações de salvamento aquático 
com 1.108 ações de proteção e orientação aos 
banhistas, o que resultou em 240 vidas salvas em 
2023. O grupamento fixo de 61 profissionais, atua 
na orla da cidade todos os dias da semana, de 
7 às 17 horas, entre as Praias da Barra do Ceará 
e Náutico, onde estão distribuídos 8 postos de 
observação dos guarda-vidas municipais, incluindo Fonte: SESEC.
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Fonte: SESEC.

Fonte: SESEC.

o posto provisório na Praia do Hawaizinho, instalado
em 2023 em atendimento à uma demanda popular
local e que funciona em regime de plantão aos
finais de semana e feriados até a revitalização da
Praia de Iracema ser concluída, contemplando o
espaço com posto fixo, como nos demais 7 postos
já existentes.

A segurança e proteção da orla do nosso muni-
cípio também contou com a ampliação do ciclo-
patrulhamento que atuou diariamente em toda a 
orla da Avenida Beira Mar e também da Praia do 
Futuro, por meio de rondas e permanências, com 
a composição de 30 guardas municipais lotados 
para este fim.

Como instrumento de cultura de paz e da política 
de segurança cidadã, a música foi utilizada pela 

Banda Integração Cidadã para gerar interação com 
a sociedade e facilitar o processo de aproximação, 
que colabora para a cidadania e para a ocupação 
dos espaços públicos. Composta por seis integrantes, 
entre guardas municipais e subinspetores, a banda 
realizou 156 apresentações em eventos diversos e 
contabilizou um público estimado em 15 mil pessoas. 
As apresentações ocorreram em espaços públicos 
como escolas, creches, organizações da sociedade 
civil, associações, paróquias, Centros de Referência 
da Assistência Social (CRAS), praças públicas, 
calçadão da Avenida Beira-Mar e secretarias da 
Prefeitura de Fortaleza.

TECNOLOGIA E INOVAÇÃO

Em 2023, a Prefeitura de Fortaleza inovou 
ao aparelhar o serviço de proteção da Orla 
de Fortaleza com motos aquáticas (jet skis), 
quadriciclos e botes para garantir a segurança 
e a integridade dos fortalezenses e dos turistas 
no momento de lazer. Além disso, a tecnologia 
foi objeto do aprimoramento da Central de 
Operações Integradas da Beira Mar (COI-
BM), que evoluiu com a implementação de sua 
Central de Atendimento e Despacho, através da 
integração de sistemas de videomonitoramento 
no âmbito do município de Fortaleza que tenham 
interface a SESEC. O objetivo é prevenir ações 
delituosas, dar respostas efetivas e melho-     
rar a  segurança  nos  ambientes  monitorados.

Para isso, foram desenvolvidas e implementadas 
funcionalidades de cadastro, edição e busca 
de informações para aumentar a celeridade 
no sistema informatizado que armazena as 
informações pertinentes às solicitações de imagens 
captadas pelas câmeras que constituem o parque 
tecnológico de videomonitoramento integrado ao 
monitoramento da SESEC.

Houve avanço substancial no videomonitoramento 
urbano da nossa capital, que teve equipamentos 
instalados em espaços que tiveram investimentos 
para o desenvolvimento econômico local, dentre 
os quais destacamos a Lagoa do Mondubim e da 
Messejana, bairro de Fátima.

Toda essa tecnologia busca, além de prevenir 
ações criminosas, contribuir com a resolutividade 

43

43



EIXO I -  Equidade Territorial e Social

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

de atividades delituosas. As imagens são captadas 

e armazenadas e, a partir de solicitações de Forças 

de Segurança ou do Judiciário, são disponibilizadas 

para solucionar crimes e atividades infracionais. 

Em 2023, 58,67% das solicitações de imagens 

foram atendidas positivamente, o que demonstra 

que Fortaleza é uma cidade que usa a tecnologia 

a favor da segurança.

No aspecto preventivo, houve inovação também 

quando, buscando o propósito de contribuir para 

uma cultura de paz, firmou termo de cooperação 

técnica com Tribunal de Justiça do Estado do Ceará, 

Ordem dos Advogados do Brasil - Secção Ceará e 

Universidade de Fortaleza, para estabelecimento 

de uma unidade do Centro Judiciário de Solução de 

Conflitos (Cejusc) na sede da Secretaria Executiva 

Regional 2. O novo espaço visa assegurar e facilitar 

o acesso à justiça e consolidar, no âmbito da

primeira instância, a cultura da conciliação e da

mediação como instrumento efetivo na pacificação

dos conflitos sociais, propiciando uma rápida e

efetiva solução de demandas da comunidade.

QUALIDADE E CREDIBILIDADE

A qualidade e credibilidade dos serviços da SESEC/
GMF são primordiais para conexão e construção 
da confiança com a comunidade. Alcançar 
esses objetivos requer investimentos contínuos 

em ampliação das equipes, com a promoção de 

concurso público, treinamentos e capacitações 

para os agentes, para que estejam preparados para 

lidar com as diversas situações, a disponibilidade 

de canais de comunicação transparentes com 

os cidadãos, além da garantia de um sistema de 

controle justo, impessoal e efetivo. 

Nessa perspectiva, em 2023, a Prefeitura 

de Fortaleza lançou um concurso para 

preenchimento de mil vagas para o cargo de 

Guarda Municipal e já realizou 5 das 6 etapas do 

certame, que teve um total de 62.889 inscritos. 

Essa é mais uma das ações do Plano de Governo e 

que está sendo cumprida pela atual gestão. Vale 

salientar que Fortaleza é a terceira capital em 

quantidade de efetivo da Guarda Municipal. 

Com foco no treinamento e nas capacitações, por 
meio da Academia de Segurança Cidadã (AMSEC), 
ocorreram 27 cursos, distribuídos em 54 turmas, o 
que proporcionou 2.113 certificações durante o ano 
de 2023. Como destaque para os novos cursos 
incluídos no Plano de Capacitação, estão: Curso de 
Formação de Instrutores do Grupo Especializado 
Maria da Penha (GEMP); Curso de Análise de 
Risco Estrutural e Ações de Resposta e o Curso 
de Atendimento à  Tentativa  de Suicídio (CATS).

Em 2023 os Protocolos Operacionais da GMF foram 
revisados, permitindo incorporar novas tecnologias, estra-
tégias e melhores práticas, mantendo os procedimentos 
alinhados com os padrões mais recentes de segurança.

Quanto à promoção de canais de comunicação 
com a sociedade, aponta-se que, em 2023, foram 
registradas 152 manifestações na Ouvidoria da SESEC, 
entre denúncias, reclamações, elogios e sugestões. 
Quando comparado aos registros de 2022, pode-se 
observar um substancial aumento nas manifestações 
de cunho positivo (elogios e sugestões), crescimento 
de 187,5% conforme o gráfico abaixo.

Gráfico - Evolução das Manifestações 
Positivas na Ouvidoria da SESEC

Fonte: SESEC. Fonte: SESEC.
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Os números são consequência de um trabalho 
estratégico de fortalecimento da Ouvidoria da 
SESEC como canal seguro de comunicação entre 
a gestão de segurança do município e o munícipe. 
Vale destacar, nesse contexto, a implementação 
da 1a fase do projeto Fale com Segurança, que 
consistiu na aplicação de QR Codes em viaturas 
para rápido acesso da população à Ouvidoria.  

A Ouvidoria da SESEC foi reconhecida como a 2a 

Ouvidoria mais efetiva da Prefeitura de Fortaleza, 
no Prêmio Ouvidoria Amiga do Cidadão, promovido 
pela Controladoria Geral do Município (CGM/PMF).

Ainda no contexto comunicação e transparência voltada 
à credibilidade social, houve a redução em 61,11% do 
tempo médio de resposta aos pedidos de acesso à 
informação formalizados por meio do Sistema Eletrônico 
do Serviço de Informação ao Cidadão (e-SIC).

INTEGRAÇÃO E COLABORAÇÃO

Conectar e coordenar as ações de multiagências e dos 
diferentes órgãos públicos, das três esferas federativas, 
em favor da segurança dos cidadãos consiste em um 
dos maiores desafios da atualidade. Por isso, colaborar 
para uma efetiva integração é objetivo central no 
planejamento da SESEC e da GMF.

O processo de integração das Guardas Municipais 

do Ceará vem sendo construído com participação 
e liderança da SESEC e da GMF, desde 2021, 
instrumentalizado por um Protocolo de Intenções de 
Consórcio que visa fomentar parcerias e promover 
o nivelamento através da troca de informações,
dados e estatísticas e capacitações continuadas.
Em 2023, foram realizadas 20 visitas técnicas em
15 diferentes municípios do Ceará. Ao todo, 23
municípios já assinaram o Protocolo, de um total 85
que possuem Guarda formalizada.

A SESEC e seus órgãos mantiveram em regular 
funcionamento o Gabinete de Gestão Integrada 
Municipal (GGIM), no qual, semanalmente, 
discutem e acompanham os eventos críticos para a 
segurança e ordenamento da cidade, em conjunto 
com os mais diversos órgãos do Município e do 
Estado, contribuindo para a harmonia nas operações 
nos grandes eventos como Carnaval, Réveillon, 

Fortal e espetáculos esportivos e culturais.

Para fomentar ainda mais a integração, Fortaleza 
sediou o maior evento de Segurança Cidadã do 
Brasil, o Fórum Nacional de Segurança Cidadã 
e Defesa Civil, que contou com mais de 1.100 
inscritos, oriundos de 194 diferentes cidades de 
25 Unidades Federativas. O evento proporcionou 
o intercâmbio de conhecimento, discussões para
o desenvolvimento de políticas e oportunidade
de capacitação e treinamento contínuo aos
profissionais de segurança cidadã e defesa civil.

A SESEC coordena o programa de integração 
de solução de Video Management System (VMS) 
dos diversos órgãos da administração municipal 
de Fortaleza, através de 1.087 câmeras de 
monitoramento urbano instaladas na cidade.

Cabe destacar que a Segurança Municipal de 
Fortaleza está atenta às diretrizes nacionais de 
Segurança, ainda com o condão de manter-se 
integrada e colaborativa. Prova disso é que, em 2023, 
Fortaleza participou e foi habilitada em todos os 
editais de captação e aplicação de recursos lançados 
pelo Ministério da Justiça e Segurança Pública 
(MJSP) do Governo Federal, tendo como critério o 
direcionamento da Política Nacional de Segurança.

Fonte: SESEC.
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2O Eixo “Cidade Conectada, Acessível e Justa” 
merece atenção especial por conta da neces-
sidade de conexão que a cidade, heterogênea 
e dispersa geograficamente, demanda para 
interligar sua população. Dessa forma, as obras 
de infraestrutura viárias contribuem para a mo-
bilidade urbana, destacando-se no contexto 
da cidade como projetos que impactam dire-
tamente na melhoria da forma e acessibilidade 
urbana da cidade, facilitando e melhorando o 
acesso a todas as regiões de Fortaleza, com 
obras de abertura de novas vias, extensão e 
ampliação de avenidas, pavimentação e cons-
trução de pontes, túneis e viadutos.

Com isto, possibilita-se uma maior conexão en-
tre áreas que anteriormente não eram interliga-
das, oferecendo novas opções de acesso, além 

RESULTADO ESTRATÉGICO: Melhoria da 
forma e acessibilidade urbanas.

Área Temática: Mobilidade e Acessibili-
dade Urbanas.
Objetivo: Promoção do direito à mora-
dia digna e acesso a serviços públicos.
Área Temática: Ampliação e democra-
tização da mobilidade, acessibilidade ao 
espaço urbano e segurança viária.

EIXO II

Cidade Integrada, 
Acessível e Justa

de melhorar o trânsito e proporcionar maior agi-
lidade para o transporte público, tendo sempre 
em vista a diretriz: “aumento da integração das 
áreas de transporte público, trânsito, segurança 
viária e infraestrutura; reformulação e reordena-
ção dos terminais de transporte público”.

Para a execução dessas obras e ações, os 
principais órgãos municipais responsáveis pe-
las ações desenvolvidas para efetivar diversas 
intervenções na melhoria da forma e acessi-
bilidade urbana são: Secretaria Municipal da 
Infraestrutura – SEINF, Secretaria Municipal da 
Gestão Regional - SEGER, Secretaria Munici-
pal de Conservação e Serviços Públicos - SCSP 
e suas vinculadas Autarquia Municipal de Trân-
sito e Cidadania – AMC e Empresa de Trans-
porte Urbano de Fortaleza – ETUFOR.
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200mil m2

de área urbanizada com 
academias ao ar livre, pier, 
mirante, Areninha e outras 
instalações urbanas no 
Parque Urbano Lagoa 
do Mondubim

Urbanização
do entorno de campinhos e 
das Areninhas Maria Tomásia, 
Tamandaré, Jornalista Tomaz 
Coelho (Jangurussu) e Lagoa 
do Catão (Mondubim)

143.095,33 m2 
de sinalização horizontal executadas, 
o que contribui para redução dos
acidentes de trânsito

535.742,90 m2 
de asfalto recuperado nas vias públicas, 
além de 110.341,59 m2² de reforma de 
calçamento e 14.405,64 m2 de construção 
de calçamento novo, totalizando uma 
área de 660.490,13 m2, o que corresponde 
a 66 km de vias recuperadas
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com o quantitativo de 535.742,90 m2 de asfalto 
recuperado nas vias públicas do Município de 
Fortaleza, além de 110.341,59 m2 de reforma 
de calçamento e 14.405,64 m2 de construção 
de calçamento novo, totalizando uma área de 
660.490,13 m2, o que corresponde a 66 km de vias 
recuperadas.  Ressalta-se também a realização 
de manutenção no sistema de drenagem profundo 
como galerias e bocas de lobo e também a 
implantação de microdrenagem e drenagem 
superficial como canaletas e sarjetas em todas as 
doze regionais do nosso Munícipio.

Fonte: SEGOV

A Secretaria Municipal de Conservação e 
Serviços Públicos (SCSP) é responsável por 

planejar, coordenar, disciplinar, executar e orientar 

as políticas públicas de mobilidade urbana, trânsito 

e transporte público urbano, dentre outras atribuições.
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A Secretaria Municipal da Infraestrutura 
(SEINF) é o órgão responsável pela elaboração 
e fiscalização de projetos de engenharia da 
Prefeitura de Fortaleza, executando diversas obras 
de mobilidade urbana na Capital. A Secretaria 
realiza serviços de infraestrutura viária, como 
túneis, viadutos, passarelas e rotatórias, assim como 
a implantação dos Corredores Expressos de Ônibus 
de Fortaleza, que têm como principal objetivo 
garantir o fluxo do transporte público e coletivo 
mais ágil em seu deslocamento diário.

INFRAESTRUTURA VIÁRIA, MOBILIDADE 

E SANEAMENTO

A Prefeitura segue transformando as ruas da periferia 
de Fortaleza com as obras do maior programa de 
investimentos da história do município. O Programa 
de Infraestrutura em Educação e Saneamento de 
Fortaleza – PROINFRA, com a captação de recursos 
de financiamento, por meio do Banco Nacional de 
Desenvolvimento Econômico e Social – BNDES e 
Banco de Desenvolvimento da América Latina e 
Caribe – CAF, permite a transformação de vias com 
difícil acesso, marcadas por uma infraestrutura viária 
heterogênea, predominando leito natural, ruas sem 
definição de meio-fio, ou seja, ruas de terra, com 
lama e mato. Dentre as 154 vias que receberam 
intervenções ao longo de 2023, destacam-se as 
obras finalizadas nos bairros Siqueira e no Jangurussu, 
onde 19 ruas foram dotadas de infraestrutura viária e 

urbana adequadas, como resultado disso, obtiveram 

nova pavimentação em piso intertravado, novas 

calçadas padronizadas e acessíveis, bem como um 

novo sistema de drenagem e saneamento. Com 

isso, a população desfrutará de vias transitáveis, por 

meio de uma segurança viária tanto para pedestres 

e motoristas, além da qualidade de vida e mais 

tranquilidade mesmo em dias de chuva.

A Secretaria Municipal de Gestão Regional (SE-
GER) contribui com os resultados do Eixo II, realizan-

do também a manutenção e o reparo adequados na 

pavimentação de vias, importantes para a susten-

tabilidade, segurança e eficiência operacional das 

cidades. Essas ações reduzem o risco de acidentes, 

proporcionando uma condução mais segura para 

motoristas, ciclistas e pedestres, garantindo um fluxo 

de tráfego mais eficiente, minimizando congestio-

namentos e atrasos. Além disso, a malha viária bem 

mantida contribui para a drenagem adequada, pre-

venindo inundações e reduzindo o escoamento de 

poluentes para corpos d’água.

INFRAESTRUTURA VIÁRIA – MALHA VIÁRIA

Ao longo do exercício de 2023, a Coordenadoria 

de Manutenção da Malha Viária da SEGER, no que 

concerne à área de infraestrutura viária, executa, 

principalmente, os serviços de RECAPEAMENTO 

E TAPA BURACO ASFÁLTICO, que culminaram 
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SERVIÇOS DE PAVIMENTAÇÃO ASFÁLTICA E 
PEDRA TOSCA

Ao todo 39 avenidas/ruas receberam intervenções 

de recuperação do sistema viário, seja em calçadas, 

asfalto, calçamento ou drenagem, realizadas pela 

SCSP e AMC. Do total de vias, 20,5% foram referentes 

a intervenções com calçamento novo e pavimentação 

asfáltica. 61,5% das vias receberam intervenções 

exclusivamente com asfalto e outros 18,0% das vias 

receberam intervenção exclusiva com calçamento.

Foram quase 15.000 m2 de vias requalificadas com 
pavimentação em pedra tosca e mais de 10.000 m2 
de implementação de asfalto novo nas diversas vias 
de nossa cidade. Dentre as mais representativas 
podemos citar a Rua Trairi, localizado no bairro 
Pedras, regional 9, que recebeu a implementação 
de pavimentação em pedra tosca e asfalto novo 
em uma área de mais de 3.300 m2 e está inserida 
em um polo industrial, o qual movimenta parte da 
economia da cidade.

Outra via foi a Rua Luminosa, localizada no bairro 
Granja Lisboa, regional 5. Era uma rua totalmente 
inacessível, o terreno estava em seu leito natural e a 
intervenção contou com a implementação de mais 
de 1.500m2 de asfalto novo. Podemos citar ainda a 
Avenida I, bairro José Walter, regional 8, a qual rece-
beu requalificação de asfalto em mais de 1.300m2.

PASSE LIVRE ESTUDANTIL

No contexto da busca pela promoção da educação 
e do bem-estar dos estudantes, a Prefeitura de 
Fortaleza implantou o Passe Livre Estudantil, 
que concede 2 viagens diárias, com integração 
temporal, para cada dia letivo, para todos os 
estudantes das redes privada e pública de ensino 
dos sistemas municipal, estadual e federal. Esta 
iniciativa visa garantir o acesso dos estudantes 
à educação, ao mesmo tempo em que promove 
diversos benefícios sociais e econômicos.

A limitação de 2 viagens por dia letivo - não cumulativo 
- atende a 94% de todas as viagens foco da política,
e, ao mesmo tempo, é uma medida que evita a
banalização do benefício, garantindo que ele seja
direcionado aos que realmente necessitam. Apenas
6% das viagens excedem as 2 validações diárias.
Para esses casos, a legislação prevê que as viagens
excedentes continuem a ser beneficiadas pela meia
estudantil, conforme a lei orgânica que permanecerá
em vigor, e que possuem valor equivalente a um terço
(33%) da passagem inteira. Isso assegura o direito
fundamental do estudante à meia passagem, e um
equilíbrio entre a gratuidade e a necessidade de
sustentabilidade do sistema de transporte público.

Ao fornecer acesso gratuito ao transporte para os 
estudantes, a política remove uma das principais 
barreiras à educação. Isso significa que mais 

estudantes têm a oportunidade de frequentar a 
escola regularmente, o que, por sua vez, melhora 
suas perspectivas de futuro, aumenta suas 
habilidades e conhecimentos, e contribui para o 
desenvolvimento da sociedade como um todo.

Fonte: SEGOV

SUBSÍDIO AO TRANSPORTE PÚBLICO COLETIVO

Até 09/11/2023, já foram pagos o montante de 
55 milhões de reais, com recursos próprios do 
município, referente ao subsídio ao serviço de 
transporte público coletivo regular de passageiros, 
conforme previsto na Lei nº 11.343, de 13 de março 
de 2023, a fim de assegurar a modicidade tarifária 
e a generalidade do transporte público coletivo.

GRATUIDADE NO TRANSPORTE PÚBLICO COLETIVO

Em 2023, por autorização da Lei no 371, de 29 
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de setembro de 2023, Fortaleza contou com 
a gratuidade das tarifas de serviço público de 
transporte coletivo urbano de passageiros no dia 
das Eleições do Conselho Tutelar de 2023. 

Além disto, conforme autorizado nas Leis no 373, de 
03/11/2023 e no 376 de 24/11/2023, a Prefeitura 
de Fortaleza também promoveu a gratuidade das 
tarifas do serviço público de transporte coletivo 
urbano de passageiros aos estudantes nos dias das 
provas do ENEM e do IFCE em 2023.

MELHORIAS NA REDE DE TRANSPORTE COLETIVO

Fortaleza é servida por uma rede de transporte 
coletivo que inclui 7 terminais fechados, 2 BRTs (Av. 
Bezerra de Menezes e Av. Aguanambi) e 3 terminais 
abertos. Em 2023, a frota de ônibus operante na 
cidade de Fortaleza consistiu em 1.548 veículos. 

Fonte: SEGOV
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O aplicativo “Meu ônibus” tem sido uma ferramenta 
valiosa para melhorar a previsibilidade do sistema, 
fornecendo a posição de cada ônibus em tempo real.

O Bilhete Único continua a beneficiar os 
aproximadamente 550.000 passageiros diários, 
oferecendo integração temporal. Os usuários 
pagam apenas uma passagem para qualquer 
quantidade de embarques, em qualquer local da 
cidade, no espaço de duas horas.

Em 2023, houve a implantação de novas linhas de 
ônibus, resultantes da fusão e otimização do trans-
porte. As novas linhas incluem: 0017 – Inter Shoppings/
Siqueira, 0352 - Solar das Águas/Green Park/Paran-
gaba, 0396 - Parangaba/Jóquei, 0398 - Siqueira/Jó-
quei, 0614 - Curió/Terminal Washington Soares/Mes-
sejana, 0682 - Bairro Novo/Alameda das Palmeiras, 
0908 - Castelo Encantado/Centro/SP2, 1074 - Antô-
nio Bezerra/Unifor/TER, 1075 - Campus do Pici/Uni-
for/SP2 e 1815 - Expresso/Messejana/Br 116/Papicu.

Destaca-se o compromisso contínuo da ETUFOR 
em melhorar e expandir o sistema de transporte 
coletivo em Fortaleza.

REQUALIFICAÇÃO DOS PONTOS DE PARADA

Com o objetivo de promover a requalificação dos 

pontos de parada, foram executadas ações estraté-

gicas de implantação, transferência, substituição e 

remoção de abrigos, placas poste e placas barrote. 

Essas atividades, conduzidas com precisão e plane-

jamento, visam não apenas à melhoria estética, mas 

também à otimização funcional e ao aprimoramento 

da experiência dos usuários.

AÇÕES EDUCATIVAS E CAMPANHAS DE 
CONSCIENTIZAÇÃO NO TRANSPORTE PÚBLICO

A campanha “Respeito no Transporte Público: 

Vamos Juntos Nessa Viagem” tem como objetivo 

principal conscientizar os passageiros sobre práticas 

fundamentais para a promoção de um ambiente mais 

respeitoso e inclusivo. Por meio de esquetes teatrais, 

material educativo e orientações direcionadas aos 

motoristas e operadores, a iniciativa visa enfatizar a 

importância do respeito às filas prioritárias, práticas 

seguras de embarque/desembarque, a cedência 

de assentos a grupos vulneráveis, como idosos, 

pessoas com mobilidade reduzida e crianças de 

colo. Além disso, a campanha busca sensibilizar 

para a utilização correta dos cartões de transporte 

e reforçar a segurança nas travessias nos terminais, 

garantindo uma viagem mais segura e confortável 

para todos os usuários do transporte público.

É fundamental destacar a campanha de 
sensibilização e prevenção ao assédio e 
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importunação sexual, oferecendo a facilidade de 
denúncia por meio do botão Nina. Isso reforça a 
imperatividade de um transporte público seguro 

e respeitoso para todos os usuários, reforçando o 
compromisso com a segurança e o bem-estar da 
comunidade. 

Campanhas desenvolvidas no decorrer do ano

Campanha Ações

Campanha Não é Não - Pré-Carnaval
e Carnaval.

Ação de conscientização contra o assédio sexual e importunação 
sexual em conjunto com a Secretaria de Direitos Humanos e 

Desenvolvimento Social – SDHDS.

Chama a Nina. Divulgação e sensibilização em relação ao assédio e
importunação sexual.

Respeito no Transporte Público - Vamos 
juntos nesta Viagem

Terminal Papicu - Dia da Pessoa com deficiência
intelectual ou múltipla.

Terminal Messejana - Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiência.
Terminal Parangaba – Dia Nacional do Idoso.

Terminal Siqueira - Alusão ao Dia Nacional da Pessoa Ostomizada e 
combate ao assédio e importunação sexual no transporte público.

Terminal Antônio Bezerra - Dia Internacional das Pessoas
com Deficiência.

Fonte: SCSP.

BINÁRIO AV. FRANCISCO SÁ X RUA MONSENHOR 
DANTAS/RUA SÃO PAULO

A Prefeitura de Fortaleza realizou a implantação 
de um novo binário na Av. Francisco Sá e Rua 
Monsenhor Dantas, no bairro Jacarecanga. A medida 
é necessária para reduzir os conflitos e riscos de 
acidentes, principalmente envolvendo pedestres. 

Com a intervenção, a Av. Francisco Sá passou a operar 

no sentido leste-oeste no trecho compreendido entre 
a Rua Adriano Martins e Pedro Clemente Fernandes. 
Já a Rua Monsenhor Dantas continua operando no 
sentido contrário (oeste-leste). O fluxo de ônibus 
que hoje trafega no contrafluxo da Av. Francisco 
Sá foi transferido para a Rua Monsenhor Dantas. 11 
linhas de ônibus tiveram o itinerário desviado. 

Desenvolvido pela SCSP, por meio da Autarquia 

Municipal de Trânsito e Cidadania (AMC) e 
Empresa de Transporte Urbano de Fortaleza 
(ETUFOR), o projeto incluiu melhorias no pavimento, 
na sinalização e uma ciclofaixa bidirecional na Av. 
Francisco Sá, entre a Av. Filomeno Gomes e Rua 
Padre Anchieta, permitindo a conexão entre as 
infraestruturas cicloviárias que já existem nas ruas 
José Jatahy e Padre Anchieta.  

Fonte: SEGOV.

O projeto incluiu ainda a readequação da velocidade 
de 40 km/h nas ruas Monsenhor Dantas e Padre 
Clemente Fernandes, além de alargamento de 
calçadas, extensão de passeio e esquinas seguras. 

PEDALA MAIS – A NOVA POLÍTICA CICLOVIÁRIA 
DE FORTALEZA

O prefeito José Sarto lançou, no dia 09 de outubro 
de 2023, o programa Pedala Mais Fortaleza, a nova 

EIXO II -  Cidade Integrada, Acessível e Justa

51

51



equipamentos que borrifam água e disponibilizam 

água potável para beber. Os locais beneficiados 

até o momento foram as infraestruturas cicloviárias 

das avenidas Beira-Mar, Bezerra de Menezes, José 

Bastos, Rogaciano Leite e Godofredo Maciel. A 

iniciativa é fruto de uma parceria entre a Citinova e 

a Saving The World Social Business.

Fonte: SCSP.

A Prefeitura de Fortaleza lançou também, em se-

tembro deste ano, a nova Ciclofaixa de Lazer. A 

iniciativa trouxe novas rotas e passou também a 

contar com um trecho da Av. Desembargador Mo-

reira fechado para veículos motorizados e aber-

to aos ciclistas e pedestres. Além disso, outras 

ações no âmbito do Pedala Mais Fortaleza estão 

sendo idealizadas como um projeto de ciclotu-

rismo, um Centro de Recondicionamento de Bi-

cicleta para recuperação de bikes e capacita-
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política cicloviária da Capital que pretende dobrar o 
número de ciclistas em Fortaleza de 5% para 10% nos 
próximos 10 anos. O avanço significa passar de 235 
mil para 470 mil pessoas utilizando a bicicleta como 
principal meio de transporte diariamente, tornando 
Fortaleza a capital latino-americana das bicicletas.

O Pedala Mais Fortaleza foi idealizado pela SCSP, 
em parceria com CITINOVA e conta com o apoio da 
AMC, ETUFOR, SEUMA e SEINF.

A iniciativa também conta com a parceria da 
Bloomberg Philantropies e da Global Designing 
Cities Iniciative (GDCI). Este ano, Fortaleza foi a 
grande vencedora do programa de financiamento 
promovido pela Bloomberg Philantropies, ficando 
em primeiro lugar entre as 10 cidades selecionadas 
em todo o mundo e recebendo US$ 1 milhão 
para investir, durante três anos, em inovações na 
infraestrutura cicloviária. Além deste investimento, a 
Prefeitura de Fortaleza também estará empregando 
cerca de R$ 20 milhões em recursos próprios.

Outra medida inovadora para promover a 
hidratação, por meio da oferta de água potável 
gratuita, e para reduzir a sensação de calor 
percebida pelos ciclistas consiste na instalação 
de xiringadores ao longo da malha cicloviária 
de Fortaleza. O projeto-piloto já instalou seis 

tação de pessoas e novos estacionamentos para 

bicicletas.

INFRAESTRUTURA CICLOVIÁRIA

Fortaleza caminha para ser a capital nacional da 

bicicleta. Os avanços da política cicloviária na 

cidade nos últimos anos são muito expressivos. 

A rede de ciclovias e ciclofaixas, por exemplo, 

cresceu quase 511% desde janeiro de 2013, 

alcançando 430,3 km até novembro/2023. 

Atualmente, 60% da população de Fortaleza mora 

a uma distância de até 300 metros de alguma 

infraestrutura cicloviária. Em janeiro de 2013, este 

percentual era de 13%. Junto com esse avanço, 

os projetos também estão sendo aprimorados 

buscando sempre aumentar a segurança dos 

ciclistas. Em 2023, já foram implantados 11,1km de 

infraestrutura cicloviária.

Com o programa Pedala Mais, até o final de 2024, 

serão implantadas cerca de 70 km com o objetivo 

de chegar a 500 km de ciclovias e ciclofaixas. A 

expansão teve início ainda este ano de 2023 com a 

implantação em nove bairros (Montese, Jacarecanga, 

Vila Velha, Jardim Guanabara, Meireles, Parangaba, 

José Walter, Quintino Cunha e Henrique Jorge). O 

Gráfico seguinte mostra a evolução da extensão 

de infraestrutura cicloviária implantada na cidade 

de Fortaleza de 2012 até 2023. 
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Extensão de infraestrutura cicloviária (km)

Fonte: SCSP.

VIAGENS REALIZADAS PELO SISTEMA BICICLETAR

Além do crescimento da rede cicloviária, a cidade 
continuou a implementação dos três diferentes siste-
mas de compartilhamento de bicicletas: Bicicletar, Mini 
Bicicletar e Bicicletar Corporativo, que somam mais 
de 6,6 milhões de viagens desde dezembro de 2014. 

Fonte: SCSP.

O Bicicletar encontra-se em expansão para áreas 

periféricas da cidade, atualmente, o sistema possui 
195 estações do Bicicletar e 12 do Mini Bicicletar, 
alcançando a marca de maior sistema de bicicle-
tas compartilhadas do país em relação à popula-
ção. É importante destacar que, desde junho de 
2018, essa política é implementada com recursos 
oriundos do estacionamento público rotativo (Zona 
Azul), conforme Lei Municipal n° 10.752, sancionada 
pelo ex-prefeito Roberto Cláudio. Até 26/11/2023, 
já foram realizadas 939.294 viagens pelo sistema 
Bicicletar no ano de 2023. 

SINALIZAÇÃO VIÁRIA

A sinalização viária é uma comunicação visual das 
normas de circulação de trânsito. Seja horizontal, 
vertical ou mesmo sinalização semafórica, 
elas informam, alertam, orientam, educam e 
regulamentam as regras de circulação no trânsito. 
Respeitá-las é uma forma de tornar o ir e vir seguro, 
tanto para quem conduz veículos, como para quem 
circula a pé. Em Fortaleza, a implantação de novas 
sinalizações em calçadas, esquinas e nas zonas de 
trânsito calmo tem trazido resultados importantes 
para a mobilidade urbana e segurança viária 
na Capital.  Em 2023, a AMC executou cerca 
143.095,33 m2 de sinalização horizontal, dentre os 
quais se destacam a renovação de 3.318 PARES; 
96 novas lombadas físicas; 09 travessias elevadas; 
221 projetos de revitalização de sinalização; 197 
projetos de revitalização de sinalização no entorno 

de áreas escolares; 2 Projetos Caminhos da Escola 
(Av. C, Conjunto Ceará e Av. Rogaciano Leite); 2 
novos binários (Rua Josias Paulo de Sousa/Rua 
Ayrton Sena e Av. Francisco Sá/Mons. Dantas/São 
Paulo); 1 área de trânsito calmo na Av. Genibaú; 
1 Projeto Calçada Viva na R. Rufino de Alencar; 1 
Ponto do Entregador (Praça Portugal); 5 Projetos de 
Sinalização Turística (Sinalização Bilíngue).

SEMÁFOROS CONTROLADOS PELO CTAFOR

Os semáforos são eficientes instrumentos para 
reduzir conflitos entre veículos e pedestres e 
comprovadamente ajudam a reduzir mortes e 
lesões no trânsito. Atualmente, a cidade conta com 
1.075 semáforos. Dos 1.075 semáforos, 624 (58%) 
possuem alguma facilidade para os pedestres. 
Desses 624 semáforos, 148 são exclusivos para 
pedestres, 236 possuem estágio para pedestre 
e 254 possuem foco para pedestre sem estágio 
(travessia tipo carona). Destaca-se que 283 
semáforos, equivalente a 73,7% dos equipamentos 
que possuem botoeira para acionamento do estágio 
de pedestres, possuem sinal sonoro, que auxiliam 
na travessia de pessoas com deficiência visual.

MORTES NO TRÂNSITO

Monitorar as tendências da morbimortalidade no trân-
sito é papel central da Prefeitura de Fortaleza, possibi-
litando a orientação de estratégias para prevenção de 
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mortes de lesões no trânsito. Em 2022, pelo oitavo ano 
consecutivo, Fortaleza registrou diminuição no número 
de mortos por acidentes de trânsito. Passamos de 377 
óbitos nas vias em 2014 para 158 em 2022, o que corres-
ponde a uma redução de 58%. 

Vítimas fatais por sinistro de trânsito

 Fonte: SCSP.

Em comparação com 2021, quando foram registradas 
184 mortes, a queda foi de 14%. Estamos falando de vidas 
preservadas, histórias que não foram duramente interrom-
pidas por atropelamentos ou colisões. O gráfico anterior 
mostra o número de vítimas fatais de sinistros de trânsito 

por ano em Fortaleza de 2010 até outubro de 2023.

 Fonte: SCSP.
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EDUCAÇÃO PARA O TRÂNSITO

As ações de educação para o trânsito compreen-

dem as atividades que capacitam os usuários do 

sistema viário com uso dos diversos modos de 

ensino e aprendizagem e de recursos pedagógi-

cos distintos, para desenvolvimento do respeito 

às leis e modos corretos de circulação, seguran-

ça dos deslocamentos, bem como a capacitação 

da equipe operacional. O esforço operacional 

nas ações educativas alcançou 6.432 aborda-

gens em comandos educativos na rua, 378 abor-

dagens de respeito aos ciclistas com distribui-

ção de plaquinhas, 25 abordagens com foco na 

capacitação de motociclistas, 346 abordagens 

de palestras educativas, 25 abordagens do 

Curso de Pilotagem Segura  para  Motociclistas.

TESTE DE ETILÔMETROS

Desde julho de 2017, a operação Lei Seca vem 

sendo intensificada e aprimorada com o foco na 

diminuição da direção sob o efeito de álcool. O 

combate contra o beber e dirigir é feito por meio 

de ações diárias, prioritariamente no horário 

noturno. Esses comandos são direcionados 

para as vias arteriais, sobretudo regiões com 

registros de sinistros e nas proximidades de polos 

geradores que estimulam o consumo de álcool. 

Em 2023, já alcançou a marca de 28.617 testes 

de etilômetro positivos realizados.

READEQUAÇÃO DE VELOCIDADE

Exceder o limite de velocidade permitido é apontado 
pela Organização Mundial da Saúde (OMS) como o 
fator responsável por uma a cada quatro mortes no 
trânsito. Por conta disso, a própria instituição recomenda 
que a velocidade máxima das vias urbanas seja de 50 
km/h. Fortaleza tem adotado essa recomendação e já 
implementou a medida em 71 vias, totalizando cerca 
de 170 km de vias tratadas. A adoção de velocidades 
seguras é uma medida fundamental para a redução de 
mortes e lesões no trânsito. Em vias cuja velocidade foi 
readequada, o número de acidentes com mortes caiu 
68,1%. Dentre as vias que já receberam a intervenção 
destacam-se: Av. Perimetral, Av. Domingos Olímpio, 
Av. Rogaciano Leite, Av. dos Expedicionários, Av. 
Luciano Carneiro, Av. José Bastos, Av. Aguanambi, 
Av. Porto Velho, entre outras. Além da mudança no 
limite de velocidade, essas vias tiveram tratamento de 
circulação e segurança no trânsito, visando proteger 
os usuários mais vulneráveis. Ressalta-se ainda que, 
nos primeiros 3 meses, a fiscalização eletrônica possui 
caráter educativo para quem transita com velocidade 
entre 50 e 60 km/h. Dos quase 170 km existentes de 
vias readequadas, cerca de 80% foram implementados 
entre os anos de 2021 e 2023. 

Em 2023 foram readequadas as seguintes vias: Av. Dom 
Manuel, Av. Aguanambi, Rua Aluísio Azevedo, Av. Porto 
Velho, Av. 13 de Maio, Av. Pontes Vieira, Av. Alberto Cravei-
ro, Av. Eng. Agrônomo José Guimarães, Av. Oliveira Paiva.
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3O Eixo “Vida Comunitária, Acolhimento e Bem-Estar” 

tem como principal foco garantir a articulação de 

políticas públicas direcionadas à construção de uma 

cidade mais saudável e acolhedora, onde se considere 

a integralidade do ser humano.

Para tanto, é preciso atuar em um contexto que 

envolva uma séries de fatores baseados no acolhi- 

mento, na dignidade da pessoa humana como di-

reito constitucional e no propósito da construção de 

uma Cidade saudável e acolhedora, que incremente 

ações preventivas, imediatas e corretivas de promo-

ção e atenção à saúde, a oferta de serviços no siste-

ma de saúde público, gratuito, efetivo, a promoção 

do esporte e lazer, a geração de oportunidades e 

consolidação do respeito às minorias e aos segmen-

tos vulneráveis, por meio de um acolhimento voltado 

RESULTADO ESTRATÉGICO: 

a) Melhoria da saúde da população; b) Comunidade

acolhedora, inclusiva, com valorização e respeito à di-

versidade, fortalecendo a Política de Direitos Humanos; 

c) Promover atenção integral à juventude com ênfase

na inserção produtiva e social, especialmente aos jo-

vens em situação de risco e vulnerabilidade.

Área Temática: Saúde e Bem-Estar

Objetivo 1: População com promoção e atenção à 

saúde assegurada; Objetivo 2: Acolhimento à popu-

lação com adicção; Objetivo 3: Promoção de Bem-

-Estar e Promoção social da população.

Área Temática: Direitos Humanos e Assistência Social

Objetivo 1: Organização das ações da assistência social 

para garantir direitos, enfrentar a pobreza e proteger a 

população em situação de vulnerabilidade e risco social.

Objetivo 2: Proteção e defesa dos direitos de grupos 

vulneráveis; Objetivo 3: Promoção e defesa dos direi-

tos da criança e adolescente.

Área Temática: Juventude

Objetivo: Acolhimento e apoio a jovens, em seu processo 

de conquista de autonomia, inclusão social e produtiva

EIXO III

Vida Comunitária, 
Acolhimento e Bem-Estar

POSTO DE SAÚDE
MANOEL CARLOS GOUVEIA

a todas as faixas etárias, gêneros, orientações sexu-

ais, raças, etnias e pessoas com deficiência.

Para a execução dessas ações, estão envolvidos 

principalmente os órgãos municipais: Secretaria 

Municipal da Saúde – SMS; Secretaria do Espor-

te e Lazer de Fortaleza – SECEL; Coordenadoria 

Especial de Políticas sobre Drogas – CPDROGAS; 

Coordenadoria de Proteção e Bem-Estar Animal – 

COEPA; Secretaria Municipal dos Direitos Humanos 

e Desenvolvimento Social – SDHDS, incluindo os 

órgãos vinculados Departamento Municipal de Pro-

teção e Defesa dos Direitos do Consumidor – PRO-

CON Fortaleza e Fundação da Criança e da Fa-

mília Cidadã – FUNCI; Coordenadoria Especial da 

Primeira Infância – CESPI; Secretaria da Juventude 

de Fortaleza – SEJUV.
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390.148
de refeições fornecidas 
nos equipamentos de 
assistência social

118
Postos de Saúde mantidos em Fortaleza, garantindo 73,5% de cobertura. 

10.600
Pessoas beneficiadas pela ampliação dos Núcleos de Esporte e Lazer.

9.275
Adolescentes participaram de 278 ações de prevenção das Infecções 
Sexualmente Transmissíveis e Hepatites Virais.

13.822
castrações e 35.218 consultas em animais de Fortaleza.

1.383
pacientes de 0 a 3 anos de idade beneficiados com estimulação precoce 
pelo Núcleo de Desenvolvimento Infantil (NDI).

890.479
litros de leite materno coletados em 17.771 atendimentos da Sala de Apoio 
à Amamentação/Posto de Coleta de Leite Humano.

2.737
pacientes beneficiados pelo projeto de Tele+Saúde.
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8 mil
Jovens beneficiados 
com a Academia 
ENEM.

4.200
Jovens beneficiados 
com projetos de 
protagonismo juvenil 
(Juventude Criativa).

800
Mulheres beneficiadas 
com projetos de promoção 
do trabalho, autonomia e 
cidadania das mulheres.
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13 
projetos de Promoção 
dos Direitos e Prevenção 
de Violações contra crianças 
e adolescentes apoiados

9.922
benefícios concedidos 
no Programa Cartão 
Missão Infância

70
empresas de Empréstimo 
Consignado notificadas 
na Operação Empréstimo 
Consignado

20
eventos de leitura 
com foco na Primeira 
Infância pelo Projeto 
Leitura nas Praças

7
Conselhos Regionais 
e Municipal de Saúde 
mantidos

2.248
crianças e adolescentes 
atendidos pelo Serviço 
Especializado em Abordagem 
Social Ponte de Encontro
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A Secretaria Municipal da Saúde (SMS) trabalha 
com a missão de formular e gerir políticas públicas 
para atender as necessidades de saúde da 
população no município de Fortaleza, assegurando 
os princípios do Sistema Único de Saúde (SUS), com 
uma visão de ser reconhecida pelo compromisso na 
busca da excelência na atenção à saúde e com 
valores como: competência, responsabilização, 
cooperação, transparência e humanização.

A organização da Rede de Atenção à Saúde (RAS) do 
município de Fortaleza contribui para o fortalecimento 
das ações de promoção da saúde, prevenção de 
doenças e agravos, recuperação e reabilitação da 
saúde. A RAS abrange 190 equipamentos distribuídos 
nas seis Coordenadorias Regionais de Saúde (CORES) 
e diversos serviços, ações e programas desenvolvidos 
no âmbito da Atenção Primária à Saúde (APS), Rede 
de Atenção Psicossocial (RAPS), Atenção Ambulatorial 
Especializada, Urgência e Emergência, Atenção 
Hospitalar Secundária e Terciária, acessados por meio 
do Complexo Integrado de Regulação e alicerçados 
na política de Educação Permanente em Saúde.

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE

A Gestão Municipal da Saúde, reconhecendo 
o papel da APS na coordenação do cuidado e
no ordenamento das RAS, amplia o acesso da
população aos cuidados primários com 497 equipes
de Atenção Primária à Saúde, 292 equipes de

Saúde Bucal – eSB, distribuídas em 118 Unidades de 
Atenção Primária à Saúde (UAPS). Em 2023, foram 
implantadas 02 novas UAPS: Doutor Henrique 
Mota Neto e João Machado dos Santos. Ressalta-
se a adesão ao chamamento dos Programas de 
Provimento de Médicos para a APS: Programa 
Mais Médicos para o Brasil – PMMB e Programa 
Médicos pelo Brasil – PMpB, com incremento de 87 
médicos em 2023, totalizando 206 médicos para 
atendimento à população.

17.771 atendimentos e coletaram 890.479 litros de 
leite humano para doação aos Bancos de Leite 
Humanos vinculados. Esses espaços acolhem e 
orientam os pais sobre as técnicas para o sucesso 
da amamentação e incentivam a doação de leite 
materno aos recém-nascidos prematuros ou de 
baixo peso. 

Destaca-se também os 20 Núcleos de 
Desenvolvimento Infantil (NDI) implantados 
em Fortaleza, que agregam um novo espaço 
para avaliação e estímulo do desenvolvimento 
neuropsicomotor das crianças na Primeira Infância, 
tendo realizado 20.307 atendimentos nas 1.383 
crianças acompanhadas. Já o Programa Cresça 
com Seu Filho/Criança Feliz realizou 38.983 visitas 
domiciliares em 2023. Ainda na Área de Saúde 
da Criança, ressalta-se a 2a  edição do Programa 
Unidade Amiga da Primeira Infância – UAPI em 
que houve a ampliação de 09 para 25 UAPS 
certificadas como UAPI, devido à excelência no 
acompanhamento de puericultura das crianças de 
0 a 3 anos.

O Programa Gente Adolescente busca fortalecer o 
cuidado integral com os adolescentes de 10 a 14 
anos por meio da parceria entre 48 equipamentos, 
sendo 24 UAPS e 24 Escolas Municipais. Em 2023, 
foram realizadas 278 atividades, envolvendo 
9.275 adolescentes, abordando temáticas de 
saúde bucal, saúde mental, promoção da cultura 

O estímulo ao desenvolvimento de qualidade na 
Primeira Infância é prioridade na gestão da saúde 
por meio de programas estratégicos realizados na 
APS e com atuação intersetorial. Em 2023, foram 
implantadas 03 novas Salas de Apoio à Mulher que 
Amamenta/Posto de Coleta de Leite Humano nas 
UAPS, totalizando 25 salas no Município, sendo 20 
em UAPS e 05 em maternidades, que realizaram 

Fonte: SEGOV.
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de paz e direitos humanos, alimentação saudável, 
saúde sexual e reprodutiva e prevenção do HIV/IST, 
prevenção ao uso de álcool, tabaco e outras drogas 
além de ações para atualização da situação vacinal. 

O Programa Melhor em Casa – PMC acompanha 
1.378 pacientes por meio de 09 Equipes 
Multidisciplinares de Apoio Domiciliar – EMAP, 26 
equipes Multidisciplinares de Atenção Domiciliar 
– EMAD e uma ambulância para atender
intercorrências. As EMAP possuem 05 cirurgiões-
dentistas que promovem a saúde bucal, previnem
doenças da cavidade oral e realizam alguns
procedimentos odontológicos nas residências dos
pacientes, elevando sua autoestima e qualidade
de vida. Foram realizados 98.590 atendimentos do
PMC e 2.711 procedimentos odontológicos.

No âmbito das políticas de atenção às pessoas 
com Infecções Sexualmente Transmissíveis – IST, 
destaca-se o projeto “A Hora é Agora” que objetiva 
ampliar o acesso à testagem anti-HIV de homens 
gays, homens que fazem sexo com homens - HSH, 
trabalhadores do sexo, mulheres trans e de travestis, 
por meio da disponibilização de autoteste de fluido 
oral ou por uma gota de sangue, registrando-se a 
entrega de 2.223 autotestes, sendo 2.022 através 
dos correios e 201 retirados no armário localizado 
na Estação do VLT Benfica. 

Em maio de 2023, o Programa Consultório na 
Rua experimentou uma significativa expansão, 
passando de uma única equipe para seis 
equipes completas, compostas por profissionais 
especializados, incluindo médicos, enfermeiros, 
psicólogos, assistentes sociais, dois técnicos de 
enfermagem e um agente social. Dentre os serviços 
prestados, destaca-se a realização de testes 
rápidos para detecção de HIV, sífilis e hepatites; 
a oferta de vacinas, curativos e aplicação de 
algumas medicações. Em 2023, os profissionais do 
Consultório na Rua realizaram 82.916 atendimentos, 
incluindo consultas e procedimentos. 

A Saúde Mental do município de Fortaleza também 
foi destaque em 2023 com a entrega do CAPS 
Infantil CORES V reformado e a nomeação de 58 
novos servidores para a RAPS. Foram realizados 
181.588 atendimentos nos CAPS Geral, AD e Infantil 
da RAPS de Fortaleza.

A vacinação da população é prioridade para o 
Município, registrando, até 2023, 7.777.000 doses 
de vacina contra a covid-19 aplicadas. Destas, 
446.019 doses foram administradas com a vacina 
Bivalente, com início de oferta pelo Programa 
Nacional de Imunização em 2023. Ressalta-
se ainda a Campanha de Multivacinação para 
crianças e adolescentes de 0 a 14 anos de idade, 

com realização de 3 dias “D”, ampliando o acesso 
da população, com aproximadamente 134.356 
pessoas vacinadas. 

A gestão municipal lançou, em 2023, o pacote de 
investimentos na APS que contempla a reforma de 96 
UAPS, requalificação total de 09 UAPS e construção 
de 16 novas UAPS até 2024, oferecendo mais 
qualidade e eficiência nos serviços à população.

Fonte: SEGOV.

Fonte: SMS.
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Em 2023, a administração municipal introduziu um 
abrangente programa de investimentos na Atenção 
Primária à Saúde (APS). Este programa inclui a 
reforma de 96 Unidades de Atenção Primária à 
Saúde (UAPS), a requalificação integral de 09 UAPS 
e a construção de 16 novas unidades até 2024. 
Essas iniciativas visam aprimorar significativamente 
a qualidade e a eficiência dos serviços prestados 
à população. No âmbito desse compromisso, 
destaca-se o Programa “Vem Saúde”, que objetiva 
garantir maior acesso da população ao Sistema 
Municipal de Saúde com ações de saúde itinerante 
e possibilidade de continuidade de atendimentos 
para UAPS em situação de reforma. O “Vem Saúde” 
dispõe de 06 estruturas de Unidade de Saúde 
Móvel (USM): 02 com capacidade para 04 equipes 
de Saúde da Família (eSF) e 04 equipes de Saúde 
Bucal (eSB), com 03 consultórios odontológicos 
completos; 04 com capacidade para 02 eSF e 02 
eSB (com 02 consultórios odontológicos completos), 
que realizam consultas médicas, de enfermagem 
e odontológica; vacinas, curativos, assistência 
farmacêutica, coleta de exames laboratoriais, 
dentre outros.

A saúde de Fortaleza foi destaque ao alcançar 8,3 
no Indicador Sintético Final - ISF do Programa Pre-
vine Brasil, do Ministério da Saúde, alcançando a 
4a colocação entre as capitais brasileiras na clas-
sificação de melhor desempenho do país. Esse Pro-

grama consiste em um modelo de financiamento 
da saúde, a partir da avaliação de 07 indicadores 
relacionados às ações de Saúde da Mulher, Saú-
de Bucal, Pré-Natal, Saúde da Criança e Doenças 
Crônicas (Hipertensão Arterial Sistêmica e Diabe-
tes Mellitus).

ATENÇÃO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA

Nas 04 Policlínicas, Dr. João Pompeu Lopes Randal, 
Lusmar Veras Rodrigues, Dr. Luiz Carlos Fontenele 
e Dr. José Eloy Da Costa Filho, registrou-se 160.058 
atendimentos, compreendendo exames e consultas 
médicas, de fisioterapia, de nutrição e de psicologia. 
As Policlínicas Dr. João Pompeu Lopes Randal e Dr. 
Luiz Carlos Fontenele dispõem, respectivamente, de 
Centros Especializados em Reabilitação – CER, Tipo 
II composto pelas modalidades de reabilitação física 
e intelectual e Tipo III, composto pelas modalidades 
de reabilitação física, auditiva e intelectual. Em 2023, 
para fortalecer as ações de reabilitação, foram 
entregues 1.459 equipamentos de auxílio às pessoas 

com mobilidade reduzida, entre órteses, próteses e 
cadeiras de rodas, beneficiando 1.053 pessoas.

Fonte: SEGOV.

Destacam-se as ações realizadas em alusão 
ao Outubro Rosa nas Policlínicas Dr. Luiz Carlos 
Fontenele e Dr. José Eloy da Costa Filho, realizando-
se 8.118 mamografias. Além disso, os 07 Centros 
Especializados de Atenção ao Diabético – CEADH, 
localizados em 04 Policlínicas e em 03 UAPS, 
realizaram 2.582 atendimentos gerais e 8.062 
atendimentos por estomaterapeutas aos diabéticos 
com complicação circulatória periférica , conhecida 
como “pé diabético”.

O Município conta com 04 Centro de Especiali-
dades Odontológicas - CEO: Floresta, Messeja-
na, Nascente e Dr. Luiz Nogueira, nos quais são 

Fonte: SEGOV.
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ofertadas as especialidades de endodontia, pe-
riodontia, cirurgia, pacientes com necessidades 
especiais, estomatologia, prótese, odontope-
diatria e dentística. Em 2023 foram realizados 
46.888 procedimentos odontológicos na Atenção 
Secundária.

O Serviço Pré-hospitalar Móvel dispõe de 42 
veículos, sendo: 06 Unidades Móveis de Suporte 
Avançado de Vida - SAV, 02 Unidades de Suporte 
Avançado de Vida – SAV para transferência inter-
hospitalares, 20 Unidades Móveis de Suporte Básico 
de Vida - SBV, 04 Unidades Móveis de Suporte 
Intermediário de Vida - SIV e 10 ambulâncias de 
reserva técnica, 10 Motolâncias e 03 bicicletas de 
deslocamento do Programa Bike Vida que atua 
na Avenida Beira Mar. Além disso, dispõe de 01 
Central de Regulação de Urgências e Emergência 
e 14 bases descentralizadas para atendimento às 
ocorrências distribuídas no território de Fortaleza. 
Em 2023, foram atendidas 48.395 ocorrências pelo 
SAMU Fortaleza.

O Serviço Pré-hospitalar Fixo dispõe de 06 
UPA 24h que, em 2023, contabilizaram 616.691 
atendimentos médicos e 891.156 exames 
(laboratoriais, ECG e imagem). Destaca-se 
que as UPA Dr. Juraci Magalhães (Bom Jardim) 
e Dr. Fernando Guanabara (Vila Velha) foram 
certificadas com a acreditação ONA - Nível 01, e 
a UPA Yolanda Queiroz (Edson Queiroz) A Rede 
Hospitalar Secundária recebeu o certificado 
de acreditação ONA - Nível 02 por atender 
aos padrões e requisitos previamente definidos 
pela ONA, reconhecidos internacionalmente 
pela promoção da qualidade e segurança na 
assistência à saúde. 

No ano de 2023, foram realizados 1.844.925 serviços 
assistenciais de saúde, incluindo 8.608 partos, 
20.268 cirurgias, 37.223 internações, 1.564.292 
exames diagnósticos e 214.534 atendimentos de 
urgência e emergência. Destaca-se a aquisição de 
duas torres de videolaparoscopia pelo Hospital e 
Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann, em agosto 
de 2023, visando ampliar a qualidade e segurança 
nos processos cirúrgicos. Além disso, foi aprovada a 
1a  Residência da Rede Municipal em Neonatologia 
neste hospital, com concessão de bolsas aos 
participantes. Também foram habilitados 25 leitos 
da Unidade de Transição de Cuidados (UTC) no 
Hospital Distrital Gonzaga Mota do José Walter, 
ampliando a capacidade de acolhimento de 
pacientes com perfil de cuidados prolongados.

ATENÇÃO TERCIÁRIA

Em 2023, o Instituto Doutor José Frota (IJF) otimizou 

a oferta de seus serviços à sociedade. Destacam-

se os procedimentos cirúrgicos, o agendamento de 

exames de tomografia e ressonância magnética, 

e o acompanhamento ambulatorial dos pacientes 

egressos. Houve um aumento no número de cirurgias, 

passando de 900 para 1.200 procedimentos por mês, 

reduzindo o tempo de espera na fila cirúrgica. As 

especialidades que mais realizaram cirurgias foram 

traumatologia/ortopedia, cirurgia geral, neurologia, 

plástica e bucomaxilofacial. Os pacientes de alta 

Fonte: SEGOV.

REDE SECUNDÁRIA

A Rede Secundária Pré-Hospitalar e Hospitalar 
Municipal é composta por 09 hospitais, pelo 
Serviço de Atendimento Móvel de Urgência - SAMU 
Fortaleza e 06 Unidades de Pronto Atendimento 
- UPA 24 horas. Ressalta-se que o Hospital
Distrital Edmilson Barros de Oliveira - HDEBO e
Hospital Gonzaga Mota de Messejana - HDGMM
encontram-se, respectivamente, em reforma e em
construção para modernização e requalificação
da estrutura física.
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são acompanhados pelo ambulatório de egresso, e 
a marcação do retorno é realizada no momento da 
alta, possibilitando um acompanhamento eficaz. 
Até outubro de 2023, foram realizados 61.314 
atendimentos na emergência. Quanto aos exames 
de imagem disponibilizados pelo IJF, destaca-se 
que, em 2023, foram realizadas 49.317 tomografias 
e 4.447 ressonâncias magnéticas, beneficiando um 
total de 53.764 pacientes.

ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA

O acesso a medicamentos é um desdobramento do 

direito fundamental à saúde, sendo um dos princi-

pais focos da Assistência Farmacêutica em Forta-

leza, com ênfase no uso racional. Em 2023, houve 

a ampliação de 03 novas Farmácias Polo nas UAPS: 

Benedito Artur de Carvalho, Mariusa Silva e Gothar-

do Peixoto, totalizando 18 no município. Além disso, 

foram implantadas 02 novas farmácias de medica-

mentos de “alto custo” (Componente Especializa-

do) nos CAPS Infantil na CORES V e CAPS AD na 

CORES III. Para facilitar o tratamento da toxoplas-

mose em crianças, iniciou-se, em janeiro de 2023, 

a distribuição do medicamento na apresentação 

em suspensão, proporcionando maior precisão na 

dose a ser administrada. Projetos de divulgação da 

REMUME foram desenvolvidos para informar sobre 

quais medicamentos estão disponíveis nas farmá-

cias do município, bem como a disponibilização em 

tempo real do estoque de medicamentos pelo Apli-
cativo Mais Saúde Fortaleza – App Mais Saúde.

Visando fortalecer o uso de plantas medicinais 
e fitoterápicos como alternativa terapêutica, 
foi realizada a I Semana de Plantas Medicinais, 
incluindo oficinas de preparações caseiras, 
distribuição de material informativo e mudas de 
plantas medicinais, sabonete de alecrim pimenta, 
e atividades de orientação sobre os benefícios das 
plantas medicinais. O Programa “Vem Saúde” teve 
sua primeira fase com o lançamento do Tuk Tuk dos 
Remédios, consistindo na entrega de medicamentos 
em domicílio para pessoas com lesão medular, por 
meio de triciclos elétricos. Isso se justifica, pois, 
embora o município possua farmácias em todas as 
UAPS, observam-se dificuldades de acessibilidade 
para alguns grupos de usuários, como idosos, 
pessoas acamadas, com mobilidade reduzida e 
pessoas com deficiência motora. 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE

No âmbito da Vigilância Ambiental, foram realizadas 

ações do Programa Nacional de Encoleiramento 

de Cães para Controle da Leishmaniose Visceral 

(Calazar) em diversos bairros, beneficiando 78.642 

cães com coleiras repelentes. Além disso, foram 

desenvolvidas 47.005 ações de educação em 

saúde e mobilização social, com destaque para a 

Operação Quintal Limpo, que recolheu 27 toneladas 

e 720 quilos de depósitos inservíveis, beneficiando 

573.709 pessoas. Destaca-se a realização de 302 

ações educativas sobre as medidas de prevenção 

das arboviroses e leishmaniose, atingindo 23.270 

pessoas. Em 2023, são notáveis os marcos de 10 

anos sem epidemias de Dengue e 20 anos sem 

casos de Raiva Humana.

O Programa “Vigiágua” monitora três parâmetros 

da qualidade da água para consumo humano 

(água fornecida pela CAGECE e dos chafarizes), 

realizando em 2023: 67,16% de testes para 

turbidez; 67,16% para coliformes totais/E. coli e 

85,30% para cloro residual livre, correspondendo 

a uma média de 73,17% de monitoramento dos 

sistemas de abastecimento. O acompanhamento e 

monitoramento das coletas foram realizados em 34 

chafarizes ativos, e a potabilidade atingiu padrões 

aceitáveis em 25 chafarizes, com um índice de 

potabilidade de 73,52%. Fonte: SEGOV.
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Sobre a Saúde do Trabalhador, foram realizadas 64 
Ações Educativas durante 2023, contemplando 1.219 
trabalhadores e trabalhadoras do município. Foram 
realizadas atividades educativas durante a Semana 
Santa para pescadores e marisqueiras da Colônia 
Z8, e com trabalhadores do Mercado dos Peixes; foi 
realizado o circuito-saúde para os trabalhadores de 
barracas de praia, oferecendo avaliação do estado 
de saúde, vacinação e orientações ergonômicas; 
palestras para trabalhadores da construção civil 
durante a Campanha Abril Verde.

Destaca-se ainda a oferta de 683 consultas 
especializadas multiprofissionais nas áreas de 
enfermagem, psicologia, fisioterapia e assistência 
social. Foram oferecidos atendimentos psicológicos 
aos trabalhadores e trabalhadoras expostos a 
situações de violência armada, como parte do eixo 
Gestão do Estresse da Metodologia do Acesso Mais 
Seguro, criada pelo Comitê Internacional da Cruz 
Vermelha, realizando-se 08 encontros em grupo e 33 
atendimentos individuais, com a notificação de 05 
casos de Transtorno Mental Relacionado ao Trabalho.

Foram realizadas 97 atividades educativas sobre a 
Vigilância Sanitária, com a participação de 2.764 
pessoas para o setor regulado, tais como: 104 far-
mácias; 242 serviços de saúde; 154 setores de ali-
mentos e 55 produtos de origem animal, abordan-

do assuntos sobre segurança alimentar, prevenção 
ao tabagismo para adolescentes, uso racional de 
medicamentos, uso correto e manipulação de pro-
dutos saneantes. Coletaram-se 80 amostras de ali-
mentos para o monitoramento da qualidade em 35 
indústrias, e 40 amostras da água utilizada na pro-
dução de alimentos.

REGULAÇÃO, AVALIAÇÃO, CONTROLE E 
AUDITORIA DAS AÇÕES E SERVIÇOS DE SAÚDE

A fila de espera para hemodiálise e transplantes 
(hepático, renal e de córnea) manteve-se contro-
lada, assim como obteve-se o controle das filas 
para cirurgia pediátrica em otorrinolaringologia e 
urologia. Uma parceria significativa foi estabeleci-
da com o Hospital Universitário Walter Cantídio - 
HUWC, resultando na realização de 6.903 cirurgias 
até setembro de 2023, com foco em hernioplastias 
e colecistectomias. Além disso, houve um aumento 
de 12% na oferta de vagas para consulta em otor-
rinolaringologia pediátrica, reduzindo o tempo mé-
dio de espera em fila em 27 dias em comparação 
com 2022.

É importante ressaltar que parte dessas cirurgias foi 
realizada por meio da adesão da SMS ao Programa 
Nacional de Redução de Filas do Ministério da 
Saúde, ampliando a oferta de procedimentos 
cirúrgicos no HUWC (360), na Maternidade Escola 

Assis Chateaubriand – MEAC (351) e no Hospital e 
Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann – HMDZAN 
(2.831). Nesse contexto, 1.575 cirurgias eletivas 
foram realizadas no HMDZAN até setembro de 2023, 
incluindo 256 hernioplastias e 204 colecistectomias. 
Adicionalmente, foram habilitados 03 leitos de UTI/
Tipo II, da Irmandade Beneficente Santa Casa de 
Misericórdia de Fortaleza.

Outros investimentos significativos foram feitos 
para fortalecer o tratamento oncológico no Centro 
Regional Integrado de Oncologia - CRIO e no 
Hospital Santa Casa de Fortaleza, com um aumento 
de 852 sessões de radioterapia e 828 sessões de 
quimioterapia. Em 2023, iniciou-se um mutirão 
de cirurgias de catarata, visando realizar 3.463 
procedimentos cirúrgicos até o final de 2024.

EDUCAÇÃO PERMANENTE EM SAÚDE

As ações de Educação Permanente em Saúde 
contam com a participação dos Núcleos Regionais 
de Educação Permanente das CORES, dos 
Hospitais e do Núcleo de Educação Permanente do 
SAMU Fortaleza. As práticas de integração ensino-
serviço proporcionaram a realização de estágios 
curriculares para 11.256 alunos, provenientes de 
20 Instituições de Ensino Superior e de 13 Escolas 
Técnicas. Destaca-se também a conclusão do 
curso técnico por 2.201 Agentes Comunitários de 
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Saúde e Agentes de Combate às Endemias. Além 

disso, foi realizada a 3a EXPOSAÚDE 2023, com o 

tema “Conectando a ESP Fortaleza”, na qual alunos 

e servidores apresentaram trabalhos científicos 

e relatos de experiências exitosas desenvolvidas 

na Rede Municipal de Saúde. Evidencia-se ainda 

o lançamento da Pedra Fundamental da Escola

de Saúde Pública de Fortaleza, que terá a missão

de promover a Educação permanente, a pesquisa

e a extensão na área da saúde, com ênfase na

produção e disseminação de conhecimentos a

partir das necessidades sociais e do SUS.

CONTROLE SOCIAL NO SUS 

O Conselho Municipal de Saúde de Fortaleza 
(CMSF), órgão colegiado, deliberativo e perma-
nente do SUS no âmbito do Município, integra a 
estrutura organizacional da SMS. Atua na formu-
lação de diretrizes, estratégias e no controle da 
execução da política de saúde. Em 2023, realizou 
22 reuniões plenárias, resultando em 40 Resolu-
ções. Destaque para a 9ª  Conferência Municipal
de Saúde de Fortaleza, com 493 participantes, pre-
cedida por 06 Conferências Regionais de Saúde, 
envolvendo 971 participantes, e 01 Conferência Livre 
sobre Doenças Negligenciadas, garantindo a parti-
cipação da sociedade na formulação de propostas 
para elaboração de políticas públicas de saúde. 
Realizou 14 visitas de fiscalização para verificar o 

funcionamento dos equipamentos de saúde. Houve 
a revitalização de 59 Conselhos Locais de Saúde. 
Ofertou-se o Curso de Capacitação dos Conse-
lheiros de Saúde, com a temática: “O SUS e a Efe-
tivação do Direito Humano à Saúde”, contando com 
300 participantes.

INOVAÇÃO EM SAÚDE

No ano de 2023, lançou-se o Telesaúde com o ob-
jetivo de qualificar e reduzir as filas para consultas 
com médicos especialistas, por meio de dois módu-
los: 2a Opinião e Consulta Virtual. Na 2a Opinião, 
os médicos das UAPS perguntam aos médicos es-
pecialistas, anexando arquivos como fotos e lau-
dos de exames, se necessário. Estão disponíveis 
especialidades como cardiologia, dermatologia, 
endocrinologia, ginecologia, obstetrícia, urologia, 
psiquiatria, odontologia e mastologia. O tempo de 
resposta é de até 72h, totalizando 2.737 atendi-
mentos em 2023. A Consulta Virtual é a consulta 
do paciente com o especialista de forma remota, 
otimizando o acesso da população. Atualmente, 
são disponibilizadas consultas de psicologia e nu-
trição. Ressalta-se que foram disponibilizados, em 
tempo real, no App “Mais Saúde”, o estoque de 54 
tipos de medicamentos, sendo 17 para o tratamento 
de hipertensão e diabetes e 37 para a saúde men-
tal, além das comprovações dos agendamentos de 
consultas especializadas e dos resultados dos exa-
mes laboratoriais coletados nas UAPS.

AÇÕES DE ENFRENTAMENTO À COVID-19

Em 2023 atualizou-se o Plano Municipal de 
Contingência para o Enfrentamento da Infecção 
Humana pelo novo Coronavírus SARS-CoV-2 e outras 
Síndromes Gripais, para organizar as respostas 
preventivas e de controle, aprovado pelo CMSF. A 
vacina contra a COVID-19 foi incorporada à rotina 
das salas de vacina de 118 UAPS que funcionam 
de segunda a sexta-feira, bem como das salas de 
vacina nas UAPS Irmã Hercília e Matos Dourado, 
que funcionam também aos sábados, domingos e 
feriados. O INFORME SEMANAL COVID-19 continua 
sendo elaborado e divulgado sobre o cenário de 
transmissão da doença, indicando o monitoramento 
sistemático do cenário epidemiológico. Destaque 
para as UAPS Sentinela que coletam diariamente 
exames para a identificação dos vírus respiratórios 

Fonte: SEGOV.
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circulantes no Município e funcionam nas UAPS: 
Carlos Ribeiro (CORES I); Aída Santos (CORES II); 
CDFAM Gilmário Teixeira (CORES III); Dom Aloísio 
Lorscheider (CORES IV); José Paracampos (CORES 
V); Melo Jaborandi (CORES VI). O Município 
disponibiliza, em Farmácias Polo estratégicas, o 
antiviral nirmatrelvir + ritonavir (Paxlovid) para o 
público-alvo, adquirido pelo MS.

A Política Municipal sobre Drogas de Fortaleza é 
desenvolvida e conduzida em articulação interse-
torial pela Coordenadoria Especial de Políticas 
sobre Drogas de Fortaleza (CPDROGAS). Essa 
Coordenação envolve ações integradas entre di-
versas secretarias temáticas, como Saúde, Educa-
ção, Direitos Humanos e Desenvolvimento Social, 
entre outras, além da rede social de apoio e socie-
dade civil. Essa iniciativa considera a necessidade 
de atenção específica à problemática relacionada 
ao uso de álcool, crack e outras drogas.

AÇÕES DO EIXO CUIDADO

O Centro Integrado de Referência sobre Drogas 
(CIRD) constitui espaço permanente de articulação 
intersetorial, mobilização e integração das políticas 
públicas. É uma porta de entrada adicional para 
usuários de drogas e seus familiares em busca de 
ajuda no tratamento da dependência química. 
A área de Acolhimento e Acompanhamento 

Psicossocial realiza ações de cuidado por meio 
de acolhimentos presenciais, teleatendimento 24h 
pelo 0800.032.1472 e abordagens sociais. Seus 
objetivos incluem acolher, atender, direcionar 
à Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) e 
acompanhar o itinerário terapêutico intersetorial 
do usuário e seus familiares. Isso é feito por meio de 
ações integradas com diversas políticas públicas 
relacionadas ao problema do uso de drogas.

A área da Redução de Danos promove ações de 
informação e orientação para redução de danos 
entre usuários da Rede de Atenção Psicossocial, 
jovens e a população em geral, nos Terminais de 
Integração e outros espaços públicos. As ações 
visam estimular a promoção à saúde e o bem-estar 
do público-alvo e da sociedade civil, incluindo 
práticas esportivas, atividades lúdicas, culturais, 
entre outras. 

AÇÕES DO EIXO DE REINSERÇÃO SOCIAL

O projeto “Atlética RAPS” visa promover a inserção 
social de usuários acompanhados pela rede de 
álcool e drogas de Fortaleza, incorporando o 
esporte em sua rotina. Isso permite que se sintam 
participantes da sociedade, desenvolvendo 
habilidades fundamentais para o crescimento 
físico, psicológico e inclusão social. O projeto 
abrange diversas modalidades esportivas (futsal, 

surf, capoeira, skate), jogos e campeonatos, 
estabelecendo um trabalho intersetorial. 

Já o projeto “Redesenhando Histórias” é uma 
iniciativa de arte e cultura que fortalece uma rede de 
articulação, conexões, vínculos e interdependência 
de serviços para garantir a integralidade da 
atenção aos segmentos sociais vulnerabilizados ou 
em situação de risco social e pessoal. O projeto 
proporciona uma rotina de atividades para estimular 
a apreciação pela arte, oportunizando o acesso 
aos espaços culturais da cidade de Fortaleza. Além 
disso, inclui exposições culturais com os usuários da 
rede de saúde mental, envolvendo várias secretarias 
afins em torno do interesse comum de promover 
saúde e reinserção social.

Fonte: SDHDS.

Destaca-se ainda o projeto “Livre Acesso”, que 
executa diversas ações em parceria com a 
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Secretaria do Desenvolvimento Econômico (SDE) 
para promover a autonomia, elaborar projetos de 
vida, potencialidades e consolidação dos direitos 
de inclusão social e laboral. Atende pessoas com 
mais de 18 anos de ambos os sexos que fazem uso 
problemático de drogas e estão em tratamento na 
Rede de Saúde Mental do Município de Fortaleza.

AÇÕES DO EIXO DE PREVENÇÃO

O projeto #Construindosonhos - Trilhando Habili-
dades utiliza metodologias e instrumentos lúdicos 
para prevenir o uso de álcool e outras drogas. For-
talece os fatores de proteção e minimiza os fatores 
de risco por meio do desenvolvimento de habilida-
des socioemocionais. As atividades contemplam 
diversos públicos-alvo (crianças, adolescentes, jo-
vens e adultos), priorizando o crescimento saudável 
e seguro, visando uma cultura de paz na sociedade.

Anualmente, a CPDrogas realiza a Semana de 
Conscientização ao Alcoolismo Infanto-Juvenil 
antes do carnaval, esclarecendo a sociedade, 
especialmente crianças e adolescentes, sobre 
os malefícios do consumo excessivo de bebidas 
alcoólicas. Em junho, durante a Semana Municipal 
sobre Drogas, em alusão ao Dia Internacional 
de Enfrentamento às Drogas em 26 de junho, 
são realizadas ações de prevenção ao uso de 
drogas, promoção de saúde e valorização da vida, 
direcionadas a públicos específicos (alunos das 
escolas municipais, usuários da Rede de Atenção 
Psicossocial Álcool e outras Drogas, equipamentos 
da Assistência, profissionais da Rede) e à sociedade 
em geral.

AÇÕES DO EIXO DE PESQUISA E INFORMAÇÃO

O Integra RAPS visa coletar indicadores sociode-
mográficos e de saúde para traçar e avaliar o perfil 
das pessoas atendidas no projeto que fazem uso 
de drogas. Esses indicadores epidemiológicos do 
uso de drogas na cidade de Fortaleza contribuirão 
para o Planejamento Estratégico Participativo, que 
construirá o primeiro Plano Municipal de Políticas 
Sobre Drogas da Prefeitura de Fortaleza.

O projeto “Acolhe Fortaleza” tem como objetivo 
mapear, tabular os dados e desenvolver um sistema 
de georreferenciamento das instituições públicas, 

privadas e sociedade civil organizada. Isso envolve 
toda a Rede Intersetorial de Atenção e Cuidado 
Integral ao usuário de álcool e outras drogas 
do município de Fortaleza, propondo a criação 
de um aplicativo móvel (APP) com informações 
que facilitem o acesso dos cidadãos a essa rede 
intersetorial e transversal de prevenção, cuidado e 
reinserção social.

AÇÕES DO EIXO DE GESTÃO E CONTROLE 
SOCIAL

O Apoio e Orientação Institucional aos equipamentos 
da Rede de Cuidado Álcool e Drogas municipal 
oferece suporte institucional para melhorar a 
qualidade dos serviços prestados. Essa abordagem 
aproxima gestão e cuidado, melhorando o acesso, 
a oferta de serviços e a qualidade do cuidado 
aos usuários e seus familiares. Realizam-se visitas 
institucionais de orientação às instituições de 
acolhimento, acompanhando ações, identificando 
demandas e elaborando relatórios e pareceres 
técnicos sobre os serviços prestados.

Os Comitês Territoriais da Rede Intersetorial de Cui-
dado Álcool e Drogas, presentes nas Regionais, têm 
como objetivo principal articular ações integradas 
em diversas áreas (saúde, educação, segurança 
pública, assistência social, cultura, esporte e lazer, 
entre outras). Estabelecem, em conjunto com as Fonte: SDHDS.
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demais secretarias, um fluxo intersetorial que ga-
ranta a integralidade do cuidado dos familiares e 
usuários dos territórios das Regionais. Ressalta-se 
também o apoio e a manutenção das atividades 
do Conselho Municipal de Políticas Sobre Drogas 
– COMPOD, formado por representantes do poder
público municipal e pela sociedade civil, contribui
para a definição dos planos de ação da cidade por
meio de reuniões periódicas e discussões pertinen-
tes à problemática da drogadição.

Responsável pela política de Esporte e Lazer, a 
Secretaria Municipal de Esporte e Lazer (SECEL) 
desenvolve ações voltadas para a valorização 
de atletas e treinadores de diversas modalidades 
esportivas. Além disso, promove atividades focadas 
no fortalecimento do esporte e lazer gratuitos, 
apoio a eventos e realiza a manutenção do parque 
de equipamentos esportivos.

ESPORTES DE RENDIMENTO

O Projeto Bolsa Esporte tem como objetivo valorizar 
atletas e treinadores de diversas modalidades espor-
tivas, visando ao aprimoramento de seu desempenho. 
Os beneficiados recebem, ao longo de 12 meses, va-
lores que variam de R$ 300,00 a R$ 1.200,00, depen-
dendo da categoria. Com um total de 1.175 beneficiá-
rios, incluindo 100 treinadores e 1.075 atletas, as Bolsas 
Esporte são oferecidas nas seguintes categorias:

- Bolsa Iniciante: 700 bolsas no valor de R$ 300,00;

- Bolsa Intermediário: 300 bolsas no valor de R$
600,00;

- Bolsa Avançado: 75 bolsas no valor de R$ 1.200,00;

- Bolsa Técnico Intermediário: 80 bolsas no valor de
R$ 400,00;

- Bolsa Técnico Avançado: 20 bolsas no valor de R$
800,00.

Já o Projeto Esporte Sem Limites visa promover 
a prática paradesportiva contínua, buscando a 
socialização por meio do esporte e o desenvolvimento 
das potencialidades esportivas para pessoas com 
deficiência. São desenvolvidas oito modalidades 
no Esporte Sem Limites, beneficiando um total de 
320 pessoas, incluindo Atletismo, Paranatação, 
Bocha adaptada, Parabadminton, Goalball, Xadrez 
adaptado, Futsal para deficiente intelectual e 
Futsal para deficiente auditivo.

FOMENTO À PRÁTICA ESPORTIVA

O Projeto Atleta Cidadão é o maior projeto esportivo 
executado pela Prefeitura Municipal de Fortaleza. 
Oferece esporte e lazer gratuitos para crianças e 
jovens de 08 a 29 anos, estimulando a convivência 
social e a formação cidadã. Com aulas regulares 
em comunidades, o projeto atende a 10.600 alunos 
em 71 bairros, distribuídos entre oito modalidades: 

futebol, futsal, duathlon, atletismo, natação, futebol 
de areia, basquete e voleibol.

O projeto Atleta Cidadão Lutas proporcionou, em 
2023, acesso gratuito ao esporte e lazer para 1.680 
crianças, jovens e adultos por meio de aulas regu-
lares em comunidades e áreas vulneráveis de For-
taleza. O projeto foi implatado em 18 bairros, ofe-
recendo oito modalidades de artes marciais: boxe, 
capoeira, jiu-jitsu, karatê, kickboxing, muaythai, 
judô e luta olímpica.

Fonte: SEGOV.

ARENINHAS

Em 2023, foram inauguradas 8 Areninhas:

- Areninha Campinho Seu Pedro (bairro Aracapé);
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- Areninha Campo do Canto do Rio (bairro Luciano
Cavalcante);

- Areninha Jardim Castelão (bairro Passaré);

- Areninha Santa Rita (bairro Barroso);

- Areninha Conjunto Ceará III (bairro Conjunto
Ceará);

- Areninha Lagoa do Mondubim (bairro Vila Manoel
Sátiro);

- Areninha Maria Tomásia (bairro Jangurussu).

- Areninha Tamandaré (bairro Jangurussu).

Além da implantação de novas Areninhas, em 
2023, ocorreu a 6a edição da CopArena, o maior 
evento de futebol não-profissional do Nordeste. 
A CopArena, além de promover esporte e lazer, 
desempenha um papel importante no futebol 
cearense, proporcionando oportunidades para 
novos talentos. Mais de 13 mil atletas e técnicos 
de 654 equipes participaram do torneio em 54 
Areninhas de Fortaleza, nas categorias aberto 
masculino, aberto feminino e sub-17 masculino.

MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS ESPORTIVOS 
DE GRANDE PORTE

A manutenção de equipamentos esportivos também 
foi realizada em 2023 pela Secretaria. A tabela a 
seguir demonstra o volume de público atendido e 
eventos realizados por equipamento:

EQUIPAMENTOS ESPORTIVOS DE GRANDE PORTE

EQUIPAMENTO EVENTOS PÚBLICO 
ATENDIDO

GINÁSIO PAULO SARASATE 41 71.515
QUADRAS EXTERNAS DO 
GINÁSIO PAULO SARASATE 11 2.100

QUADRAS DE AREIA DA 
BEIRA-MAR 23 5.285

ESTÁDIO PRESIDENTE 
VARGAS 74 236.432

GINÁSIO AÉCIO DE BORDA 37 17.250

DOAÇÃO DE MATERIAL ESPORTIVO

A SECEL também apoia projetos esportivos sociais 
no município, proporcionando acesso a materiais 
esportivos de qualidade. Em 2023, mais de 15 mil 
unidades de materiais esportivos foram doadas, 
incluindo uniformes, coletes, redes de futebol de 
campo, futsal, voleibol e basquete, além de bolas 
de diversas modalidades.

APOIO A EVENTOS ESPORTIVOS

Em 2023, a Secretaria de Esporte e Lazer apoiou 18 
eventos esportivos, incluindo:

- Fut Experience;

- Torneio Norte Nordeste de Natação de Clubes

Fonte: SECEL.

Infantil a Sênior – Troféu Walter Figueiredo;

- Campeonato Cearense de Kickboxing;

- 1° Desafio de Contra Relógio de Fortaleza;

- Strong Fight – 2a  Edição;

- 1a  Etapa do Campeonato Cearense de Futevôlei;

- Campeonato Norte/Nordeste de Basquete Master

2023;

- 18a   Volta Ciclística de Fortaleza;

- Circuito Municipal de Surf 2023, e

- 6° Prime Kickboxing e Iron Man 70.3.

A Coordenadoria Especial de Proteção e Bem-
Estar Animal (COEPA), criada em 2017, tem 

a responsabilidade de formular e implementar 

políticas públicas para assegurar o respeito aos 

direitos dos animais em Fortaleza. 

ATENDIMENTO AOS ANIMAIS

Dentre as atribuições da COEPA está a 

administração dos Vetmóveis, um serviço itinerante 

que oferece consultas, castrações gratuitas, 

distribuição de material didático à população de 

Fortaleza e vacinação antirrábica. Somente no 

exercício de 2023, foram atendidos 18.214 animais, 

no período de janeiro a novembro.
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A Clínica Jacó, que oferece serviços aos animais 
que abrangem consultas de emergência e urgên-
cia, procedimentos eletivos, especialidades clínicas 
(cardiologia, oncologia, ortopedia e neurologia), 
cirurgias, raio-x, ultrassonografia, cirurgias de cas-
tração, cirurgias gerais, anestesia, diversos exames 
laboratoriais, exames de imagem e administração 
de medicamentos, forneceu um total de 147.488 
serviços de janeiro a outubro de 2023.

AÇÕES EDUCATIVAS SOBRE DIREITOS DOS 
ANIMAIS

No âmbito educacional, destaca-se o projeto “Es-
cola Amiga dos Animais”, desenvolvido pela COEPA 
em parceria com a Secretaria Municipal da Educa-
ção – SME. Este projeto realizou ações educativas 
em duas escolas municipais (EMTI Ambiental Dra. 
Francisca de Assis Canito da Frota e Professor Luís 
Costa) e uma escola particular (Colégio Daulia Brin-
gel), abordando temas como guarda responsável, 
saúde dos animais, cuidado com o meio ambiente, 
direitos dos animais e identificação de maus-tratos. 
Palestras, vídeos, brincadeiras, gincanas, música e 
a distribuição de brindes e cartilhas educativas fo-
ram utilizados para envolver os alunos.

Além disso, a COEPA promoveu edições do “Vem 
Brincar” na Cidade das Crianças, integrando ações 
de várias secretarias para revitalizar o espaço pú-
blico. Durante o evento, foram realizadas vacina-
ções antirrábicas, testes de leishmaniose em pets 
e a distribuição de material educativo para crian-
ças e tutores. No contexto da campanha educativa, 
a COEPA participou do projeto PET FRIENDLY em 
parceria com a Secretaria do Turismo de Fortale-
za – SETFOR, realizando ações no Parque Bisão. 
O evento contou com vacinação antirrábica, tes-
tes rápidos para leishmaniose, adoção de animais, 
distribuição de amostras de ração e uma feira em-
preendedora com produtos pets.

PARCERIAS REALIZADAS PELA COEPA

Atualmente, a COEPA, em colaboração com a HA-
BITAFOR, atende demandas em conjuntos habita-
cionais, proporcionando atendimento veterinário e 
orientação aos moradores sobre a devida assistên-
cia aos seus pets.

A COEPA estabeleceu parceria com a Autarquia 
Municipal de Trânsito - AMC, levando serviços ve-
terinários e material educativo ao órgão na primei-
ra sexta-feira de cada mês para proporcionar aos 
pets dos colaboradores o acesso a esses serviços.

AVANÇOS NA POLÍTICA DE PROTEÇÃO ANIMAL

Destaca-se ainda o Código Municipal de Proteção 
Animal em trâmite na Câmara Municipal de Forta-

Fonte: SEGOV.

Além dos serviços mencionados, foi formalizado um 
novo Termo de Fomento para aporte financeiro ao 
Abrigo São Lázaro, no valor de R$150.000,00, a ser 
repassado ainda em 2023. Esse montante desti-
na-se à manutenção e expansão de abrigos para 
cães e gatos urbanos abandonados e vítimas de 
maus-tratos.

Fonte: SEGOV.
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leza, representando um significativo avanço legis-
lativo com 147 artigos voltados à proteção de ani-
mais domésticos e silvestres.

A COEPA também implementou neste ano o “Pro-
grama Veterinário Solidário”, oferecendo serviços 
de vacinação, medicação e atendimento veteriná-
rio in loco. Além disso, promoveu a campanha “Ado-
tar é o Bicho!”, em parceria com ONGs e protetores 
animais, divulgando essas ações nas redes sociais 
da Prefeitura de Fortaleza. Em 2023 também foram 
realizadas ações pontuais, incluindo consultas, va-
cinações e testes de triagem para leishmaniose em 
diversos bairros da cidade.

Em fase de desenvolvimento, destaca-se o Progra-
ma “Bolsa Protetor”, que visa oferecer auxílio finan-
ceiro a protetores e ONGs que preencham os requi-
sitos do edital em elaboração. Esse projeto busca 
apoiar os protetores nas despesas de manutenção 
dos animais, incluindo gastos com ração, medica-
mentos, entre outros.

A área de Direitos Humanos e Assistência Social 
atua na promoção e defesa dos direitos humanos, 
proteção e desenvolvimento da cidadania, assis-
tência social, segurança alimentar e nutricional 
por meio da Secretaria de Direitos Humanos e 
Desenvolvimento Social (SDHDS) e suas vincula-

das: Fundação da Criança e da Família Cidadã 
(FUNCI) e Departamento Municipal de Proteção 
e Defesa dos Direitos do Consumidor (PROCON) 
e dos fundos municipais de Assistência Social 
(FMAS), de Defesa dos Direitos da Criança e do 
Adolescente (FMDDCA), dos Direitos Humanos da 
Pessoa Idosa (FMDPI), para Proteção dos Direitos 
da Pessoa com Deficiência (FMDPD), de Defesa dos 
Direitos Difusos (FMDDD), bem como a Coordena-
doria Especial da Primeira Infância (CESPI).

Estes órgãos trabalham no desenvolvimento das 
políticas públicas de assistência social; segurança 
alimentar e nutricional; direitos humanos com foco 
em grupos historicamente vulneráveis como: mulher, 
idoso, igualdade racial, LGBT+, deficiente físico, 
criança e adolescente.

POLÍTICA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL

A política municipal de assistência social é 

executada dentro do que preconiza o Sistema 
Único de Assistência Social por meio da oferta 
de programas, projetos, benefícios e serviços 
socioassitenciais aos usuários da Assistência Social 
em uma rede de instituições de atendimento de 
Proteção Social Básica (PSB) e de Proteção Social 
Especial (PSE) de média e de alta complexidade. 
Atualmente esta rede é composta por 102 
equipamentos, destes 72 da PSB e 30 da PSE. 

O Cadastro único, porta de entrada para os 
benefícios de transferência de renda, é um dos 
serviços de maior demanda, apresentou até 
outubro de 2023 o total de 634.492 famílias 
cadastradas, sendo 806.850 pessoas beneficiadas 
pelo Programa Bolsa Família. Importa destacar 
que, no período de 2017 a outubro/2023, houve 
um crescimento de 66,8% no número de famílias 
cadastradas e de 55,14% de pessoas beneficiadas 
pelo programa.

Dados do Cadastro Único - município de Fortaleza 2017-2023

Fonte: SDHDS. *Dados até outubro de 2023.
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Ainda na PSB destaca-se a implantação de 04 
novas Unidades de Atendimento do Cadastro 
Único: Núcleo da Regional 9; Vapt Vupt Rio Mar 
Papicu, Vapt Vupt Centro, Núcleo de Atendimento 
da Regional 11, o que permitiu a redução das filas 
de espera e dos agendamentos. 

No âmbito da PSE de média complexidade, a 
população em situação de rua foi beneficiada com 
um novo espaço para o Centro de Convivência, 
localizado no Centro. Este público também foi 
beneficiado com a parceria entre a SDHDS e o 
SINE Municipal, nos equipamentos direcionados a 
seu atendimento (Centro Pop Centro, Centro Pop 
Benfica, Centro de Convivência para População em 
Situação de Rua, Abrigo Institucional para Homens, 
Casa de Passagem e Abrigo de Mulheres e Famílias) 
como uma forma de facilitar o acesso da população 
em situação de rua ao mercado de trabalho, com a 
promoção de palestras e oficinas que direcionam os 
interessados em conquistar um emprego.

Na PSE de alta complexidade ressalta-se a 
melhoria no acolhimento Institucional para 
Crianças e Adolescentes III, que passa a ser modelo 
em Fortaleza e a contar com brinquedoteca, sala 
com painéis sensoriais, parquinho e uma quadra de 
futebol, bem como novas instalações para a Casa 
de Passagem para população em situação de rua. 

Destacam-se abaixo as principais realizações da 
PSB e da PSE:

Proteção Social Básica

- 668.162 atendimentos realizados nos Centros de
Referência da Assistência Social – CRAS;

- 41.357 atendimentos realizados no PAIF – Serviço
de Proteção e Atendimento Integral à Família;

- 4.588 famílias em acompanhamento no Serviço
de Proteção e Atendimento Integral à Família – PAIF;

- 4.022 crianças e adolescentes atendidos no Serviço
de Convivência e Fortalecimento de Vínculos –SCFV;

- 2.686 idosos atendidos no Serviço de Convivência
e Fortalecimento de Vínculos – SCFV

- 2.019 benefícios eventuais concedidos;

- 2.747 pessoas beneficiadas por ações de Primeira
Infância no SUAS – Programa Criança Feliz;

- Implantação de quatro novas Unidades de Aten-
dimento do Cadastro Único.

Proteção Social Especial

- 4.813 pessoas atendidas nos Centros de Referência 
Especializados de Assistência Social – CREAS;

- 20.147 atendimentos nos CREAS;

- 13.549 atendimentos realizados no PAEFI;

- 2.257 famílias em acompanhamento no PAEFI;

- 1.205 adolescentes em cumprimento de MSE – Me-
dida Socioeducativa (meio aberto) acompanhados;

- 9.044 pessoas abordadas pelo serviço Especiali-
zado em Abordagem Social;

- 53 pessoas atendidas nos serviços do Centro-Dia
para Pessoas Idosas;

- 1.935 pessoas em situação de rua atendidas nos
abrigos;

- 68.225 atendimentos realizados nos Centros POP;

- 3.126 pessoas atendidas nos serviços dos Centros
POP;

- 71.029 atendimentos realizados no Centro de
Convivência para população em situação de rua;

- 47.515 atendimentos realizados nas Pousadas
Sociais para população em situação de rua;

- 120.000 atendimentos realizados nos Espaços de
Higiene Cidadã para população em situação de rua;

- 2.176 pessoas beneficiadas em equipamentos de
Proteção Social Especial de Alta Complexidade;

- 241 crianças e adolescentes atendidos nos
acolhimentos institucionais.

POLÍTICAS PÚBLICAS DE CIDADANIA E DIREITOS 
HUMANOS 

As políticas públicas de cidadania e direitos hu-
manos têm como objetivo promover a garantia e 
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o respeito aos direitos fundamentais de todos os ci-
dadãos, assegurando sua dignidade e participação
plena na sociedade. Essas políticas visam construir
uma sociedade mais justa, igualitária e inclusiva. Em
Fortaleza, são desenvolvidas atividades nos Centros
de Cidadania e Direitos Humanos – CCDHs, Con-
junto Palmeiras, Cristo Redentor e Conjunto Ceará,
onde foram realizados em média 25 mil atendimen-
tos em atividades de lazer, esporte, inclusão digi-
tal, educação, cultura, saúde, assistência social,
formação, capacitação e qualificação profissional.

POLÍTICA DE SEGURANÇA ALIMENTAR E 
NUTRICIONAL

O desenvolvimento de ações, programas e projetos 
de segurança alimentar e nutricional beneficiam, 
prioritariamente, a população em situação de pobre-
za, extrema pobreza e risco alimentar, buscando as-
segurar o direito humano à alimentação adequada às 
famílias em situação de vulnerabilidade e risco social. 
Abaixo as principais realizações desta política:

- 900 refeições distribuídas pelo Refeitório Social,

600 quentinhas e 400 copos de sopas, semanalmen-

te) para a população em situação de rua, em cinco

pontos da cidade: Parangaba, Dom Manuel, Refeitó-

rio São Vicente de Paulo, Messejana e Papicu;

- 8 CRAS (Antonio Bezerra, Bom Jardim, Caninde-

zinho, Castelão, Conj. Palmeiras, Praia do Futuro,

Presidente Kennedy e Vila União), executando o 
Projeto Sopa nos CRAS, com a distribuição de 150 
copos sopa/ dia de segunda a quinta;

- 48 mil litros de leite distribuídos mensalmente pelo
Programa de Aquisição de Alimentos - PAA Leite
para 1 hospital e 104 equipamentos da SDHDS;

- 2.100 pessoas em situação de insegurança
alimentar, beneficiadas com o Projeto Horta Social,
localizadas nos bairros Conj. Palmeiras, Conj.
Ceará e Granja Portugal, com a distribuição média
de 900 kg de hortaliças;

- 60 atividades de Educação Alimentar e Nutricional
realizadas nos equipamentos da SDHDS.

POLÍTICAS PÚBLICAS DE PROTEÇÃO E DIREITOS 
DAS MULHERES

As políticas públicas de proteção e direitos das 

mulheres têm como objetivo principal promover a 
igualdade de gênero e garantir que as mulheres 
desfrutem de seus direitos fundamentais em todas 
as esferas da sociedade. Estas políticas são formu-
ladas para enfrentar as desigualdades estruturais, 
discriminação e violência que as mulheres frequen-
temente enfrentam com base em seu gênero.

Em Fortaleza, o Centro de Referência e Atendimento 
à Mulher Francisca Clotilde - CRAMFC é porta de 
entrada da Casa da Mulher Brasileira (CMB) e passou 
a funcionar 24 horas mantendo os atendimentos 
psicossocial e jurídicos ultrapassando em 41,4% o 
total de atendimentos em 2022. Em parceria com 
a SDE e a SMS, mais de mil unidades de sutiãs 
adaptados para mulheres mastectomizadas foram 
produzidos pelas Mulheres do Ateliê Costurando o 
Futuro.  Abaixo as principais realizações:

- 6.728 atendimentos realizados às mulheres pelo
Centro de Referência e Atendimento à Mulher
Francisca Clotilde – CRAMFC;

- 1.052 pessoas envolvidas em palestras e oficinas
com foco na disseminação da Lei Maria da Penha
e a Rede de Proteção e Enfrentamento à Violência
contra a Mulher da Prefeitura de Fortaleza;

- 29 mulheres e 34 filhos (as) entre crianças e
adolescentes menores de 18 anos beneficiados
pelo acolhimento na Casa Abrigo Margarida Alves;

Fonte: SEGOV.
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- 40 mulheres beneficiadas com o Aluguel Social
Maria da Penha;

- 400 mulheres beneficiadas com os sutiãs adapta-
dos para mulheres mastectomizadas;

- 70 mulheres sob custódia beneficiadas com a dis-
pensação mensal de 2 pacotes de absorventes ín-
timos higiênicos.

POLÍTICAS PÚBLICAS PARA A PESSOA IDOSA

As políticas públicas para a pessoa idosa visam 
promover o envelhecimento saudável, digno e 
participativo, reconhecendo os direitos específicos 
dessa parcela da população. Abaixo as principais 
realizações: 

- Aproximadamente 150 pessoas no I Simpósio En-
velhecimento Ativo e Saudável da Região Metropo-
litana de Fortaleza;

- 12.000 ouvintes por minuto em média no Programa
de rádio – TEMPO 60+;

- 4 termos de fomento com entidades sem fins lu-
crativos - Lar Torres de Melo - Geon - Instituto Olhar
- Raízes da Vida, em execução;

- Implantação da Rede Municipal de Assessoria Es-
portiva para Envelhecimento Saudável e Ativo com
entidades públicas, Organizações da Sociedade
Civil;

- 3.000 unidades do Estatuto do Idoso confeccio-
nados para distribuição junto às entidades que tra-
balham políticas para a pessoa idosa;

- 150 pessoas idosas beneficiadas com projeto Chá
Tecnológico e Social Itinerante;

- 960 pessoas idosas praticando hidroginástica com
ação Intersetorial realizada na Rede Cuca;

- 12.000 pessoas idosas beneficiadas com o pro-
grama saúde na onda.

POLÍTICAS DE PROMOÇÃO DA IGUALDADE 
RACIAL 

As políticas de promoção da igualdade racial têm 
como objetivo principal combater o racismo e 
suas consequências, buscando criar condições de 

igualdade de oportunidades para todas as pessoas, 
independentemente de sua origem étnico-racial. 
Essas políticas visam abordar as desigualdades 
históricas e estruturais enfrentadas por grupos 
racialmente discriminados.

Em Fortaleza, o trabalho é desenvolvido com foco 
nas ações formativas e educativas que se dão em 
parceria com a rede municipal de ensino, algu-
mas escolas públicas estaduais, e Secretaria de 
Cultura do Estado do Ceará na perspectiva da 
construção de uma política de Educação antir-
racista no Estado do Ceará. Abaixo as principais 
realizações:

- 910 pessoas, entre alunos e comunidade esco-
lar, beneficiadas com 7 ações formativas e edu-
cativas realizadas com escolas da rede munici-
pal de ensino: Afro-memórias do Genibaú, Nós
na Universidade, Formação de Literatura Negras,
Percursos Informativos, Comitê Gestor das Ex-
pressões Afro-Brasileiras, Curso de Pesquisa e
Ex-tensão, Oralidade Africanas Cantos e Contos
– Maria da Hora;

- 115 empreendedores e mais de 4 mil clientes e
visitantes envolvidos na implementação da Feira
Negra de Fortaleza, espaço lúdico e formativo que 
congrega artistas, grupos culturais, produtores
individuais, grupos produtivos e cooperativas.

Fonte: SDHDS.
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POLÍTICAS PÚBLICAS LGBT+

Com a atribuição de enfrentar o preconceito e a 
discriminação contra a população LGBT+ naquilo 
que se refere à LGBTfobia institucional, buscando 
promover e garantir os Direitos Humanos dessa 
população, esta política atua por meio dos 
atendimentos realizados no Centro de Referência 
LGBT Janaína Dutra e as mobilizações com foco no 
respeito à diversidade sexual e de gênero. Seguem 
as principais realizações:

- 3 mil pessoas beneficiadas com as formações
continuadas sobre Educação e Diversidade Sexual
na rede de Gestores de Educação de Fortaleza;

- 15 mil pessoas envolvidas no lançamento da
Campanha “Fortaleza de Todos, Todas e Todes”;

- 800 mil pessoas envolvidas na Parada pela Diver-
sidade Sexual.

POLÍTICAS PÚBLICAS DE INCLUSÃO DA PESSOA 
COM DEFICIÊNCIA

As políticas públicas de inclusão da pessoa com 
deficiência têm como principal objetivo promover 
a igualdade de oportunidades, eliminar barreiras e 
garantir o pleno exercício dos direitos das pessoas 
com deficiência. Essas políticas visam criar uma 
sociedade mais inclusiva, na qual as pessoas com 
deficiência possam participar ativamente em todos 
os aspectos da vida. Em Fortaleza, as principais 
realizações foram:

- 1.460 primeiras Carteira de Identificação da
pessoa com transtorno de Expecto Autista, (CIPEA)
entregues;

- Realização de eventos alusivos à inclusão de
pessoas com deficiência: Dia Nacional da Síndrome
de Down no Shopping Rio Mar Kennedy, parceria
com OAB-CE e demais Secretarias Municipais e o
Dia Nacional de Luta do Autismo em parceria com
OAB e outras entidades e Secretarias no Shopping
Iguatemi.

POLÍTICA DE PROTEÇÃO E DEFESA DOS DIREITOS 
DO CONSUMIDOR

Com o objetivo de manter o equilíbrio nas relações 
de consumo e promover o bem comum, a política 
de proteção e defesa dos consumidores exerce 
o papel de mediador na resolução de problemas

nas relações de consumo, fornecendo condições 
de acesso para que o cidadão possa registrar 
reclamação, realizar uma denúncia, bem como 
buscar orientação jurídica. Suas áreas de 
atuação, além de abranger ações de conciliação, 
contencioso administrativo e contencioso judicial, 
englobam a fiscalização e promoção de educação 
para o consumo. O mutirão de renegociação de 
dívidas Procon Fortaleza é uma das principais ações 
realizadas, acontece anualmente, em parceria com 
diversas empresas. Abaixo as principais realizações 
desta política:

- 18.720 atendimentos no Mutirão de renegociações
de dívidas;

- 20.938 atendimentos presenciais;

- 1.296 reclamações virtuais;

- 2.552 denúncias virtuais via Web/app;

- 30.000 pessoas beneficiadas em 18 ações de
educação para o consumo.

POLÍTICAS PÚBLICAS PARA AS CRIANÇAS E OS 
ADOLESCENTES

Como política intersetorial e multidisciplinar, a pro-
moção e defesa dos direitos da criança e adolescen-
tes acontece por meio de um Sistema de Garantia 
de Direitos que envolve diversas políticas públicas, 
o sistema de justiça, a sociedade civil organizada e
as instâncias de controle social e proteção, a exem-

Fonte: SDHDS.
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plo do conselho de defesa dos direitos da criança e 
adolescente e o conselho tutelar respectivamente. 
Em 2023 foram planejadas quatro linhas de ações 
que congregam todos os programas e atividades, 
fortalecendo e dando maior visibilidade às ações de 
promoção, prevenção e enfrentamento à violação 
de direitos desse grupo. A seguir, estão descritas as 
principais realizações por linha de ação.

Primeira Infância

- 16.527 crianças de 0 a 3 anos beneficiadas com o
Cartão Missão Infância;

- Realização do II Seminário do Programa Entrega
Legal de crianças à adoção: a idealização social
da maternidade e a entrega voluntária, com a
participação de 334 pessoas;

- 1.141 pessoas participantes de 67 ações de
disseminação do Programa Entrega Legal;

- 415 pessoas atendidas com a realização 1.012
atendimentos realizados pelo Programa “Sim eu
Existo”, que encerrou 933 processos, resultando na
redução do Sub-registro de Fortaleza;

- Realização do 6° Evento Anual “Sim, Eu Existo! -
10 anos de dedicação à causa da cidadania” com
a participação de 440 pessoas;

- 17 quiosques do Projeto Leitura nas Praças
requalificados, 33 eventos realizados, beneficiando
cerca de 2.300 crianças;

- Aperfeiçoamento da supervisão do Programa
“Cresça com seu filho” com a contratação de 20
profissionais e a cessão de 08 veículos.

Enfrentamento a violação de direitos

- 2.214 crianças e adolescentes atendidas pelo

programa Ponte de Encontro, destes 2.149 em

situação de rua e 65 morando na rua;

- 2.842 abordagens sociais a crianças e adoles-

centes, realizadas pelas equipes de área e de plan-

tão do programa ponte de Encontro;

- 60 crianças e adolescente participando do Núcleo

de Convivência e prevenção a situação de rua do

Programa Ponte de Encontro no Pirambu;

- Realização da campanha do 12 de junho com

mobilizações em espaços públicos na cidade para

o enfrentamento ao trabalho infantil;

- 1.418 crianças e adolescentes vítimas de violência

sexual atendidas pelo Rede Aquarela, sendo 647 no

eixo DECECA, 463 no eixo atendimento, 308 no Eixo

12a  Vara TJ;

- 7.429 atendimentos realizados pelo Rede

Aquarela, sendo 652 no eixo DECECA, 6.116 no eixo

atendimento, 661 no Eixo 12a  Vara TJ;

- 7.210 participantes presentes em 678 ações de

disseminação do Rede Aquarela;

- 19.401 participantes nas 1.244 ações de

disseminação no mês de maio, referentes a

Campanha de Prevenção em alusão ao 18 de maio,

Dia Nacional de Combate ao Abuso e Exploração

Sexual contra Crianças e Adolescentes.

Fonte: SEGOV.

- 56 mulheres atendidas com a vinculação de 21
crianças ao processo legal de adoção;

- 319 atendimentos pelo Programa Entrega Legal,
destes 127 psicológicos, 45 psicossociais e 147
atendimentos gerais;

Fonte: SMS.
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Inserção de adolescentes e jovens no mercado 
de trabalho

- 650 adolescentes e jovens atendidos;

- 1.483 atendimentos realizados;

- 02 turmas do curso “Mar Digital”, beneficiando 80

adolescentes.

Proteção dos direitos e garantias

- Realização do processo de escolha para

conselheiros tutelares para o período de 2024 a

2027, sob a coordenação do COMDICA, com o

comparecimento de 175.316 eleitores;

- Realização de curso de habilitação para os

conselheiros tutelares eleitos COMDICA e FUNCI;

- Realização do curso de Escuta Especializada de

crianças e adolescentes vítimas ou testemunhas de

violência prevista na Lei 13.431/2017, em que foram

capacitados 180 profissionais atuam que na FUNCI

e no Conselho Tutelar;

- Realização do Workshop de Sensibilização

sobre a Escuta Especializada, que contou com a

participação de 300 profissionais do sistema de

garantia de direitos;

- 11 projetos sociais financiados pelo FMDDCA;

- Implantação de 02 novos conselhos tutelares

passando de 8 para 10.

A Coordenadoria Especial da Primeira Infância 
(CESPI) tem como finalidade atuar na promoção da 
política municipal das gestantes e a de proteção e 
defesa dos direitos da criança durante os primeiros 
6 anos completos de vida. Promove a integração 
de ações estratégicas entre as secretarias e 
demais órgãos municipais, propondo, articulando e 
monitorando programas e projetos para o alcance 
e cumprimento do Plano Municipal pela Primeira 
Infância de Fortaleza.

PLANO MUNICIPAL PELA PRIMEIRA INFÂNCIA

Em 2023, o monitoramento constatou que 62 das 
70 Ações Estratégicas definidas no Plano já foram 
iniciadas, correspondendo a 88,57% de execução. 

No gráfico seguinte, aponta-se o crescimento da 
execução das ações presentes no PMPIF.

FORTALECIMENTO DA PRIMEIRA INFÂNCIA

As políticas voltadas para a primeira infância 
tem sido destaque nacional, sobretudo devido 
à governança que o município tem instituído. As 
principais estratégias utilizadas são: a Comissão 
Municipal pela Primeira Infância (CMPI), que 
reúne semestralmente os gestores das pastas que 
desenvolvem as políticas que atendem ao público 
da primeira infância e o Grupo Técnico Intersetorial 
pela Primeira Infância (GTI), que reúne mensalmente 
técnicos representantes das diferentes secretarias. 

Outras estratégias para o fortalecimento foram o 
envio de projeto para alteração de Lei que amplia a 
Licença Paternidade, a ampliação da promoção de 
atividades culturais para crianças e consolidação da 
intersetorialidade para a efetivação das políticas, 
além da realização de eventos de formação/
conscientização para servidores sobre o tema, 
como a participação no Café Labifor, a IX Semana 
do Bebê e participação como cidade-satélite no 
X Simpósio Internacional de Desenvolvimento da 
Primeira Infância, realizado pelo Núcleo Ciência 
pela Infância (NCPI). 

As principais iniciativas de 2023 foram:

Vem brincar, Fortaleza! – com o objetivo de pro-Fonte: CESPI.
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mover o “desemparedamento” e a interação entre 
crianças e suas famílias, através do brincar livre em 
espaços públicos com ações de lazer como prática 
cultural, de educação e de saúde.   Aproximada-
mente 2 mil crianças e suas famílias participaram 
em cada uma das 4 edições realizadas: Semana 
Mundial do brincar (maio), mês das férias (julho), 
mês da primeira infância (agosto) e mês das crian-
ças (outubro).

Com a grande adesão da população, no segundo 
semestre de 2023, as edições passaram a ser 
realizadas quinzenalmente, consolidando-se como 
uma opção para o turismo, atividade lúdica como 
prática de saúde e para o lazer dos cidadãos 
fortalezenses. O projeto ocorre na Cidade da 
Criança, que é um espaço de referência na cidade, 
para crianças e famílias se reunirem ao ar livre, 
tendo também sido realizado em outras praças da 
cidade.

Mapa Primeiros Caminhos, crescer descobrin-
do Fortaleza - com o objetivo de promover mais 
oportunidades de convivência e crescimento para 
crianças e cuidadores, possui sugestões de locais 
públicos de interesse para crianças de zero a seis 
anos e seus cuidadores. O material inclui equipa-
mentos históricos, locais que proporcionam convívio 
com a natureza e espaços voltados para o brincar. 
O mapa organizou os equipamentos em quatro ro-
tas, a saber: 1. Roteiro de Centro Histórico; 2. Ro-
teiro Beira mar; 3. Roteiro dos parques; 4. Roteiro 
dos equipamentos históricos/culturais. Já foram 
distribuídos 12.450 mapas em unidades escolares, 
como suporte didático para conhecer a cidade e 
em eventos. Além disso, foram entregues em hotéis, 
como incentivo ao turismo patrimonial e cultural.

PARCERIAS INTERNACIONAIS

No ano de 2023 a CESPI gerenciou e articulou 
diferentes projetos a partir da assinatura de termos 
de colaboração com fundações internacionais, 
como: Fundação Van Leer e o Fundo das Nações 
Unidas para a Infância (Unicef). Os termos possuem 
o objetivo de fomentar projetos inovadores e
intersetoriais, voltados para a melhoria da cidade
com foco na primeira infância.

Projetos desenvolvidos com a Fundação 
holandesa Van Leer

Pátio naturalizado - tem o objetivo de ampliar as 

possibilidades de interação com materiais naturais e 
não estruturados, sem o uso de plásticos, fomentan-
do a livre exploração e criação. Implantados no CEI 
Maria Dalva dos Santos e no CEI João Hildo de Car-
valho Furtado, que contou com desenho dos arqui-
tetos da Estúdio +1, e com apoio do Instituto Alana.

Curso “O desenvolvimento na Primeira Infância” 
- realizado em parceria com a Câmara Municipal
de Fortaleza, tem o objetivo de capacitar os
profissionais sobre os conhecimentos necessários
para promover atendimento de qualidade às
crianças e seus cuidadores, compreendendo
a importância dos primeiros mil dias de vida,
identificando práticas, desafios e cuidados
necessários para a implementação de políticas
públicas baseadas na neurociência. O público-alvo
são profissionais de diferentes áreas que atuem
direta ou indiretamente com a primeira infância.

Escuta das crianças na revitalização de espa-
ços públicos - a escuta de crianças responde à 
determinação promulgada na Convenção das Na-
ções Unidas sobre os Direitos das Crianças, que 
orienta que gestores promovam a participação das 
crianças nas decisões que as envolvem. Nesse sen-
tido, em parceria com a SME, foi realizada a escuta 
de aproximadamente 75 crianças do CEI São Ra-
fael, Praia de Iracema, com o objetivo de sistema-Fonte: CESPI.

78

78



Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

EIXO III -  Vida Comunitária, Acolhimento e Bem-Estar

tizar sugestões que serão incorporadas na revitali-
zação da praça em frente ao CEI.  A estratégia da 
escuta também foi utilizada para a elaboração do 
projeto de implementação do pátio naturalizado no 
Cei João Hildo de Carvalho Furtado. Essa estraté-
gia também se faz importante considerando que 
Fortaleza realizou adesão à Rede Internacional de 
Cidades das Crianças, iniciativa com sede na Itália 
e já desenvolvida em diversos países.

Rua das Infâncias - Se trata de intervenções 
urbanas temporárias combinando natureza, 
brincadeiras e envolvimento com a cultura local, 
o qual prioriza o caminhar livre e o acesso seguro
a equipamentos públicos por crianças e seus
cuidadores. O projeto envolveu também pesquisa
sobre a qualidade do ar na região. O primeiro foi
desenvolvido, de forma intersetorial, com SER 10,
Seger, AMC, SCSP, Urbfor, Sejuv, Citinova/Labifor,
SME, Seuma, Iplanfor, no bairro do Aracapé e
contou com inclusão de mobiliário lúdico e artístico
e intervenções de segurança viária:

Projetos Desenvolvidos com o Unicef

Agenda Cidade Unicef - com o objetivo de 

fortalecer as ações já desenvolvidas pela Prefeitura 

Municipal de Fortaleza para a garantia de direitos 

e oportunidades para crianças e adolescentes, 

a metodologia busca integrar as estratégias 

realizadas no âmbito da Educação, da Saúde e da 

Assistência Social. Atividades como Busca-Ativa, 

encaminhamentos de mães a oportunidades de 

aperfeiçoamento e para o mercado de trabalho e 

monitoramento da estratégia Unidade Amiga da 

Primeira Infância - UAPI, na saúde e na educação, 

foram algumas ações fortalecidas. A estratégia UAPI 

tem o objetivo de realizar avaliação institucional 

constante, com diretrizes e indicadores definidos 

para qualificar e efetivar as práticas desenvolvidas 

nas unidades de ensino e de saúde.

Criada em 2022, a Secretaria da Juventude de 
Fortaleza - SEJUV passou a fortalecer a política 

de juventude do município por meio das atividades 
organizadas e desenvolvidas por meio dos 
programas descritos a seguir.

BOLSA JOVEM

O Programa Bolsa Jovem visa apoiar jovens em 
situação de vulnerabilidade, oferecendo benefícios 
financeiros e oportunidades de formação que 
impulsionam o desenvolvimento e promovem a 
inclusão juvenil. Na terceira edição, mais de 3.000 
jovens foram beneficiados em praticamente todos os 
bairros da capital. Impulsionaram a participação ativa 
dos bolsistas Projetos Especiais, como: Juventude 
do Bem, focado em cidadania e direitos humanos; 
JuvFlow, dedicado à valorização do Hip Hop e cultura 
periférica; e a Feira de Jovens Designers.

A quarta edição, lançada no final de 2023, abriu 
500 novas vagas, totalizando 3.500 oportunidades 
para jovens em Fortaleza. O programa destaca-se 
não apenas pelo suporte financeiro, mas também 
pelo apoio ao desenvolvimento de projetos que 
abordam temas relevantes para a juventude 
como tecnologia, participação social, cidadania e 
empreendedorismo criativo.

VOA JUVENTUDE

Cerca de 400 jovens foram beneficiados com pas-

Fonte: SEGOV.

ANTES

DEPOIS

Fonte: CESPI.
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sagens aéreas e terrestres e hospedagens no âmbito 
nacional e internacional. O projeto apoia jovens de 
15 a 29 anos que desejam representar o município de 
Fortaleza em festivais, eventos acadêmicos e com-
petições, mas enfrentam limitações financeiras. 

Em 2023, as principais solicitações foram para parti-
cipar de competições esportivas, cursos, congressos 
e eventos de arte e cultura. Os destinos envolvem 
diversos estados brasileiros, além de outros países, 
como Áustria, Estados Unidos, Colômbia e Argentina. 

áreas como cidadania, meio ambiente e primeiros 
socorros. No decorrer do ano foram realizadas 
diversas ações em parceria com outras instituições, 
como a CPDrogas e Corpo de Bombeiros, além de 
passeio no Beach Park e aulas de canoa havaiana.

JUVENTUDE NO KITE

O programa tem como foco o estímulo ao esporte, o 
fortalecimento econômico e o protagonismo juvenil. 
Lançado em novembro de 2023, visa promover 
o kite surf na cidade, capacitando 12 escolas e
oferecendo oportunidades profissionalizantes para
jovens. Beneficiando 100 instrutores e monitores,
com bolsas de R$ 1.000 e R$ 300, ao longo do
projeto, o programa se desdobrará em 5 ciclos
formativos, com 70 horas de aulas cada, durante
1 ano e 3 meses. As formações abrangem áreas
como curso preparatório ABK, manutenção de pipa,
manutenção com resina e fibra, além de aulas
de línguas estrangeiras como inglês, francês e
espanhol.

REDE CUCA

A Rede CUCA, composta dos Cucas Barra, 
Mondubim, Jangurussu, José Walter e Pici, está 
presente em cinco regionais de Fortaleza, tendo a 
missão de proporcionar oportunidades e proteção 
social aos jovens através de atividades gratuitas. 
Além de atender jovens de diversas faixas etárias, 

oferece mensalmente mais de 7.500 vagas em 
esportes, artes, cursos e oficinas.

Fonte: SEJUV.

JUVENTUDE NA ONDA

O programa promove o surf e o bodyboarding entre 
os jovens da cidade, beneficiando mais de 400 
participantes. São selecionados 20 instrutores e 20 
monitores que recebem bolsas de R$1.000 e R$300, 
respectivamente. Eles atuam em diversas escolinhas 
ao longo da orla e participam de formações em 

Fonte: SEGOV.

Destacando seus impactos, ao longo do ano, a Rede 
CUCA realizou 1.480 atividades, incluindo eventos, 
seminários, oficinas de trabalho e campanhas 
visando à reinserção social, prevenção de 
comportamentos de risco, promoção de autoestima, 
de habilidades sociais básicas e de liderança juvenil. 
Na área de atendimentos psicossociais, foram 
realizados 35.000 atendimentos, abordando temas 
como saúde, direitos humanos, meio ambiente 
e cidadania. Somente em 2023, a Rede Cuca 
realizou mais de 800 mil atendimentos a jovens nos 
seus equipamentos, programas e projetos. 

Fonte: PMF.
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PRÁTICAS ESPORTIVAS

São disponibilizadas 28 modalidades esportivas na 
Rede CUCA, abrangendo, dentre outras, handebol, 
handebol de praia, triathlon, futsal, futebol de 
areia, voleibol, vôlei de praia, MMA, pilates, 
treinamento funcional, massagem desportiva, judô, 
karatê, basquete, natação, hidroginástica, muay 
thai, capoeira, jiu-jitsu, nado sincronizado, surf, 
badminton, skate, até o Cross CUCA (1° box público 
do Brasil) e polo aquático. Durante o ano, foram 
disponibilizadas 71 mil vagas para todas as faixas 
etárias, beneficiando mais de 46.000 pessoas, 
incluindo 2.700 jovens com deficiência.

CURSOS E FORMAÇÕES

Foram ofertados ao longo do ano 349 cursos de for-
mação nas seguintes áreas: audiovisual, fotografia, 
artes cênicas, dança, música, informática, inglês e 
libras, totalizando 6.443 vagas e certificando 60% 
dos jovens participantes.

CUCA AMBIENTAL

Iniciado na Rede CUCA, o projeto tem como meta 
desenvolver atividades educativas ambientais para 
formar os jovens como monitores e voluntários. 
Durante 2023, o programa realizou 200 atividades, 
beneficiando diretamente 3.500 pessoas. O projeto 
também teve um papel fundamental na arborização 

de Fortaleza, com o plantio de árvores nativas ao 
redor dos locais da Rede CUCA. 

Destaca-se a parceria com a Secretaria Municipal 
de Educação no desenvolvimento do projeto “Educa 
Mais”. Esta iniciativa proporcionou formação 
contínua em Educação Ambiental, beneficiando 
2.064 alunos em 9 escolas municipais de Fortaleza.

29 anos interessados em contribuir em projetos 

diversos na Rede CUCA, recebendo uma ajuda de 

custo mensal de R$ 400,00. 

ARTE E CULTURA

Em 2023, a Rede CUCA proporcionou 180 apre-

sentações culturais ao longo do ano, envolvendo 

um público total de mais de 33.000 pessoas. Des-

tacam-se as iniciativas dos projetos de formação 

de plateia, como: Primeiro Ato, Avesso da Cena e 

Encontros Musicais. 

ARRAIÁ DA JUVENTUDE

Entre julho e agosto de 2023, ocorreu o Arraiá da 

Juventude, que reuniu 25 quadrilhas juninas nos 5 

CUCAs. Os eventos contaram com a participação 

de mais de 14.600 pessoas, numa celebração e 

fortalecimento da tradição junina.

SEMANA DO LIVRO E DA BIBLIOTECA

A Rede Cuca promoveu a Semana do Livro e 

da Biblioteca com o tema “Leitura: um caminho 

para transformações sociais”. As atividades 

aconteceram nas bibliotecas dos Cucas Barra, 

Mondubim, Jangurussu e José Walter, incluindo 

lançamentos de livros, oficinas, bibliocine e feira 

de troca de livros.

Fonte: SEJUV.

FUTUROS DA REDE CUCA

Lançado em 2021, o Projeto Futuros busca 
transformar as vidas dos jovens por meio do 
método ensino-aprendizagem, conectando-os 
com o mundo do trabalho. Com foco em áreas 
como criação artística, produção de conteúdo e 
tecnologia, o projeto visa aumentar a participação 
dos jovens nas atividades da Rede CUCA e nas 
políticas públicas de juventude em Fortaleza. 
Em 2023, foram selecionados 250 jovens de 18 a 
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MÊS GEEK DA REDE CUCA

Desde 2017, o mês geek tem sido marcado por uma 
série de atividades promovidas em toda a Rede 
Cuca, abrangendo tecnologia, ciência e cultura. 
No ano de 2023, o evento expandiu suas ações, 
realizando campeonatos de games, maratonas de 
filmes, exposições e concursos. A iniciativa tem como 
objetivo levar a cultura nerd e pop para os jovens 
da periferia de Fortaleza, proporcionando acesso 
a experiências enriquecedoras e promovendo a 
inclusão desses temas na vida dos participantes.

OFERTA DE SERVIÇOS DE PLANTÃO 
PSICOSSOCIAL

O Plantão Psicossocial da Rede Cuca visa 
acolher demandas socioeconômicas e oferecer 
acompanhamento psicossocial a jovens em situação 
de vulnerabilidade e risco. No decorrer deste ano, 
foram realizados mais de 2.000 atendimentos 
psicossociais individuais na Rede Cuca. Conta 
com uma abordagem integrada que contribui 
para fortalecer o suporte oferecido aos jovens, 
promovendo um ambiente mais seguro e favorável 
ao seu desenvolvimento.

CUCA NA COMUNIDADE

O Projeto Cuca na Comunidade desenvolve 
atividades com foco no fortalecimento de vínculos 

entre a Rede Cuca e os territórios adjacentes aos 
equipamentos. O objetivo central do projeto é 
aprofundar a articulação comunitária, através da 
construção de agendas integradas construídas com 
parcerias entre órgãos, instituições governamentais 
e entidades sociais das comunidades. Durante o 
ano, foram realizadas 12 edições do projeto, com 
um total de 133 atividades e 2.900 jovens atendidos.

TRABALHO E EMPREGABILIDADE

Na Rede Cuca, são realizadas diversas ações para 
inserir e reinserir jovens no mercado de trabalho. 
Parcerias com o Sine facilitam consultas de vagas, 
cadastros e aproximação com a comunidade. O setor 
de Trabalho e Empregabilidade, em colaboração 
com a Secretaria Municipal do Desenvolvimento 
Econômico - SDE, oferece consultoria e elaboração 
de currículos. Em 2023, foram realizados 12.300 
atendimentos, resultando no encaminhamento de 
2.329 jovens para o mercado de trabalho.

JUVENTUDE ATIVA DE SKATE

A 7a edição do Circuito Juventude Ativa de Skate 
(JAS) contou com sete etapas em diferentes pistas da 
cidade. O JAS busca incentivar a prática esportiva, 
promover uma competição saudável e difundir o 
skate. Cerca de 200 jovens foram beneficiados 
diretamente, e os três primeiros colocados de 

cada etapa foram premiados. O evento não só 
oferece uma oportunidade para o desenvolvimento 
esportivo, mas também fortalece a comunidade de 
skatistas, estimulando valores de competição justa 
e colaboração entre os participantes. 

JUVENTUDE NO EXPO FAVELA

A Primeira edição da Expo Favela Innovation 
Ceará 2023 atraiu um público de mais de 20 mil 
pessoas. O evento estabeleceu uma ponte entre 
empreendedores de favelas e investidores, contando 
com a participação de 80 empreendedores das 
favelas e periferias do Ceará. Além do patrocínio, 
a secretaria montou um stand em formato de 
Podcast, que foi visitado por mais de 10 mil 
pessoas e que realizou mais de 20 entrevistas. Essa 
iniciativa não apenas apoia o empreendedorismo 
local, mas também proporciona uma plataforma 
para a conexão e colaboração entre diferentes 
comunidades.

REDE JUV

A Rede Juv tem como principal objetivo ampliar 
a abrangência territorial das políticas públicas 
destinadas à juventude. Atualmente, compreende 
nove equipamentos estrategicamente distribuídos, 
como o Centro Cultural Canindezinho e Faróis da 
Juventude em diversos bairros.
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Esses locais oferecem uma variedade de cursos, 
atendimento psicossocial, práticas esportivas e 
atividades para jovens de 15 a 29 anos, visando 
fortalecer o protagonismo juvenil e garantir direitos 
humanos. Em 2023, a Rede Juv promoveu 111 cursos, 
78 oficinas, 272 ações culturais e 196 ações de 
direitos humanos.

No ano, a Rede Juv teve um impacto positivo em 
73.421 pessoas, sendo 26.670 jovens. Destaca-
se a inclusão de 143 Pessoas com Deficiência 
(PCDs) e o atendimento a 256 egressos do sistema 
socioeducativo, evidenciando seu compromisso 
com a diversidade e inclusão.

NOVOS EQUIPAMENTOS

Em 2023, a Rede Juv inaugurou dois novos Faróis 
da Juventude nas regiões vulneráveis da Serrinha 

e Curió. Esses espaços colaborativos oferecem 
atividades esportivas, formações e programações 
fixas, incluindo exposições, lazer, meio ambiente, 
esporte e cultura. Além disso, prestam serviços 
gratuitos focados em cidadania, saúde e bem-
estar social, reforçando o compromisso da Rede Juv 
com o desenvolvimento integral e a equidade social 
nessas comunidades.

Fonte: SEJUV.

Fonte: PMF.

ACADEMIA ENEM

O Academia Enem, curso preparatório gratuito da 
Prefeitura de Fortaleza para o Enem e vestibulares, 
ofertou 12 mil vagas na sua última edição. Adotando 
um formato híbrido, oferece aulas virtuais em 
plataformas, além de aulões presenciais no Ginásio 
Paulo Sarasate. O programa inclui aulas gravadas, 
lives, planos de estudos, correção de redação e 
simulados em sua plataforma online. Já nos aulões 

presenciais, são disponibilizados materiais didáticos 
impressos, camisetas, passagens de ônibus, lanches, 
atendimento psicossocial, dinâmicas e interações 
durante os encontros.

BOLSAS REDE JUV

Dentre as atividades ofertadas na Rede, foi criada 
a Bolsa Rede Juv. A iniciativa oferece vagas 
para jovens atuarem juntamente aos projetos e 
equipamentos que constituem a Rede Juv. Cada 
jovem recebeu uma bolsa de R$400. Todas as 
atividades realizadas pelo bolsista estão sob a 
supervisão dos profissionais relacionados com as 
respectivas áreas de atuação, assim como das 
coordenações de área. Em 2023, 66 bolsistas foram 
selecionados para o programa.
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4São contempladas intervenções nas áreas da Educação, da 
Cultura e da Inovação visando ao alcance dos seguintes obje-
tivos: a) oferta de educação pública de qualidade; b) fortale-
cimento de uma ambiência social criativa com ampla valoriza-
ção das manifestações culturais e democratização do acesso; 
c) capacitação para o trabalho, aliada ao desenvolvimento
científico e tecnológico visando à promoção e inovação do
mercado e retenção de talentos.

Os principais órgãos responsáveis pela concepção, implemen-
tação e execução das políticas setoriais relacionadas a este 
Eixo são: Secretaria Municipal da Educação - SME, Secretaria 
da Cultura de Fortaleza - SECULTFOR e Fundação de Ciência, 
Tecnologia e Inovação de Fortaleza – CITINOVA

RESULTADO ESTRATÉGICO:  População com 
acesso à educação de qualidade, ao conhe-
cimento e aos bens culturais.

Área Temática: Educação, Conhecimento e 
Inovação
Objetivo 1: Desenvolvimento tecnológico e 
acesso à internet com promoção e inovação do 
mercado e retenção de talentos.
Objetivo 2: Fortalecimento de uma ambiência 
social criativa com ampla manifestação cultu-
ral e democratização do acesso.
Objetivo 3: Oferta de educação pública de qua-
lidade, reduzindo a evasão e atraso escolar.

EIXO IV

Desenvolvimento 
da Cultura e do 
Conhecimento
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338.693
alunos matriculados em educação infantil e no ensino fundamental.

14.922
estudantes beneficiados com educação em tempo integral

110
unidades educacionais com implementação da Unidade Amiga da Primeira Infância

5.961
alunos beneficiados com tablets, bolsas financeiras mensais e ações 
de formação para o mercado do trabalho no Projeto Novo EJA

6.200
alunos do 9° ano e EJA IV beneficiados com preparação e suporte pedagógicos no Projeto #EuNoIFCE

1.200
alunos em 150 escolas beneficiados pelo Projeto EMPAZ: Escola Mediadora que Promove a PAZ

+ de 30mil
alunos beneficiados
com o programa 
Juventude Digital

6 novos CEIs
de Educação Infantil, (Passaré, Henrique Jorge, Jangurussu, Pq. Dois Irmãos, Cidade 2000, Pirambu), 
5 Escolas de Tempo Integral, ETI (Presidente Vargas, Cais do Porto, Antônio Bezerra, Pq. Dois Irmãos, 
Granja Lisboa) e 3 Escolas Areninhas (Maria Tomásia, Messejana, Lagoa do Catão) do Porto, 
Antônio Bezerra, Pq. Dois Irmãos, Granja Lisboa) e 3 Escolas Areninhas 
(Maria Tomásia, Messejana, Lagoa do Catão)
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1.152
pessoas de público estimado para 
o 74oºedição do Salão de Abril

468,73 toneladas
de resíduos reciclados em 12 bairros de 
Fortaleza pelo Projeto Re-ciclo

Ciclo Junino
74 projetos apoiados por edital: 35 de Grupos de Quadrilha Junina Adulta, 
15 de Grupos de Quadrilha Junina Infantil e 24 de Festival Junino. Os festivais 
juninos contam com a  participação de pelo menos 50 quadrilhas de todo 
o Estado, contemplaram todas as Regionais e vários bairros da cidade

52 mil 
pessoas alcançadas pelo 
Programa Juventude Digital nos 
218 cursos ofertados

9,1 mil
inscritos nos cursos ofertados 
nas modalidades presenciais e online, 
em 39 turmas  (28 de inglês, 4 de 
francês e 7 de espanhol) no Programa 
Fortaleza Bilíngue
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A Fundação de Ciência, Tecnologia e Inovação de 
Fortaleza (CITINOVA) tem como objetivo estimular 
a energia criativa, a difusão de conhecimento 
científico e o desenvolvimento de tecnologias para 
que estes resultem em soluções para os problemas 
urbanos e em aumento do bem-estar da população

JUVENTUDE DIGITAL 

O Juventude Digital é um programa da Prefeitura 
de Fortaleza que facilita o acesso do jovem ao 
mundo do trabalho da tecnologia, nas mais diversas 
trilhas de carreiras: programação, design, dados, 
marketing, jogos. O programa alcançou mais de 
15.000 capacitados de janeiro a outubro de 2023, 
totalizando mais de 30.000 alunos em 2 anos de 
atuação por meio de 218 cursos e oficinas. Em 2023, 
outros 2.300 jovens foram atendidos em 50 eventos 
e atividades de cultura digital com o objetivo de 
atrair e engajar com o mundo da tecnologia, bem 
como conectar e encaminhar para o mercado de 
trabalho. O Juventude Digital atua em 4 eixos, 
sendo eles: Ensino Fundamental, Games, Mercado 
e Hardware. Cada um dos eixos possui projetos que 
se destacaram ao longo do ano.

Eixo Ensino Fundamental

Em 2023, mais de 11 mil alunos do ensino fundamen-
tal em mais de 100 escolas da rede pública munici-

pal aprenderam sobre pensamento computacional, 
design e introdução à lógica de programação no 
contraturno escolar. Desses, quase 4 mil são estu-
dantes do EJA, uma inovação do ano de 2023.

Manutenção e Montagem de Computadores e 
já alcançou quase 200 alunos em uma formação 
focada em hardware, abrangendo os componentes 
eletrônicos das máquinas, as instalações, os 
principais defeitos e as soluções para corrigir 
problemas mais frequentes;

- Computadores doados -  Os primeiros computa-
dores recondicionados pelos alunos do Juventude
Digital foram doados para associações de catado-
res; c) Novo CRT Foi inaugurado o Segundo Centro
de Recondicionamento tecnológico no Bairro Bom
Jardim. Centro de Recondicionamento Tecnológico:
2a  unidade é inaugurada no Bom Jardim.

Equipamentos

Ao longo de 2023 foram reativados os JD_Labs da 
Barra e do Mondubim, espaços para democratizar 
oportunidades voltadas à qualificação para 
a tecnologia, ao empreendedorismo e ao 
entretenimento.

Perfil - Alunos Juventude Digital

- Mais de 90% dos alunos vive em bairros de IDH
baixo ou muito baixo.

- Mais de 71% dos alunos têm renda familiar de até
2 salários mínimos.

- Mais de 75% dos alunos são de escolas públicas.

Fonte: SEGOV.

Eixo Games

410 jovens foram capacitados nas diversas 
atividades do eixo de jogos, sendo elas cursos, 
oficinas, bolsas e estágio.

Eixo Mercado

 Em 2023, mais de 3.800 capacitações aconteceram 
nas trilhas de programação, design, dados e 
marketing digital.

Eixo Hardware

- O Juventude Digital elaborou o curso de
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FORTALEZA BILÍNGUE

Em julho deste ano, foi lançado o programa 
Fortaleza Bilíngue, englobando 16 ações voltadas 
para promover o desenvolvimento socioeconômico 
da cidade, estimulando a geração de novos 
negócios e fortalecendo o turismo.

Na rede de ensino municipal foi disponibilizado 
material didático para cerca de 70 mil alunos e 
cerca de 300 professores receberam treinamento, 
fruto da parceria com o Governo britânico.

CURSOS

Presencialmente, houve um total de 39 turmas 
ofertadas em três idiomas: Inglês, francês e 
espanhol. Desse total, 28 foram da língua inglesa, 7 

Fonte: SEGOV.

da espanhola e 4 da francesa. Na modalidade EAD, 
há 8.174 inscritos na plataforma online de ensino 
em inglês. Ressalta-se ainda que 25 eventos foram 
realizados na Embaixada Bilíngue, com destaque 
para 4 Cine Bilíngue, Roda de conversa com 
intercambista e visitas de consulado e embaixadas.

Evolução das turmas em 2023

Mês Número de turmas Alunos
Julho 12 207

Agosto 9 252
Setembro 5 97
Outubro 6 134

Novembro 7 195

POLÍTICA DE VIGILÂNCIA DA QUALIDADE DO AR

O objetivo é promover a saúde pública por meio 
da gestão intersetorial da qualidade do ar. Este 
projeto inclui três pilares: monitorar dados, propor 
ações de mitigação e informar a população. A 
temática já foi levada a mais de 3.000 pessoas 
em ações de engajamento que visam conscientizar 
a população da importância sobre o tema. Estão 
em fase de teste 25 monitores de baixo custo 
para monitoramento da qualidade do ar e outros 
indicadores. Os dados coletados servirão como 
base para ações de mitigação que envolvem vários 
setores da Prefeitura Municipal de Fortaleza. 

CENTRO DE RECONDICIONAMENTO 
TECNOLÓGICO 

O equipamento com objetivo de promover a 
inclusão social, ampliar o acesso à tecnologia e 
fomentar a economia circular, já recondicionou 
31 computadores, dos quais 15 foram doados 
às associações de catadores, contribuindo para 
melhorar a gestão do volume de resíduos coletados. 
O projeto capacitou 138 jovens e destinou 3,5 ton de 
resíduos eletrônicos para as associações, gerando 
R$ 24.500,00 em renda com a venda dos materiais.

RE-CICLO

O projeto Re-ciclo, chegou a marca de 468,73 ton de 
resíduos coletados. Esse volume gerou uma renda 
de R$ 461.816,00 às associações de catadores. Atual-
mente atende 12 bairros: Centro, Praia de Iracema, 
Meireles, Varjota, Mucuripe, Aldeota, Guararapes, Lu-
ciano Cavalcante, Edson Queiroz, Vila União, Cocó 
e Cidade 2000. Os ecopontos do Centro, Varjota, 
Guararapes e Cidade 2000 dão suporte à operação 
logística do projeto. Ao todo são 20 triciclos sendo 
utilizados na operação com 30 catadores diretos 
(triciclos e triagem) envolvidos para atender os 1.051 
usuários atualmente cadastrados no programa.

PARCERIAS LABIFOR 

Ao longo do segundo ano de atuação, o Labifor 
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consolidou parcerias externas que tiveram um im-
pacto significativo em Fortaleza. A participação 
em concursos rendeu à cidade o primeiro lugar no 
BICI (Bloomberg Initiative for Cycling Infrastruc-
ture) e a gestão marcou presença em eventos de 
renome, como o Smart City Expo World Congress e 
a 10ª  edição Bloomberg Citylab. Ainda na temáti-
ca de concursos, Fortaleza está entre as 10 cidades 
selecionadas, entre 150 cidades do mundo todo, 
para a 2ª fase do Sustainable Cities Challenge 
promovido pela Toyota Mobility Foundation.

EVENTOS LABIFOR

Realizadas três edições do “Café Labifor”, voltadas 
para gestores municipais, abordando temas como a 
Política de Combate às Drogas, a Primeira Infância 
no Contexto Urbano e a última edição com o tema 
“Inovação e Tecnologia para alavancar o crédito 
de reciclagem”. O Labifor também apoiou outras 
secretarias por meio de workshops e da aplicação 
de metodologias inovadoras na definição de 
problemas e na proposição de soluções.

PEDALA MAIS FORTALEZA

Objetivo de dobrar o número de ciclistas em For-
taleza de 5% para 10% nos próximos 10 anos. Es-
tratégias para Alcançar a Meta: Investimentos em 
ampliação e manutenção da malha cicloviária, re-

dução da sensação de calor (primeiros xiringado-
res instalados) para tornar o ambiente mais propí-
cio à ciclomobilidade, incentivos direcionados para 
motivar o aumento da participação dos ciclistas. 
Sendo vencedora do BICI, Fortaleza recebeu US$ 
1 milhão para investir em iniciativas de inovação e 
segurança na ciclomobilidade. 

PRÊMIO FORTALEZA NO CONTROLE

1° Lugar na categoria Transparência: Programa 
de Dados Abertos de Fortaleza, da Fundação de 
Ciência, Tecnologia e Inovação de Fortaleza.

BOLSAS

Seleção de pesquisadores do Projeto de educação 
em Fortaleza: Investigando iniciativas de alto 
impacto. Foram 11 selecionados com bolsas de até 
R$ 8.000,00.

INOVAFOR

O Programa foi instituído em lei para ser o Marco 
Legal Municipal das Startups. Ele surge como uma 
política para fomentar soluções inovadoras para 
desafios urbanos. O principal objetivo é contratar 
startups para auxiliar a Administração Pública a 
resolver, de forma inovadora, os desafios urbanos 
da cidade.

Dentre os instrumentos de fomento à inovação 
implementados, destacam-se o Ambiente 
Regulatório Experimental (sandbox regulatório), a 
Contratação de Soluções Inovadoras (inovação 
aberta), a criação de um Observatório para Cidades 
Inteligentes, a concessão de Bolsas de Pesquisa e 
Extensão, o estabelecimento de uma Rede Municipal 

Fonte: SEGOV.

MISSÃO VERDE

Competição de coleta seletiva entre as escolas 
municipais para incentivar a prática e fomentar a 
educação ambiental. A primeira edição da gincana 
teve a participação de mais de 300 escolas 
municipais. A ação é parte das iniciativas previstas 
pelo Programa Mais Fortaleza, e foi desenvolvida 
em parceria entre a SCSP, a Citinova e a ACFor e 
conta com apoio da SME.

ª

ª
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de Inovação, bem como a formação de Parcerias 
para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação (PD&I).

Vale ressaltar que Fortaleza ostenta a posição de 1° 
lugar em empreendedorismo no Brasil, conforme o 
prestigiado Ranking Connected Smart Cities.

LANÇAMENTOS EM DEZEMBRO DE 2023

Edital de Chamamento Público do Ambiente 
Sandbox Regulatório; Editais de Inovação Aberta 
focados em resíduos sólidos, logística reversa e 
coibição ao furto de cabos elétricos.

PLANO ESTRATÉGICO DE TRANSFORMAÇÃO 
DIGITAL

Fortaleza vai desenvolver o Plano Estratégico de 
Transformação Digital com foco em Economia Digi-
tal, fruto de uma parceria com o Banco de Desen-
volvimento da América Latina e Caribe (CAF). A ins-
tituição vai aportar US$ 90 mil no projeto e a ideia é 
promover a economia digital da cidade. Em dezem-
bro de 2023, foi realizada a reunião inicial entre a 
Citinova, CAF e Macroplan para alinhar as expec-
tativas do projeto e conhecer as equipes envolvidas.

A Secretaria Municipal de Cultura de Fortaleza 
(SECULTFOR) objetiva o desenvolvimento e a 

promoção de atividades culturais em uma cidade, 
por meio ao incentivo à produção, promoção e 
educação cultural, bem como da preservação do 
patrimônio histórico.

PROGRAMAÇÃO ESPECIAL DE FÉRIAS

A Programação de Férias de Fortaleza vem se 
fortalecendo como um hub de aprimoramento 
de talentos multiartísticos, tanto a nível nacional 
quanto local, impulsionando o desenvolvimento 
econômico da cidade via fluxos criativos e 
proporcionando experiências e movimentos que 
fazem nossa cidade ser a Fortaleza dos Encontros. 
A programação conta com os Eventos:

- Férias na PI trazendo uma programação especial
de férias com a participação da população
fortalezense e turistas, atingindo um público de 120
mil pessoas.

- O Projeto Isca & Anzol foi realizado pela Rede Juv,
no Centro Cultural Belchior, na Praia de Iracema,
e contou com o apoio cultural da Rede Cuca e
do Instituto Iracema. A programação aconteceu
no Centro Cultural Belchior, na Praia de Iracema.
Com a participação da população local, visitantes
e jovens bolsistas da Rede Juv, atingindo um público
de 300 pessoas.

- Projeto Estrelas Mudam de Lugar, em sua primeira
edição, o evento trouxe toda a potência das
mulheres atuantes na cena musical e chamou o
público para uma conversa sobre “Música, Produção 
e Economia Criativa - o modo de fazer delas”.  O
evento ocorreu no Teatro do Cuca Pici e contou
com a participação de Jovens que empreendem
na música, seja como cantor, produtor, compositor
e nos mais diversos segmentos da área e jovens,
atingindo um público de 60 pessoas.

- Projeto Cultura a Beira-Mar, que ocorre todos os
meses, no Anfiteatro da Beira-Mar com apresentação 
de cantores e compositores cearenses, promovendo
a ocupação do entorno da beira-mar por meio de
apresentações artísticas de diferentes gêneros,
como, música, teatro, circo, entre outros, atingindo
um público de 3.300 pessoas.

CICLO CARNAVALESCO

O Ciclo Carnavalesco 2023 trouxe como temática 
“Massafeira, no ritmo dos reencontros”, o evento Fonte: SEGOV.
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realizou ainda homenagem ao querido músico 
Tarcísio Sardinha, por seu relevante trabalho para 
a música, a cultura e a formação de gerações 
de músicos no Ceará. Ao longo de quatro fins 
de semana, a programação se espalhou por 
nove polos de Fortaleza, quais sejam: No Marco 
Zero da Barra do Ceará e no Parque Rachel de 
Queiroz, Praça do Ferreira, Mercado dos Pinhões 
(Praça Visconde de Pelotas), Mocinha (Rua Padre 
Climério com Rua João Cordeiro), Aterrinho da 
Praia de Iracema, Benfica (Praça João Gentil), 
Polo dos Queijos (Raimundo dos Queijos) e Passeio 
Público (infantil). 

Contou também com o Desfile das Agremiações 
Carnavalescas na Avenida Domingos Olímpio de 
Fortaleza – 2023. A Festividade atingiu um público 
estimado de 40.000 pessoas.

GIRO CULTURAL

Com objetivo de enaltecer a classe artística de 
Fortaleza, o Giro Cultural é focado na contratação 
de atrações locais, apresentando uma diversidade 
de linguagens, entre elas, música, circo, teatro, 
contação de histórias, humor, dentre outras, sendo 
executado em praças, terminais de ônibus, Mercado 
dos Pinhões, Beira Mar e demais espaços públicos 
culturais. O público estimado foi de 15.000 pessoas.

CENTRO CULTURAL BELCHIOR

O equipamento visa dar espaço e apoio à cena 
musical cearense e conta com uma diversificada 
programação. Entre exposições, lançamentos de 
livros, eventos musicais e outras ações como:

- Projeto Depois das Seis e Na Calçada CCBEL,
tem como objetivo oferecer muita música, teatro,
dança, circo, cultura popular e economia criativa
ao público em geral, movimentando o entorno da
Praia de Iracema. Em 2023 o público estimado foi
de 300 pessoas;

- Lançamento da Coleção Pajeú no dia 01/06/2023, 
com a participação de um público estimado de 250
pessoas;

- Lançamento do Livro Fundo de Quintal no dia
07/07/2023, com a participação de um público
estimado de 2.950 pessoas;

- Lançamento do Livro “Catapultas” no dia

19/07/2023, com a participação de um público 

estimado de 145 pessoas;

- Evento Dia do Poeta da Literatura do Cordel no

período de 01 a 03/08/2023 12/08/2023, com

Cordelistas, roda de conversas com a participação

de um público estimado de 1.500 pessoas;

- Comemoração dos 10 anos Instituto Verde Luz

no dia 12/08/2023, com a participação especial

do Conservatório de Música Alberto Nepomuceno,

com a participação de um público estimado de

1.500 pessoas;

- Cine do Bel realizado no dia 17/08/2023, com a

apresentação do filme Os Sonhos não Envelhecem,

com a participação de um público estimado de 200

pessoas;

- Realização da Oficina de Eco Instrumentos no

dia 19/08/2023, com o Marcos Melo, atingindo um

público de 150 pessoas;

- Realização no dia 06/09/2023 de Workshop

Musical, com Bruna Black e Rafael Amora, atingindo

um público de 550 pessoas;

- Lançamento do Livro “ A Carne da Cidade” no dia

20/07/2023, com a participação de um público

estimado de 170 pessoas;

- Festival Hip Hop Fortaleza realizado nos dias

29/07/2023 e 30/07/2023, com Workshop, roda

de conversa e batalhas, contando com um público

estimado de 10.000 pessoas;Fonte: SEGOV.
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- Evento Master Class realizado no dia 22/07/2023, 
com Samuka Rodrigues, contando com um público
estimado de 150 pessoas.

ETAPA COMPLEMENTAR DA 7   CONFERÊNCIA 
MUNICIPAL DE CULTURA

Teve como objetivo a escolha das propostas que 
serão apresentadas na Conferência Estadual 
de Cultura e os Delegados que representarão o 
Município de Fortaleza na 4ª Conferência Estadual
de Cultura do Ceará, que reuniu representantes do 
poder público e sociedade civil, no Teatro Municipal 
São José o evento contou com um público estimado 
de 150 pessoas.

COMPLEXO CULTURAL VILA DAS ARTES

É um lugar de formação, difusão, pesquisa, 
exposição, fruição e produção em diversas 
linguagens artísticas que oferece cursos em 
variados formatos e atividades, atendendo aos 
mais diversos públicos.

- Curso de Realização em audiovisual abrangendo
a preservação e memória de acervos audiovisuais,
elaboração de projetos para ateliê, desenho de
produção, atingindo um público de 40 pessoas;

- Núcleo de Produção Digital com a exibição e

debates dos Filmes da Convocatória de Aniversário 
de Fortaleza, abrangendo orientação do roteiro de 
documentários, produção e direção, atingindo um 
público de 60 pessoas;

- Cine Clube da Vila com Mostra Curadoria em
Cinema, Cantar das linguagens, realizados por
alunos pensada a partir de exercício prático
de curadoria no módulo Curadoria em Cinema,
atingindo um público de 55 pessoas.

CICLO JUNINO

No ano de 2023 foi lançado o Edital n° 9.153 de 
Concessão de Apoio Financeiro aos Grupos de 
Quadrilhas e Festivais Juninos de Fortaleza 2023, 
que teve por objeto a seleção de 74 projetos em 
que o valor destinado a cada projeto aprovado foi 
de R$ 16.500,00, sendo 35 projetos de Grupos de 
Quadrilha Junina Adulta, 15 projetos de Grupos de 
Quadrilha Junina Infantil e 24 projetos de Festival 
Junino, perfazendo um montante de R$1.221.000,00.

Ocorrendo nos finais de semana, com público 
estimado de 25.000 pessoas, a capital cearense 
conta com 24 Festivais selecionados com a 
participação de pelo menos 50 quadrilhas de 
todo o Estado, contemplaram todas as Regionais 
e vários bairros da cidade, como por exemplo: 
Jardim Iracema, Cidade 2000, Demócrito Rocha, 

Conjunto Ceará, Bairro Ellery, Bom Jardim, Siqueira, 
Aerolândia, Jardim Guanabara, Parangaba, 
Benfica, Jardim das Oliveiras, Pirambu, Vila Velha, 
Centro, Genibaú e Parque Araxá.

SALÃO DE ABRIL

A 74º edição do Salão de Abril Homenagem a 
Leonilson, foi realizada no Centro Cultural Casa do 
Barão de Camocim. A exposição contou com 40 
obras de artistas nordestinos que ficou aberta ao 
público no período de 29 de abril a julho de 2023 e 
contou com um público de 1.152 pessoas.

V FESTIVAL DA MÚSICA

O V Festival da Música contribui para a valorização 
da classe artística autoral local e tem grande 
importância para a política cultural da Cidade. O 
evento aconteceu no Teatro Municipal São José nos 
dias 27 a 29 de abril de 2023, com entrada gratuita. 
Para o festival, foram selecionados 30 compositores 
que apresentaram suas músicas inéditas, ao fim do 
evento, o público estimado foi 3.000 pessoas.

APLICAÇÃO DA LEI PAULO GUSTAVO

Para a execução do montante de R$21.914.264,82 
foram lançados 5 editais em 2023, contemplando 
651 projetos:

ª

ª

ª
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- Edital Audiovisual - Valor: R$ 14.816.557,32, e
selecionados 91 projetos;

- Edital para microprojetos - Valor: R$ 200.000,00,
e selecionados 20 projetos;

- Edital LGBTQIA+ - Valor: R$ 240.000,00 e selecio-
nados 14 projetos;

- Edital de credenciamento de parecerista - Valor:
R$459.700,00, e selecionados 123 projetos;

- Edital para as Artes - Valor: R$ 5.877.000,00, e
selecionados 403 projetos.

A Secretaria Municipal da Educação de Fortale-
za (SME) - abrange desde a Educação Infantil até 
o Ensino Fundamental, buscando promover a edu-
cação pública na Rede Municipal de Ensino. Seu
objetivo principal é assegurar o acesso e a perma-
nência dos estudantes com qualidade e equidade,
visando ao desenvolvimento integral e à redução das
desigualdades. Para tanto, a SME atua no fortaleci-
mento e ampliação da formação e valorização dos
profissionais da educação, na consolidação de prá-
ticas educacionais inovadoras, no estímulo ao prota-
gonismo estudantil e na cultura de paz nas escolas.
Além disso, a Secretaria visa ampliar o atendimento
na Educação Infantil, universalizar o atendimento em
tempo integral no Ensino Fundamental (do 6° ao 9°
ano), e reestruturar o parque escolar, qualificando a
infraestrutura das unidades de ensino para melhorar
a qualidade da aprendizagem e garantir igualdade
de condições para os estudantes.

Derivado dos esforços pelo alcance desses 
objetivos, a prévia do Censo/2023 destacou a Rede 
Municipal de Ensino de Fortaleza nos seguintes 
temas:

- 1ª  capital em cobertura no atendimento em Ensino
Fundamental;

- 4 ª maior rede do Brasil e 1ª do Nordeste em número
de matrículas;

- 1ª  capital do Brasil  em cobertura no atendimento
em Tempo Integral;

- 2° lugar no país em números absolutos no
segmento de jornada ampliada;

- 3ª  capital do Brasil e 1ª do Norte e Nordeste em
matrículas na Educação Inclusiva;

- 1ª    capital do Nordeste em matrículas na Educação 
Infantil.

Nos tópicos a seguir, após a caracterização da Rede 
Municipal de Ensino de Fortaleza, apresentam-se 
as principais ações realizadas, por temática, os 
destaques de 2023, as inovações desenvolvidas e o 
que é possível estabelecer como projeto futuro, em 
continuidade ao êxito obtido.

REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE FORTALEZA

A Rede Municipal de Ensino de Fortaleza é mais do 
que o conjunto de escolas sob gestão do município. 
Funciona como rede de fato, onde as trocas e os 
fluxos de informação e recursos irrigam relações 
e aprendizagens coletivas, orientadas por um 
propósito comum que é o sucesso dos estudantes.

Os processos que viabilizam o ensino e a 
aprendizagem, em conjunto com as ações de 
expansão e melhoria da infraestrutura, foram vistos 
como condição fundamental para a construção 
e significação do conhecimento, a ascensão 
social do estudante e o desenvolvimento humano. 
Considerando os últimos dez anos, 2023 culminou 
com 624 unidades educacionais representando 
uma significativa expansão do parque escolar, 
comparado com 457 unidades existentes em 2013 
com crescimento de 36,5%. Essa expansão do 
parque possibilitou a evolução do número total de 
matrículas, revelando um acréscimo de 52.618 no 
ano de 2023, em relação ao ano de 2013.Fonte: SEGOV.
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A Rede Municipal tem 238.693 estudantes 
matriculados no ano de 2023, da Educação 
Infantil, desde o berçário, passando pelo Ensino 

A tabela retrata a amplitude da responsabilidade 
da gestão, principalmente tendo em vista os 
compromissos assumidos com a população. Foi o 
Ensino Fundamental que comportou um quantitativo 
maior de matrículas, demandando políticas 
específicas e contextualizadas. No entanto, 
as matrículas da Educação Infantil suscitaram 
investimentos mais expressivos, considerando a 
meta nacional de universalização da Pré-escola e a 
necessária ampliação do atendimento em creches.

EDUCAÇÃO INFANTIL

Tendo como finalidade a promoção do 
desenvolvimento integral até os cinco anos de 
idade, em seus aspectos físico, psicológico, afetivo, 
intelectual e social, sendo de grande importância 
para a criança por propiciar as primeiras 
experiências de ação educativa, externas à família, 
que ela vivencia. Sendo assim, a SME fomentou 
vivências pedagógicas planejadas e diversificadas 
que garantiram os direitos de aprendizagem com 
qualidade e equidade para as crianças atendidas 
nas unidades educacionais, definidas conforme a 
Proposta Curricular para a Educação Infantil da 
Rede Municipal de Ensino de Fortaleza.

Além do significativo incremento no parque 
escolar com a construção de novos Centros de 
Educação Infantil (CEIs) e convênios firmados 
para o funcionamento de creches parceiras, a 

Fundamental (1° ao 9° ano), até a Educação de 
Jovens e Adultos.

Tabela – Matrículas por modalidade (2013-2023)

Ano
Educação infantil Ensino Fundamental

EJA Total 
Creche Pré-escola Fund I Fund II

2013 11.285 20.721 92.347 44.788 16.811 185.952
2014 14.329 21.057 88.041 52.452 15.624 191.503
2015 16.069 21.079 84.775 55.419 14.018 191.360
2016 16.456 21.932 84.946 60.198 13.848 197.380
2017 18.188 23.895 86.999 63.987 14.233 207.302
2018 21.163 25.889 87.573 66.758 12.716 214.099
2019 21.892 28.085 88.152 70.848 11.443 220.420
2020 22.135 30.328 89.291 76.771 11.093 229.618
2021 22.384 31.963 93.455 82.979 9.391 240.172
2022 24.418 31.763 94.580 83.196 6.676 240.633
2023 25.923 31.623 94.478 80.631 6.038 238.693

Fonte: Censo Escolar/MEC (2013-2022) / SME (Dados Gerenciais - 05.12.2023)

Evolução das matrículas na Rede Municipal (2019-2023)

Fonte: Censo Escolar/MEC (2013-2022) / SME (Dados Gerenciais - 05.12.2023)
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expansão do atendimento ocorreu também com 
a ressignificação de espaços escolares, com 
implementação de novas salas de Creche e Pré-
escola.  Com esse cenário, o ingresso na Rede de 
Ensino Municipal foi acrescido de 1.249 crianças 
de 6 meses a 5 anos de idade. Fortaleza atendeu 
toda procura de vagas na Rede Municipal na etapa 
Pré-escola, universalizando, assim, o atendimento a 
partir da demanda manifesta.

cação Infantil, acolhidas pela política de inclusão; 

- 22.938 crianças beneficiadas com ações de Tem-
po Integral;

- 6 salas de berçários disponibilizadas, com atendi-
mento a partir de 6 meses. Essa ação compreende
a construção de um espaço que respeita a autono-
mia das crianças, e é fundamentada por meio do
documento “Os Bebês no Cotidiano da Educação
Infantil”, com orientações para subsidiar as ações
pedagógicas de professores, assistentes e coorde-
nadores que atuam diretamente com os bebês;

- 6 salas de inovação e tecnologia implementadas
nos Centros de Educação Infantil, um espaço de
referência na unidade escolar organizado em
Contextos de Tecnologias Diversificados: mídias
digitais, construção, natureza e sustentabilidade,
e arte e grafismo, voltadas para apoiar o
desenvolvimento e o interesse das crianças. Essa
ação compreende a tecnologia como ferramenta
de atuação no mundo;

- 116 creches parceiras funcionando por meio da Ce-
lebração de Termos de Colaboração com Organi-
zação da Sociedade Civil - OSC, atendendo 9.580
crianças, com investimento anual de R$ 56.110.644,71;

- 7.000 profissionais da Educação Infantil - pro-
fessores, coordenadores pedagógicos, assisten-
tes da Educação Infantil e profissionais de apoio
(monitores de acesso, manipuladores de alimento
e profissionais dos serviços gerais) - com formação

continuada na temática Interações e Brincadeira: 

eixos norteadores do currículo da Educação Infantil 

- fortalecendo práticas inclusivas e a diversidade;

- 1.859 profissionais que atuam na Educação

Infantil receberam formações específicas; dentre

elas em Psicomotricidade Relacional, Inovação e

Tecnologia, e em programas específicos como o

Programa Ateliê;

- 438 unidades educacionais com formação

específica do Programa Intergeracional;

- 438 unidades educacionais com implementação

de projetos e programas focados no protagonismo

infantil e nos direitos de aprendizagem das crianças

à luz do currículo da Educação Infantil, sendo:

Programa Ateliê, Programa Intergeracional, Projeto

Protagonismo Infantil, e Projeto Família e Escola;

- 110 unidades educacionais com implementação

da Unidade Amiga da Primeira Infância – UAPI,

metodologia realizada na Rede Pública Municipal de 

Ensino, em parceria com Fundo das Nações Unidas

para a Infância – UNICEF, no intuito de fortalecer a

política de Educação Infantil com a implementação

da avaliação institucional, a partir dos Indicadores

de Qualidade da Educação Infantil.

ENSINO FUNDAMENTAL

O Ensino Fundamental tem como objetivo propor-
cionar um processo de ensino e aprendizagem efi-

Fonte: SME.

Conjuntamente com os Distritos de Educação e 
as unidades educacionais que ofertam Educação 
Infantil, a Educação Municipal realizou entregas e 
desenvolveu ações, conforme apresentadas a seguir:

Principais realizações

- 6 novos Centros de Educação Infantil entregues;

- 3.701 crianças matriculadas em turmas de Edu-
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ciente voltado para as possibilidades, interesses 
e competências socioemocionais dos estudantes, 
permitindo-os ser protagonistas na construção do 
seu conhecimento para enfrentar os desafios da 
sociedade contemporânea. Para tanto, articulada-
mente, são realizados planejamentos, executadas 
ações, acompanhamentos e avaliações pertinentes 
às práticas pedagógicas desenvolvidas nas esco-
las, aos programas e projetos implementados e à 
política de formação de profissionais da educação, 
contemplando também as modalidades da Educa-
ção de Jovens e Adultos-EJA e Educação Inclusiva, 
sempre com o fazer direcionado para a melhoria da 
qualidade da aprendizagem.

Essas ações não são apenas estratégias 
educacionais isoladas; são investimentos que têm 
um impacto profundo na formação das futuras 
gerações de Fortaleza. Ao fortalecer os processos 
de ensino e aprendizagem, a SME contribui para 
a construção de uma comunidade mais educada, 
capacitada e preparada para enfrentar os desafios 
do mundo atual.

Principais realizações

- 96.397 estudantes em jornada ampliada no
Programa Aprender Mais. Integrante da Política
de Fortalecimento da Aprendizagem, o programa,
por meio de parcerias entre secretarias e outras

instituições, suplementou o conteúdo oferecido 
nas escolas de tempo parcial e ampliou a carga 
horária dos estudantes para o mínimo de sete 
horas, aumentando suas oportunidades educativas. 
Dessa forma, os seis programas que o compõem 
(Pro-técnico, Integração, Turmas Avançadas, 
Juventude Digital, Areninhas e o Projeto Aprender 
Mais) favoreceram o impacto positivo na melhoria 
das taxas de aprovação, de abandono e da 
distorção idade-série, repercutindo positivamente 
na aprendizagem;

- 4 Escolas Areninhas inauguradas perfazendo um
total de 9 na atual gestão, integrantes do Programa
Aprender Mais, viabilizando o reforço escolar no
contra turno;

receberam um aparelho, conforme previsto no 
Plano de Governo. A entrega, feita aos pais e 
responsáveis, contabilizou um investimento de mais 
de R$ 62 milhões. Com o quantitativo de 2023, 
perfaz-se o total de 138.890 tablets entregues na 
gestão, que se constituem em ferramenta de estudo 
para ser utilizada em casa e na escola; 

Fonte: SME.

90.735 tablets entregues. Todos os estudantes do 
5° ao 9° ano do Ensino Fundamental, da Educação 
de Jovens e Adultos (EJA) e da Educação Inclusiva 

Fonte: SME.

- 6.200 estudantes inscritos PROJETO #EUNOIFCE.
Recorde de participação da Rede Municipal de
Ensino no processo seletivo do Instituto Federal de
Educação, Ciência e Tecnologia do Ceará (IFCE).
O Projeto destacou-se como uma iniciativa de
grande impacto na comunidade, evidenciando o
compromisso com a aprendizagem e o futuro dos
estudantes do município. Ao incentivar e orientar os
estudantes do 9° ano e EJA IV no processo seletivo
IFCE, o projeto não apenas abriu portas para
oportunidades educacionais mais amplas, mas
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também forneceu suporte integral durante todas as 
fases do processo, destacando-se a realização de 6 
aulões com o objetivo de intensificar a preparação 
para o processo seletivo;

- 22.218 estudantes do 9° ano e da EJA IV parti-
cipando do PROJETO #PARTIUENSINOMÉDIO, que
desenvolveu ações pedagógicas promovendo mo-
mentos de reflexão e de incentivo, orientando os
estudantes quanto à importância da continuidade
dos estudos para sua formação pessoal, cidadã e
profissional;

- 242 Salas de Inovação Educacional. Atendendo
174.324 estudantes do Ensino Fundamental e tam-
bém na Educação Infantil, as Salas de Inovação têm
práticas ministradas em três níveis:  o uso exclusivo
do espaço físico para realização de atividades, uti-
lização dos equipamentos e recursos tecnológicos
disponíveis, e aspectos metodológicos que confe-
rem potencial inovador as atividades executadas;

- 308 escolas com Clubes de Ciências constituídos.
São grupos de estudos formados por professores
e estudantes nas unidades escolares, visando
à criação e ao desenvolvimento de projetos
científicos. Os Clubes reforçam a ênfase na
formação integral dos estudantes, promovendo o
letramento científico e incentivando a capacidade
de compreender e transformar o mundo ao redor;

- 228 projetos docentes premiados pelo Projeto
Boas Práticas, com o objetivo de valorizar
práticas docentes inovadoras desenvolvidas
pelos professores dos componentes curriculares.
As práticas pedagógicas incentivaram o
desenvolvimento da capacidade investigativa,
do letramento científico, do raciocínio lógico, da
criatividade dentre outros aspectos. A premiação
total alcançou R$ 460.800,00.

- 181.124 estudantes participaram do Dia “D” e da
Leitura e da Mostra Literária. Foram projetos que
impulsionaram as ações leitoras desenvolvidas
nas escolas municipais, por meio da divulgação e
socialização dos trabalhos literários realizados ao
longo do ano letivo, estimulando a curiosidade, a
oralidade, instigando a imaginação, favorecendo
a alfabetização e o letramento dos estudantes e
dos demais leitores. O impacto dessas iniciativas
nos estudantes vai além do contexto escolar,
haja vista a contribuição para a formação de
indivíduos críticos, criativos e participativos,
preparando-os para enfrentar os desafios do

mundo contemporâneo com uma base sólida de 
conhecimento e habilidade.

GESTÃO EDUCACIONAL E ESCOLAR

A Gestão Educacional de Fortaleza está alicerçada 
no planejamento e na implementação de melhorias 
e inovações dos processos pedagógicos, resultando 
na elevação dos índices de aprendizagem. O 
aprimoramento constante da execução da política 
educacional considera a efetividade da estrutura 
administrativa e os processos cotidianos de gestão. 

No intuito de viabilizar uma administração coorde-
nada e em múltiplas dimensões, a Gestão Educa-
cional atua no gerenciamento das infraestruturas 
de ensino e dos recursos educacionais, e nos sis-
temas de carreiras da educação e de avaliação 
do desempenho docente; assegura o transporte e 
os equipamentos de acessibilidade e mobilidade 
escolar aos estudantes, as diretrizes para aquisi-
ções de suprimento de materiais e equipamentos 
de ensino e de apoio à aprendizagem, asseguran-
do o fornecimento e a qualidade da alimentação 
escolar, garantindo o desenvolvimento da Política 
de Valorização dos Profissionais do Magistério, que 
contempla de forma qualitativa todos os profissio-
nais da Educação, por meio da estruturação da 
carreira; e desempenha outras atividades necessá-
rias ao cumprimento de suas finalidades. Fonte: SME.
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No âmbito da Gestão Escolar, reconhecendo que 
os princípios da gestão participativa, quando bem 
assumidos pela escola, contribuem para a qualida-
de da ação pedagógica, uma escola contar com 
uma boa gestão revela-se como um diferencial, 
não apenas para monitorar os resultados da apren-
dizagem, mas para conduzir a implementação do 
Projeto Político Pedagógico em todas as dimensões 
(pedagógica, administrativa, financeira e social) e 
,assim, ser liderança e agregar a comunidade esco-
lar para atingir com sucesso os mesmos objetivos.  

disponibilidade e administração de pessoal, 
infraestrutura e recursos pedagógicos e financeiros; 
e interface com a comunidade, para construir e 
reforçar relações de parcerias e convivência. Com 
isto, a relevância desse ano é reforçada com o 
desenvolvimento de um conjunto de investimentos 
e iniciativas apresentadas a seguir. 

Principais realizações

- 1.919 professores nomeados, aprovados em Con-
curso Público realizado no ano de 2022;

- 2.271 professores receberam o pagamento
das conversões de Licença-prêmio em Pecúnia,
perfazendo o montante de R$ 56.563.727,82;

- 4.870 colaboradores atuando como monitores
na prestação de serviços voluntários do Programa
Aprender Mais. A ajuda de custo, correspondeu a
R$ 43.324.609,03;

- 2.000 bolsas de incentivo financeiro para estu-
dantes disponibilizadas pelo Programa Alunos Nota
10 da Rede Pública Municipal de Ensino, com o ob-
jetivo de potencializar o conhecimento dos estu-
dantes, por meio da monitoria de atividades desen-
volvidas, voltadas para o fortalecimento das ações
pedagógicas e de projetos das unidades escolares;

- 14.893 beneficiados com a reorganização
da Estrutura Administrativa, com a criação da

Célula de Suprimento de Pessoal na estrutura

da Coordenadoria de Gestão de Pessoas, com o 

objetivando organizar, agilizar e acompanhar os 

processos de seleção e concurso público, ingresso, 

convocação e contratação de profissionais, 

propiciando maior celeridade e eficiência; 

- 1.750 professores do Ensino Fundamental e

da Educação Infantil receberam formação em

ferramentas digitais para o aprimoramento

metodológico das práticas pedagógicas;

- 750 profissionais efetivos da educação cursando

mestrado e doutorado através do Observatório da

Rede Oficial de Ensino do Município de Fortaleza

em seus Múltiplos Olhares, sendo 404 de editais

de convênio e 346 profissionais que foram

contemplados com o financiamento. Dentre os

convênios firmados, destacam-se as Instituições

de Ensino Superior: Universidade Federal do Ceará

(UFC), Universidade Estadual do Ceará (UECE) e

Instituto Federal do Ceará (IFCE);

- 90 relatos de experiências exitosas selecionados no 

Projeto Professor Autor: Fazendo História… Trocando

Figurinhas -  linha editorial para socialização das

práticas de sala de aula desenvolvidas na Rede

Municipal, que contribuem para a melhoria dos

indicadores educacionais, consolidando-se como

um reconhecimento ao desempenho docente

comprometido com o sucesso dos educandos,

contemplando 117 professores;

- 1.560 profissionais da educação participando de

A SME executou estratégias e ações referenciadas 
por políticas públicas cada vez mais estruturadas 
e consistentes, que atuam como suporte para 
promover a qualidade de ensino. Nesse sentido, 
coordenou a política educacional e contribuiu para 
assegurar o padrão de ensino em três vertentes: 
estímulo às práticas educacionais inovadoras; 

Fonte: SME.
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ações de promoção da saúde, em atividades como: 
hidroginástica, atendimentos psicológicos, funcio-
nal, jiu-jitsu, psicomotricidade relacional e ballet;

- 87 unidades educacionais homenageadas/pre-
miadas pelo Programa Escola com Excelência em
Desempenho - PEMED. O Programa destaca esco-
las que obtiveram desempenho satisfatório nos in-
dicadores SPAECE e SPAECE-ALFA, demonstrando
o êxito do esforço da Gestão Escolar para a apren-
dizagem dos estudantes. Dessa forma, o reconheci-
mento do trabalho educacional fomenta uma cultu-
ra de excelência na Rede, por meio da valorização
de boas práticas como uma referência importante
e exemplar para a elevação da qualidade do ensi-
no e da aprendizagem. O valor do investimento foi
de R$1.155.000,00.

DESTAQUES

Não obstante a apresentação das principais 
realizações por temáticas, algumas ações tiveram 
relevância especial, não apenas em função dos 
seus processos de implementação, mas sobretudo 
pelos impactos e resultados apresentados.

Educação em Tempo Integral

É uma demanda da política educacional nacional 
que se consolida na gestão municipal de Fortaleza, 
com a ampliação da carga horária diária do estu-

dante, seja em Escolas ou em Programas de Jorna-
da Ampliada. A Educação em Tempo Integral tem 
proposta pedagógica diferenciada e já apresenta 
bons resultados em direção à educação de qua-
lidade por meio não só do atendimento na etapa 

Tabela 3 - Detalhamento do atendimento em tempo integral na Rede Municipal

Creche e nas escolas de Tempo Integral, mas tam-
bém, do Programa Aprender Mais que comporta 
atividades complementares formativas no contra-
turno do Ensino Fundamental, o atendimento em 
tempo integral beneficiando 149.322 estudantes. 

Descritivo
Ano

2019 2020 2021 2022 2023

Educação Infantil 16.390 17.186 18.299 21.081 22.938
Ensino Fundamental em EMTI 8.325 10.229 10.631 11.993 14.012
Mais Educação 13.103 4.953 0 0 0
Protécnico 2.590 2.721 2.890 2.246 1.664
Integração 2.379 3.129 3.949 4.777 3.841
Projeto Aprender Mais 43.199 68.590 93.419 94.475 96.438
Turmas Avançadas 452 470 0 0 774
Juventude Digital 0 0 0 0 7.113
Areninha 0 0 0 0 2.542
Jornada ampliada (Ensino Fundamental) 61.723 79.863 100.258 101.498 102.717
Matrícula Geral 208.977 218.525 230.781 232.386 232.655
% Atendimento Tempo Integral 41,4% 49,1% 56,0% 57,9% 64,2%

Total 86.438 107.278 129.188 134.572 149.322

Fonte: Censo Escolar/MEC (2013-2022) / SME (Dados Gerenciais - 05.12.2023)

O parque escolar municipal conta com 37 ETIs 
ativas, sendo 4 direcionadas aos Anos Iniciais 
do Ensino Fundamental e 33 aos Anos Finais, 
aproximando-se da meta de 50 unidades escolares 

com educação de tempo integral até o final de 
2024. A política de expansão para esse tipo de 
atendimento vai além da determinação política, 
pois está vinculada à identificação de áreas 
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urbanas disponíveis com as dimensões específicas 

necessárias, como também à análise da demanda 

existente.

O gráfico demonstra não só a evolução do 

número de ETIs, mas retrata o compromisso no 

desenvolvimento dessa política e o grandioso 

investimento realizado, considerando não apenas 

a construção da unidade educacional, com uma 

infraestrutura diferenciada, contendo: salas 

temáticas e de inovação, refeitório, auditório, 

sala de apoio para o Professor Diretor de Turma 

- PDT, biblioteca, laboratórios de matemática, de

ciências, de informática educativa e de língua

estrangeira, dentre outros espaços de suporte para 

o funcionamento da escola em jornada ampliada,

mas os insumos necessários para equipá-la e

colocá-la em funcionamento, que contabilizaram

em torno de R$ 2.900.00,00.

Realização do “Agosto ON”

Conjunto de atividades e vivências planejadas em 
comemoração ao mês do estudante, realizadas 
também no ambiente virtual. A temática em 2023, 
desenvolveu múltiplas ações para visita à Cidade 
Mais Infância, trilha com piquenique no Parque do 
Cocó, visitação guiada ao Museu Ferroviário João 
Felipe e atividades diversas nos CUCAs;

Festival Internacional Outubro Docente

Evento que celebrou o mês do professor na Rede 
Municipal de Ensino. A versão 2023 do Festival 
teve como tema: “Ampliando as Fronteiras da 
Educação”. Com foco no protagonismo docente, no 
crescimento profissional, nas trocas de experiências 
e na produção docente, foram realizados o 3° 
Colóquio de Pesquisas em Educação e Ensino, a I 
Mostra de Práticas Pedagógicas Inovadoras, além 
de oficinas de inovação educacional e oficinas de 
psicomotricidade relacional. Tudo isso com o objetivo 
de estimular a produção dos docentes e fazer com 
que ampliem suas práticas na melhoria de sala de 
aula, na produção científica, textual e de pesquisas.

2º Seminário Municipal em Diversidade e 
Inclusão Escolar: Diálogos para educação com 
equidade

A Rede de Ensino oferece aos alunos com 

deficiência, Transtorno do Espectro Autista (TEA) 
e com Altas Habilidades/Superdotação o pleno 
acesso à educação no âmbito da escola comum. 
Assim, o evento, realizado nos dias 4 e 5 de setembro, 
proporcionou à comunidade escolar momentos de 
reflexão acerca dos desafios e possibilidades da 
Educação Inclusiva na contemporaneidade. Com 
foco na pluralidade de ações, a segunda edição do 
seminário ofertou uma programação de palestras, 
oficina de tecnologia, exposição, espaço com 
experiência sensorial, além de relatos de resistência, 
enfrentamento e superação. Participaram dessa 
agenda formativa 4.000 profissionais da Rede 
Municipal de Ensino.

12  Feira Municipal de Ciências e Cultura de 
Fortaleza

Participaram 143.503 estudantes. Com o objetivo 
de estimular o hábito da investigação científica, 
a Feira incentivou o desenvolvimento de trabalhos 
científicos por estudantes do 3° ao 9° ano do Ensi-
no Fundamental e da modalidade da EJA, promoveu 
a divulgação e socialização dos resultados obtidos 
nas pesquisas para toda a comunidade escolar, 
bem como para o público em geral. Como incentivo 
ao espírito investigativo e ao gosto pelas ciências, 
as equipes finalistas foram premiadas com troféus 
e medalhas e os estudantes participantes destas 
equipes serão, em 2024, contemplados com bol-
sas de monitoria do Programa Bolsa Nota Dez. Além 
disso, as equipes finalistas do 6° ao 9° ano garan-Fonte: SME.

ª

100

100



EIXO IV -  Desenvolvimento da Cultura e do Conhecimento

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

tiram vagas na Etapa Regional do Ceará Científico 
2023, projeto da Secretaria da Educação do Esta-
do do Ceará (Seduc).

Alimentação escolar: compromisso de todos 

– Foram distribuídas 909 toneladas mensais de gê-
neros alimentícios às unidades educacionais para
a execução de 9 cardápios escolares/ano elabo-
rados por nutricionistas e adequados às exigências
estabelecidas pelo Programa Nacional de Alimen-
tação Escolar, beneficiando todos os estudantes da
rede, com a oferta de aproximadamente 101 milhões
de refeições ao longo do ano. Dentre as diretrizes
para execução, são consideradas: atendimento a
cardápios específicos para alunos que possuem
alguma necessidade nutricional específica, como
alergia à proteína do leite de vaca, intolerância
alimentar, doença celíaca, vegetarianismo e valo-
rização da cultura alimentar local. A alimentação
contribui para a redução da evasão escolar e fa-
vorece aos estudantes uma educação alimentar e
nutricional saudável. Em 2023, 1.500 manipuladores
de alimentos que atuam nas unidades escolares re-
ceberam Curso de Formação, ministrado por chefs
de renome da culinária cearense.

Programa Municipal de Manutenção e 
Desenvolvimento do Ensino - PMDE

A Prefeitura Municipal de Fortaleza reconhece que 

o sucesso de políticas públicas educacionais requer
a adoção de medidas permanentes que elevem
o desempenho dos processos de planejamento,
gestão, execução e controle. Segundo essa
premissa, realizou o repasse financeiro na ordem
de R$25.000.000,00 para beneficiar todos os
equipamentos educacionais. O repasse é realizado
em parcelas ao longo do ano e visa à autonomia
escolar nas suas vertentes administrativa, financeira
e pedagógica, mediante a disponibilização de
medidas voltadas ao fortalecimento do uso racional
e transparente dos recursos.

INOVAÇÕES 

Outro pilar importante da ação municipal é o 
fomento às iniciativas inovadoras. A partir dessa 
perspectiva, a SME ousou avançar em múltiplas 
dimensões implantando inovações educacionais 
que contribuíram com diferenciais significativos da 
gestão e agregaram pioneirismo à Rede de Ensino 
de Fortaleza. Destacam-se:

Disponibilização de amplificador para o 
professor

Mais de 9 mil amplificadores entregues para 
professores, com atuação em sala de aula. A 
entrega dos equipamentos é um dos benefícios 
garantidos como parte dos cuidados da saúde vocal 

inserida na Política de Valorização do Magistério de 
Fortaleza. O investimento foi de R$ 10.969.564,00;

Programa Professores Sem Fronteiras

Pioneiro no intercâmbio entre redes de ensino que 
têm correlação com o currículo da Educação de For-
taleza, oportunizando trocas de experiências com 
professores de outros países. Participaram 75 profes-
sores, que conheceram as iniciativas educacionais nas 
cidades de Cáceres (Espanha), Grenoble, (França) e 
Limerick, (Irlanda). O investimento foi de 3.323.571,03;

Programa Nova EJA Fortaleza

Os estudantes da modalidade foram beneficiados 
com um currículo inovador, voltado para a inclusão 
e economia digital, empreendedorismo e renda, 
além das oportunidades de construção de um 
projeto de vida. O Programa comporta também 
um pacote que contemplou a distribuição de 10 mil 
tablets para estudantes da EJA, a disponibilização 
de 10 mil bolsas como auxílio financeiro e parcerias 
para a oferta de ações formativas e de mercado;

Implantação da Assembleia das Crianças da 
Cidade de Fortaleza (biênio 2023-2024)

Como parte integrante do Projeto Protagonismo 
Infantil, fortaleceu a ideia de crianças como pessoas 
potentes, ativas, produtoras de cultura, capazes de 
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expressar seus interesses, preferências, anseios, 
desejos, sentimentos e participar ativamente das 
decisões e discussões sobre a Primeira Infância 
na assembleia, contemplando unidades com 
atendimento às turmas de Pré-escola;

Inclusão da Robótica no currículo da Educação 
Municipal

A iniciativa, em parceria com o sistema de 
Tecnologia Educacional Microkids, faz parte das 
ações do Programa TechEduca, que possibilita a 
implementação de novas tecnologias, ciência e 
inovação educacional aos estudantes em Fortaleza. 
Os projetos desenvolvidos com cerca de 60 mil 
estudantes do 3° ao 5° do Ensino Fundamental, 
trabalham as disciplinas de maneira integradora, 
oportunizando o aprendizado de forma lúdica. 
Na prática, favoreceu que os estudantes criassem 
games, aplicativos de automação pelo smartphone; 
códigos de programação e scratch; história em 
quadrinhos; produção cinematográfica e circuitos 
elétricos. Ao todo, a gestão investiu R$ 6.000.000,00 
para oportunizar a novidade curricular na Rede 
Municipal;

Projeto Piloto Pátio Naturalizado

O objetivo da iniciativa é ampliar o contato de 
bebês e crianças com a natureza, fortalecendo 

o desenvolvimento e múltiplas aprendizagens e
fomentando novas possibilidades de interação,
exploração e criação. A organização de espaços
brincantes constituídos por recursos naturais
favorece experiências de contato, convivência e
vínculo com a natureza, ampliando oportunidades
de brincar livremente, individual e coletivamente.

Lançamento do “Selo Escola Antirracista”

Ao considerar que a política pública para 
educação precisa estar comprometida com a 
redução das desigualdades, a SME atribui o Selo 
como reconhecimento e valorização das Escolas, 
Centros de Educação Infantil e Creches Parceiras 
que realizam trabalhos relacionados à educação 
para as relações étnico-raciais durante todo o 
ano, com reforços estratégicos da temática e 
desenvolvimento de ações mais intensivas durante 
o mês de novembro;

Projeto Escola e Família

é um incentivo à participação da família no dia a 
dia das unidades escolares, através da criação de 
uma agenda positiva de aproximação, troca de 
saberes e conhecimentos. O projeto funcionou por 
meio de estratégias diversas, para potencializar 
a gestão democrática, com foco na permanência 
e no sucesso dos estudantes, com destaque para 

7 encontros mensais realizados em 503 unidades 
educacionais, abertos à participação de todas as 
famílias dos estudantes da Rede. 

Fonte: SME.

102

102



5O território de Fortaleza é composto por uma varie-

dade de sistemas ambientais, englobando três gran-

des regiões naturais: litoral, superfícies pré-litorâneas 

e planícies de acumulação, que formam um comple-

xo mosaico de sistemas ambientais, com diversos rios 

perenes e semiperenes e uma grande variedade de 

corpos lênticos. As manchas originais da vegetação 

foram sendo paulatinamente suprimidas, restando as 

áreas consideradas como “unidades de conserva-

ção”, alguns trechos de áreas de preservação perma-

nente (APPs) e áreas mais periféricas onde o processo 

de urbanização ainda não chegou completamente.

De forma a mitigar as problemáticas ambientais, 

Fortaleza deve continuar implementando, de forma 

intersetorial, projetos de recuperação e ampliação 

RESULTADO ESTRATÉGICO: 

Recursos naturais protegidos e qualidade do meio 

ambiente assegurada.

Área Temática: Urbanismo, Meio Ambiente e 

Segurança Hídrica.

Objetivo: Preservação e integração do ambien-

te natural ao ambiente construído e melhoria do 

conforto ambiental.

EIXO V

Qualidade do Meio Ambiente 
e dos Recursos Ambientais

das áreas verdes, realizando o aproveitamento dos 

resíduos recicláveis com grande potencial de negó-

cio, mudanças no padrão urbanístico, a remodela-

ção do sistema de transporte público, assim como 

a ampliação distributiva de geradores de energia, 

com a utilização de energia elétrica solar e a ener-

gia produzida por meio dos resíduos sólidos.

Os principais órgãos responsáveis pela concepção, 

implementação e execução das políticas setoriais 

relacionadas a este Eixo são: Secretaria Municipal 

do Urbanismo e Meio Ambiente – SEUMA; Secreta-

ria Municipal da Conservação e Serviços Públicos 

– SCSP; Secretaria Municipal de Gestão Regional

(SEGER) e sua vinculada Autarquia de Urbanismo e

Paisagismo de Fortaleza (URBFOR).
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890.000
Toneladas de resíduo sólido urbano coletados

127mil m2

de área verde requalificada com a implantação de 
7 micro parques e mais de 162 mil habitantes beneficiados 
pelo Projeto Micro Parques Urbanos

100%
dos aterros sanitários operacionalizados e com a manutenção regularizada

1.320
Toneladas de resíduos de serviços de saúde incinerados

60% 
dos logradouros arborizados e revitalizados

60% 
da rede de drenagem mantida

111
Equipamentos de gestão de resíduos sólidos mantidos

29.070 habitantes e 
2.500 unidades habitacionais 
beneficiadas com ligação à rede de esgoto 
pelo Projeto Se Liga na Rede.

590 toneladas 
de dejetos removidos durante a inspeção de 150 km 
de galerias pluviais e o cadastro topográfico realizado 
em 180 km pelo Projeto de Vídeo Inspeção nas Galerias 
Pluviais que faz parte do programa Fortaleza 
Cidade Sustentável (FCS).
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A Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente 
do Município de Fortaleza (SEUMA) tem como 
missão planejar e controlar o ambiente natural e o 
ambiente construído da Capital.

FORTALEZA CIDADE SUSTENTÁVEL

O planejamento da gestão urbana e ambiental do 
município de Fortaleza ganhou reforço substancial 
a partir do Programa Fortaleza Cidade Sustentável 
(FCS). A iniciativa constitui uma proposta de 
financiamento pioneira da SEUMA, junto ao Banco 
Mundial (Bird), que tem como principais objetivos 
a melhoria do ambiente urbano, a reabilitação 
de espaços públicos através de intervenções na 
Bacia da Vertente Marítima e em áreas verdes 
urbanas selecionadas no município de Fortaleza, o 
planejamento para uso do solo e a operacionalização 
da política urbana e ambiental da cidade. 

Dentro do escopo do programa estão sendo 
executados os seguintes projetos: (I) Requalificação 
dos trechos 3 e 4 do Parque Linear Rachel de 
Queiroz; (II) Urbanização das Lagoas de Messejana 
e Opaia; (III) Requalificação do Parque Zoobotânico 
do Passaré; (IV) Implantação de 30 Microparques; 
(V) Implantação de 84 quilômetros de ciclovias,
ciclofaixas e ciclorrotas; e (VI) Elaboração dos
Planos de Manejo de todos os parques urbanos e
unidades de conservação municipais.

Importante ressaltar que essas atividades, somadas, 

representam a requalificação de mais de 366 mil 

metros quadrados de áreas verdes da cidade. Além 

disso, estão em desenvolvimento outras iniciativas 

consideradas estratégicas para a PMF na gestão 

urbana e ambiental da cidade, a saber: (i) Revisão 

do Plano Municipal de Saneamento Básico, que 

cumprirá com os aspectos abordados no novo 

Marco Nacional de Saneamento aprovado no ano 

de 2020; (ii) Revisão do Plano Diretor de Fortaleza, 

processo que, em 2023, contou com 3 etapas 

participativas, 200 encontros e cerca de 5 mil 

participantes que, juntos, tiveram a oportunidade 

de pensar o desenvolvimento urbano de Fortaleza 

para os próximos 10 anos; (iii) Atualização 

cartográfica para a gestão territorial do município 

(Voo Aerofotogramétrico); e (iv) lançamento do 

PAX, ferramenta de georreferenciamento que reúne 

e disponibiliza um vasto acervo de loteamentos e 

logradouros do município e da Infraestrutura de 

Dados Espaciais (IDE) da Seuma em um mesmo 

sistema digital. 

MICROPARQUES URBANOS

O projeto dos Microparques Urbanos consiste em 

expandir as áreas verdes da cidade a partir da 

intervenção em espaços degradados, transformando-

os em pequenos parques naturalizados, propícios ao 

lazer e ao contato com a natureza. 

Fonte: SEGOV.

Para isso, utiliza-se dos princípios da naturalização 

nos espaços de intervenção, ou seja, um tratamento 

urbanístico que visa recuperar e ampliar a utilização 

de recursos naturais nas pavimentações, nos 

mobiliários e em outros elementos necessários. Outro 

objetivo do projeto é o de incentivar as experiências 

de aprendizagem ao ar livre para as crianças. De 

forma geral, tem como propósito ampliar o acesso 

da população moradora de áreas muito adensadas 

e carentes às áreas verdes urbanizadas.

Em 2023 foram implantados 7 microparques nos 

bairros Conjunto Ceará I e II, Siqueira, Conjunto 

Esperança, Aracapé e Mondubim.

O projeto foi eleito um dos três melhores projetos 

105

105



EIXO V -  Qualidade do Meio Ambiente e dos Recursos Ambientais

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

sustentáveis do mundo pelo Seoul Design Award for 
Sustainable Daily Life - 2023.

SE LIGA NA REDE

O projeto Se Liga na Rede também teve 
continuidade e executou, em 2023, 500 ligações 
de residências de baixa renda à rede de esgoto, 
alcançando a marca histórica total de 2.500 
ligações. A iniciativa de melhoria em infraestrutura 
de saneamento, inédita no Ceará, foi realizada na 
Vertente Marítima Oeste de Fortaleza, abrangendo 
os bairros Álvaro Weyne, Barra do Ceará, Carlito 
Pamplona, Cristo Redentor, Floresta, Jacarecanga, 
Jardim Guanabara, Jardim Iracema, Monte Castelo 
e Pirambu. 

eliminando fossas e despejos irregulares em galerias 
fluviais. As ações incluíram, ainda, a recomposição 
de pisos e instalação de vasos sanitários.

O intenso trabalho de mobilização social empenha-
do no projeto possibilitou, ainda, a realização de 
13.000 fiscalizações em imóveis com ligações clan-
destinas à rede de esgoto na porção leste da orla 
oeste da capital.

VÍDEO INSPEÇÃO DAS GALERIAS PLUVIAIS

O projeto de Vídeo Inspeção das Galerias Pluviais 
realizou o diagnóstico por imagem do sistema de 
galerias de águas pluviais da Bacia da Verten-
te Marítima, bem como a limpeza e desobstrução 
dessas galerias. Adicionalmente, o projeto contem-
plou o tamponamento das ligações clandestinas 
de esgoto. Ao todo, até novembro, foram mais de 
590 toneladas de resíduos retirados das galerias de 
águas pluviais. A inspeção por vídeo contemplou 
uma extensão total de 150 quilômetros de galerias 
e a lavagem de 128 quilômetros de redes.

PLANO DE EDUCAÇÃO AMBIENTAL E SANITÁRIA 
(PEAS)

O Plano de Educação Ambiental e Sanitária 
(PEAS) tem como objetivo o desenvolvimento 
de atividades voltadas para sensibilização, 

conscientização e formação da população sobre 
os diversos temas que envolvem a educação 
ambiental e sanitária. Atuando no entorno do 
Parque Rachel de Queiroz, da Bacia da Vertente 
Marítima, Lagoa de Messejana, Lagoa do Opaia, 
no Parque Zoobotânico do Passaré, Parque 
Municipal Natural das Dunas da Sabiaguaba e 
em Microparques, o PEAS tem sido importante 
fator impulsionador da gestão participativa e da 
aproximação do cidadão com o poder público. Em 
2023, foram realizadas 1.281 atividades (até o mês 
de novembro), entre oficinas, rodas de conversa, 
palestras e atividades lúdicas, que sensibilizaram 
cerca de 20.500 pessoas.

IMPLANTAÇÃO DE CICLOVIAS/CICLOFAIXA/
CICLORROTAS

A mobilidade urbana é considerada um dos princi-

Fonte: SEGOV.

Na oportunidade, a tubulação de cada residência 
foi preparada e conectada à rede de esgoto, 

Fonte: SEGOV.
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pais desafios da gestão de cidades na atualidade 
e está diretamente associada à expansão das in-
fraestruturas necessárias que lhe dão suporte, tais 
como rodovias, ciclovias, passeios e ferrovias.

Neste contexto, a Prefeitura de Fortaleza está 
implantando, por meio do Programa Fortaleza 
Cidade Sustentável (FCS), aproximadamente 84 
quilômetros de ciclovias/ciclofaixas/ciclorrotas em 
diversos bairros da cidade. 

Em 2023, foram implantados 11 quilômetros de vias 
cicláveis e a expectativa é que, em 2024, outros 73 
quilômetros sejam executados.

com o objetivo de subsidiar a análise do objeto 
de parcelamento destinado a Áreas de Proteção 
Ambiental (APA), Área de Preservação Permanente 
(APP), parques urbanos, praças, espaços urbanos 
para lazer e práticas esportivas, dentre as demais 
áreas verdes distribuídas em Fortaleza para usufruto 
da população, com base na razão do somatório de 
áreas verdes (m²) de Fortaleza por habitante.

Considerando o censo demográfico realizado pelo 
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE) 
com população residente de 2.428.708 pessoas no 
ano de 2022, ultrapassou-se a meta estabelecida 
de 15m²  por habitantes pelo Plano Fortaleza 2040,
obtendo o índice de 20,36m² de áreas verdes/
habitante no ano de 2023.

²

²
²

Fonte: SEGOV.

GESTÃO DAS ÁREAS VERDES DO MUNICÍPIO

O monitoramento do Índice de Área Verde por 
fortalezense foi implantado na gestão municipal 

Histórico da Área Verde por habitante do município de Fortaleza

AGENDA CLIMÁTICA

Materializando o compromisso da gestão municipal 
com a agenda de enfrentamento da crise climática, 
em 2023 Fortaleza recebeu o conceito “A”, Nível de 
Liderança Climática, pelo quarto ano seguido, no le-
vantamento realizado pelo Sistema Unificado CDP-
-Iclei Track, principal mecanismo de responsabilida-
de pelo progresso de ações climáticas do mundo.

Fonte: SEUMA.

Além disso, avançou nas etapas do Construindo 

Cidades Resilientes (MCR 2030), que tem como o 

objetivo de garantir que as cidades se tornem inclu-

sivas, seguras, resilientes e sustentáveis até 2030.

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DO AR        

Apoiada pelo conceito de ação local para impactos 
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globais, a Prefeitura Municipal de Fortaleza 

estabeleceu um importante passo em diagnosticar 

o espaço atmosférico da capital cearense

através do Monitoramento da Qualidade do Ar.

A Estação Móvel de Qualidade do Ar (EMQAR),

registra continuamente, hora a hora, 24 horas por

dia, as concentrações de diversos parâmetros de

qualidade do ar e meteorologia.

O projeto, iniciado em 2020, realizou até hoje o 

monitoramento contínuo das alterações das condi-

ções atmosféricas e parâmetros meteorológicos de 

corredores de transportes e terminais de ônibus de 

Fortaleza. Em 2023, a EMQAR monitorou a qualida-

de do ar, por um período de três meses, em locais 

que possuem grande fluxo de veículos e pessoas 

no município de Fortaleza, sendo: três terminais de 

ônibus (Terminal do Papicu, Terminal do Siqueira e 

Terminal de Messejana) e um corredor de ônibus 

(Avenida Deputado Paulino Rocha).

Em 2023, posicionando a capital cearense no 

debate mundial sobre o assunto e transformando 

Fortaleza em uma cidade de vanguarda na política 

de vigilância da qualidade do ar, a Prefeitura 

Municipal lançou sua política de vigilância. Com 

isso, Fortaleza, que antes contava apenas com a 

Estação Móvel de Qualidade do Ar (EMQAR) da 

SEUMA, passou a contar com uma rede de 25 

monitores de baixo custo, ampliando a rede de 
monitoramento da qualidade do ar do município 
e entrando para o seleto grupo de cidades do 
mundo que possuem esse tipo de monitoramento 
de qualidade do ar.

CERTIFICAÇÕES AMBIENTAIS

A SEUMA reconhece as práticas sustentáveis 
de empresas que atuam na capital através 
de certificações ambientais. São elas: o Selo 
Empresa Amiga do Meio Ambiente do Município de 
Fortaleza e a Certificação Ambiental Fator Verde. 
Em 2023, foram emitidas certificações para 11 
empreendimentos. 

PLATAFORMA RECICLANDO ATITUDES

A Plataforma Reciclando Atitudes é uma aposta de 
mudança de atitudes do cidadão para com a cida-
de. Em 2023, o fortalecimento da educação am-
biental ganhou ainda mais protagonismo por meio 
do Plano Municipal de Educação Ambiental (PMEA-
For), com ações já existentes e novas iniciativas. 

De janeiro a novembro de 2023, foram realizadas 
714 ações, entre capacitações e oficinas de 
educação ambiental, sensibilizando diretamente 
cerca de 13.350 pessoas. 

PLANO DE ARBORIZAÇÃO

Instrumento de planejamento das ações de arbori-
zação na cidade de Fortaleza, o Plano Municipal de 
Arborização incentiva, através da educação am-
biental e patrimonial, a prática da gestão compar-
tilhada das áreas da cidade e do empoderamen-
to cidadão. Os programas que se destacaram em 
2023 foram: Árvore na Minha Calçada, Uma Crian-
ça, Uma Árvore, Plantios em Escolas, Workshops de 
Plantio e o Projeto Sementinha. 

Até novembro de 2023, foram 24.141 espécies arbó-
reas e arbustivas plantadas e doadas em parceria 
da SEUMA com o cidadão. A soma total de doações 
de espécies arbóreas, medicinais e ornamentais é de 
19.234 mudas e 4.907 árvores plantadas em com-
pensatórias ambientais ao longo do ano.

Arborização

Fonte: SEUMA. Dados coletados até 30/11/2023
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De 2021 até outubro de 2023, mais de 185 mil 
mudas, entre pequenas, semi adultas e adultas, de 
diversas espécies, foram plantadas e distribuídas 
em Fortaleza.

O projeto “Árvore na minha Calçada” representa 
61,12% do esforço e da quantidade total no Plano 
de Arborização da Secretaria de Urbanismo e Meio 
Ambiente (SEUMA). Em colaboração com outras 
secretarias, como a Secretaria de Infraestrutura 
(SEINF) e a Autarquia de Urbanismo e Paisagismo 
de Fortaleza (URBFor), o projeto “Árvore na minha 
Calçada” contribui com 31,58% do número total de 
árvores no Plano de Arborização Municipal.

LICENCIAMENTO URBANO E AMBIENTAL

O sistema de Licenciamento Digital foi atualizado 
em 2023, tornando-se disponível a todas as pessoas 
e responsivo a diferentes formas de visualização, 
seja em computador, tablet ou telefone. Os 
serviços ofertados também passaram por melhorias 
e complementação, sendo agora oferecidos 149 
serviços 100% digitais.

Tais facilidades podem ser refletidas em novo 
recorde de emissões de alvarás de construção, que 
em 2022 foi de 711 alvarás emitidos e monitorados, 
batendo o recorde do ano passado antes mesmo do 
fechamento do ano, quando até o final de novembro 
haviam sido emitidos 736 alvarás, mostrando uma 

tendência crescente em relação a 689 emitidos no 
mesmo período do ano anterior. 

cenças ambientais e do funcionamento, mostran-
do a eficácia da desburocratização e do trabalho 
de legalização dos negócios, principalmente pela 
desmistificação quanto à dificuldade e ao custo do 
licenciamento para o cidadão. Este mesmo aumen-
to pode ser visto, também, em relação ao Licencia-
mento da Construção, que apesar de representar 
um percentual menor na relação com os outros, re-
gistrou considerável crescimento. 

Uma parcela dos números alcançados deve-se às 
capacitações oferecidas pela SEUMA. Além das 
ocorridas através de solicitações de entidades, 
empresas, universidades ou pelo cidadão de forma 
individual, no formato online, abertas ao público e 
gratuitas, que de janeiro ao final de novembro de 
2023 somaram 54 eventos; a partir desse ano a Se-
cretaria passou a disponibilizar no YouTube tutoriais 
gravados, que podem ser acessados e revistos pelo 
cidadão a qualquer momento através do www.
youtube.com/@seumafortaleza.

Gráfico Capacitações - SEUMA

Alvarás de Construção Emitidos

Em relação ao Licenciamento Urbano e Ambiental, a 
crescente observada a partir do final da pandemia 
da Covid-19 continua. Observando os números 
relativos ao mesmo período do ano anterior (01/01 
a 30/11), vemos a tendência de alta que deverá ser 
comprovada ao final do ano de 2023. 

Evolução do Licenciamento Urbano e 
Ambiental (licenças/ano)

Desde meados de 2019 tem-se uma inversão na 
representatividade percentual de emissões de li-
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A Secretaria Municipal de Conservação e 
Serviços Públicos (SCSP) é responsável por 
planejar, realizar de forma contratada e monitorar 
os serviços de conservação relacionados com a 
limpeza urbana e o manejo dos resíduos sólidos, 
visando à eliminação ou minimização dos riscos de 
danos ambientais.

LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESÍDUOS 
SÓLIDOS

O Município de Fortaleza, através do contrato 
de concessão dos serviços públicos de limpeza 
urbana e manejo de resíduos sólidos, empenha-
se na execução de uma abrangente variedade 
de atividades com o propósito fundamental de 
assegurar a preservação e a qualidade do ambiente 
urbano da cidade. Dentre elas, podemos destacar 
os principais serviços realizados:

- Coleta Domiciliar;
- Coleta de resíduos sólidos urbanos;
- Instalação e manutenção de contentores subter-
râneos;
- Disponibilização de Ecopontos para descarte de
resíduos recicláveis e resíduos de construção civil,
podação de vegetação e volumosos;
- Varrição manual e mecanizada de áreas específi-
cas, como Orla marítima, Calçadão da Beira Mar e
Centro da Cidade;

- Desenvolvimento e execução de programas de
Educação Ambiental;
- Operação e manutenção do Aterro Sanitário;
- Tratamento por incineração e disposição final de
resíduos de saúde provenientes de estabelecimen-
tos municipais.

Esses serviços abrangentes refletem o compromisso 
do Município de Fortaleza em garantir a eficiência 
na gestão dos resíduos e promover práticas am-
bientais responsáveis.

Resíduos coletados de janeiro/2023 a 
outubro/2023

Serviço Total
COLETA DOMICILIAR 526.403,41
COLETA ESPECIAL URBANA* 664.911,31
TOTAL GERAL 1.191.314,72

*Entulho, podação e demais resíduos descartados nos Ecopontos e

pontos de lixo

AMPLIAÇÃO DE ECOPONTOS

Em 2023 foram construídos 3 Ecopontos e mais 2 
estão em fase de conclusão, com entrega prevista 
para dezembro de 2023. Os Ecopontos são pontos 
de entrega voluntaria para que a população possa 
realizar o descarte regular de resíduos recicláveis, 
além de restos de podas, volumosos e entulhos 

de pequenas obras. Até o final de 2023 serão 95 
equipamentos espalhados em todas as Regionais 
de Fortaleza onde a população pode, inclusive, 
receber benefícios financeiros quando do descarte 
correto desses materiais através dos programas 
EcoEnel e E-Carroceiro. Foram realizadas 246.096 
bonificações nos programas Recicla Fortaleza e 
E-Carroceiro, sendo 19.506 no primeiro e 226.590
no segundo. Essas bonificações geraram um valor
de R$ 1.659.926,00 até outubro 2023.

Fonte: SEGOV.

AMPLIAÇÃO DE MINI ECOPONTOS (ECOPONTOS 
COLETA COLETIVA)

Atualmente Fortaleza possui 6 Ecopontos 
Coleta Coletiva, sendo 3 implantados em 2023. 
Esses equipamentos são formados por lixeiras 
subterrâneas, ilhas ecológicas e contêineres. Eles 
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podem ser instalados em praças e funcionam como 
uma alternativa para o descarte correto de resíduos. 
As lixeiras subterrâneas são para recebimento de 
lixo comum, as ilhas ecológicas recebem apenas 
materiais recicláveis, e os contêineres, os restos de 
entulhos de pequenas construções e restos de poda 
e volumosos. Os equipamentos estão localizados 
na Praça Luiza Távora, Praça das Flores, Centro 
Dragão do Mar, Campo do América, Praça Joaquim 
Távora e Parque Rachel de Queiroz.

IMPLANTAÇÃO DE LIXEIRAS SUBTERRÂNEAS

As lixeiras subterrâneas são equipamentos 
exclusivos para o descarte de lixo orgânico e 
servem para auxiliar a coleta domiciliar em locais 
de grande demanda. Cada lixeira é composta por 
2 contêineres de 2.000 l que ficam abaixo do solo e 
são elevados por um sistema hidráulico quando no 
momento da coleta. Seu principal diferencial são o 

armazenamento de resíduos sem apresentar odor e 

aparências características, além de um sistema de 

monitoramento de volume. Podem fazer parte do 

Ecoponto Coleta Coletiva.

Atualmente, Fortaleza possui 40 Lixeiras Subterrâ-

nea em funcionamento, sendo 17 delas instaladas 

em 2023.

RE-CICLO

Projeto da Prefeitura de Fortaleza que utiliza 

triciclos elétricos, com baixa pegada de carbono, 

para a realização de coleta de material reciclável 

na Capital. Catadores de associações vinculadas 

à gestão municipal realizam rotas com os triciclos 

cobrindo alguns bairros da cidade, coletando os 

recicláveis em casas, apartamentos, comércios ou 

empresas cadastradas na plataforma Re-Ciclo. 

Atualmente o programa atua em 8 bairros da 

Cidade e coletou 382,95 toneladas em 2023 (até 

23/11/2023). O Re-Ciclo também estará presente 

no Reveillon de Fortaleza e concluirá o ano de 

2023 com a previsão de mais de 400 toneladas de 

recicláveis coletadas. 

OPERAÇÃO TIRA-TRECO

A Prefeitura de Fortaleza lançou, em março deste 

ano, a operação Tira-Treco. O caminhão Tira-Treco 

cumpre rotas semanalmente, às sextas e sábados, 

cobrindo todas as regionais da cidade. O serviço 

consiste em recolher nas residências, comércios e 

vias públicas materiais de grande volume, como 

móveis e eletrodomésticos velhos ou sem uso, restos 

de madeiras, ferragens e pneus. Já foram coletadas 

mais de 45 toneladas de resíduos até novembro e 

a previsão é fechar o ano de 2023 com mais de 50 

toneladas de resíduos.

ELIMINAÇÃO DE PONTOS DE LIXO

A Coordenadoria de Limpeza Urbana (COLIMP) 

da SCSP realizou em parceria com as Secretarias 

Regionais a requalificação de mais de 300 áreas 

em que havia pontos de lixo em toda capital. Essas 

requalificações visam a eliminação dos pontos 

através da melhoria física do local, juntamente com 

ações de engajamento e educação ambiental, Fonte: SCSP. Fonte: SEGOV.
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implantação de equipamentos e inclusive melhoria 
nos serviços e soluções de coleta.

PROJETO MISSÃO VERDE

A Prefeitura de Fortaleza lançou, em 2023, o 
projeto Missão Verde, que consiste em uma 
competição de coleta seletiva entre as escolas 
municipais para incentivar a prática e fomentar a 
educação ambiental. A primeira edição da gincana 
contou com a participação de mais de 300 escolas 
municipais. Essa ação é parte das iniciativas 
previstas pelo Programa Mais Fortaleza, que visa 
promover o descarte correto de resíduos sólidos e a 
coleta seletiva de materiais recicláveis.

As escolas podem ganhar selos de valor bronze, 
prata ou ouro, convertidos em premiação em 
dinheiro, de R$ 3 mil, R$ 5 mil e R$ 10 mil para 
cada nível, respectivamente. Com a iniciativa, a 
Prefeitura mantém esforços para tornar Fortaleza 
uma cidade modelo no Brasil em gestão de resíduos 
sólidos, com o objetivo de atingir o índice de 50% 
de reciclagem dos resíduos gerados na cidade, em 
até oito anos.

Em sua primeira edição, o projeto piloto teve 
duração de dois meses e foco na coleta somente de 
garrafas pet e latinhas de alumínio. Até novembro, 

foram coletadas 10,4 toneladas e a previsão é 
encerrar o ano de 2023 com cerca de 20 toneladas 
de recicláveis.

A gincana é voltada para alunos do 1° ao 9° ano 
do Ensino Fundamental. A competição é gratuita 
e as escolas da Rede Municipal de Ensino já estão 
inscritas automaticamente na competição.

Relativamente ao Eixo V, a Secretaria Municipal 
de Gestão Regional (SEGER) é responsável por 
manter, conservar e zelar os espaços públicos, 
preservando as áreas verdes.

LIMPEZA E CONSERVAÇÃO DE VIAS PÚBLICAS

Ao longo do exercício de 2023, a SEGER, através 
da Coordenadoria de Limpeza Urbana, executou 
um total de 27.518,97 km de varrição, bem como 
a retirada de 28.910,77 toneladas de lixo, em 
vias públicas localizadas no âmbito das 12 (doze) 
Secretarias Regionais de Fortaleza, envolvendo 
a participação de 60 (sessenta) profissionais e 
08 (oito) veículos utilitários (caçambas). Galerias 
entupidas ou corpos d’água que ficam obstruídos 
por resíduos podem levar a inundações durante 
chuvas intensas. A limpeza regular melhora 
o escoamento da água, reduzindo o risco de
inundações.

Destaca-se o programa “Praia Limpa”, pois a limpeza 
da orla marítima contribui para preservação ambien-
tal, proteção da biodiversidade marinha, promoção 
da saúde pública e sustentabilidade do turismo cos-
teiro, além de estar alinhada com objetivos globais, 
como o ODS 14, que visa conservar e utilizar sustenta-
velmente os oceanos, mares e recursos marinhos. Esse 
programa contou com o envolvimento de 63 (sessenta 
e três) profissionais e 03 (três) caçambas, cujos servi-
ços culminaram com a varrição de 27.130,41 hectares, 
e a retirada de 11.332,43 toneladas de lixo ao longo 
de todo percurso da orla de Fortaleza. 

Fonte: SEGOV.

No que concerne aos serviços de capinação de 
canteiros centrais, vias e outros espaços públicos, 
registra-se a participação de 120 (cento e vinte) 
profissionais e a utilização de 09 (nove) caçam-
bas, cujos serviços resultaram em 14.784,65 km (até 
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out/23) capinados e a retirada de 54.145,09 tone-
ladas (até out/23) de capina.

Na área de limpeza dos recursos hídricos municipais 
(canais, lagoas e bocas de lobo), até out/23, desta-
ca-se a utilização de 129 garis, 09 caçambas, 02 re-
troescavadeiras e 02 escavadeiras de esteira para a 
retirada de 45.503,42 toneladas de lixo e outros de-
tritos em 5.162 bocas de lobo, 116 canais e 31 lagoas.

URBANISMO E SEGURANÇA HÍDRICA

No ano de 2023, realizou inúmeras atividades bus-
cando manter, conservar e zelar os espaços de lazer 
e preservação das áreas verdes. Ressalta-se as ativi-
dades realizadas no Parque Rachel de Queiroz e na 
Avenida Beira Mar, que são locais de lazer utilizados 
pela população local e visitantes de nossa cidade. 

O Parque Zoobotânico de Fortaleza, administrado 
pela URBFOR, onde estão encravados o Horto 
Falconete Fialho e o Zoológico Sargento Prata, vem 
passando por obras de requalificação, tornando-se 
mais um espaço preservado e requalificado, onde 
seus visitantes poderão em breve desfrutar de um 
ambiente ainda mais aconchegante tendo contato 
direto com suas belezas naturais. 

Destaca-se ainda os serviços de paisagismo, que 
tornam a cidade mais agradável visualmente. Ruas, 
praças e áreas verdes bem cuidadas criam uma 
impressão positiva, ambientes mais saudáveis, pois 
melhoram a qualidade do ar, proporcionam sombra 
e incentivam atividades ao ar livre. A presença de 
áreas verdes tem sido associada à redução do 
estresse e melhoria do humor.

Principais realizações em 2023

- Produção de mudas: 98.501

- Plantio: 27.597 (espécies arbóreas e arbustos)

- Doações: 27.730

- Podas: 21.045

- Recolhimento de árvores caídas: 592 (de janeiro

a novembro)

- Laudos emitidos: 2.841 (de janeiro a novembro)

Manutenção de parques e áreas verdes

A URBFOR executou a manutenção de paisagismo 

e limpeza nos seguintes parques e áreas verdes no 

ano de 2023:

Parque Ecológico 
Passaré Lagoa da Zeza Parque Maria 

Vieira

Parque Rachel de 
Queiroz

Praça Canaã 
Passaré

Micro parque 
Seu Zequinha

Parque da 
Liberdade (Cidade 
da Criança)

Pólo de Lazer Prof. 
Gustavo Braga

Parque Lagoa 
do Papicu

Parque Parreão Parque Pajeú 
(Praça da CDL)

Parque Rio 
Branco

Passeio Público Lagoa do Ipec
Parque 
Lagoa do 
Porangabussu

Parque Parangaba Lagoa do Fabrício 
(José Walter)

Parque Lagoa 
do Catão

Lago Jacarey Lagoa Seca 
(Sapiranga)

Micro parque 
José Leon

Parque das 
Iguanas Lago São Cristóvão Parque 

Guararapes

Fonte: SCSP.

A Autarquia de Urbanismo e Paisagismo de For-
taleza (URBFOR), vinculada à SEGER, é responsável 
pelo monitoramento do ambiente natural dos parques 
urbanos, arborização e paisagismo de vias e logra-
douros públicos, aguação de parques urbanos e can-
teiros centrais de avenidas, produção de mudas no 
Horto Municipal, doação de mudas para a população 
dentre outras atividades realizadas em parceria com 
demais órgãos da administração pública municipal.
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6As políticas deste eixo são voltadas ao desenvolvimento 
econômico local, baseado no apoio ao fortalecimento e à 
expansão de novos negócios, além da promoção de ações 
voltadas à capacitação profissional, buscando maximizar 
as chances de sucesso dos empreendimentos e a inserção 
de trabalhadores no mercado de trabalho. Ademais, busca-
-se promover o potencial turístico e sua competitividade por
meio do aperfeiçoamento da infraestrutura urbana e da va-
lorização de recursos culturais.

   As ações do Eixo VI são desenvolvidas principalmente pelos 
     órgãos: Secretaria Municipal do Desenvolvimento Econô-
       mico - SDE e Secretaria Municipal do Turismo de Forta-  
         leza - Setfor.

RESULTADO ESTRATÉGICO: Desenvolvimento econô-
mico sustentável, solidário, competitivo e dinamizado.

Área Temática: Desenvolvimento Econômico 
Objetivo 1: Fomento à exploração das vocações e 
potencialidades econômicas do município na pers-
pectiva de originar soluções produtivas, criativas e 
inovadoras.
Objetivo 2: Promoção da inclusão produtiva atra-
vés de formação profissional e inserção no merca-
do de trabalho, formal e informal.

EIXO VI

Desenvolvimento 
Econômico e Inclusão 
Produtiva
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119
empresas beneficidas 
por 7 programas de 
incentivo fiscais

2.274
formalizações de novos 
empreendedores e 16.786 
trabalhadores encaminhados 
para o mercado de trabalho

9 mil
mulheres beneficiadas 
com o programa Nossas 
Guerreiras

15.102
pessoas beneficiadas 
pelos ateliês colaborativos 
no Projeto Costurando 
o Futuro
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PROGRAMAS DE INCENTIVOS FISCAIS

Atualmente o município de Fortaleza dispõe de 
07 Programas de Incentivos Fiscais: Programa de 
Incentivos Fiscais para o Setor de Teleatendimento; 
Programa de Desenvolvimento Econômico de 
Fortaleza – PRODEFOR; Programa de Apoio ao 
Desenvolvimento de Parques Tecnológicos e Criativos 
de Fortaleza – PARQFOR; Programa de Incentivos 
Fiscais ao Centro Internacional de Conexões 
(HUB) de Fortaleza; Programa de Requalificação da 
Praia de Iracema; Programa Especial de Incentivos 
Fiscais ao Turismo e Programa de Incentivo Fiscal 
para o setor de tecnologia da  informação.

Os Programas beneficiaram 119 empresas, gerando 
um faturamento de R$ 115.573.678,40 até outubro 
de 2023. Essas ações visam atrair ou manter 
investimentos em áreas de baixo IDH ou de interesse 
social/econômico, como bairros em revitalização, 
incluindo a Praia de Iracema, e áreas destinadas 
ao desenvolvimento de Parques Tecnológicos e 
Criativos em Fortaleza. Além disso, destacam-se 
iniciativas para transformar Fortaleza em um centro 
aéreo, como o projeto no Aeroporto Internacional 
Pinto Martins, e um Centro de Tecnologia em 
progresso na Praia do Futuro. 

DIAGNÓSTICO SÓCIO-ECONÔMICO

A SDE expandiu o Projeto Meu Bairro Empreendedor 

para vários bairros, incluindo Varjota, Cais do Porto, Vi-
cente Pinzon, Mucuripe e Meireles no Grande Mucuripe, 
além de outros nove territórios: Conjunto Ceará, Jan-
gurussu, Messejana, Mondubim, Parangaba, Pirambu, 
Planalto Ayrton Senna, Prefeito José Walter e Vila Velha.

Para compreender as características e potencialida-

des desses locais e entender o perfil dos consumido-

res, foi realizado um diagnóstico social e econômico. 

Esse levantamento serviu de base para a criação dos 

Planos de Desenvolvimento Econômico Local e do Pla-

no de Comercialização do turismo na região do Gran-

de Mucuripe, visando fortalecer políticas públicas. As 

etapas incluíram a entrega do Plano de Trabalho, a 

elaboração de questionários domiciliares e empresa-

riais, a definição da metodologia da pesquisa, entre-

ga de Mapas de Contexto dos 10 territórios com infor-

mações sociais, econômicas e de segurança, criação 

de um banco de dados georreferenciados, relatórios 

das pesquisas domiciliares e empresariais, integra-

ção de dados socioeconômicos com informações de 

criminalidade, relatórios de Grupos Focais, Planos de 

Comercialização e de Desenvolvimento Local, reali-

zação de Fóruns Territoriais e estabelecimento de um 

Modelo de Governança nos 10 territórios.

PROJETOS ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS – 
APL DO TURISMO

O Programa Fortaleza Cidade com Futuro, 

resultado de um acordo entre a Corporação Andina 
de Fomento – CAF e a PMF, visa impulsionar o 
potencial turístico e competitivo da cidade, visando 
ao desenvolvimento social e econômico por meio 
de investimentos diversos. A SDE, em conjunto 
com a empresa vencedora do certame, CEDEPAM, 
pretende criar Arranjos Produtivos Locais – APLs no 
setor turístico, integrando empreendedores locais e 
fomentando a economia solidária, além de mapear 
os APLs na cidade. Em 2023, ocorreram eventos e 
estudos para identificar os APLs nos bairros citados, 
engajando empreendedores do setor, além de 
estarem previstos cursos e consultorias para os 
beneficiados pelo projeto.

SALAS DE ATENDIMENTO AO EMPREENDEDOR 

As Salas de Atendimento ao Empreendedor contri-
buem para a criação e fortalecimento de peque-
nos negócios, fomentando novos empreendedores 
e impulsionando a inclusão socioeconômica. Com 
15 unidades, atendendo em locais como Sine Otá-
vio Bomfim, Regionais 2, 4, 6, 9, 10, 11, Vapt Vupt de 
Messejana e Antônio Bezerra, Centro de Pequenos 
Negócios, CRE Bom Jardim, Unidade de Atendimento 
ao Empreendedor - Aldeota, Unidade Móvel, Merca-
do São Sebastião e CCDH Conjunto Ceará, ofere-
cem suporte por meio de agentes de desenvolvimen-
to que fornecem orientação em gestão de negócios, 
formalização de trabalhadores autônomos, asses-
soria empresarial, acesso a crédito e participação 
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no Programa Feira de Pequenos Negócios. Em 2023 

(até 31/10/2023), ocorreram 2.274 formalizações e 

22.862 outros atendimentos, incluindo informações e 

inscrições nos programas da SDE, emissão de boletos, 

alteração de dados cadastrais e declarações anuais.

UNIDADE MÓVEL 

Desenvolvida para levar os serviços da Secretaria 

de forma itinerante, a Unidade Móvel facilita o 

acesso da população aos serviços oferecidos pela 

SDE, como orientação gerencial, capacitação e 

formalização. Com 30 m2 e 3 estações de trabalho, 

oferece ambiente climatizado, sala de aula e 

escritório para consultorias. De janeiro a outubro de 

2023, percorreu bairros como Conjunto Esperança, 

Praça do Ferreira, Aracapé, Serrinha, Vila Velha, 

Parangaba e Granja Portugal, realizando cerca de 

4.865 atendimentos. 

Fonte: SEGOV

Devido aos benefícios e impacto positivo gerados, 

uma segunda Unidade Móvel foi adquirida em 2023 

para ampliar a atuação nos bairros de Fortaleza.

CENTRO DE REFERÊNCIA DO EMPREENDEDOR - 
CRE (BOM JARDIM) 

Localizado no bairro Bom Jardim, o CRE abriga 
ações de orientação gerencial, capacitação, formali-
zação, desenvolvimento de startups e grupos produti-
vos na área de confecção. O espaço inclui salas para 
treinamento, atendimento ao empreendedor, con-
sultoria técnica, coworking e ateliê de moda. Essas 
instalações são usadas pelos empreendedores locais 
para impulsionar o desenvolvimento econômico. En-
tre janeiro e outubro de 2023, foram realizadas 262 
formalizações e 4.118 atendimentos a microempreen-
dedores individuais, incluindo capacitações, orienta-
ções empresariais, emissão de boletos, declarações 
anuais, alterações e encerramentos cadastrais, além 
de 1.493 atendimentos no SINE.

MULHER EMPREENDEDORA - TERCEIRA EDIÇÃO 

O Projeto Mulher Empreendedora foi criado para 
fomentar o empreendedorismo feminino, oferecendo 
acesso a crédito orientado de até R$ 15.000 para 
aquisição de máquinas, equipamentos e insumos. 
As beneficiárias recebem capacitação em gestão 
e acompanhamento técnico/gerencial por até 12 
meses. O projeto encontra-se na Terceira Edição 

e espera-se beneficiar até 80 empreendimentos.

Fonte: SEGOV

Até outubro de 2023, foram pagos 70 contratos 

de crédito orientado, referente à 1a parcela do 

financiamento, totalizando R$ 490.762,25. Em 

relação à 2a parcela, foram efetuados pagamentos 

de 47 contratos, totalizando R$ 330.693,00, atingindo 

o montante total de R$ 821.455,25.

MEU BAIRRO EMPREENDEDOR – CRÉDITO 
ORIENTADO 

O projeto Meu Bairro Empreendedor inclui a conces-
são de crédito orientado de até R$ 5.000,00 para 
adquirir máquinas, equipamentos e insumos destina-
dos à expansão ou criação de negócios em áreas 
vulneráveis da cidade. Essa ação ofereceu créditos 
para até 500 empreendedores. Iniciado em 2021, o 
projeto até o momento contemplou 263 empreendi-

117

117



EIXO VI -  Desenvolvimento Econômico e Inclusão Produtiva

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

mentos, totalizando um repasse de R$ 1.314.354,44.

MEU CARRINHO EMPREENDEDOR (CATEGORIA 
CHURRASQUEIRO) 

O projeto Meu Carrinho Empreendedor incentiva 
vendedores ambulantes através de formalização e 
treinamento, oferecendo carrinhos personalizados 
para a venda de produtos. Na primeira edição, 150 na 
categoria de pipoqueiros foram beneficiados, e na 
segunda, 140 churrasqueiros. Em 2023, a Chamada 
Pública no 012/2023 iniciou-se para selecionar 
vendedores ambulantes, beneficiando diretamente 
610 empreendedores locais na área de alimentação, 
principalmente na região turística da cidade e em 
bairros de alta vulnerabilidade econômica e social. 
Estão sendo adquiridos 120 carrinhos de churrasco, 
200 de batata frita, 140 de pipoca e 150 de tapioca, 
com previsão de entrega de até 200 carrinhos 
customizados até dezembro de 2023.

Fonte: SDE

NOSSAS GUERREIRAS 

O Programa Nossas Guerreiras promove o em-
preendedorismo feminino por meio de crédito 
orientado de até R$ 3.000,00, capacitando e ofe-
recendo acompanhamento gerencial. Destina-se 
a mulheres empreendedoras, especialmente che-
fes de família, com mais de 18 anos que residam 
em Fortaleza. Até o final de 2024, o programa tem 
como meta beneficiar até 17.000 empreendedoras 
com crédito orientado e oferecendo capacitações 
no total geral de 30.000 mulheres. 

Fonte: SDE

De janeiro a outubro de 2023, houve 239 turmas de 
capacitação, envolvendo 9.010 mulheres, e 3.386 
contratos foram pagos, totalizando R$ 10.149.116,91 
em recursos. O Programa Nossas Guerreiras de de-
zembro/2021 a dezembro atendeu 35 mil mulhe-
res e foram beneficiadas com o crédito orientado 

9.037 em 2023.

FORTALEZA CAPACITA

O Programa Fortaleza Capacita, em parceria com o 
SEBRAE/CE, promove o empreendedorismo na cida-
de, visando melhorar a gestão e sustentabilidade dos 
negócios. De janeiro a dezembro de 2023, houve 894 
capacitações gerenciais, totalizando mais de 23 mil 
certificações. Em maio de 2023, foi estabelecido um 
convênio de cooperação técnica e financeira com o 
SEBRAE/CE para ampliar as ações do programa, in-
cluindo seminários nos bairros e feiras setoriais. Até 
o momento, foram realizadas 633 capacitações ge-
renciais, abordando temas como gestão empresarial,
marketing digital, finanças, vendas e boas práticas em
alimentação, beneficiando 14.780 empreendedores e
potenciais empreendedores. Além disso, 918 consul-
torias foram oferecidas aos empreendedores locais.
Foram realizados também 10 seminários, beneficiando
mais de 1.500 empreendedores, e 7 feiras multissetoriais
em bairros com baixo IDH e grande concentração de
pequenos negócios, beneficiando mais de 300 expo-
sitores. Desde o início, o Programa já capacitou 60.183
empreendedores por meio de treinamentos gerenciais.

FEIRA DE PEQUENOS NEGÓCIOS 

O Programa Feira de Pequenos Negócios oferece 
espaços públicos para empreendedores artesãos 
divulgarem, exporem e venderem produtos, além 
de fornecer capacitação e orientação empresarial 
para fortalecer seus negócios, estimulando a 
formalização e reduzindo a taxa de falência dos 
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pequenos negócios. De janeiro a dezembro de 
2023, foram realizadas 1.260 feiras, com 6.438 
atendimentos aos artesãos, resultando em um 
faturamento superior a 1 milhão de reais.

VISÃO NAS MÃOS

O Projeto Visão nas Mãos tem como objetivo incluir 
massoterapeutas com deficiência visual no mercado 
de trabalho, oferecendo oportunidades de emprego 
e aumento de renda para suas famílias, contribuindo 
consequentemente para a elevação da autoestima, 
valorização profissional, pessoal e independência 
financeira. Em abril de 2023, o projeto retornou com 
20 massoterapeutas atualizando seus cadastros. 
Foram disponibilizados 8 espaços públicos para 
serviços de massagem realizados por profissionais 
deficientes visuais, totalizando 419 atendimentos e 
um faturamento superior a R$ 8 mil reais.

Fonte: SDE

SISTEMA PÚBLICO DE EMPREGO – SINE MUNCIPAL 

O SINE Municipal de Fortaleza oferece suporte 

para acesso e recolocação no mercado de 

trabalho, além de prestar atendimento e 

orientação para Programa Seguro-Desemprego, 

e atendimento para autônomos, empreendedores 

e empregadores. Disponibiliza serviços como 

habilitação ao seguro-desemprego, orientação 

profissional, inscrição em cursos de qualificação e 

intermediação de mão de obra. Com 5 unidades 

físicas e mais 8 postos avançados, o SINE Municipal 

também atua em eventos externos e oferece 

atendimento remoto por telefone, WhatsApp e 

e-mail. Em 2023, realizou 85.136 atendimentos aos

trabalhadores e empreendedores e 24.420 vagas

captadas/atendimento ao empregador, com 16.786

trabalhadores encaminhados para o mercado de

trabalho, deste mais 3.500 foram colocados.

O SINE Municipal realizou também ações como 

parcerias para atendimento a mulheres vítimas de 

violência doméstica, atendimento e orientações a 

pessoas em situação de rua, parceira com o INSS 

para atendimento dos reabilitados e pessoas com 

deficiência, criação do Espaço do Trabalhador nos 

SINEs, recrutamento em empresas de grande porte, 

atendimento itinerante, com SINE nas comunidades 

e em eventos e a realização da Semana Municipal 

do Trabalho, atendendo mais de 600 trabalhadores.

Neste contexto, em 2023, Fortaleza se destacou 
como uma cidade de oportunidades, gerando 
mais de 103 mil novos empregos desde o início da 
gestão, de janeiro de 2021 a outubro deste ano, 
já foram criados 103.151 postos de trabalho, o que 
equivale a 50,87% do que foi gerado em todo o 
Estado, segundo CAGED. No mesmo ano, liderou 
entre as capitais do Norte e Nordeste em saldo 

de empregos, admissões e estoque. A cidade vem 

superando a geração de empregos de 12 estados 

brasileiros nos meses de setembro e outubro/2023.

Fonte: SDE

PROGRAMA FORTALEZA AUTÔNOMA

Programa lançado em outubro que visa atender o 
trabalhador autônomo e o tomador de serviço e 
assim fomentar o desenvolvimento da economia 
dos bairros. O Programa conta com uma Platafor-
ma que serve como uma vitrine para o trabalhador 
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ofertar sua mão de obra, possibilitando assim uma 

ponte direta entre trabalhador autônomo e toma-

dor de serviço. Foram atendidos 416 trabalhadores 

autônomos/prestadores (out-nov/23).

CONCESSÃO DE ESPIGÕES

A concessão dos espigões nas avenidas Rui Barbosa 

e Desembargador Moreira, feita ao Consórcio Píer 

Beira-Mar, composto pelos grupos Beach Park e Social 

Clube, é válida por 16 anos. A iniciativa é da SDE, 

através da Coordenadoria de Fomento à Parceria 

Público-Privada (PPPFor). O vencedor da licitação 

assume o uso comercial da área, investindo em 

melhorias urbanísticas, manutenção e conservação. 

As intervenções incluem um polo gastronômico no 

Espigão do Náutico e um corredor gastronômico 

no Espigão do Ideal, com investimentos privados 
estimados em R$ 29,5 milhões e recebimento em 
outorgas de R$ 5,9 milhões.

FORTALEZA MAIS FUTURO

O Programa Fortaleza Mais Futuro tem o objetivo 
de qualificar e ampliar oportunidades de emprego 
e renda. Em parceria com SENAI, SENAC e FDR, 
oferece cursos técnicos em eixos variados como 
idiomas, saúde, tecnologia, gastronomia, moda, 
gestão e economia criativa. Financiado pelo Banco 
de Desenvolvimento da América Latina - CAF, os 
cursos têm cargas horárias entre 16h/a e 400h/a 

e são gratuitos. Em 2023, foram disponibilizadas 
6.565 vagas, das quais 5.210 foram executadas 
e concluídas, gerando 4.597 certificados, um 
índice de certificação superior a 88% das vagas 
executadas. Estima-se que aproximadamente 
34,14% dos formados conseguiram emprego ou 
empreenderam na área do curso certificado.

PROJETO COSTURANDO O FUTURO

O Projeto Costurando o Futuro visa desenvolver ha-

bilidades profissionais para integração no mercado 

de trabalho, oferecendo espaços colaborativos nos 

equipamentos da Prefeitura Municipal de Fortaleza. 

Ele concentra esforços na inclusão socioprodutiva de 

pessoas em situação de vulnerabilidade financeira, 

contribuindo para fortalecer a economia local. Com 

ateliês equipados com máquinas de costura industriais 

e domésticas, além de mesas de corte, o projeto é uti-

lizado de forma colaborativa por usuários com conhe-

cimentos básicos em confecção. Além disso, apoia as 

ações dos Planos Confecções e Economia Criativa do 

Plano Diretor Fortaleza 2040, que visam melhorar a 

qualidade, o desenvolvimento da moda, infraestrutura 

e territórios criativos. Em 2023, foram adicionados 5 

novos ateliês de costura, e até o momento, o projeto 

beneficiou um total de 15.835 pessoas.

Os Ateliês de Costura oferecem espaço e máquinas 

para aprimoramento de habilidades práticas, 

confecção de peças e ações de associativismo, 
por meio da realização de capacitações e 
consultorias especializadas. Cada local possui 
máquinas de costura industriais e domésticas, além 
de mesas de corte, promovendo o uso colaborativo 
e rotativo. Existem 13 ateliês, localizados em 
bairros diversos como Ateliê da Barra do Ceará 
(INSTITUTO CUCA), Ateliê do Bom Jardim (CRE 
BOM JARDIM), Ateliê do Canindezinho (CENTRO 
CULTURAL), Ateliê do Conjunto Ceará (CCDH), 
Ateliê do Cristo Redentor (CONTEINER - CCDH), 
Ateliê do Jangurussu (INSTITUTO CUCA), Ateliê do 
José Walter (INSTITUTO CUCA), Ateliê do Mondubim 
(INSTITUTO CUCA),  Ateliê Pici (INSTITUTO CUCA), 
Ateliê do Vicente Pinzón (PRACINHA DA CULTURA), 
Ateliê do Vila União (Centro de Qualificação 
Profissional - VILA UNIÃO) e Ateliê do Vila Velha.

Fonte: SDE

A Secretaria de Turismo de Fortaleza (SETFOR) 
tem como objetivo planejar, promover e desenvolver a 
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atividade turística no Município, bem como incrementar 
as potencialidades socioeconômicas e de lazer.

PLANO DE PROMOÇÃO E MARKETING

Objetiva consolidar e conquistar mercados turísticos 
nacionais e internacionais, por meio de ações de 
promoção do destino Fortaleza em feiras e eventos 
especializados. Ao longo de 2023, a Secretaria do 
Turismo de Fortaleza participou de dez feiras, no 
Brasil e no exterior; realizou mais de 30 seminários 
nacionais e internacionais; e realizou mais de 15 
diferentes ações para promover o destino, como 
famtours, fampress e receptivos no aeroporto e 
no terminal marítimo, entre outros. O Plano de 
Marketing Turístico tem financiamento do Banco de 
Desenvolvimento da América Latina e Caribe (CAF).

FORTALEZA É CIDADE PET FRIENDLY

Fortaleza é a primeira cidade do Brasil a contar 
com uma política pública de turismo voltada para o 
segmento de animais de estimação, possibilitando 
que moradores e turistas desfrutem dos atrativos de 
Fortaleza na companhia de seus pets. O projeto fecha o 
ano de 2023 com 120 estabelecimentos credenciados 
com o selo Pet Friendly e dois letreiros instagramáveis.

TOPO NAS FERRAMENTAS DE BUSCA DE VIAGENS

Fortaleza se consolidou como um dos destinos mais 

buscados em 2023, sendo a capital mais procurada 
para as festas de fim de ano, de acordo com 
distintas plataformas de buscas de viagem, e se 
prepara para receber turistas em três dias de festas 
que acontecerão no Aterro da Praia de Iracema. 

A expectativa da Prefeitura de Fortaleza é de 
receber 600 mil visitantes entre os dias 15 de 
dezembro de 2023 e 15 de janeiro de 2024, 10% 
a mais do que no mesmo período do ano passado, 
quando vieram 550 mil visitantes. 

De acordo com dados do Observatório do Turismo 
de Fortaleza, o Réveillon de 2023, considerando o 
intervalo de 15 de dezembro de 2022 a 15 de janeiro 
de 2023, gerou uma receita de R$ 3,4 bilhões para 
a economia da Cidade e mais de 186 mil vagas de 
empregos formais e informais.

POSICIONAMENTO DO DESTINO FORTALEZA - 
VEM FORTALEZEAR

Com objetivo de consolidar Fortaleza como o 
principal destino turístico do Nordeste e destacando 
o turismo de experiência. A ação foi realizada por
meio de webséries, que além de impactar os turistas, 
também conquistou o público local. Os episódios
da campanha estão disponíveis no Instagram do
Visit Fortaleza (@visitfortaleza) e no Youtube da
Prefeitura (prefeiturafortaleza).

PORTAL VISIT FORTALEZA

Em julho de 2023, a Prefeitura lançou o novo portal 
do turismo da Cidade, que traz diversas seções 
como Beira-Mar, Gastronomia, História e Cultura, 
Compras e Pet Friendly. Em todas elas, o internauta 
irá encontrar dicas de como desfrutar experiências 
em Fortaleza, como passeios de veleiro, caminhadas 
pela Beira-Mar, restaurantes, atividades náuticas, 
museus e muito mais. A agenda cultural da Cidade 
também está presente, sempre atualizada com os 
eventos que podem interessar turistas e fortalezenses.

Fonte: SDE

NÔMADES DIGITAIS FORTALEZA

Em parceria com o Instituto do Planejamento de 
Fortaleza - Iplanfor, o projeto foi criado para ajudar 
um segmento crescente de viajantes que priorizam 
a flexibilidade de trabalho e a independência 
de localização. O projeto surgiu para atender 
a um nicho cada vez maior dentro do turismo: o 
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dos profissionais que trabalham on-line e podem 
morar onde quiserem, sem as limitações que um 
expediente presencial impõe. 

Fonte: SETFOR

FORTALEZA RADICAL

Em julho de 2023, foi lançado o Projeto Fortaleza 
Radical com foco no público que curte adrenalina e 
prevê a divulgação da cidade como destino turístico 
para quem busca aventura. O projeto reúne sete 
modalidades: salto de paraquedas duplo, kitesurf, 
skate, surf, canoa havaiana com ondas, mergulho e 
rapel na ponte da Barra do Ceará. A iniciativa envolve 
o trade e escolas de esportes náuticos, tornando o
destino qualificado para receber viagens temáticas
e visando ampliar a estadia do visitante na Cidade.

DESTINO TURÍSTICO INTELIGENTE (DTI) 

Atualmente, Fortaleza está em processo de 

implantação da Metodologia Destinos Turísticos 
Inteligentes (DTI), dentro da Estratégia Nacional DTI 
Brasil, realizada pelo Ministério do Turismo (MTur). A 
capital cearense foi uma das dez cidades brasileiras 
selecionadas pelo MTur para essa iniciativa.Uma vez 
completado o Plano de Transformação, as cidades 
receberão o certificado de “DTI em Transformação”. 
Ou seja, serão reconhecidas como cidades que 
estão se transformando, mas que ainda não são 
destinos turísticos inteligentes. É considerado 
Destino Turístico Inteligente quem gerencia seus 
processos e seu território, de forma inovadora 
e sustentável, comprometido com pilares que 
impactam positivamente a qualidade de vida dos 
moradores e dos turistas.

OBSERVATÓRIO DO TURISMO DE FORTALEZA 

Implantado em 2019, o Observatório do Turismo é 
um núcleo de pesquisas de gestão turística que 
produz indicadores e estudos do setor. Financiado 
pelo Banco de Desenvolvimento da América Latina 
e Caribe (CAF), faz parte do escopo do Programa 
Cidade com Futuro.

O Observatório do Turismo de Fortaleza realizou, 

em 2023, quatro pesquisas de campo: Percepção 

da Satisfação e Felicidade do Turista de Fortaleza, 

Perfil dos Participantes do Mega-Feirão Abav, 

Impacto Econômico do Turismo de Eventos 

Realizados em Fortaleza e Perfil do Turista do Ciclo 
Carnavalesco de 2023. As pesquisas servem como 
base para fortalecer os investimentos na área e 
mostrar onde precisa de uma maior atenção. 

PERCEPÇÃO DA SATISFAÇÃO E FELICIDADE DO 
TURISTA DE FORTALEZA EM 2023

Levantamento inédito no país, com a finalidade de 
analisar o perfil dos visitantes e avaliar o grau de 
satisfação e felicidade deles em relação às suas 
experiências na cidade. A pesquisa identificou uma 
média de satisfação e felicidade de 9,13, indicando 
um alto grau de contentamento dos turistas. O 
levantamento aponta ainda a preferência por 
atrativos naturais e a hospitalidade local, com as 
praias locais, como a Praia do Futuro e a Beira-
Mar, sendo destacadas como principais novas 

experiências.

PROGRAMA TURISMO FUTURO - BANCO INTERA-
MERICANO DE DESENVOLVIMENTO (BID)

Fortaleza alcançou um feito notável ao ser a única ci-
dade brasileira selecionada para receber assistência 
técnica por meio do Programa Futuro Turismo do Ban-
co Interamericano de Desenvolvimento (BID). Em uma 
seleção que envolveu 107 destinos da América Latina 
e Caribe, Fortaleza se destacou e figurou entre as dez 
cidades vencedoras da chamada regional do Pro-
grama Turismo Futuro, realizada em junho de 2022.
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O Programa, financiado pelo Fundo Geral de 
Cooperação da Espanha no BID, teve como objetivo 
impulsionar a competitividade e a sustentabilidade do 
setor do turismo na América Latina e Caribe, por meio 
da adoção de tecnologias digitais e emergentes. 
Para apoiar essa meta, o banco alocou recursos, 
sem contrapartidas, de cooperação técnica não 
reembolsáveis entre os dez destinos selecionados.

ESCOLA DO TURISMO DE FORTALEZA

Em 2023, a Escola do Turismo de Fortaleza reafirmou 
seu compromisso com a excelência na formação, 
promovendo 31 iniciativas abrangendo diversas 
áreas, como capacitações presenciais e online, 
cursos específicos e ações comunitárias. Destaques 
incluem treinamentos em hotéis sobre produtos 
da SETFOR, curso online de Fundamentos da 
Hotelaria, capacitações internas sobre Segurança 
de Informações e Fluxo do SPU, cursos de Bartender 
em comunidades locais, capacitações para alunos 
de instituições como UFPE e Faculdade Estácio 
Ceará, além de capacitações para permissionários 
da feira da Beira-Mar e educadores de Turismo 
de Base Comunitária. Com mais de 1.000 pessoas 
capacitadas anualmente, essas ações demonstram 
o impacto positivo da Escola na comunidade.

AÇÕES DE ESTÍMULO AO TRADE TURÍSTICO

Objetiva a instalação de hotéis na Praia do Futuro 

prevê a redução de 95% no valor da alíquota do 

Imposto Sobre Transmissão Inter Vivos de Bens 

Imóveis (ITBI) e Imposto Sobre a Propriedade Predial 

e Territorial Urbana (IPTU) dos imóveis utilizados em 

suas atividades fins, que estejam instalados ou que 

venham a se instalar dentro do perímetro delimitado 

na zona incentivada. Além disso, a redução de até 

60% na alíquota do ISSQN incidente sobre o serviço 

de hospedagem.

PROJETO PÔR DO SOL FORTALEZA

Desde 2017, o Projeto Pôr do Sol Fortaleza une a 

beleza natural da capital cearense a concertos 

de música na praia. Desde 2022, consolidou-

se como um dos atrativos da Nova Beira-Mar, em 

parceria com a Secretaria da Cultura de Fortaleza 

- Secultfor.

Fonte: SETFOR

A iniciativa oferece aos turistas e fortalezenses um 

momento de contemplação do pôr do sol ao som 

de diferentes estilos musicais, apresentados por 

artista locais, em um dos cenários mais lindos da 

orla de Fortaleza.

PROGRAMA PRAIA ACESSÍVEL

O programa proporciona banho de mar assistido 

para as pessoas que apresentem deficiência e/ou 

mobilidade reduzida, com cadeiras anfíbias especiais 

que permitem aos usuários o acesso ao mar com 

total segurança. Trata-se de uma ação conjunta do 

Governo do Estado do Ceará, através da Secretaria 

de Proteção Social, Justiça, Cidadania, Mulheres 

e Direitos Humanos, com a Prefeitura Municipal 

de Fortaleza, através da Secretaria Municipal do 

Turismo. O Praia Acessível conta com uma equipe 

multidisciplinar e equipamentos especiais, e já 

realizou mais de 11 mil atendimentos. 

ATENDIMENTO AO TURISTA

Dando continuidade à política de melhoria de 

atendimento do turista, a Prefeitura de Fortaleza 

reforçou os atendimentos nas várias Casas do 

Turista, oferecendo serviço de atendimento 

bilíngue, fornecimento de informações úteis sobre 

a cidade, como opções de passeios e locais de 

compras, disponibilização de material informativo, 
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mapas etc. Neste contexto, houve um incremento 
das atividades na Casa do Turista na Cidade da 
Criança, que abriga o Museu do Bode Ioiô, um 
projeto sociocultural e ambiental. E, com a intenção 
de aumentar a prestação do serviço de informações 
turísticas para todos os públicos, foi ativada a Casa 
do Turista do Terminal Rodoviário João Tomé.

Fonte: SETFOR

MOVIMENTO FORTALEZA CAPITAL DO KITE

O Movimento Fortaleza Capital do Kite visa 
promover o desenvolvimento da Barra do Ceará, 

uma região com grande potencial para o kitesurf. 

A iniciativa visa, entre outras coisas, apoiar as 

cinco escolas de kite do bairro e outras quatro da 

Praia do Futuro, com um programa de incentivo, 

capacitando cerca de 200 pessoas no primeiro 

ano. Inspirado no projeto Juventude na Onda, 

que existe há seis anos e capacita anualmente 

500 jovens, as ações do movimento também 

incluem a capacitação de pessoas envolvidas 

nas atividades, como aulas de inglês, cursos de 

gastronomia e formação de instrutores de kite. O 

Movimento Fortaleza Capital do Kite, liderado pela 

Setfor, conta com parcerias importantes, como 

Sebrae, trade turístico, operadoras, federações 

e associações ligadas aos esportes náuticos.

Fonte: SETFOR

SECRETARIA DO TURISMO DE FORTALEZA 
RECEBE RECONHECIMENTO DA FIA EMPLOYEE 
EXPERIENCE – FEEx

Depois de obter a certificação Great Place 

to Work (GPTW), em 2022, este ano a 

Secretaria  do  Turismo  de Fortaleza recebeu 

a credencial FIA Employee Experience – FEEx, 

como “Destaque no Segmento Setor Público” e a 

certificação de “Clima Organizacional de Lugar 

Incrível Para se Trabalhar”. O título foi conquistado 

após uma pesquisa, feita pela empresa 

certificadora, com os funcionários  do  local. A 

Secretaria  do  Turismo  de Fortaleza foi a única 

a conquistar a certificação entre 20 órgãos 

públicos  do  País que almejavam o título em 

2023.
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7O eixo estratégico “Governança Municipal” busca 

promover a melhoria da relação entre Estado e so-

ciedade, criar e fortalecer os espaços públicos de 

participação e controle para que a sociedade possa 

auxiliar o poder público a promover a redução das 

desigualdades e a inclusão social.

Entre as ações que visam suscitar a “Gestão Planeja-

da e Participativa dos serviços públicos”, destacam- 

-se o investimento em plataformas de contato com os 

cidadãos, o desenvolvimento de auditorias e contro-

les internos e a modernização na gestão de compras, 

objetivando a maior transparência nos processos. Já

a área temática “Planejamento e Gestão” tem o ob-

jetivo estratégico de dotar a administração pública

com mecanismos que assegurem o cumpri-

RESULTADO ESTRATÉGICO: 

Gestão planejada e participativa dos serviços públi-

cos, com foco na ação acolhedora das prioridades da 

população, com equilíbrio fiscal e transparência.

Área Temática: Planejamento e Gestão Integrados

Objetivo : Dotar a administração pública com meca-

nismos que assegurem o cumprimento das exigências 

legais, administrativas e fiscais, garantindo maior tran-

quilidade aos gestores e melhores ofertas de serviços 

à sociedade; 

Área Temática: Participação e Controle Socia

Objetivo : Possibilitar uma participação mais qualificada 

da sociedade, ampliando sua capacidade de interferir 

nas decisões da gestão, fortalecendo o diálogo direto 

entre governo e sociedade.

EIXO VII

Governança Municipal
mento das exigências legais, administrativas e fiscais, 

garantindo maior tranquilidade aos gestores e me-

lhores ofertas de serviços à sociedade.

Os órgãos responsáveis pela concepção, imple-

mentação e execução das políticas setoriais re-

lacionadas a este Eixo são: Gabinete do Prefeito 

– GABPREF; Gabinete do Vice-Prefeito – GABVICE;

Procuradoria Geral do Município – PGM, incluindo

suas vinculadas Comissão Central de Licitações de

Fortaleza – CLFOR e Autarquia de Regulação, Fis-

calização e Controle dos Serviços Públicos de Sa-

neamento Ambiental - ACFOR; Controladoria Geral 

do Município - CGM; Secretaria Municipal de Go-

verno - SEGOV; Secretaria do Planejamento, Orça-

mento e Gestão - SEPOG, incluindo os seus órgãos

vinculados Instituto de Previdência do Município -

IPM e Instituto de Municipal de Desenvolvimento de

Recursos Humanos - IMPARH; Secretaria Municipal

das Finanças – SEFIN; Instituto de Planejamento

de Fortaleza – IPLANFOR;  Secretaria Municipal da

Gestão Regional - SEGER, incluindo sua vinculada

Coordenadoria de Participação Social – CPS.
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+ 3 mil
alunos beneficiados
por cursos promovidos 
pelo IMPARH.

Elaboração
dos instrumentos de planejamento municipal com a participação 
social usando a Plataforma Fortaleza Participa

Implantação
dos Orçamentos Temáticos do Objetivo do Desenvolvimento Sustentável, ODS, 
e do Idoso e publicização do Canal do Planejamento de Fortaleza

Monitoramento
dos Orçamentos Temáticos Criança e Adolescente, Primeira Infância e Processo Participativo

13 órgãos
com planejamento 
estratégico implantado 
pelo Projeto Planejamentos 
Estratégicos dos 
órgãos da PMF
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A Secretaria Municipal de Governo (SEGOV) tem 
como missão prestar o assessoramento superior ao 
Prefeito, colaborando para que as ações do Municí-
pio sejam implementadas e conhecidas pelo cidadão, 
contribuindo para a otimização da gestão municipal, 
bem como para a melhoria constante da qualidade 
dos serviços ofertados à sociedade de Fortaleza.

AÇÕES DE PUBLICIDADE

Durante o ano de 2023 foram criadas, produzidas 
e veiculadas as seguintes campanhas INSTITUCIO-
NAIS para a PREFEITURA DE FORTALEZA, através da 
Coordenadoria de Publicidade:

“Ciclo Carnavalesco 2023 – No ritmo dos 
Reencontros” 
A proposta foi criar uma campanha em homenagem 
ao movimento cultural MASSAFEIRA, importante 
movimento cultural que aconteceu em Fortaleza em 
1979, englobando diversas manifestações artísticas 
com música, artes plásticas e literatura. Grandes 
artistas estiveram presentes, dando força e voz 
nesse importante marco da história, como Fagner, 
Fausto Nilo, Patativa do Assaré, Belchior, Ednardo, 
Amelinha, e vários outros.

Campanha intitulada:  “CHECK “ 
Prestação de contas das principais ações realizadas 
pela gestão.

“Fortaleza 297 anos – Lembrar, Viver e  Realizar” 
Celebração do aniversário de Fortaleza.

“Pela Primeira Vez, Fortaleza Tem” 
A proposta foi reunir algumas ações inéditas para 
melhorar a percepção de que Fortaleza avança 
cada vez mais, com novas ideias e muitas entregas, 
agregando atributos de identidade à atual gestão.

Fortaleza Réveillon 2024 – “Vem Viver o Melhor 
Réveillon do Brasil” 
Na edição 2023, o Réveillon de Fortaleza inovou 
e surpreendeu a todos com excelente estrutura, 
organização impecável e grandes atrações. As 
pessoas puderam experimentar três dias de festa, 
com grandes atrações regionais e nacionais. 
Estamos prontos para firmar o Réveillon de Fortaleza 
2024 como o melhor do Brasil.

A atual gestão tem promovido avanços importantes 

em Fortaleza em todas as áreas, em que são 

destacadas campanhas publicitárias, em especial:

Na Saúde

O uso de ferramentas tecnológicas tem sido 

importante para alavancar melhorias na área da 

Saúde, com uma maior transparência e eficiência. 

Um bom exemplo é o aplicativo Mais Saúde 
Fortaleza. Agora, a população pode acompanhar 

o nível de estoque de 34 medicamentos de

uso contínuo fornecidos pela Prefeitura (para

hipertensão, diabetes e saúde mental) e ainda

avaliar a qualidade do atendimento. Tudo

acompanhado em tempo real.  Com essa ação foi

criada a CAMPANHA MAIS SAÚDE.

Na Educação

O projeto de Lei que garante o passe livre estudantil 

no transporte público foi aprovado por unanimidade 

na Câmara Municipal de Fortaleza. O benefício 

contempla todos os estudantes da Capital, das redes 

privada e pública de ensino dos sistemas municipal, 

estadual e federal. Com aprovação, a cidade se 

torna pioneira entre as capitais do país, ofertando 

o benefício sem restrição de rede de ensino, nível

escolar, sem critérios socioeconômicos ou outros

fatores limitantes de público beneficiado, ou seja,Fonte: SEGOV.
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de maneira universal para todos os estudantes. 
Com esse projeto foi criada a CAMPANHA PASSE 
LIVRE ESTUDANTIL.

Criação do PROGRAMA VIDA NOVA, que trata 
do maior programa de investimento da história de 
Fortaleza, abrangendo as áreas de urbanização, 
meio ambiente, infraestruturas viárias e mobilidade, 
segurança, saúde, assistência social e esporte e 
lazer. Com esse programa será criada a campanha 
publicitária intitulada CAMPANHA VIDA NOVA.

AÇÕES DE EVENTOS 

Ao longo de 2023, foram realizadas ações 
desde Inaugurações, requalificações de Escolas, 
Creche, Praças, UPAS, Areninhas, CAPS, UAPS e 
equipamentos públicos em geral. 

A Prefeitura Municipal de Fortaleza realizou o Natal 
de Todos, com dois dias de evento e tendo como de-
safio o Réveillon de Fortaleza 2023/2024, o maior do 
Norte e Nordeste, com uma versão inédita de realiza-
ção, com três dias de evento, tendo como principal 
objetivo, aquecer o turismo e toda a economia, ge-
rando emprego direto e indireto para a população.

Ações realizadas em 2023, pela Coordenadoria de 
Eventos:

Ações N° Eventos
Ações Governamentais 633
Ações Institucionais 262

SUPERVISÃO DE PROGRAMAS CUSTEADOS POR 
FINANCIAMENTO EXTERNO

As atividades e atribuições da Coordenadoria 
Especial de Programas Integrados - COPIFOR 
consistem em unir pontas e, portanto, realizar a 
integração entre os diversos órgãos da Prefeitura 
por meio do monitoramento, gerenciamento de 
diversas ações do plano de governo, programas e 
políticas públicas.

Programa Aldeia da Praia – Fortaleza Cidade 
com Futuro

- Entrega de uma Unidade Móvel da SDE;

- Entrega de 5 Ruas do Comércio. (Vila Velha, Pi-

rambu, Parque Santana – Mondubim (1ª etapa),

Messejana, Jose Walter);

- Execução de 63 eventos, por meio do contrato de

promoção e marketing turístico;

- Reforma do prédio da Defesa Civil;

- Central de Gestão Integrada de Videomonitora-

mento de Fortaleza - CGIVFor:

• Publicação Decreto de Estruturação da

CGIVFor;

• Decreto de Interveniência técnica publicado;

• Videomonitoramento AGEFIS e SCSP;

• Elaboração do modelo de Governança;

• Instrução Normativa de Implantação de

Serviços;

• Criação e Nomeação do Comitê Gestor;

• Padronização do processo de disponibiliza-

ção e cessão de imagens;

• Desenvolvimento da integração das câme-

ras da PMF;

- Entrega dos Boxes da Feirinha de Messejana;

- Aquisição de Carrinhos Customizados fortalecen-

do o empreendedorismo;

- Realização de Capacitações Técnicas e Geren-

ciais voltadas ao empreendedorismo;

- Realização de Capacitações em Inglês e Espanhol;

- Entrega dos dados finais do Observatório do

Turismo.

ª

Fonte: SEGOV.
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Plano Diretor Participativo de Fortaleza

- Execução das etapas do processo de revisão
do Plano Diretor Participativo de Fortaleza: 1. Mo-
bilização/Capacitação da população; 2. Leitura
da Cidade: Temática e Territorial; 3. Elaboração e
Consolidação de Propostas para o Plano Diretor; 4.
Compatibilização e Validação de Propostas e Mi-
nuta de Lei; 5. Entregas dos Produtos de 01 ao 06.

Outras Ações

- Reuniões de monitoramento com a ENEL de acordo
com as demandas dos órgãos da PMF;
- Acompanhamento da meta de saneamento, bem
como, a interligação das obras executadas pela
CAGECE na Cidade de Fortaleza com algumas
secretarias da PMF;
- Reuniões de monitoramento com a CAGECE de
acordo com as demandas dos órgãos da PMF;
- Atuação na articulação e integração entre os
órgãos municipais e ao Estado do Ceará para apoio
ao Programa Integrado de Prevenção e Redução da
Violência – PREVIO;
- Condução de Reuniões/acompanhamento sobre
a gestão e manutenção do Polo Gastronômico da
Varjota/Desembargador Moreira e Beira-Mar;
- Início dos atendimentos do setor técnico do
Município dentro do Núcleo de Atendimento ao
Adolescente Infrator;
- Acompanhamento sobre a Integração entre

órgãos municipais para a Elaboração do Plano 
Municipal de Política sobre Drogas;
- Acompanhamento do programa REURBFOR em
conjunto com HABITAFOR;
- Acompanhamento do programa dos Fundos
Municipais FUNDURB e FUNDEMA.

A Secretaria Municipal do Planejamento, Orça-
mento e Gestão (SEPOG) avalia a execução e os re-
sultados da estratégia de governo, no âmbito das ações 
programáticas, além do monitoramento contínuo da 
execução orçamentária e das Rede Corporativas da 
Prefeitura, junto aos diversos órgãos participantes dos 
referidos processos. A seguir apresenta-se o conjunto 
de principais realizações efetivadas em 2023.

CONCURSOS GMF, SEFIN E AMC

Foram publicados 3 importantes editais para con-
cursos, para preenchimento de 1.178 vagas, sendo: 
1.000 vagas para o cargo Guarda Civil Municipal 
(GMF); 30 vagas para Analista Fazendário e 20 para 
Auditor do Tesouro Municipal (SEFIN); e 128 vagas 
para Agente Municipal de Operação e Fiscalização 
de Trânsito (AMC). 

MODERNIZAÇÃO DO SISTEMA DE GESTÃO DE 
RH-FOLHA DE PAGAMENTO

A 1ª versão do Sistema de RH/Folha da PMF 

integrou 4 sistemas, garantindo mais segurança, 
confiabilidade e agilidade no processamento e 
gestão da folha de pagamento.

REMODELAGEM DO PROGRAMA DE ESTÁGIO DA 
PMF

A SEPOG remodelou o Programa de Estágio da 
PMF e firmou uma parceria com o Centro de 
Integração Empresa Escola (CIEE), implementando 
a modernização dos processos de seleção, de 
contratação, de admissão e de capacitação 
dos estagiários, incluindo jovens do município no 
mercado de trabalho, gerando maior efetividade.

CAPACITAÇÃO E DESENVOLVIMENTO DOS 
SERVIDORES

Foram certificados 10.455 servidores, representando 

Fonte: SEGOV.
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um crescimento de 57%, em relação a 2022, tendo 
grande atuação da Escola de Governo Municipal. 
Destes, 35,23% (3.684 certificações) foram através 
da SEPOG, com cursos externos, in company e pós-
graduações. 

IMPLANTAÇÃO DO PROSA

A partir da LC N° 0366/2023, foi instituído o Pro-
grama de Apoio ao Servidor Aposentado (PROSA) 
na PMF, buscando valorizar aqueles que dedica-
ram parte de suas vidas nos serviços públicos mu-
nicipais, em prol da sociedade. Ocorreu a reforma 
do espaço físico para o funcionamento da nova 
Coordenadoria de Apoio ao Servidor Aposenta-
do (CASA), o lançamento do edital para creden-
ciamento externo dos colaboradores, bem como 
parcerias com o IMPARH e o IPM. Serão ofertadas 
atividades de planejamento financeiro, lazer, ocu-
pação do estímulo aos processos cognitivos, forta-
lecimento de vínculos socioafetivos, dentre outras.

LGPD e SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

Definiu-se um modelo para a SEPOG de adequação 

à Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) e 
realizou-se um diagnóstico nas diversas áreas, o 
que possibilitou a identificação de cem grupos de 
dados pessoais tratados no âmbito da Secretaria. 
No que se refere à Segurança de Informação, foram 
elaboradas normatizações de política, do domínio 
fortaleza.ce.gov.br, de desenvolvimento seguro e 
de privacidade e termos de uso.

SISTEMAS CORPORATIVOS

Atendendo às diversas demandas da PMF, a SEPOG 
contribuiu com o desenvolvimento das seguintes 
soluções: 

- Marisol: assistente virtual criada para a Plataforma
Fortaleza Digital, que usa Inteligência Artificial (IA)
para responder às dúvidas do cidadão em mais de
100 línguas;

Fonte: SEPOG.

DIA DO SERVIDOR PÚBLICO MUNICIPAL

A SEPOG promoveu o 10° evento em comemoração 
ao Dia do Servidor Público, celebrado em 31 de 
outubro de 2023, no Centro de Eventos do Ceará, 
contando com uma programação de shows e 
realizando a IX premiação do Servidor Destaque.  
Foram homenageados 39 servidores da PMF, a 
partir de votação entre os colaboradores. O tema 
do evento foi “Bora comemorar juntos dez anos de 
encontros”, valorizando o papel do servidor junto à 
sociedade e agradecendo o seu empenho e a sua 
dedicação.

Fonte: SEGOV.

Fonte: SEPOG.
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- Fortaleza Digital: Programa com ações de

implantação do Governo Digital, com acesso digital

único do usuário/cidadão aos serviços públicos

digitais do Município.

- EVGFOR – Escola Virtual de Governo da

PMF: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),

possibilitando uma educação mais inclusiva para os

servidores da PMF.

- Nossas Guerreiras: sistema de Gestão de Incentivo

Financeiro concedido às mulheres empreendedoras

(SDE).

- Painéis de Monitoramento: painéis para consulta

de dados dos sistemas prioritários para tomada de

decisão da alta Gestão. Em primeira fase, foram

contemplados os acompanhamentos dos sistemas

SPU e MAPPFOR.

INFRAESTRUTURA TECNOLÓGICA

Reforçando a infraestrutura de TIC, destacam-se: 

mais de 20.000 usuários conectados, simultanea-

mente, à Rede interna da PMF; mais de 980 Má-

quinas Virtuais instaladas; mais de 400 aplicações 

publicadas na infraestrutura corporativa; todos os 

órgãos da PMF conectados à Rede Fibra Ótica Me-

tropolitana de Fortaleza – FibraFOR com mais de 

900 pontos e mais de 1.000 quilômetros de fibra óti-

ca própria instalada. 

GESTÃO DE BENS IMÓVEIS

Destaca-se a incorporação patrimonial de 29 imó-
veis, sendo 11 registrados no patrimônio da SMS, 
constituindo-se de unidades de saúde construídas 
ou reformadas no período de 2014 a 2022, devida-
mente cadastradas no Sistema Eletrônico de Ges-
tão de Bens Imóveis (SGI). 

GESTÃO DE BENS MÓVEIS

Ampliou-se a realização de inventário de bens de 
uso permanente para 30 unidades gestoras, por 
meio das ferramentas Mobile (SGPAT) e Inventá-
rio Digital dos Estoques de Materiais de Consumo 
(SGA). Realizou-se um Leilão de Bens Móveis Inser-
víveis, pertencentes aos órgãos da administração 
direta e indireta da PMF, o que gerou um valor 
líquido de R$ 110.750,00. 

LOGÍSTICA CORPORATIVA

Visando à economicidade e sustentabilidade, foi 
desenvolvida uma nova proposta para o processo 
licitatório para a gestão de abastecimento de 
combustíveis por “cartão magnético”, que gerará a 
eliminação de viagens improdutivas e redução em 
torno de 10,06% frente aos custos atuais existentes. 
Na gestão de telefonia móvel e fixa, houve a 
redução de custos de 56,1% e 19%, respectivamente. 
No gerenciamento do Arquivo Central, registrou-

se que 39 dos 42 órgãos da PMF estão sendo 
atendidos pelo Sistema de Gestão Inteligente de 
Documentos – GIDOCFOR.

VEÍCULOS PARA A SMS (TRICICLOS ELÉTRICOS) 
E PARA A GMF (LEI MARIA DA PENHA)

Realizou-se a locação de veículos elétricos 
com transporte de carga, tipo triciclo (TUK TUK), 
para atender à SMS nas políticas públicas de 
acesso à população idosa acima de 80 anos, as 
pessoas menos favorecidas acamadas inseridas 
no “Programa Melhor em Casa” (EMAD/EMAP) 
e aquelas com lesão medular cadastradas no 
programa de fornecimento do “Kit de lesão 
medular”.

Foram disponibilizadas 6 (seis) viaturas para 
atender demandas da GMF e SESEC, para a defesa 

Fonte: SEGOV.
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e a proteção da mulher pelo Grupo Especializado 
da Lei Maria da Penha – GEMP, enfatizando uma 
política de Segurança e Defesa da Mulher.

GESTÃO DE COMPRAS CORPORATIVA 

Visando à adequação da PMF à nova Lei de 
Licitações (n° 14.133/2021), foi elaborado, em 
parceria com os órgãos/entidades da PMF, o Plano 
de Contratação Anual (PCA) para 2024, instrumento 
que objetiva racionalizar as contratações públicas, 
garantindo alinhamento com o planejamento 
estratégico e subsidiando a elaboração da LOA. 
Realizaram-se, ainda, as adequações no sistema de 
Controle de Compras (ComprasFor) integrando-o 
ao Portal Nacional de Compras (PNCP), de forma 
a assegurar que as práticas de compras adotadas 
pelo Município de Fortaleza estejam alinhadas aos 
padrões nacionais, garantindo conformidade legal 
e transparência nos procedimentos.

MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA

Forma criadas as estruturas da Agência de 
Desenvolvimento da Economia do Mar de Fortaleza 
(ADEMFOR), do Programa de Apoio ao Servidor 
Aposentado (PROSA), da Central de Gestão 
Integrada de Videomonitoramento de Fortaleza 
(CGIVFor) e da Academia do Professor (SME). 
Iniciou o processo de extinção do Instituto de Pesos 

e Medidas (IPEM), cujas atribuições passaram ao 
Governo do Estado. 

PLANEJAMENTOS ESTRATÉGICOS, PROJETOS E 
PROCESSOS

O Escritório Corporativo de Projetos e Processos 
(PRO2) apoiou 13 órgãos da PMF na elaboração de 
seus planejamentos estratégicos para 2023-2025, 
em parceria com a COPLAM e ASPLAN: SEJUV, 
AMC, ETUFOR, SCSP, SEGER, CLFOR, SEPOG, 
IPM, SMS, ADEMFOR, AGEFIS, IMPARH e FAGIFOR. 
Foram implantados 03 Escritórios de Projetos 
e Processos nos órgãos SEJUV, GMF e SESEC, 
além de capacitar 137 servidores da PMF, sendo: 
64 em Gestão de Processos de Negócio e 73 na 
metodologia de Projetos. O PRO2 realizou, ainda, 
a Gestão do Portfolio de Projetos da CGIVFor, em 
conjunto com a SESEC e a COPIFor/SEGOV.

ORÇAMENTOS TEMÁTICOS

Com o objetivo de ampliar a transparência nos gas-
tos públicos e facilitar o monitoramento permanen-
te da alocação de recursos, a SEPOG vem desen-
volvendo, entre outras iniciativas, os Orçamentos 
Temáticos. Em 2023, ocorreu a expansão das áreas 
monitoradas, com a criação dos Orçamentos Temá-
ticos Idoso – OID e Objetivos do Desenvolvimento 
Sustentável – ODS, além dos já acompanhados: 
Criança e Adolescente – OCA e Primeira Infância 
– OPI. Os relatórios trimestrais de acompanhamen-
to da execução dos Orçamentos Temáticos estão
disponíveis para a população no endereço: plane-
jamento.fortaleza.ce.gov.br/instrumentos-de-pla-
nejamento/orçamentos-temáticos.html.

O Instituto Municipal de Desenvolvimento de 
Recursos Humanos (IMPARH) é uma fundação de 
natureza técnico-científica, cultural e tecnológica, 
incumbida dos desenvolvimentos institucional e 
pessoal e de ensino. A seguir, elenca-se o conjunto 
das principais iniciativas desenvolvidas em 2023 
sob a responsabilidade do IMPARH.

PROGRAMAS GENTE DE VALOR E PLANTÃO 
GRAMATICAL

O Programa Gente de Valor, para os servidores 
aposentados com atividades esportivas e lúdicas, Fonte: SEPOG.
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teve 8.757 participantes, um aumento de 7,3% na 
adesão frente a 2022. Já a prestação de serviços 
educacionais ao público em geral, por meio do 
Plantão Gramatical, beneficiou 3.788 usuários em 
2023.

CONCURSOS E SELEÇÕES

O IMPARH realizou 22 concursos e seleções 
públicas, colaborando com a política de suprimento 
de pessoas, contando com 58.876 inscrições/
candidatos.

incremento de 75% em relação a 2022, destacando: 
Libras (módulos 1, 2 e 3); Escrita Criativa; Produção 
Textual; Conversação em Italiano; Avançados (1, 2 e 
4) e Gramática Básica de Inglês.

O Instituto de Previdência do Município (IPM) é o 
órgão responsável por proporcionar aos servidores 
do município de Fortaleza assistência à saúde (IPM 
SAÚDE), administração de benefícios previdenciários 
(PREVIFOR) e atendimento pericial (perícia médica).

PERÍCIA MÉDICA

O processo de atendimento às solicitações de 
perícia médica foi aperfeiçoado, implantando-
se um novo canal, via WhatsApp, bem como a 
modernização do sistema SGPM-PERÍCIA MÉDICA 
e novo painel de chamadas na recepção, gerando 
maior agilidade nos atendimentos. Realizaram-se 
19.660 perícias especiais e singulares, além de 242 
perícias domiciliares, em 2023.

IPM SAÚDE

Dentre as ações estratégicas empreendidas em 
2023, foram realizados: Credenciamentos de 
pessoas físicas e jurídicas ampliando os prestadores 
em 25%; Contratações de prestadores de áreas 
com lacunas assistenciais na Pediatria Cirúrgica e 
Leitos de UTI Pediátrica, bem como prestadores na 

área do cuidado em Saúde Mental; Implantação 

do aplicativo IPM DIGITAL, proporcionando 

comodidade no atendimento aos beneficiários, 

quanto a exames e procedimentos. Hoje possuem 

um cadastro de 76.923 beneficiários. 

SIMULADOR DE APOSENTADORIA

O IPM disponibilizou aos servidores o serviço de 

simulação virtual de aposentadoria através da 

plataforma IPM Digital e Canal do Servidor. Por 

essa ferramenta, o servidor poderá verificar os tipos 

de aposentadoria para requerimento, os requisitos 

necessários, as averbações de tempo de serviço, a 

última remuneração, o cálculo, dentre outros.

Como responsável pela atividade financeira e órgão 

vital da Prefeitura, a Secretaria Municipal das 
Finanças (SEFIN) contribui significativamente para 

o alto desempenho da gestão fiscal e financeira.

A seguir são destacadas as principais atividades,

entregas e resultados efetivados no exercício de

2023.

ESTRUTURAÇÃO DA GESTÃO DA FISCALIZAÇÃO 
TRIBUTÁRIA – GEFIT

Encontra-se em desenvolvimento o novo sistema 

informatizado para a gestão da fiscalização 

Fonte: SEGOV.

CENTRO DE LÍNGUAS E CURSOS DE EXTENSÃO

Foram realizados 07 cursos sequenciados pelo 
Centro de Línguas: língua portuguesa, inglesa, 
espanhola, alemã, italiana, francesa e japonesa, 
atendendo a 2.885 alunos. O IMPARH obteve 350 
atendimentos para 10 cursos de extensão, com 

133

133



EIXO VII -  Governança Municipal

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

tributária, com a implantação de novas tecnologias, 

otimizando os processos de fiscalização tributária. 
O sistema tem integração com todos os demais 
sistemas da gestão tributária, bem como as 
ferramentas e os canais de atendimento, o qual 
promove maior segurança, melhor usabilidade, 
otimização da comunicação com o contribuinte. 
Em 2023, houve o aperfeiçoamento do processo 
referente à pauta fiscal, onde aproximadamente 
2.000 empresas foram selecionadas para passar 
por procedimentos fiscais, bem como, houve a 
implantação do módulo de Ação Fiscal e a evolução 
na automatização do Processo Administrativo 
Fiscal (PAF), onde estão registrados mais de 1.500 
procedimentos fiscais e toda a sua tramitação 
totalmente digital.

ESTRUTURAÇÃO DA GESTÃO DA TRIBUTAÇÃO 
DO ISSQN DA CONSTRUÇÃO CIVIL

A partir da necessidade de implantar uma 
gestão eficiente na tributação do Imposto sobre 
Serviços de Qualquer Natureza (ISSQN) incidente 
sobre os serviços de construção civil, foi dada 
a continuidade em 2023 da implantação do  
Sistema de Gestão da Declaração de Dados de 
Obras da Construção Civil – DDOC, que viabilizou 
a automatização da mensuração e cálculo do 
ISS incidente sobre obras de construção civil e a 
integração com o Sistema de Licenciamento Digital 

da SEUMA (Habite-se), o qual vem refletindo em 
maior transparência das informações necessárias 
aos que fazem parte do segmento da Construção 
Civil. A partir desses serviços, a SEFIN implantou o 
serviço de Procuração Digital para as pessoas 
físicas e representantes legais de pessoas jurídicas 
para entrega da Declaração de Dados de Obras 
de Construção Civil (DDOC) relativas às obras. A 
Declaração de Dados de Obra de Construção 
(DDOC) e o cálculo do ISS Construção foram 
serviços disponibilizados no Fortaleza on-line em 
2023.

MODERNIZAÇÃO DA ADMINISTRAÇÃO 
TRIBUTÁRIA COM USO DE FERRAMENTAS DE 
INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL - EXECUÇÃO DO 
PROJETO CIENTISTA CHEFE

Adotou-se o uso de tecnologias associadas à 
Tributacão 4.0 na SEFIN, tais como: Ciência de 
Dados (CD), Inteligência Artificial (IA) Generativa, 
Aprendizado de Máquina (Machine Learning), 
Processamento de Linguagem Natural (PLN), 
Big Data e BlockChain, com base em dados 
fiscais, tributários, imobiliários, contábeis e 
socioeconômicos. Essa iniciativa tem melhorado a 
gestão de dados e informações que refletem em 
uma melhor acompanhamento da gestão tributária 
e financeira, bem como em um melhor atendimento 
para o cidadão/contribuinte.

PROGRAMA DE RECUPERAÇÃO DE CRÉDITOS 
TRIBUTÁRIOS E NÃO TRIBUTÁRIOS - REFIS 
SAÚDE 2023

Criado em 2023, por meio da Lei n° 11.364, de 26 
de maio de 2023, que estabelece e disciplina o 
Programa de Recuperação de Créditos Tributários 
e Não Tributários (REFIS Saúde) e a Transação 
Tributária Individual para Grandes Devedores, o 
REFIS Saúde teve como objetivo possibilitar a 
regularização fiscal de contribuintes que estão 
em débito com a PMF. A negociação dos débitos 
inscritos ou não em Dívida Ativa pôde ser feita com 
descontos de até 100% nos juros, multas e correção 
monetária. A arrecadação deste programa foi 
destinada, preferencialmente, para investimentos 
e custeio da área da Saúde, em que 46.918 
contribuintes demonstraram interesse na adesão.

IMPLEMENTAÇÃO DA TAXA DE MANEJO DE 
RESÍDUOS SÓLIDOS URBANOS (TMRSU)

No sentido de atender o novo marco legal do sanea-
mento básico (Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho 
de 2020), foi instituída a TMRSU (Lei Municipal n° 
11.323, de 21 de dezembro de 2022). A arrecadação 
dessa taxa se destina a projetos e ações voltados 
para programas de reciclagem e sustentabilidade 
como os Ecopontos e Mini Ecopontos, Re-ciclo, lixei-
ras subterrâneas inteligentes, ilhas ecológicas, cen-
tros de recondicionamento tecnológico e máquinas 
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de reciclagem nos Cucas e terminais de ônibus, den-
tre outras políticas municipais. Nesse sentido, foram 
realizadas ações para a estruturação da arrecada-
ção do respectivo tributo e de atendimento ao con-
tribuinte. No Brasil, 20 capitais implantaram a mesma 
taxa, e todas utilizam o método de cobrança em fun-
ção da área edificada. Os municípios precisam se 
adaptar à respectiva legislação, pois estão sujeitos 
às penalidades por crime de responsabilidade fiscal 
ou improbidade administrativa, podendo até serem 
processados pela não implantação.

crédito ou débito, à vista ou de forma parcelada, 
não inscritos na dívida ativa.

FORTALECIMENTO DOS CANAIS DE 
COMUNICAÇÃO DA SEFIN MAIS PRÓXIMO DO 
CONTRIBUINTE

Envio de carta de comunicação com o 
Contribuinte
Até outubro/2023, foram enviadas 1.027.243 

cartas aos contribuintes, dessas, 330.191 foram 

para os contribuintes do IPTU, sendo 186.297 com 

o DAM do IPTU 2023, 98.735 com conteúdo de

comunicação do IPTU 2023 e 45.159 com lembrete

do REFIS. Ademais, foram enviadas 697.052 para

os contribuintes da TMRSU, sendo 401.185 com o

DAM da TMRSU 2023 e 295.897 para os isentos da

TMRSU 2023.

Envio de e-mail para comunicação com o con-
tribuinte

Foram enviados 3.986.219 e-mails para os contri-

buintes. Desses, 3.885.905 foram enviados para 

os contribuintes do IPTU, sendo 1.847.511 com 

lembrete do vencimento da cota única e parce-

las mensais do IPTU 2023, 1.371.507 com comu-

nicação sobre o IPTU 2023, 340.452 referente 

ao IPTU 2022 e 326.435 com lembrete do REFIS. 

Ademais, foram enviados 100.314 com lembrete 

da TMRSU. 

Envio de mensagens via Whatsapp

Foram enviadas 727.800 mensagens para os 
contribuintes do IPTU, 111.167 com lembrete do REFIS, 
70.379 mensagens para o ISS Autônomo, 29.182 
para o ISS Declarado Não Pago, 70.567 para 
TMRSU. Também foram enviadas 17.380 mensagens 
com informativo sobre o Prêmio SEFIN, totalizando 
1.012.361 até outubro.

MODERNIZAÇÃO DA PRAÇA DE ACOLHIMENTO 
AO CIDADÃO NA SEFIN

Desenvolveu-se um novo projeto de melhoria do 
atendimento presencial ao cidadão/contribuinte 
na SEFIN, um novo layout foi desenhado para 
recepcionar o cidadão de Fortaleza. O quantitativo 
de atendimento presencial até outubro de 2023 foi 
de 46.669 atendimentos realizados, sendo 1.892 
o total de atendimentos no Núcleo de Instrução
Processual (NIP). Em todos os 04 VAPT-VUPTs, o
quantitativo foi de 905 atendimentos até outubro,
distribuídos nas unidades: Messejana (48), Antônio
Bezerra (792), Papicu (41) e Centro (24). Já a
Central da Cidadania da Câmara Municipal de
Fortaleza registrou o total de 140 atendimentos.
Ressalta-se ainda a implantação do serviço
exclusivo dentro da Praça de Acolhimento ao
Cidadão para realizar o agendamento eletrônico
e o serviço de atendimento telefônico, voltado
para orientar e atender o cidadão/contribuinte.
O canal telefônico registrou 19.770 atendimentos

IMPLANTAÇÃO DE SOLUÇÃO PARA 
PAGAMENTOS E QUITAÇÃO DE DOCUMENTOS 
DE ARRECADAÇÃO MUNICIPAL (DAM) COM O 
USO DE CARTÕES DE CRÉDITO OU DÉBITO

A partir do Termo de Credenciamento n° 01/2023, 
a SEFIN implementou mais uma alternativa para pa-
gamento e quitação de documento de arrecada-
ção municipal (DAM) para os contribuintes/muníci-
pes, ou seja, o pagamento dos tributos e demais 
receitas de competência do Município podem ser 
também realizados por meio do uso de cartões de 
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até outubro/2023. Estruturou-se também o espaço 
para o serviço de atendimento do Fale com a 
SEFIN, em uma sala própria, para que a equipe 
possa realizar atendimento com maior precisão e 
qualidade, em que suas demandas são analisadas 
e respondidas com a maior brevidade possível, 
desafogando assim, o atendimento presencial. Até 
outubro, foram respondidas 78.115 mensagens, que 
corresponde a 99,83% de resolutividade.

SERVIÇOS VIRTUAIS

Modernização do Atendimento Virtual (Guichê 
Virtual)

O espaço e o atendimento do Guichê Virtual foram 
ampliados, investimento viabilizado com recurso 
do Programa Nacional de Apoio à Modernização 
Administrativa e Fiscal dos Municípios Brasileiros 
– PNAFM. Até outubro/2023 ocorreram 40.118
atendimentos pela Plataforma do Guichê Virtual.

Ampliação dos serviços virtuais - Automação 
da Carta de Serviços

Até outubro/2023, foram virtualizados 11 serviços. 
Constam 193 serviços disponíveis, sendo 135 serviços 
já virtualizados.

Disponibilização do APP SEFIN Digital para IOS 
e Android

No início de 2023, foi disponibilizado de forma 
integral mais um canal de serviços para o cidadão/
contribuinte. O App SEFIN Digital está disponível 
para ser baixado nas plataformas Android e iOS, 
oferecendo os principais serviços vinculados aos 
tributos municipais. O contribuinte pode ter acesso 
pelo celular ao Documento de Arrecadação 
Municipal (DAM), informações referentes aos três 
principais tributos (IPTU, ISS e ITBI), dentre outros 
serviços. O aplicativo também oferece link de 
consultas para acompanhar o andamento de 
processos abertos na secretaria. A ferramenta 
digital também possibilita o acesso aos principais 
canais de atendimento virtual da SEFIN, com 19 
serviços disponibilizados.

AGILIDADE NOS PEDIDOS DE CONCESSÃO DE 
BENEFÍCIOS FISCAIS

Foi implementado um modelo célere de análise dos 

processos de benefícios fiscais. Até outubro/2023 

foram abertos 5.390 processos. Destes, 4.138 

foram processos de isenção e imunidade, e 1.207 

processos de restituição e compensação de 

tributos municipais. Do total dos 4.138 processos de 

isenção e imunidade enviados para análise, 3.456 

processos tiveram a análise concluída (83,51%). 

Do total dos 1.207 processos de restituição e 

compensação de tributos, 922 processos tiveram 

a análise concluída (76,38%). Foram registradas 

até outubro o quantitativo de 1.322 isenções e 

285 imunidades concedidas, totalizando 1.607 

benefícios concedidos.

INICIATIVAS DE INFORMAÇÕES TERRITORIAIS E 
IMOBILIÁRIAS

Aperfeiçoamento do Sistema de Informações 
Territoriais de Fortaleza (SITFOR)

Em 2023, foram desenvolvidas 409 melhorias no 

SITFOR para adequação aos serviços municipais: 

as melhorias para a emissão do Habite-se online, 

alvarás, licenças e certidões; a divulgação de novas 

camadas na IDE-SEFIN; validações de processos 

CAT; emissão de planta cadastral (overlay) digital 

e gratuita; a customização do sistema para melhor 

experiência dos usuários; os ajustes necessários 

para a informação dos insumos cadastrais 

pertinentes aos tributos municipais, incluindo a Taxa 

de Manejo de Resíduos Sólidos Urbanos (TMRSU).
Fonte: SEFIN.
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Gestão do Observatório do Mercado Imobiliário 
(OMI)

O OMI é o repositório de informações de preços 
observados no mercado de oferta de venda 
de imóveis e valores declarados/avaliados nas 
declarações do ITBI. O conjunto de informações 
geram análises de mercado de valores por meio 
de estatísticas descritivas, mapas coropléticos de 
valores, informes econométricos e geoestatísticos. 
Entre 2005 e novembro de 2023 foram coletadas 
119.327 ofertas imobiliárias de mercado.

Declaração de Transação Imobiliária (DTI) 
Digital

Até outubro/2023, das 18.656 DTIs solicitadas, 
16.918 foram avaliadas automaticamente, passando 
de 88,3%, no ano de 2022 para o percentual de 
91,3%, com incremento de avaliação automática de 
3 pontos percentuais.

Aperfeiçoamento da Infraestrutura de Dados 
Espaciais (IDE)

A IDE-SEFIN tem por objetivo promover o adequado 
ordenamento da geração, armazenamento, 
acesso, compartilhamento, disseminação e uso dos 
dados geoespaciais. A IDE-SEFIN está vinculada à 
Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais (INDE) 
e é a primeira IDE temática pertinente à área 

tributária no país. Em 2023, foram 6.968 visitantes 
únicos, 265 camadas publicadas com 221 públicas.

Planta Cadastral Digital e gratuita

A Planta Cadastral (overlay) digital e gratuita é o 
mapa de localização da unidade imobiliária, que 
ilustra a quadra, os lotes contidos e os logradouros 
que a delimitam. Até novembro/2023, foram 17.514 
plantas emitidas. O serviço foi o mais acessado da 
carta de serviços da SEFIN.

Consulta Cadastral ao Imóvel (CONCADI)

A CONCADI fornece o documento oficial e 
validado, contendo as características do imóvel, 
inscritas junto ao Cadastro Imobiliário (CIM), 
para efeitos tributários, disponibilizando os dados 
imobiliários e um glossário explicando o que 
cada campo significa, promovendo uma relação 
de confiança e transparência entre o Fisco e o 
cidadão, familiarizando-o à consulta periódica das 
informações cadastrais de maneira célere, prática e 
eficiente. O serviço está disponível desde fevereiro 
de 2023 e já foram emitidas 1.503 consultas por meio 
do e-SEFIN. No documento, com fácil visualização, 
é possível encontrar: informações referentes à área 
edificada comum e total; o tipo de pavimentação 
da rua para veículos e pedestres; a classificação 
arquitetônica; se há iluminação pública e esgoto, 
além da zona cartorária e registro do imóvel.

Integração com o Sistema Nacional de Gestão 
de Informações Territoriais (SINTER)

Visa à integração dos dados cadastrais, 
geoespaciais, fiscais e jurídicos relativos a bens 
imóveis, com identificador nacional único, o 
Cadastro Imobiliário Brasileiro – CIB, que regulará 
o compartilhamento de dados relativos às unidades
imobiliárias, sejam elas urbanas ou rurais. Mantido
pela Secretaria Especial da Receita Federal, o CIB
é um cadastro de dados, no qual serão inscritas
as unidades imobiliárias de todo o país. Fortaleza,
nesse processo de integração, compôs o projeto-
piloto juntamente com Campinas e Belo Horizonte
e foi a primeira cidade a integrar o SINTER,
recebendo, portanto, o primeiro CIB urbano do
país, sede da SEFIN.

Projeto de Mapeamento Aéreo 2023

A SEFIN e a SEUMA fortaleceram mais ainda sua 
parceira com a aquisição dos produtos cartográficos 

Fonte: SEFIN.

137

137



EIXO VII -  Governança Municipal

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

do Município, por meio do Programa Fortaleza 
Cidade Sustentável (FCS). Foi contratado um novo 
serviço de mapeamento aerofotogramétrico que 
revisará, entre outras camadas, a malha de lotes, 
o cadastro territorial e fiscal, as vias, os recursos
hídricos e a cobertura arbórea, dados geoespaciais
para implementação no SITFor e essenciais para
o planejamento, definição de políticas públicas e
gestão do território.

IMPLEMENTAÇÃO DO PLANO DE DADOS 
ABERTOS (PDA) DA SEFIN

O Plano de Dados Abertos (PDA) da SEFIN 
visa orientar as ações de implementação e de 
compartilhamento de dados, em formato aberto 
desta Secretaria. Em março/2023, foi realizada 
visita de avaliação para o processo de Certificação 
What Works Cities, os quais foram apresentados os 
resultados aos avaliadores da Bloomberg sobre o 
compartilhamento das informações da IDE-SEFIN.

ATUALIZAÇÃO DOS ENDEREÇAMENTOS DAS 
UNIDADES IMOBILIÁRIAS

Foram analisados 54.023 logradouros, identificadas 
3.005 divergências e 2.101 trechos em tratamento 
para envio à SEUMA. Uma ação de saneamento 
abrangeu 41.304 lotes, corrigindo números, 
complementos e informações de loteamento no 

SITFOR. A rotina de carga do Diretório Nacional 
de Endereçamentos (DNE) foi atualizada com 
verificações constantes pela SEFIN.

ESTRUTURAÇÃO DO PROGRAMA DE ESTÍMULO 
À CONFORMIDADE TRIBUTÁRIA DO MUNICÍPIO 
DE FORTALEZA

Denominado preliminarmente de “Contribuinte Arre-
tado”, tem como objetivo fomentar a autorregulari-
zação e a autoconformidade tributária, simplificando 
processos, aumentando a transparência e comu-
nicação, por meio da mudança no relacionamento 
fisco-contribuinte, da concessão de benefícios e im-
plementação de ações institucionais voltadas para 
a prevenção, detecção, punição e remediação de 
fraudes fiscais, compreendendo incentivos. 

UTILIZAÇÃO DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL (IA) 
PARA COMBATE DE FRAUDES FISCAIS E CRIMES 
CONTRA A ORDEM TRIBUTÁRIA

Encontra-se em desenvolvimento uma aplicação de 
Inteligência Artificial (IA), no intuito de combater e 
prevenir as fraudes fiscais e crimes contra a ordem 
tributária, no âmbito municipal. Foram desenvolvidos 
modelos de  sonegação nas áreas de não incidên-
cia; ensino; construção civil e hotelaria, além de, de-
senvolvimento de crawlers (agentes booking e imo-
velweb) para captura de informações externas. 

VIRTUALIZAÇÃO DAS SESSÕES DE JULGAMENTO

Com a realização do formato virtual, facilitou-se o 
acesso e a realização das defesas dos contribuintes 
nos julgamentos, mesmo estando em outros Estados. 
Realizadas 42 sessões com participação de forma 
remota.

IMPLANTAÇÃO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO 
TRIBUTÁRIO ELETRÔNICO (E-PAT)

Desenvolveu-se uma ferramenta moderna capaz 
de controlar de forma efetiva, transparente, segura 
e eficiente o trâmite dos processos administrativos 
tributários tanto para o controle interno na SEFIN 
como para o acesso dos cidadãos/contribuintes. 
Foram criados 2.528 novos processos com a 
migração da plataforma antiga (SIMAT) para a 
nova (GRPFor). Ao final do 3° trimestre o estoque 
era de 2.290 processos, uma queda de 9,41%, 
evidenciando maior agilidade e transparência 
no trâmite dos processos. Ou seja, desses, 1.022 
estão na 1ª  instância, 1.148 na 2 ª instância, 85 no 
Conselho Pleno e 35 estão em saneamento.

FORTALEZA É 1º LUGAR DO PAÍS EM QUALIDADE 
DA INFORMAÇÃO CONTÁBIL FISCAL

A Prefeitura de Fortaleza, por meio da SEFIN, foi 
reconhecida pela Secretaria do Tesouro Nacional 
(STN), como a melhor entre todos os municípios 

ª ª
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brasileiros na Qualidade das Informações 
Contábeis e Fiscais, ficando em primeiro lugar 
no ranking. Fortaleza atingiu 100 da pontuação 
máxima exigida pela STN com base na consistência 
das informações que o Tesouro recebe, por meio 
do Sistema de Informações Contábeis e Ficais do 
Setor Público Brasileiro (SICONFI).

tenção de crédito por meio de bancos oficiais e 
privados, sempre vinculados a projetos estruturan-
tes do município. Destaca-se: i) negociação e con-
tratação de uma operação de crédito de despesa 
de capital, no valor de R$ 600.000.000,00 com o 
BANCO DO BRASIL; ii) início da negociação e con-
tratação de uma operação de crédito FINISA 2, no 
valor de R$ 250.000.000,00 com a Caixa Econômi-
ca Federal; iii) início da negociação e contratação 
de uma operação de crédito Chamada Pública, no 
valor de R$ 400.000.000,00 com os bancos Itaú e 
Santander. 

REALIZAÇÃO DO PROGRAMA NOTA FORTALEZA

O programa tem como finalidade incentivar os 
cidadãos para solicitar a nota fiscal ao adquirir 
serviços em Fortaleza, oferecendo possibilidade 
de participação em sorteio mensal de prêmios e a 
possibilidade de desconto adicional no pagamento 
do IPTU. Em 2023,  foram realizados 11 sorteios, até 
novembro, sendo entregues 1.254 prêmios.

PRÊMIO SEFIN DE FINANÇAS PÚBLICAS 
MUNICIPAIS – 15   EDIÇÃO

É um projeto que envolve o estímulo à educação 
fiscal nas escolas públicas e privadas de Fortaleza, 
por meio da criação de desenhos, poemas, 
redações, jogos digitais. Houve também a 

categoria de iniciativa pedagógica destinada às 
escolas de educação básica situadas em Fortaleza, 
em atendimento à abordagem do tema “O tributo 
como instrumento promotor da sustentabilidade 
ambiental”. Foram premiados 45 alunos nas 
diferentes categorias e 03 escolas na categoria 
Iniciativa Pedagógica. Os alunos vencedores, em 
cada categoria, foram premiados com 01 Smar-
tphone. Cada professor orientador recebeu o valor 
de R$1.500,00, por trabalho premiado, em quais-
quer das quatro categorias. As três escolas premia-
das com as melhores iniciativas pedagógicas rece-
beram 1 notebook cada. Foram 143 escolas públicas 
e privadas participantes de Fortaleza; 7.777 alunos 
inscritos; 4.944 trabalhos entregues (sendo 2.157 
desenhos, 1.788 poemas, 982 redações, 11 Jogos Di-
gitais e 06 Iniciativas Pedagógicas); 39 trabalhos 
vencedores; 03 equipes, sendo cada equipe, cons-

Fonte: SEFIN.

ELABORAÇÃO DO PLANO DE CAPTAÇÃO DE 
RECURSOS

O Plano se apresentou como uma ferramenta fun-
damental para garantir a eficiência financeira e a 
sustentabilidade fiscal, sendo estruturado para au-
xiliar na diversificação das fontes de recursos dis-
poníveis para a prefeitura, reduzindo a dependên-
cia do Tesouro como fonte de financiamento. Com 
isso, foram realizadas consultas e negociações com 
instituições financeiras e avaliando as oportunida-
des de negócio. O plano foi estruturado para ob-

Fonte: SEFIN.
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tituída por 03 integrantes, premiadas na categoria 
Jogo Digital; 03 escolas premiadas na Categoria 
Iniciativa pedagógica; 26 professores premiados.

profissionais da Educação de todas as redes 
de ensino situadas no município de Fortaleza, 
com carga horária de 40 horas. Contou com 61 
professores inscritos. Além disso, foi desenvolvido 
e realizado o Curso de Educação Fiscal e Tributos 
Municipais para Universitários, com 198 alunos 
inscritos.

SELO OURO DA BLOOMBERG PHILANTHROPIES

A SEFIN recebeu a equipe do programa What Works 
Cities (WWC), da Results For America, afiliada 
à Bloomberg Philanthropies. Referido programa 
tem por objetivo ajudar governos municipais no 
uso de dados para a superação de desafios e o 
desenvolvimento de políticas públicas urbanas 
para beneficiar seus residentes. Na visita, foram 
apresentados: o Plano de Dados Abertos (PDA); 
a infraestrutura de dados espaciais da SEFIN 
(IDE-SEFIN); o Portal da transparência e demais 
produtos e serviços da área tributária. O intuito 
da visita foi avaliar a eficiência da Prefeitura na 
área de finanças, constando que Fortaleza atende 
os critérios para receber selo ouro, por seu uso 
eficiente de dados e evidências para tomadas de 
decisões e desenvolvimento de políticas públicas. 
Dentre os 43 critérios avaliados, Fortaleza obteve 
performance máxima nas categorias gestão de 
dados; orçamento e finanças orientados por dados. 
Em 21 de junho, Fortaleza recebeu o selo ouro.

REALIZAÇÃO DO CONCURSO PÚBLICO DA SEFIN

O Edital n° 1 – SEFIN, de 31 de março de 2023, 
publicado no Diário Oficial do Município do dia 30 
de março de 2023, estabeleceu o concurso público 
para o provimento de 30 (trinta) vagas para o cargo 
de Analista Fazendário Municipal e 20 (vinte) para 
o cargo de Auditor do Tesouro Municipal sobre a
responsabilidade do Centro Brasileiro de Pesquisa
em Avaliação e Seleção e de Promoção de Eventos
(Cebraspe). Importa destacar que o último concurso
realizado para provimento de cargo efetivo de
Auditor do Tesouro Municipal ocorreu em meados de
2003. O concurso possibilitará a chegada dos novos 
servidores, potencializando a força de trabalho
da secretaria, no sentido de ampliar e modernizar
os serviços da Secretaria, bem como continuar
avançando nos canais e processos de atendimento
e acolhimento do cidadão contribuinte.

Dentro da estrutura de gestão estratégica da 
Prefeitura Municipal de Fortaleza, cabem ao 
Gabinete do Vice-Prefeito (GABVICE), os 
seguintes papéis:

Papel Institucional: Apoio ao Prefeito e seu gabinete 
na consolidação da governança pública.

Papel Estratégico: designado através do Decreto N° 
15.162/2021, pelo Prefeito de Fortaleza, compete ao 
Gabinete do Vice-Prefeito a gestão da Chancela 
de Fortaleza como membro da Rede de Cidades 

Fonte: SEFIN.

REALIZAÇÃO DO PROJETO ESCOLA DE 
EDUCAÇÃO FISCAL

Em 2023, o Projeto Escola realizou 30 apresentações 
de teatro de bonecos. O Projeto Escola visitou 
30 escolas, distribuídas entre os seis Distritos de 
Educação do Município de Fortaleza, e alcançou 
um público de 6.445 alunos.

DESENVOLVIMENTO DO CURSO EM EAD DE 
EDUCAÇÃO FISCAL PARA PROFESSORES E 
ALUNOS DA REDE PÚBLICA E PRIVADA

Em 2023, o curso ocorreu, integralmente, em 
modalidade a distância (EaD), destinado a 
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Criativas da Unesco na linguagem do Design. Nesse 
desenho, cabe ao GABVICE propor, coordenar 
e apoiar a implementação de Planos, Programas, 
Projetos e Ações Estratégicas de Desenvolvimento 
da Economia Criativa, em especial do Design.

AÇÕES IMPLEMENTADAS EM 2023

Cem por cento das metas estabelecidas para o 
ano de 2024 foram cumpridas.  Todas as atividades 
tiveram como objetivo articular, planejar e realizar 
ações de promoção do campo do design. As 
ações estiveram divididas nas seguintes áreas: 1. 
Articulação, institucionalização e governança; 2. 
Produção de conhecimento e promoção do design.

ARTICULAÇÃO, INSTITUCIONALIZAÇÃO E 
GOVERNANÇA

Movimento Fortaleza Cidade Criativa 

Desde 2022, a Prefeitura de Fortaleza mapeia 
e chancela instituições e estabelecimentos que 
integram o Movimento Fortaleza Cidade Criativa. 
Em 2023, a Vice-Prefeitura deu continuidade ao 
mapeamento de instituições que atuam na área 
do design e da economia criativa adicionando 57 
novos membros e totalizando uma rede formada 
por 107 estabelecimentos que, hoje, dão visibilidade 
à marca Fortaleza Cidade Mundial do Design e 
realizam ações em diversas áreas da economia 

criativa, como criação e produção de moda, 
gastronomia, design, música, artesanato etc. Os 
estabelecimentos envolvidos no movimento são 
multiplicadores da chancela para a sociedade. 
Exemplos de alguns dos novos espaços que fazem 
parte do Movimento Fortaleza Criativa são: a 
Galeria Multiarte, no bairro Aldeota, a loja de 
Design Desconexo, no bairro Aldeota e o curso de 
Design da UFC.

além das secretarias da Prefeitura de Fortaleza, 
a Associação Design Ceará, a Fecomércio, a 
FIEC, as coordenações dos cursos de Design da 
Universidade Federal do Ceará e Universidade de 
Fortaleza, o Centro de Design do Ceará, o IAB - 
Ceará, entre outras instituições. Em 2023, foram 
realizadas 10 reuniões ordinárias do Comitê Gestor 
de Design.

PRODUÇÃO DE CONHECIMENTO E PROMOÇÃO 
DO DESIGN

Jornada Mundial de Design

A Jornada Mundial de Design é um encontro anual 
realizado em diferentes espaços de Fortaleza. Em 
2024, a JMD foi realizada nos Cucas, no curso de 
Design da UFC e na Avenida Beira-Mar. Com o ob-
jetivo de apresentar criadores e criações do design 
local, nacional e internacional, que se destacam por 
sua originalidade, a IV JMD teve como tema “Tecno-
logia Criativa Acessível” e trouxe nomes de destaque 
do design como Lucy Niemeyer e Gringo Cardia. Fo-
ram mais de 150 horas de programação com perfor-
mances, shows, oficinas de temas como Narrativas 
para jogos, Impressão 3D, Realidade aumentada e 
Realidade Virtual, Arte e Interatividade no espaço 
urbano, Imagens de Futuro com Inteligência Artifi-
cial, Vídeo Mapping e palestras, reunindo, durante 
sete dias, centenas de pessoas numa tenda interati-
va montada especialmente para o evento. 

Fonte: SEFIN.

Comitê Gestor da Cidade Criativa do Design

O Comitê Gestor da Cidade Criativa do Design 
é um órgão misto, consultivo e deliberativo de 
políticas e ações de estímulo ao Design. Instituído 
em dezembro de 2022, tem na sua Presidência a 
Vice-Prefeitura. Fazem parte do Comitê Gestor, 
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Participação em plataformas de Moda e Design

Uma das mais importantes semanas do calendário 
internacional de arquitetura, tecnologia e design, a 
Barcelona Design Week recebeu a mostra Fortaleza 
Cidade do Design, que mostrou na sede do Istituto 
Europeo di Design, em Barcelona, objetos de 
decoração de Érico Gondim, cadeiras e bancos 
de Leo Ferreiro, jóias Eliane Alcântara, xícaras 
e bandejas da Bone Ceramics, bolsas Catarina 
Mina e as renascenças e richelieus dos vestidos 
de Almerinda Maria. Parte dos expositores esteve 
presente também na Fiada, Feira Criativa de 
Covilhã, em Portugal. A Casa Cor Ceará também 
recebeu um espaço especialmente projetado para 
a promoção do design local, A comedoria 02. 

Projeto Com Textos

Em outubro de 2023, um novo projeto se somou às 
ações da Prefeitura voltadas para o desenvolvimento 

do campo do Design e da economia criativa com o 
objetivo estimular o debate sobre grandes temas da 
atualidade. Destacam-se duas edições realizadas 
em 2023, a primeira com o tema Racismo, Cultura 
e Política, do qual participaram os professores Lilia 
Schwarcz (USP) e Flávio Gomes (UFRJ) e a segunda 
com o tema Facções Criminosas, Milícias e os desa-
fios da Segurança Pública, que teve como convida-
dos Bruno Paes Manso (USP) e Preto Zezé (CUFA).

edições do Bora! Design que trouxeram temáticas 
relacionadas à indústria da moda e à indústria de 
jogos. O 3.° Bora Design levou formação gratuita 
para juventude sobre Design de Estamparia para 
os jovens do Cuca Pici e a 4 . edição discutiu o
mercado de jogos, no Largo do Mincharia, Praia de 
Iracema.

Festival Mulheridades

Considerando que há uma desigualdade de 
oportunidades e visibilidade para as mulheres 
do setor criativo, o Festival Mulheridades busca 
dar destaque à atuação feminina no campo 
da economia criativa. Neste sentido, o Festival 
promove rodas de conversa, lançamento de livros, 
apresentações artísticas, pesquisas e marcas 
autorais que tenham protagonismo feminino. Foram 
realizadas duas edições do Mulheridades em 2023, 
uma no Centro Cultural Canindezinho e outra no 
Cuca Jangurussu, com o tema Do abismo digital à 
inteligência artificial: reflexões necessárias.

Exposição Code Poster - Design Imagina Cidade

Designers de Fortaleza, Curitiba e Brasília 
participaram de uma exposição inédita na capital. 
A exposição Design Imagina Cidade foi aberta 
ao público, no Museu da Indústria, como parte da 
programação da IV Jornada Mundial de Design. A 
exposição foi um convite para imaginar e planejar 

Fonte: SEFIN.

Bora! Design

Bora! Design: ideias e práticas para uma cidade 
criativa, inclusiva e acolhedora é um encontro 
realizado pela Vice-Prefeitura que tem como 
objetivo reunir agentes públicos, pesquisadores e 
profissionais de diversos setores da economia da 
cultura para discutir as tendências e desafios do 
mercado do design. Em 2023, foram realizadas duas 

Fonte: SEFIN.
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novas urbanidades: acessíveis, diversas, verdes e 
equânimes, tudo isso com a ajuda do Design numa 
série de cartazes criados por designers das três 
cidades-membro.  Ao todo, 31 painéis apresentam 
formas criativas de desenhar e viver a cidade.

Edital Painéis Artísticos nas Escolas

O Edital “Painéis Artísticos nas Escolas” foi lançado 
em abril de 2022 e escolheu 40 (quarenta) trabalhos 
visuais de artistas residentes em Fortaleza. Em 2023, 
foram instalados 10 painéis artísticos nas seguintes 
unidades educacionais: Hildete de Sá Cavalcante, 
Leonel Brizola, Roberto Cláudio, Agerson Tabosa 
Pinto, Aldemir Martins, Pastor Florêncio Nunes Neto, 
Professor José Júlio da Ponte, Maria Mirtes Bastos 
Mangueira, Professor Antonieta Cals e Alexandre 
Rodrigues Albuquerque.

Feira Criativa 

Oferecer oportunidades de negócio para os 
empreendedores criativos é o propósito principal 
da Feira Criativa. Em 2023, a Feira saiu da Praia de 
Iracema e foi para o calçadão da Beira-Mar, o que 
trouxe maior visibilidade para os empreendedores. 
Também foram convidados como curadores os 
realizadores de diversas feiras criativas na capital: 
Participaram da segunda edição da Feira Criativa 
Chamego Feira / Feira Artes do Ceará / Feira 

Negra / Feira Cultural Canindezinho / Feirinha 
Zen / REMES / Feira Feito por Mulheres / Feira 
Empreendedora LGBT / Feira Circular / Feira Afeto 
/ Muvuka Feira / Feira Oxente / Feira Mulheres 
Empreendedoras do Lagamar. A Feira Criativa na 
avenida Beira Mar recebeu 90 expositores.

Fortaleza Futuro Sustentável

Fortaleza Futuro Sustentável é uma ação iniciada 
em outubro de 2022, pela Vice-Prefeitura. Em 
cada atividade, aproximadamente, 120 estudantes 
dos 8° e 9° anos de uma unidade escolar são 
sensibilizados a desenvolver competências criativas 
por meio de um jogo interativo mediado pelo 
vice-prefeito. A partir de um quiz que apresenta 
questões relativas ao crescimento pessoal e a 
integração de uma coletividade, os adolescentes 
são incentivados a pensar seus projetos de vida 
em sintonia com a construção de uma cidade mais 
sustentável, integrada, criativa e acessível. Em 
2023, foram realizadas quatro ações do Fortaleza 
Futuro Sustentável, em parceria com a Secretaria 
Municipal de Educação.

A Procuradoria-Geral do Município (PGM) tem 
como parte de sua missão promover a cobrança 
administrativa e judicial da dívida ativa, como 
visão ser reconhecida como órgão de excelência 
jurídica na defesa do interesse público e na 

arrecadação da dívida ativa e como valores 
eficiência, transparência, comprometimento, ética, 
efetividade, cooperação e pró-atividade.

ARRECADAÇÃO DA DÍVIDA ATIVA

Em 2023, a PGM foi responsável por vultuosos 
avanços promovidos nos últimos anos na 
arrecadação tributária, decorrentes de uma série 
de ações que serão apresentadas a seguir.

MODERNIZAÇÃO E POTENCIALIZAÇÃO DO 
BALCÃO VIRTUAL

O Balcão Virtual 4.0 trouxe ao contribuinte uma 
experiência de navegação no Portal da PGM, 
com orientação do atendente em tempo real, 
proporcionando uma melhor compreensão da 
dívida e da negociação. Com isso possibilitou-
se a realização de chamadas online entre 
atendente e contribuinte, Refis-Saúde viabilizando 
a renegociação de dívidas tributárias e o 
encaminhamento de créditos tributários para 
protesto, mediante estudo técnico, que resultou na 
arrecadação de aproximadamente 123 milhões.

De janeiro a novembro, foram realizados 20.042 
atendimentos entre balcão, telefone e presencial.  
Importa ressaltar, também, a implantação do 
monitoramento de acompanhamento e ferramenta 
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de implementação do modelo de gestão e 
monitoramento dos indicadores de atendimento da 
Dívida Ativa, bem como dos processos de atualização 
monetária dos créditos inscritos em dívida.

PROGRAMA DE RECUPERAÇÃO DE CRÉDITOS 
TRIBUTÁRIOS E NÃO TRIBUTÁRIOS – REFIS SAÚDE

A Lei n° 11.364, de 26 de maio de 2023 estabelece e 
disciplina o Programa de Recuperação de Créditos 
Tributários e Não Tributários (Refis-Saúde) e a Tran-
sação Tributária Individual para Grandes Devedores.

judiciais, restou definido que a cobrança judicial 

dos créditos inscritos na Dívida Ativa somente será 

deflagrada quando o valor da causa for igual ou 

superior ao custo da cobrança, para tanto, elevou-

se o piso do ajuizamento para R$ 50.000,00 

(cinquenta mil reais), por meio da Lei Complementar 

n° 358/2023, diante da possibilidade de processos 

organizacionais orientados por dados, promovendo 

a eficiência dos atos. 

Criada a Portaria Conjunta entre o Presidente do 

Conselho Nacional de Justiça (CNJ), o Presidente 

do Tribunal de Justiça do Ceará (TJCE) e a Procu-

radora-Geral Adjunta de Consultoria e Contencioso 

Tributários do Município de Fortaleza, no esforço de 

iniciar as estratégias para racionalizar e aprimorar 

o fluxo de execuções fiscais e ações correlatas pro-

movidas pela Procuradoria Geral do Município de

Fortaleza. Em benefício do cidadão haverá coope-

ração entre CNJ, TJCE e PGM-Fortaleza, para permi-

tir o sentenciamento e baixa definitiva, por meio da

desjudicialização, cujo valor da causa seja inferior

ao piso do ajuizamento anteriormente referido.

Importa ressaltar a implantação de ações de rotina 

mensal com a criação de lotes inteligentes para 

protesto, assim encaminhando para protesto de 

janeiro a novembro/2023 uma recuperação da 

Dívida de R$ 458.969.846,65.

PREVENÇÃO E RESOLUÇÃO DE CONFLITOS

Com o início dos trabalhos das Câmaras de 

Prevenção e Resolução de Conflitos, a capital 

cearense se tornou a primeira do Nordeste a adotar 

modernas técnicas de resolução de conflitos que 

aprimoram a arrecadação e evitam demandas 

administrativas e judiciais. 

As Câmaras de Prevenção e Resolução de Conflitos 

foram inauguradas no dia 16 de novembro de 2022, 

em conformidade com o Decreto 15.402 publicado 

em 2 de setembro de 2022, na modalidade 

transação individual. Nesta mesma data foi 

realizada a primeira Sessão Prévia. Somente no 

exercício de 2023, tramitaram na Procuradoria da 

Fazenda Pública, em média 100 processos, com 

propostas analisadas no ambiente das Câmaras de 

Prevenção e Resolução de Conflitos.

REALIZAÇÕES DIVERSAS

- Em prol de sanitizar e enriquecer a base de

dados dos cadastros de contribuintes, realizou-se a

contratação de empresa especializada;

- Aplicação de Inteligência artificial à gestão e

cobrança da dívida ativa;

- Estudo estatístico do perfil e comportamento dos

contribuintes;

- Integração no sistema de gestão de Processos

A Prefeitura de Fortaleza iniciou no dia 5 de junho 
de 2023 o Programa de Recuperação de Créditos 
Tributários e Não Tributários – Refis Saúde. A 
negociação foi ofertada em duas modalidades: do 
tipo Simples e do tipo Especial, trazendo aos cofres 
municipais no período de junho a novembro/2023, 
um valor de R$ 49.508.651,66.

RACIONALIZAÇÃO DA COBRANÇA DA DÍVIDA 
ATIVA

Visando potencializar a seletividade nas cobranças 

Fonte: SEFIN.
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(Ágilis) com o PJe, visando à maior celeridade no 

processo de ajuizamento de execuções fiscais;

- Criação do laboratório de inteligência de dados;

- Modernização do atendimento da dívida ativa

aos contribuintes por meio da implantação do

sistema de gestão de chamados;

- Contratação de serviço de Whatsapp para

implantação de canal de serviços da dívida ativa

ao contribuinte e plataforma de cobrança;

- Benchmarking com Procuradoria Geral do Estado

de São Paulo a fim de trocar experiências de

modelo de gestão e cobrança da Dívida Ativa.

REALIZAÇÃO DE LICITAÇÕES

A Central de Licitações da Prefeitura de Forta-
leza (CLFOR) tem como parte de sua missão con-

duzir os procedimentos licitatórios de forma eficaz 

e eficiente, garantindo a transparência, segurança, 

jurídica, economicidade, celeridade e qualidade 

das contratações públicas dos órgãos e entidade 

do Município de Fortaleza; como visão ser reconhe-

cida pela qualidade nas aquisições e celeridade 

dos procedimentos licitatórios até 2025; e como 

valores competência, eficiência, celeridade, trans-

parência, comprometimento, inovação, integrida-

de, ética, acessibilidade e legalidade. 

No período de janeiro a outubro de 2023, foram 

realizadas 630 licitações, com a projeção para os 
dois últimos meses, podendo atingir 730 licitações.

REGULAÇÃO, FISCALIZAÇÃO E CONTROLE 
DOS SERVIÇOS PÚBLICOS DE SANEAMENTO 
AMBIENTAL

A Autarquia de Regulação, Fiscalização e Con-
trole dos Serviços Públicos de Saneamento 
Ambiental (ACFOR) tem como objetivo a regula-
ção, fiscalização e o controle dos serviços públicos 
concedidos, permitidos ou terceirizados de abas-
tecimento de água potável, esgotamento sanitário, 
limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos, e dre-
nagem e manejo de águas pluviais urbanas.

O órgão tem como finalidade atender ao interesse 
público, assegurando que os entes regulados 
respeitem os direitos dos usuários e prestem, 
com justiça e equidade, serviços adequados, 
satisfazendo as condições de regularidade, 
continuidade, segurança, atualidade, generalidade, 
cortesia e modicidade das tarifas.

Em 2023, ademais das ações de regulação e 
fiscalização dos serviços prestados pela ECOFOR 
(manejo de resíduos sólidos) e da CAGECE 
(abastecimento de água e esgotamento sanitário) 
a Agência, em articulação com a SDE, assumiu a 

responsabilidade pela regulação e fiscalização 
dos contratos de PPP que vêm sendo realizados 
pela Prefeitura, sendo designada interveniente no 
contrato dos espigões da Beira-Mar.

Em função da aprovação e implantação do 
Programa Mais Fortaleza, e das metas de 
reciclagem e gestão de resíduos sólidos urbanos, 
a ACFOR ficou responsável pelo monitoramento 
dos avanços do programa e por responder pela sua 
transparência. Assim, em parceria com o IPLANFOR, 
está participando do desenho e da implantação 
do Observatório dos Resíduos de Fortaleza e, em 
conjunto com a Associação Comercial apoiando a 
estruturação da Câmara de Economia Circular em 
Fortaleza, a primeira iniciativa do gênero no País.

No campo institucional, sua reestruturação fez com 
que a ACFOR se tornasse um membro efetivo da 
Associação Brasileira de Agências Reguladoras 
(ABAR), ocupando agora uma das diretorias da 
entidade nacional. 

Em 2023, os indicadores revelam o alcance signifi-
cativo dos seguintes índices:

- Índice base de cobertura da Coleta Domiciliar de
Resíduos Sólidos, atingindo 99,7% (Fonte: ECOFOR);

- Índice da Coleta de Esgoto (ICE) atingindo 67,13%
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(Fonte: CAGECE);

- Índice de Cobertura de Água (ICA) alcançando
99,60% (Fonte: CAGECE).

O Instituto de Planejamento de Fortaleza 
(IPLANFOR), em 2023, fortaleceu seu papel de 
provocar a reflexão sobre o futuro da cidade em 
suas diversas perspectivas, orientando o processo 
de planejamento integrado e estratégico, inclusivo 
e sustentável, associando os diversos interesses 
e anseios sociais em direção a consensos que 
permitam esverdear Fortaleza, tornando-a um lugar 
cada vez mais justo e acessível.

PLANEJAMENTO E TRANSFORMAÇÃO URBANA

Destaca-se que em 2023 teve início o processo de 
revisão do Plano de Longo Prazo Fortaleza 2040, 
lançado em 2016. 

Dentre as atividades de apoio técnico-
metodológico empenhadas para a elaboração, a 
adequação ou a revisão de planos diretores e de 
desenvolvimento, ressalta-se a participação do 
IPLANFOR no Núcleo Gestor, no Grupo Técnico e nas 
Comissões Temáticas da revisão do Plano Diretor 
Participativo de Fortaleza (PDPFor). Além disso, foi 
criada a plataforma virtual do “Mapa Colaborativo”, 
idealizado para receber as propostas da sociedade 

civil para o PDPFor e que recebeu centenas de 
contribuições, levando o debate sobre a cidade 
mais próximo ao cidadão.

Ressalta-se ainda a aprovação da Lei n° 11.349/2023, 
que institui a Gestão para Resultados como modelo 
de gerenciamento do Poder Executivo Municipal, 
destacando cinco princípios norteadores: foco no 
cidadão, regionalização, governo aberto, redução 
das desigualdades e sustentabilidade fiscal.

Já o projeto Microvilas Urbanas possui o objetivo 
de ampliar as áreas verdes e diminuir o déficit 
habitacional em Fortaleza, melhorando a qualidade 
de vida da população. A iniciativa inédita, 
candidata em uma competição internacional, 
o “International Leaders in Urban Governance
Programme”, foi agraciada com uma mentoria
realizada em Singapura.

Destaca-se também o projeto Caminhos Verdes e 
Azuis consiste em uma experiência de laboratório 
urbano para a realização de intervenções com foco 
nas pessoas e na redução de desigualdades sociais, 
baseada em evidências para promover justiça climá-
tica a partir de pequenas mudanças de alto impacto 
e com potencial de ser sistematizado e escalonado 
em território ampliado ou em outras regiões.

Outros estudos foram iniciados, como: requalifica-
ção da Praça das Lavadeiras, no bairro Luciano Ca-
valcante; projeto Bom Viver, que visa a criar um es-
paço de convivência no Bom Jardim, para melhorar 
os aspectos urbanos, sociais e econômicos do bairro; 
Barras do Mar, com um corredor ecológico com solu-
ções baseadas na natureza que conecta, pela orla, 
a Barra do Ceará ao Centro da cidade — a iniciativa 
também vai impulsionar atividades ligadas à arte e 
à cultura na região; Pavilhão Atlântico, projeto de 
urbanização no espigão do Poço da Draga.

Em maio de 2023, houve a 2ª  edição anual do Pas-
seio Jane Jacobs, integrante de uma iniciativa global 
de cidades, com duração de cerca de três horas, 
percorrendo 2,2 km entre o Centro e o bairro Piram-
bu. Já em agosto de 2023, foi celebrada a 1ª  Edição
do Prêmio Urbis, na qual foram premiados os melho-
res trabalhos de conclusão de curso de graduação 
em Arquitetura e Urbanismo, em três categorias: Pro-Fonte: IPLANFOR.

ª

ª
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jetos Arquitetônicos, Projetos Urbanísticos e Projeto 
de Habitação de Interesse Social. Ao todo, R$ 28 mil 
reais foram entregues a oito vencedores(as).

Em outubro ocorreram as eleições de conselheiros 

dos Conselhos Gestores em nove Zeis: Serviluz, 

Pirambu, Moura Brasil, Poço da Draga, Lagamar, 

Praia do Futuro, Dionísio Torres, Pici e Bom Jardim. 

Ao todo, mais de 1.800 eleitores estiveram presentes 

nas 18 seções eleitorais.

Os Planos Integrados de Regularização Fundiária 

(Pirfs) são instrumentos de planejamento que 

pactuam resultados e as respectivas ações 

necessárias para o desenvolvimento sustentável 

nas Zeis. Estão em fase de licitação Pirfs das Zeis 

Cajazeiras e Cais do Porto.

Nesse âmbito, registra-se a realização de 

cursos de capacitação dos agentes públicos de 

diversos órgãos, que tiveram acesso, de forma 

prática e didática, aos conteúdos relacionados 

à regularização fundiária em zonas especiais, 

definindo como cada setorial poderá contribuir 

com o processo.

Os esforços realizados pela PMF para o 

fortalecimento das Zeis foram reconhecidos com 

uma menção especial na categoria Deliberação do 

Prêmio de Boas Práticas em Participação Cidadã, 

do Observatório Internacional para a Democracia 

Participativa (OIDP).

CONEXÕES PARA O DESENVOLVIMENTO URBANO 
SUSTENTÁVEL

Para ampliar parcerias nacionais, foram estabe-
lecidas tratativas com o IBGE para a atualização 
conjunta de bases de dados cartográficos de bair-
ros, assentamentos precários e aglomerados sub-
normais em Fortaleza. 

Houve também a implantação da Rede Brasileira 
de Institutos de Planejamento (InRede). O IPLANFOR 
esteve presente em todos os encontros da Rede em 
2023, cujas discussões se concentraram no modelo 
ideal de Institutos de Planejamento do século XXI, 
além de contribuições para a consolidação da 
Política Nacional de Desenvolvimento Urbano. 

Fonte: IPLANFOR.

GOVERNANÇA COMPARTILHADA E NO 
TERRITÓRIO

Observando a importância da participação de 
moradores das Zonas Especiais de Interesse Social 
(ZEIS) na concepção de projetos urbanos em seus 
territórios, articularam-se em 2023 encontros 
abertos de cocriação entre técnicos da Prefeitura 
de Fortaleza e moradores das Zeis Bom Jardim, 
para projeto de requalificação de espaço de 
convivência, e Zeis Poço da Draga, em oficina 
de desenho criativo para o projeto do Pavilhão 
Atlântico. Também ocorreram três reuniões do 
Fórum Permanente das Zeis com os conselheiros 
de todas as zonas com Conselhos Gestores 
instituídos. 

Fonte: IPLANFOR.

Destaca-se, também, a seleção do projeto 
Caminhos Verdes e Azuis - Microurbanismo 
Experimental para participar do Projeto 

147

147



EIXO VII -  Governança Municipal

Abertura da Sessão Legislativa 2024 - MENSAGEM À CÂMARA MUNICIPAL

Desenvolvimento Urbano Sustentável (DUS), do 

Ministério das Cidades e da Deutsche Gesellschaft 

für Internationale Zusammenarbeit (GIZ). As 

propostas selecionadas entraram em um processo 

de aprimoramento e adequação para receberem 

fontes de financiamento.

Na vertente internacional, 2023 marcou o segundo 

ano da celebração do Memorando de Entendimento 

assinado com o Programa das Nações Unidas 

para os Assentamentos Humanos (ONU-Habitat). 

Também avançaram as ações para a pactuação de 

um acordo com foco na implementação de ações 

conjuntas no âmbito do novo Programa Estratégico 

de Desenvolvimento Urbano Sustentável e Inovação 

de Fortaleza. Ainda como fruto desta relação, 

houve a participação na 2ª Assembleia Geral do

ONU-Habitat, em Nairóbi, no Quênia.

A candidatura do projeto Microvilas Urbanas foi a 

única de uma cidade brasileira selecionada para 

participar do International Leaders in Urban Gover-

nance Programme (ILUGP), em Singapura. O encon-

tro foi promovido pelo governo local e ONU-Habitat.

Em 2023, a capital cearense esteve entre as 

cinco primeiras cidades da América Latina e foi 

a única brasileira a receber a certificação ouro 

do Programa What Works Cities, da instituição 
norte-americana Bloomberg Philanthropies, cujo 
objetivo é avaliar as cidades a partir de critérios 
que verificam o uso de dados e de evidências no 
desenho, no desenvolvimento e na proposição de 
políticas públicas.

A Prefeitura de Fortaleza foi selecionada para 
participar da edição 2023 do Programa de 
Inovadores Locais, promovido pela Ayni, uma 
iniciativa da Red de Innovación Local (RIL), da 
Argentina, Ashoka, Colab de Innovación Social 
(Chile) e Vía Educación (México). O programa 
visa a transformar a maneira de desenhar soluções 
locais para os desafios mais urgentes das cidades.

Diálogos urbanos também foram estabelecidos 
entre o IPLANFOR e a Agência de Cooperação 
Internacional do Japão (JICA), do governo 
japonês, que apoia o crescimento e a estabilidade 
socioeconômica de países em desenvolvimento 
a fim de contribuir para a construção da paz e o 
desenvolvimento da sociedade internacional

INICIATIVAS DE DESENVOLVIMENTO URBANO 
REALIZADAS NA CIDADE 

Em 2023 houve o III Outubro Urbano Fortaleza, 
com uma série de painéis virtuais pautados no 

tema “Investindo em futuros urbanos: cooperação 
para resiliência no Sul Global”. A II Semana gLocal 
de Avaliação de Fortaleza deu continuidade aos 
debates do ano anterior, com seminários virtuais 
com foco na avaliação de políticas públicas, uma 
iniciativa promovida no Brasil pela Global Evaluation 
Initiative e pela Fundação Getúlio Vargas (FGV).

Também houve o apoio com sugestão de temas, 
articulação de palestrantes, materiais de 
comunicação e logística para a realização do 
V Seminário Internacional de Políticas Públicas 
Inovadoras para Cidades. Além disso, houve a 
participação à XXXIX Assembleia Geral da União 
das Cidades Capitais de Língua Portuguesa 
(Uccla), com o tema “Planejamento e Cooperação 
nas Cidades Lusófonas”, que gerou um conjunto 
de ações para a promoção de trocas técnicas, 
especialmente com Portugal e cidades da África 
lusófona. 

POLÍTICAS PÚBLICAS BASEADAS EM DADOS E 
EVIDÊNCIAS

Em 2023 ocorreu o lançamento da plataforma 
Big Data Fortaleza, que permite a integração 
de dados municipais e o cruzamento dessas 
informações, sendo possível, a partir de métodos 
de análises, orientar as políticas públicas, otimizar 
recursos e apoiar gestores em decisões baseadas 

ª
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em evidências. Num primeiro momento, foram 
contempladas as áreas de educação, saúde e 
primeira infância.

ambiental e territorial de Fortaleza, destacam-
se, especialmente: o lançamento da série de 
publicações “Frente e Verso” e a edição número dez 
da publicação anual “Cadernos do Observatório”. 
Também foram realizadas publicações com temas 
mais específicos, como as relacionadas à violência 
em áreas de vulnerabilidade, o diagnóstico dos 
indicadores socioeconômicos nos bairros de 
Fortaleza, além das dinâmicas comerciais da região 
central da cidade.

Em parceria com a Johns Hopkins University (EUA), 
um estudante da universidade foi selecionado 
pelo Programa Internship to Graduate Fellows 
e desenvolveu, no IPLANFOR, pesquisa acerca 
da correlação entre a incidência de endemias e 
a presença de pontos recorrentes de descarte 
irregular de lixo em Fortaleza.

APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO E DA DIFUSÃO 
DO CONHECIMENTO SOBRE FORTALEZA 

Dois cursos foram realizados em 2023: Ciência de 
Dados para o Poder Público, para gestores públicos 
dos municípios, e Incubação de Experimentos 
Controlados em Políticas Públicas, ministrado por 
Ryan Cooper (diretor de Inovação Governamental 
da Universidade de Chicago) e Alexandre Simões 
(doutorando do Becker Friedman Institute da 
Universidade de Chicago).

Também houve o agrupamento em quatro 
plataformas virtuais de estudos e painéis dinâmicos 
elaborados com informações sobre Fortaleza: 
Observatório de Fortaleza; Dados Fortaleza; Atlas 
do Capital Humano; e Acervo Digital. A plataforma 
Fortaleza em Mapas recebeu diversas atualizações 
em suas funcionalidades, facilitando seu acesso.

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Município 
(CGM) é o órgão de controle interno que tem por 
objetivo assegurar os princípios da legalidade, 
conformidade, transparência e atuar como elo entre 
a sociedade, Poder público municipal de Fortaleza 
e controle externo, estimulando o controle social, 
a defesa dos direitos e os interesses individuais e 
coletivos e a eficiência do gasto público, tendo 
como principal propósito realizar o controle da 
legalidade, promover a transparência na gestão e 
atuar como canal de ouvidoria. Sua atuação está 
pautada em cinco eixos estratégicos: Controle 
Interno, Auditoria, Corregedoria, Transparência e 
Ouvidoria. 

CONTROLE INTERNO, AUDITORIA E 
CORREGEDORIA

No ano de 2023, a Coordenadoria de Controle 
Interno conduziu iniciativas de monitoramento 
e assessoramento no âmbito do Controle no 
poder público municipal. Dentre essas atividades, 

Também houve a atualização da plataforma 
Observatório de Fortaleza, para a melhoria do 
monitoramento de indicadores sobre o município. O 
novo módulo Dados Fortaleza, disponível no site do 
Observatório, integra dados secundários, oriundos de 
secretarias municipais e de outras fontes externas, e 
gera painéis de informações estatísticas específicas 
da cidade. Entre as informações publicadas estão 
séries históricas por bairros, territórios e regionais 
sobre natalidade, fecundidade e mortalidade, 
saneamento, performance das escolas municipais, 
capital humano, economia, coleta e reciclagem de 
resíduos sólidos.

No âmbito da elaboração de estudos e 
pesquisas sobre os aspectos socioeconômico, 

Fonte: IPLANFOR.
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mencionam-se a segunda edição do diagnóstico de 
Controle Interno, as reuniões da Rede de Controle 
Interno e Ouvidoria (RECONT), o Relatório de 
Controle Interno sobre as Contas de Gestão (RCIG) 
do ano de 2022 em 62 unidades orçamentárias, a 
continuidade da implementação da metodologia 
do Controle Interno em órgãos e entidades da 
Prefeitura Municipal de Fortaleza (PMF) ao longo de 
quatorze fases, e a realização da primeira edição 
do prêmio Fortaleza no Controle. Este último teve 
como escopo incentivar soluções e promover a 
cultura de controle e inovação na administração 
pública municipal.

Com o propósito de fomentar a cultura de controle 
e incentivar o desenvolvimento de estratégias 
inovadoras, a CGM realizou a 1ª  edição do “Prêmio
Fortaleza no Controle”, que contou com a inscrição 
de 27 projetos desenvolvidos por servidores da 
PMF. Desses, 12 projetos foram premiados em 
seis categorias e contaram com a participação 
de aproximadamente 100 colaboradores, entre 
servidores, comissionados e terceirizados. Outra 
iniciativa foi o “I Seminário Controle Interno em 
Parcerias: Desafios dos Planos de Trabalho e 
Prestações de Contas na Execução das Políticas 
Públicas” para Organizações Sociais que possuem 
termos de parceria com o município. Do evento, 
participaram mais de 170 pessoas representando 
77 Organizações Sociais que prestam serviços nas 

áreas de Assistência Social, Educação, Esporte e 
Lazer, além de servidores municipais responsáveis 
por acompanhar esses processos.

Com o intuito de fortalecer a Política de Gestão 
de Riscos (PGR) estabelecida pelo Decreto n° 
15.411/2022, foram conduzidas diversas capaci-
tações incluindo gestão de risco, ministrada pelo 
Instituto Brasileiro de Contratações Públicas (IBPC). 
Além disso, foi desenvolvido o Manual de Gestão de 
Risco, alinhado aos dispositivos da Lei 14.133/2021 
(Nova Lei de Licitações), e com ferramenta de tra-
balho correspondente a ser adotada pelos órgãos 
e entidades da PMF.

No domínio da Gestão de Contratos foram realiza-
das as adequações em conformidade com a nova 
Lei de Licitações n° 14.133/2021. Em destaque as 
integrações realizadas entre o Sistema Gestão de 
Contratos Corporativos (GCCORP) e o Portal Na-
cional de Contratações Públicas (PNCP) e o Sis-
tema de Terceirização (Sisterfor). Ademais foram 
promovidas capacitações técnicas para servidores 
atuantes na gestão de contratos, com ênfase no 
curso “Gestão e fiscalização de contratos adminis-
trativos” ministrado pelo Instituto Brasileiro de Con-
tratações Pública (IBPC). Este curso foi direcionado 
a gestores e fiscais de contratos da Prefeitura Mu-
nicipal de Fortaleza (PMF). A atividade operacional 

de monitoramento da gestão de contratos mapeou 
os 4.352 contratos vigentes sob responsabilidade 
de 277 gestores de contratos e 363 fiscais para 
atuação em conformidade com os aspectos de 
controle interno. 

Destaca-se ainda a emissão de 157 pareceres 
técnicos resultantes da análise das prestações 
de contas anuais de gestão. Além disso, a matriz 
de monitoramento que acompanhou as análises 
de 1.223 prestações de contas desde o ano de 
2014 e suas ocorrências agrupadas em 39 grupos 
de categoria indicadas pelo Tribunal de Contas 
do Estado do Ceará (TCE-CE) para 63 unidades 
orçamentárias da Prefeitura Municipal de Fortaleza 
(PMF). Foram desenvolvidos também Estudos 
Técnicos sobre temas específicos focados em Lei de 
Responsabilidade Fiscal, Convênios, Demonstrações 
Contábeis, Documentação conforme a Instrução 
Normativa do TCM n° 03/2013 e Renúncia de 
Receitas.

Durante o ano de 2023 a Coordenadoria de 
Auditoria instaurou Auditoria Interna (AI) em 04 
órgãos da PMF tendo como matérias de controle 
Atos de Pessoal e Contratação de Colaboradores, 
assim como deu prosseguimento à etapa de 
monitoramento, resultando em 12 Relatórios Finais 
de Monitoramento (RFM) e 7 Auditorias Internas 
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em Contratos de Gestão. Em continuidade às 
atividades, foram pactuadas 139 recomendações e 
implementadas 89, conforme previsão na Portaria 
n° 0044/2022, que dispõe sobre o Plano Anual de 
Auditoria Interna (PAINT) de 2023. 

Foram instauradas auditorias extraordinárias: 
01 AI em Controle de Frequência, 02 AI em 
Convênios e 01 AI no Programa Cidade Sustentável. 
Adicionalmente, em conformidade coma a Portaria 
n° 0047/2023, foram instauradas Auditorias 
Suplementares em todas as unidades orçamentarias 
da PMF nas matérias de controle Governança em 
Controle Interno e Transparência, resultando em 50 
Relatórios de Auditoria. 

Foi realizada capacitação para o desenvolvimento 
do “Avalie-se” em 36 órgãos da PMF e 19 destes 
estão com Portaria publicada para a execução das 
auditorias internas setoriais nos eixos Processos 
de Pagamento e Atos de Pessoal no Sistema de 
Controle de Frequência (Secof). A CGM participou 
do Projeto Conselho Nacional de Controle 
Interno (CONACI) Modelo de Capacidade de 
Auditoria Interna (IA-CM) do Banco Mundial para 
validação do Nível 2 das atividades essenciais da 
Auditoria Interna da PMF. Ademais, foi elaborado 
o Relatório Anual de Auditoria Interna (RAINT)
2023 disponibilizando os resultados dos trabalhos

de Auditoria Interna desenvolvidos ao longo do 
exercício.

A Corregedoria Geral alcançou um resultado his-
tórico, sendo realizadas 286 sindicâncias admi-
nistrativas pela CGM, parte do somatório total de 
550 sindicâncias realizadas por todos os órgãos do 
município. Além disso, houve uma redução do nú-
mero de sindicâncias em andamento nos órgãos da 
Prefeitura de Fortaleza, com a conclusão de proce-
dimentos. Foi implantado a Rede de pontos focais 
de correições em secretarias e órgãos municipais, 
e elaborado o Manual Prático de Correição Admi-
nistrativa. Em 2023, o prefeito José Sarto alinhou o 
município aos padrões internacionais de governan-
ça e integridade, ao sancionar a Lei n° 11.360, que 
institui o novo Código de Ética, Conduta e Integri-
dade da Administração de Fortaleza, atualizando o 
código datado de 1995.

TRANSPARÊNCIA

A Coordenadoria de Transparência e Integridade 
avançou no Programa Fortaleza Íntegra que ancora 
importantes ações de Integridade e Compliance, 
culminando com a adesão de 26 órgãos, represen-
tando 72,2% dos órgãos da PMF.

O Portal da Transparência registrou um total médio de 

201.848 usuários mensais, evidenciando a relevância e 

a busca constante por informações, apresentando um 

somatório acima de 3 milhões de páginas acessadas. 

A busca maior por informações dos usuários estava 

relacionada a dados de contracheque de servidores, 

representando 39% do total de acessos, seguido por 

despesas (5,7%), contratos (1,2%), e outros (54,2%).

O Sistema Eletrônico do Serviço de Informação 

ao Cidadão (e-Sic) é o canal de solicitação de 

informações públicas. O tempo médio mensal de 

resposta dos órgãos é de 12,6 dias e a média de 

pedidos por mês foi de 79,7, totalizando 848 pedidos. 

No ano alcançamos 85,8% dos pedidos respondidos 

sem recurso, 10,4% com recurso e 3,8% em tramitação. 

Avançando na Gestão da Política de LGPD foi lançado 

o Sistema SisLGPD como uma ferramenta de suporte,

gestão e manutenção dos Inventários dos Dados

Pessoais – IDPs. 06 IDPs estão em análise e foram

finalizados 10 IDPs e elaborados 09 Relatórios de

Impacto à Proteção de Dados Pessoais – RIPD. O Game 

LGPD foi uma iniciativa desenvolvida por estagiários

da CGM para disseminar a LGPD e conquistou o

reconhecimento do SERPRO em premiação nacional.

Foram elaborados 31 Planos de Dados Abertos 

(PDAs) em conformidade com o Decreto Municipal 
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Nº 15.358/2022 que estabelece a Política de 

Dados Abertos do Poder Executivo Municipal de 

Fortaleza. A elaboração dos PDAs foi conduzida 

em conformidade com as diretrizes da Comissão 

Municipal de Dados Abertos (CMDA). O Portal 

de Dados Abertos da PMF conta com um total de 

355 conjuntos de dados até a presente data, nas 

diferentes dimensões da gestão pública municipal. 

O Portal Fortaleza Dados Abertos aponta 88,4% dos 

órgãos da PMF com dados publicados, destacando 

o firme compromisso da administração pública

em fornecer acesso a informações relevantes e

promover a transparência e a prestação de contas.

Além disso, foi realizada a “Reunião Estratégica

para Avanço nos Inventários de Dados Pessoais de

2023” com a finalidade de facilitar a elaboração

e revisão dos Inventários de Dados Pessoais (IDPs)

proporcionando um alinhamento conceitual para

órgãos e entidades da administração pública e

contou com a participação de 12 órgãos no âmbito

municipal.

A PMF conquistou o selo prata do Programa 

Nacional de Transparência Pública (PNTP), conferido 

pela Associação dos Membros dos Tribunais de 

Contas do Brasil (Atricon), em 2023. Entre mais de 

8 mil portais de entidades analisadas, apenas 16% 

alcançaram a certificação de transparência, com a 

classificação por selo.

OUVIDORIA

No âmbito da Ouvidoria Geral, foram realizadas 
diversas iniciativas relevantes que merecem 
destaque. A primeira edição do prêmio “Ouvidoria 
Amiga do Cidadão – um bom acolhimento faz 
toda a diferença”, certificou e premiou os órgãos 
que se destacaram no atendimento à população. 
Convém mencionar as atividades implementadas 
para promover a divulgação dos canais de acesso 
ao cidadão, além da qualificação e formação 
das equipes da rede de ouvidores. Com o suporte 
da Rede de Ouvidoria, foram atendidas 31.519 
manifestações, representando um aumento de 2 
mil atendimentos aproximadamente em relação ao 
ano de 2022. Foi desenvolvida a metodologia de 
avaliação dos serviços públicos da PMF.

DEMAIS DESTAQUES

O reconhecimento do desempenho da CGM 
foi evidenciado com as diversas solicitações de 
parcerias, benchmarking e cooperação técnica 
em outras instâncias sendo referência nacional 
no controle interno. Foi firmada parceria para o 
desenvolvimento do controle interno na Câmara 
Municipal de Fortaleza (CMF); estabelecida a 
cooperação técnica de para cessão dos sistemas 
“Parcerias” e “AuditaFor” à Controladoria Geral de 
Maceió e à Controladoria da Câmara Municipal 
de Maracanaú, respectivamente. Participaram de 

reuniões técnicas, representantes de municípios 
como Juazeiro do Norte, Cariré, Aracati, Eusébio, 
Caucaia, Fortim, Pacatuba – no Ceará e o município 
de Osasco do Estado de São Paulo para troca de 
conhecimentos sobre as inovações da CGM. 

Ainda em razão de sua expertise, a CGM foi 
convidada para apresentar suas inciativas em 
eventos como o 34° Fórum da Rede Estadual de 
Controle Interno da Gestão Pública do Ceará, 
realizado sob a égide da Assembleia Legislativa 
do Estado do Ceará (ALECE), contando com a 
participação de representantes provenientes de 
69 municípios e o Fórum Nacional de Proteção de 
Dados Pessoais dos Municípios realizado em São 
Paulo para apresentar a estratégia de promoção 
da cultura de proteção de dados, abordando a 
aplicação da Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (LGPD) e os desafios relacionados à 
experiência de Fortaleza. 

A capacitação promovida pela CGM é uma estra-
tégia de fortalecimento de controle interno na PMF. 
Foram realizadas em 2023, 52 atividades de capa-
citação para 1.530 colaboradores, contemplando 
98% de órgãos e entidades da PMF. Destacamos 
os principais temas abordados: “Sistema de Cor-
reição do Município de Fortaleza”; “Projeto Ava-
lie-se”; “Prevenção e Combate ao Assédio Moral”; 
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“Elaboração e construção do Relatório de Controle 
Interno sobre as Contas de Gestão (RCIG)”;  “Fun-
cionalidades do SISCOM”; “Agentes Mobilizadores 
em Ouvidoria Itinerante”; “Papel da Ouvidoria no 
atendimento das manifestações dos cidadãos e 
da avaliação dos serviços públicos”; “Seminário de 
capacitação de gestores e fiscais dos contratos”; 
“Treinamento para o acesso ao sistema GCCORP”; 
“Programa de Integridade e Compliance do Municí-
pio de Fortaleza”, “Qualificação técnica em Dados 
Aberto”; “Lei Geral de Proteção de Dados: princí-
pios, fundamentação e implementação”. Além da 
capacitação a Biblioteca Normativa CGM, dispo-
nível no Portal da Transparência, representa o prin-
cipal repositório digital de acesso as informações 
referentes a Leis, Decretos, Instruções Normativas, 
Portarias, Manuais dentre outros.

Além disso, a CGM contribuindo com os benefícios 
de inovação desenvolveu a iniciativa “Juventude no 
Controle” que oportunizou aos jovens estagiários e 
bolsistas oriundos do Programa Juventude Digital 
a experiência de agregar o conhecimento em 
tecnologia da informação, com o desenvolvimento 
profissional de jovens, servidores e colaboradores do 
órgão criando soluções tecnológicas desenvolvidas 
para otimizar as atividades na gestão pública. 
Dentre as criações citamos: BI Indicadores, Data 
Science, Arboriza, SARCI, ANOTA, SISLGPD, GAME 
LGPD, Automatização do RCIG e Automação dos 

Dados para Análise de Prestação de Contas e 
Monitoramento de Gestão de contratos.

A Secretaria Municipal da Gestão Regional (SE-
GER), por meio da Coordenadoria de Participação 
Social, tem como uma de suas finalidades implan-
tar a Política de Acolhimento ao Cidadão, articu-
lando ações intersetoriais com os diversos órgãos e 
entidades da Administração Municipal.

PARTICIPAÇÃO SOCIAL E TRANSPARÊNCIA – 
SEGER/CPS

O processo participativo é fundamental para a 
construção de uma democracia sólida e para 
assegurar que as decisões governamentais reflitam 
os interesses e necessidades da população. 
Quando os cidadãos estão envolvidos ativamente 
no processo de tomada de decisões, diversos 
benefícios emergem, contribuindo para uma 
sociedade mais justa, transparente e responsiva. 
A inserção da população no processo de 
planejamento público, além de ter amparo legal, 
por meio da LRF e da Lei Orgânica do Município, 
se mostra como uma estratégia necessária a fim de 
entender a realidade da cidade a partir do olhar de 
quem vive nela.

Assim, o processo de planejamento participativo 
realizado em 2023 teve como objetivo acolher 

as prioridades indicadas pela população que 
irão direcionar o planejamento municipal de 
2024, através da Lei de Diretrizes Orçamentárias 
2024 (LDO 2024) e Lei Orçamentária Anual (LOA 
2024). O Ciclo de Planejamento Participativo 
garante a representatividade da sociedade civil 
no planejamento das ações da Gestão Municipal 
através da participação popular.

Fonte: IPLANFOR.

Eleição para Agentes de Cidadania e Controle 
Social - ACCS

Ocorreu em 12 de maio de 2023 eleição geral para 
Agentes de Cidadania e Controle Social - ACCS, 
para o biênio 2023/2024. Ao todo, 37.069 pessoas 
participaram do pleito que ocorreu em 54 locais de 
votação distribuídos nas 12 Regionais de Fortaleza. 
Foi a maior e a mais abrangente eleição já realizada, 
com mais locais de votação e um número maior de 
candidatos inscritos, no total de 597 pessoas, sendo 
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eleitos 329 ACCS. Em 1° de setembro, foi realizada 
eleição suplementar para ACCS, com a inscrição 
de 540 candidatos, 43.766 votantes; ao final, fo-
ram 152 eleitos. Contando as duas eleições, foram 
no total 1.137 candidatos, 80.835 votos envolvidos e 
481 ACCS eleitos. Atualmente, 428 ACCS recebem 
ajuda de deslocamento com o bilhete único e vale 
alimentação.
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HABITAÇÃO

- Concretizar contrato de produção de habitacional
de 200 unidades no Conjunto Palmeiras através do
programa Minha Casa Minha Vida (MCMV);
- Conclusão das obras de melhoria habitacional no
Moura Brasil (23 unidades), Serviluz (731 unidades),
Novo Jardim Castelão (438 unidades), Planalto
Ayrton Senna (160 unidades) e na Comunidade
Marrocos (480 unidades);
- Conclusão das obras de urbanização da Lagoa
do Papicu, Lagoa do Urubu e Moura Brasil;
- Conclusão das obras de produção habitacional de
reassentamento da Lagoa do Urubu 64 unidades;
- Entrega de aproximadamente 40 mil papéis da
casa através do programa REURBFOR;
- Conclusão dos trabalhos sociais nos seguintes
empreendimentos: Raquel de Queiroz, Monteiro
Lobato, Jorge Amado, Graciliano Ramos, Monte
Líbano, São Bernardo e Alameda das Palmeiras,
Vila do Mar, Lagoa do Papicu e Lagoa do Urubu/
bairro Floresta;
- Finalização dos estudos sobre moradia no Centro
e seus devidos encaminhamentos;
- Operacionalização do programa SIHAB juntamen-
te com a Citinova e SEPOG.

EQUIPAMENTOS, PRÉDIOS, ESPAÇOS PÚBLICOS 
E ORDENAMENTO DO ESPAÇO URBANO (SEGER)

- Reforma dos Mercados São Sebastião (2ª  Etapa),

Central, Joaquim Távora e Carlito Pamplona;

- Reforma de CRAS;

- Reforma do Centro de Línguas do IMPARH;

- Ampliação do Cemitério Bom Jardim;

- Manutenção Elétrica da Biblioteca Dolor Barreira;

- Reforma e recuperação de 55 praças/espaços

públicos, com a instalação de 50 novos parquinhos

e 50 novas academias ao ar livre;

- Reforma e recuperação de outras 20 areninhas e

quadras esportivas.

EQUIPAMENTOS, PRÉDIOS, ESPAÇOS PÚBLICOS 
E ORDENAMENTO DO ESPAÇO URBANO (SEINF)

- Construção do Centro Urbano de Cultura, Arte,

Ciência e Esporte - CUCA do Grande Mucuripe;

- Pavimentação e Drenagem em mais de 500 ruas

em diversos bairros.

ILUMINAÇÃO PÚBLICA

- Implantação de iluminação em LED: Atingir 30%

dos pontos de iluminação da cidade em tecnologia

em LED, até o final de 2024;

- Atingir 100% de iluminação branca no parque de

iluminação pública (Vapor Metálico ou LED) até o

final de 2024.

SEGURANÇA CIDADÃ
- Implantação da Central de Gestão Integrada por

Videomonitoramento de Fortaleza (CGIVFOR);
- Ampliação da Integração da rede de videomoni-
toramento, alcançando 100% das câmeras opera-
das pelo município;
- Ampliação da segurança por videomonitoramento
para 50% dos equipamentos públicos municipais
prioritários;
- Implementação de uma rede de comunicação
crítica de segurança integrada;
- Nomeação dos novos mil servidores;
- Ampliação e Aparelhamento do Ciclopatrulha-
mento, dobrando o policiamento de aproximação
e preventivo;
- Remapeamento das Áreas de Risco de Fortaleza.

INFRAESTRUTURA VIÁRIA – MALHA ALHA VIÁRIA 
(SEGER)

- Execução dos serviços de recuperação de
900.000,00 m² de pavimento, envolvendo
parte da drenagem superficial e profunda, além
da recomposição do pavimento asfáltico e
poliédrico da malha viária de diversas vias públicas
que apresentam comprometimento e desgaste
ocasionados por diversos fatores.

MOBILIDADE URBANA (SCSP)

- Ampliação do sistema Bicicletar: mais 100 estações 
do Bicicletar até o final de 2024;
- Início das operações do novo terminal José de

ANEXOS IV - Principais Iniciativas para 2024
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Alencar;
- Implantação de pelo menos mais 5 binários em
2024, visando reduzir conflitos, principalmente en-
volvendo pedestres e ciclistas, além de otimização
no tráfego geral;
- Expansão dos Xiringadores para todas as regio-
nais, visando a hidratação para ciclistas e pedes-
tres na cidade, permitindo também o alívio do calor.

REQUALIFICAÇÃO URBANA (SEINF)

- Requalificação urbana nas ruas do comércio do
bairro Jangurussu, através do Projeto Meu Bairro
Empreendedor, para desenvolvimento de Arranjos
Produtivos Locais – APL;
- Conclusão do Trecho 2 do Projeto Vila do Mar e
Requalificação da Orla entre a Barra do Ceará e o
Pirambu;
- Requalificação de vias e calçadão da Praia de
Iracema.

SAÚDE

- Alcance do total de 134 UAPS implantadas;
- Ampliação de 25% das equipes de Saúde Bucal;
- Implementação da Linha de Cuidado do Transtor-
no do Espectro Autista – TEA na APS, na Atenção
Especializada e na Rede de Atenção à Saúde de
Fortaleza (RAPS);
- Inauguração da nova estrutura do Hospital Distri-
tal Edmilson Barros de Oliveira (Frotinha de Messe-

jana), que disponibilizará 109 leitos para Linha do 
Cuidado Clínico, Cirúrgico e Traumatológico;
- Implantação de mais 06 Farmácias Polo;
- Ampliação de 1.290 procedimentos cirúrgicos
otorrinolaringológicos, hernioplastias, vesícula (co-
lecistectomias), urológicas e vasculares e incre-
mento de 10.320 exames de imagem, tais como
mamografia, endoscopia, ultrassom de abdômen e
transvaginal, por meio de aditivo no contrato com
o HUWC;
- Implantação da Escola de Saúde Pública de For-
taleza - ESPFor;
- Implantação de Sistema Integrado de Prontuário
Eletrônico de Saúde em toda a RAPS;
- Implantação de WhatsApp institucional para for-
talecer a comunicação entre a SMS e a população
de Fortaleza;
- Realização de Concurso Público pela FAGIFOR,
que ofertará mais de duas mil vagas, distribuídas na
Rede de Saúde de Fortaleza.

CPDROGAS

- Aplicação do Programa Famílias Fortes;
- Criação de banco de dados sobre drogas;
- Realização da Semana de Prevenção do Alcoolis-
mo Infanto-juvenil e do Seminário de Políticas So-
bre Drogas;
- Criação do grupo técnico de trabalho interseto-
rial e de 2 Comitês Territoriais da Rede de Cuidado
Álcool e outras Drogas;

- Realização do Projeto #TamoJuntoaFavordaVida.

ESPORTE E LAZER

- Manutenção do apoio a eventos esportivos;

- Ampliação para 20 mil unidades de materiais es-

portivos distribuídos;

- Realização os Jogos dos Servidores;

- Implantação do projeto Beira-Rio/Barra do Ceará;

- Implantação do projeto Viver+.

PROTEÇÃO ANIMAL

- Implantação de Novos Vetmóveis;

- Atendimento de animais de grande porte;

- Clínica Veterinária Móvel para atendimento de

pets;

- Sistema Unificado Municipal para Registro Geral

Animal – RGA dos animais atendidos pela prefeitura;

- Criação de espaços de área de proteção e sol-

tura de animais silvestres – Santuários Ecológicos.

ASSISTÊNCIA SOCIAL E DIREITOS HUMANOS

- Implantação de 2 CRAS e 1 CREAS;

- Aquisição de unidade móvel para ampliar e uni-

versalizar o Projeto CRAMFC 24h – Lei Maria da Pe-

nha na Comunidade;

- Atendimento de 800 pessoas 60+, em 40 núcleos

de Assessoria Esportiva com o projeto VIVER +;

ANEXOS IV - Principais Iniciativas para 2024
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- Oferta de 150 vagas para pessoas 60+ no projeto
Chá tecnológico e Social Itinerante;
- Realização da Conferência Municipal LGBT+;
- Requalificação de 10 quiosques do Projeto Leitura
na Praça;
- Implantação de 5 Núcleos de Convivência e
Prevenção à Situação de Rua de Crianças e
Adolescentes nos bairros de maior incidência de
residências de crianças e adolescentes em situação
de rua pelo programa Ponte de Encontro;
- Implantação de 2 novos conselhos tutelares,
totalizando 12 Conselhos um em cada regional;
- Capacitação dos profissionais da Unidades
Básicas de Saúde, dos CAPS, conselho Tutelar e
Centros POP sobre o programa Entrega Legal.

PRIMEIRA INFÂNCIA

- Implementação do Projeto “CASA Lúdica”, através
do Termo de Colaboração com a Fundação Van Leer;
- Ampliação da intervenção urbana “Ruas das
Infâncias”;
- Oferta do Curso de Desenvolvimento na primeira
Infância, em parceria com o IMPARH;
- Lançamento da Plataforma “Alertas da primeira
Infância”;
- Implantação do “Observatório da Primeira Infância”.

JUVENTUDE

- Implantação do Projeto Juventude no Parque;

- Expansão do Projeto Juventude no Kite;

- Formação de novas turmas das escolas criativas:

Programadores, Designers, Moda, Arte Urbana, Em-

preendedorismo Social;

- Nova edição do CRIA Juventude.

CIÊNCIA, TECNOLOGIA E INOVAÇÃO

- Implantação do projeto de combate à violência

doméstica - Junto com a Secretaria Municipal

da Segurança Cidadã (SESEC) e o Grupo

especializado Maria da Penha (Gemp), o Labifor

está desenvolvendo um projeto de combate a

violência doméstica.

- Criação do um centro de recondicionamento

de bicicletas - com o apoio da equipe do Pedala

Mais e da SCSP, o Labifor está desenhando um

equipamento voltado para a cultura da bicicleta

para atender um dos objetivos de dobrar o número

de viagens realizadas por esse modal.

CULTURA
- Implantação da  Escola Municipal das Artes,

Ofícios e Patrimônio - com o objetivo de permitir o

acesso da população fortalezense a sua memória

e história, esse projeto propõe a contratação de

professores qualificados para compor seu quadro

pedagógico da Vila das Artes e oferecer uma

educação de qualidade para seus alunos, além de

capacitar os estudantes para que ele saia apto para 

criar, reconhecer e conservar o patrimônio cultural 
e artístico municipal, comercializar produtos e o 
aproximar da tradição e cultura da sua cidade.

- Implantação do projeto de catalogação de mo-
numentos e esculturas urbanas de Fortaleza – com
objetivo de buscar, identificar e catalogar as escul-
turas e os monumentos do município de Fortaleza,
visto sua importância na expressão cultural, nos fa-
zeres artísticos e nos significados históricos e polí-
ticos que possuem.

- Criação de um quadrilhódromo - esse local será
um espaço adequado para apresentações das
quadrilhas juninas e deverá acolher confortavelmente 
um público significativo de pessoas. Tendo ainda,
espaço para feira de gastronomia de comidas
típicas, bares, restaurantes, lojinhas de produtos
relacionados ao tema, biblioteca, videoteca e um
memorial das festas juninas de Fortaleza.

EDUCAÇÃO

Os desafios mais relevantes encontrados, as 
formas de enfrentamento bem-sucedidas, atitudes, 
decisões e ações que fizeram a diferença em 2023, 
enfim, as aprendizagens significativas oriundas do 
processo assertivo de gestão, mantêm sempre o 
foco no presente e um olhar para o futuro. Assim, 
apresenta-se as principais iniciativas para o ano 
subsequente:
- Construção de 12 Centros de Educação Infantil;

ANEXOS IV - Principais Iniciativas para 2024
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- Implantação de 12 salas de berçários;
- Construção de 5 Escolas de Tempo Integral;
- Construção de 1 Escola de Tempo Parcial;
- Requalificação de 156 equipamentos educacionais; 
- Elaboração das novas Diretrizes Curriculares de
Fortaleza (DCRFor);
- Disponibilização de 125 vagas para professores
realizarem intercâmbio, por meio do Programa
Professores Sem Fronteiras;
- Implementação de 12 pátios naturalizados;
- Oferta de 350 vagas para mestrado e 50
vagas para doutorado através do Programa de
Financiamento de Custos de Pós-Graduação
Stricto Sensu (mestrado e doutorado);
- Oferta de 2.000 bolsas do Programa de Monitoria
Aluno Nota Dez para estudantes do Ensino
Fundamental;
- Implantação de programa em parceria com outras
instituições para desenvolver o empreendedorismo
nas escolas polo da EJA.

PLANEJAMENTO, CONSERVAÇÃO E 
PRESERVAÇÃO DO MEIO AMBIENTE

- Implantação de 23 microparques urbanos;
- Elaboração de 5 Planos de Manejo para as
Unidades de Conservação e 24 Planos de Manejo
para os Parques Urbanos;
- Urbanização das Lagoas do Opaia e Messejana;
Requalificação dos trechos 3 e 4 do Parque Rachel

de Queiroz e do Parque Zoobotânico do Passaré;
- Implantação da Inteligência Artificial no Sistema
SEUMA;
- Lançamento do Aplicativo do Licenciamento
Digital SEUMA para as plataformas Android e
IOS, e o lançamento de 10 novos serviços para o
Licenciamento Digital Autodeclaratório.

LIMPEZA E CONSERVAÇÃO DE VIAS PÚBLICAS 
(SEGER)

- Varrição em 40.000 km em ruas e avenidas;
- Varrição em 30.000 hectares em praias;
- Capinação em 16.000 km em canteiros, vias e ou-
tros espaços públicos.

LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESÍDUOS 
SÓLIDOS (SCSP)

- Implantação de Ecopontos: atingir a quantidade 126
Ecopontos em funcionamento até o final de 2024;
- Implantação de mais 50 lixeiras subterrâneas até
o final de 2024;
- Plantio de pelo menos 300 árvores adultas em ci-
clovias e ciclofaixas com alto volume de ciclistas e
baixa cobertura vegetal;
- Ampliação do Re–Ciclo: alcançar 95 bairros aten-
didos pelo programa.

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO

- Beneficiamento de mais 4 mil mulheres por meio

do Programa Nossas Guerreiras;

- Qualificação de até 30 mil empreendedores de

Fortaleza e realizar 20 feiras setoriais por meio do

Programa Fortaleza Capacita;

- Parceria Público-Privada para equipamentos do

sistema de transporte público de Fortaleza e Par-

ceria Público-Privada para energia limpa em equi-

pamentos da SME, SMS e prédios públicos;

- Oferta de mais de 16.000 vagas em cursos profis-

sionalizantes em parceria com a Fundação Demó-

crito Rocha, SENAC e SENAI;

- Doação de 1.000 máquinas de costura do Projeto

Costurando o Futuro.

TURISMO

- Manutenção de Fortaleza entre os cinco princi-

pais destinos de viagem mais buscados no Brasil;

- Continuidade do Plano de Marketing Turístico nos

moldes de 2023;

- Ampliação da cultura Pet Friendly em Fortaleza;

- Implantação e fortalecimento de rotas criativas

por meio de parcerias com o Sistema FECOMÉR-

CIO Ceará, Sebrae Ceará e ABRASEL;

- Ampliação do projeto Praia Acessível para duas

estações;

- Realização de novas pesquisas do Observatório

do Turismo de Fortaleza, a saber: Pesquisa do Im-

pacto Econômico do Ciclo Carnavalesco, Pesquisa

de Percepção da Felicidade do Turista, Pesquisa do
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Fluxo de pessoas na Beira-Mar, Inventário Turístico 
de Fortaleza, Pesquisa de Impacto da Turismo de 
Eventos e Pesquisa do Impacto do Réveillon 2025. 

IPLANFOR

- “Mudança Climática e Descarbonização da Ci-
dade”: consiste em uma experiência de laboratório
urbano para a realização de pequenas mudanças
de alto impacto, a exemplo do projeto Caminhos
Verdes e Azuis;
- Governança de Dados e Transformação Digital:
aprimoramento da gestão e da governança de
dados na Prefeitura de Fortaleza, por meio da
integração de dados, uso de inteligência artificial,
da difusão de boas práticas de gerenciamento,
da formação de técnicos e fomento da cultura de
dados;
- Integração de Políticas Públicas: elaboração dos
Planos Integrados de Regularização Fundiária (PIRFs);
- Design Urbano para a Redução de Desigualdades:
implantação do projeto Microvilas Urbanas;
- Cidade como Plataforma - Personalizando Serviços 
ao Cidadão: revisão da Plano de Longo Prazo
Fortaleza 2040 e a ampliação das funcionalidades
do Big Data Fortaleza.

PGM

- Fortalecer a dívida ativa, aumentando a taxa de
recuperabilidade de créditos tributários, inclusive

com o uso da tecnologia de business inteligente (BI);
- Garantir a prestação de Consultoria Jurídica de
maneira segura, tempestiva e acessível;
- Fortalecer a autocomposição e a consensuali-
dade de controvérsias administrativas e judiciais
através das Câmaras de Prevenção e Resolução de
Conflitos;
- Estabelecer a sede definitiva da Procuradoria-
-Geral do Município;
- Expandir os recursos de tecnologia da informação;
- Aumentar a produtividade da Procuradoria-Geral
do Município para próximo da capacidade efetiva.

SEFIN

- Avançar no Plano de Captação de Recursos;
- Implantar os produtos cartográficos adquiridos
com o mapeamento aéreo;
- Implementar o Programa de Estímulo a Confor-
midade Tributária, bem como intensificar as ações
do Programa de Educação Fiscal do Município de
Fortaleza;
- Ampliação de serviços no APP SEFIN;
- Implantação dos projetos e ações voltadas para
o fortalecimento da administração (Projeto de Mo-
dernização da Gestão da Fiscalização Tributária
– GEFIT, Estruturação da Gestão da Tributação do
ISSQN da Construção Civil, Projeto Cientista-chefe,
Uso de Inteligência artificial, ampliação dos servi-
ços na Carta de Serviços, DEBFIS, DECAD, DITI, Bal-
cão único da REDESIM, dentre outros.

SEGOV

- Coordenadoria de Publicidade - Para o ano de
2024, devido ser um ano eleitoral para o Municí-
pio, a publicidade só poderá ser divulgada até ju-
nho/2024, no entanto serão planejadas estrategi-
camente as seguintes campanhas INSTITUCIONAIS
da Prefeitura de Fortaleza:

• Campanha Ciclo Carnavalesco 2024 (Pré-
Carnaval e Carnaval); Campanha Aniversário de
Fortaleza – 298 anos; Campanha Réveillon de
Fortaleza 2025;

• Acompanhamento da continuidade com relação
à Implantação da Política de Videomonitoramen-
to de Fortaleza e ao Plano de Implantação do
Centro de Gestão Integrada e de Videomonito-
ramento.

- Plano Diretor Participativo - Conclusão da revisão
do Plano Diretor Participativo com a realização da
Conferência da Cidade - análise e aprovação da
minuta de Lei e envio à Câmara Municipal.

SEPOG
- Lançamento da Escola Virtual de Governo de
Fortaleza, em parceria com o IMPARH;
- Ampliação do quadro de instrutores e disseminação 
de atividades da carta de serviços do PROSA;
- Ampliação de Integrações ao Fortaleza Digital,
bem como dos canais de atendimento da Marisol
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(Chatbot);
- Ampliação da incorporação patrimonial dos
imóveis que receberam investimentos do período
2014 – 2022;
- Implantação do MOB-FOR como alternativa
de mobilidade urbana, via aplicativo, gerando
segurança para os passageiros, melhor renda para
os motoristas e menor custo para a gestão, ao
comparar com os demais do mercado.
- Implantação de Escritórios de Projetos em 06
órgãos;
- Elaboração dos Orçamentos Temáticos Mulher e
Juventude;
- Realização da reforma do Centro de Línguas do
IMPARH e ampliação das vagas nas mais diversas
línguas estrangeiras;
- Retomada do PASS – Programa de Atenção à
Saúde do Servidor nos serviços do IPM.
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