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Apresentacido

Planejamento, equilibrio, transparéncia e controle.Tudo em busca de indicadores
quantitativos capazes de justificar, com resultados mensuraveis, a atuagao dos
orgaos publicos.

Iniciado pelo Governo do Estado do Ceara em 2003, o Modelo de Gestao Publica
por Resultados (GPR) teve os dois anos seguintes para amadurecer,aparar arestas
e aperfeigoar procedimentos, definindo objetivos estratégicos e metas de desempenho.

Mais que uma expressao criada pela moderna administragao publica, a gestao
por resultados consolida os compromissos assumidos pelo Movimento Ceara
Cidadania, servindo de esteio para a viabilizagao do plano de governo, na busca
do crescimento com inclusao social.

O modelo de GPR do Ceara tem a sua concepgao metodologica e operacional
baseada na l6gica de um governo que é meio e nao fim, que financia resultados e
nao processos, que inverte o 6nus da prova e assume o compromisso de mostrar
que retorna de forma satisfatoria o dinheiro recolhido do contribuinte.

Mais do que uma rotina de trabalho, a Gestao por Resultados é um movimento
continuo de construgao de uma cultura de governo onde o que importa nao é o
que se faz, mas o que se consegue alcangar.

No presente documento, o modelo de GPR do Ceara é detalhado a partir de
uma coletanea de artigos elaborados por técnicos do governo. Através deles,
apresenta-se a leitura estratégica do plano de governo, o marco logico conceitual
de GPR, o modelo pratico implantado no estado e experiéncias inovadoras de
politicas publicas baseadas nesse conceito de gestao.

Se nao temos ainda um modelo completo e definitivo, mostramos que é possivel
fazer mais com menos. Para tanto, como afirma este documento, e a realidade
comprova, € imprescindivel unir planejamento economico com visao administrativa
e vontade politica.

Lucio Gongalo de Alcantara
Governador
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Francisco de Queiroz Maia Junior e Marcos Costa Holanda

Plano de Governo -
Crescimento com Inclusao

Social

Francisco de Queiroz Maia Jdnior'
Marcos Costa Holanda?

A partir de varias rodadas de debates e consultas promovidas pelo movimento
Ceara Cidadania foi elaborado o Plano de Governo da Administragao Lucio
Alcantara. Seu objetivo sintese foi definido como o crescimento da economia
associado a uma maior inclusao social.

Seu pressuposto fundamental é que avangos economicos e sociais sao
complementares e nao conflitantes. Em um estado que é pobre, participa com
apenas 2% do PIB nacional e 47% da populagao vive abaixo da linha de pobreza, o
economico e social ou avangam juntos ou retrocedem juntos. Nao existe alternativa.

O plano foi estruturado em torno de quatro eixos de articulagao definidores das
dimensoes prioritarias de agao do governo.

O primeiro eixo, denominado Ceara Empreendedor, representa a dimensao
econdémica; o segundo, Ceara Vida Melhor, representa a dimensao social; o
terceiro, Ceara Integragao, a dimensao territorial; e o ultimo, Ceara a Servigo do
Cidadao, a dimensao de governanca.

Como ja mencionado, as dimensoes economica e social sao trabalhadas de forma
complementar e com a orientagao de promover um melhor equilibrio territorial
de seus avangos a partir do eixo de integragao. O eixo de governanca fica
responsavel pelo suporte institucional e operacional dos trés primeiros eixos.

A estratégia operacional de cada eixo é entao definida nas politicas de
desenvolvimento respectivas.

! Engenheiro civil e bacharel em administracio de empresas, Secretirio Secretaria da Infra-Estrutura do Estado do
Ceara (SEINFRA), Secretario Secretaria de Planejamento e Coordenagio do Estado do Ceara (SEPLAN) e Vice-
Governador do Estado do Ceara.

2 PhD em Economia pela Universidade de lllinois, Diretor-Geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e Professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br
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Plano de Governo = Crescimento com Inclusdo Social

POLITICA DE
FORTALECIMENTO DA
GOVERNANGA

POLITICA DE
DESENVOLVIMENTO
REGIONAL

POLITICA DE
DESENVOLVIMENTO
ECONOMICA

Figura |- Politica de fortalecimento da governancga

Cada politica de desenvolvimento possui um foco e uma diretriz principal. Possui
também resultados a serem perseguidos e os instrumentos para viabilizar o
alcance dos mesmos.

Na Politica de Desenvolvimento Econémico (PDE), o foco é na qualificagao dos
espagos regionais, no sentido de prover as principais regioes do estado de
ambiente propicio ao crescimento economico. Isto é, melhor qualificagao da
infra-estrutura e do arcabougo institucional das regioes.

A diretriz principal dessa politica é a competitividade. Sendo um estado com
recursos naturais limitados e com pequeno mercado interno, nao resta outra
alternativa para o crescimento econémico sustentado que uma maior inser¢ao
nos mercados externos, nacionais e internacionais. Para tal, a competitividade
definida por elevada produtividade é o fator chave.

A competitividade via produtividade possibilita de forma simultanea a conquista
de novos mercados e uma melhor distribuicao dos beneficios que tais conquistas
trazem para a sociedade.

Os principais resultados da PDE sao as expansdes do emprego e da renda e a
reducao da pobreza no estado. Ou seja, o desenvolvimento econémico so

CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS 13



Francisco de Queiroz Maia Junior e Marcos Costa Holanda

acontece e alcanga seu objetivo maior quando consegue elevar o nivel de bem
estar da sociedade via maior renda obtida, principalmente pela camada mais pobre
da populagao. Se o crescimento econémico nao se transforma em mais renda e
oportunidade para os menos favorecidos, ele nao cumpre seu objetivo maior e
nao se justifica como politica publica.

Varios s3ao os instrumentos propostos para operacionalizar a PDE. Eles sao
divididos em um tripé basico de categorizagao. Aqueles ligados ao provimento
de uma infra-estrutura competitiva, os ligados a consolidagao de uma politica de
inovagao e empreendedorismo e os definidores de incentivos setoriais,
principalmente para a industria, o comércio, o agronegocio e o turismo.

Um ponto crucial nessa questao é o entendimento claro do papel dos instrumentos
na implementagao de uma politica. Na Gestao por Resultados, eles sempre sao
veiculos meios para o alcance de resultados e nunca um fim em si préprio.

A infra-estrutura so se justifica se alavancar a atividade econémica,a inovagao se
viabilizar novos negdcios ou mercados, o incentivo fiscal se atrair empresas.
Instrumento sem resultado é desperdicio de dinheiro publico.

Na Politica de Desenvolvimento Social (PDS), o foco sao os individuos, os cearenses.
Se o economico qualifica as regioes, o social qualifica as pessoas. Qualifica no
sentido de promogao de uma melhor qualidade de vida. Nesse caso, a diretriz é
que essa melhoria de qualidade de vida seja obtida a partir de uma maior insergao
dos individuos nas oportunidades e nos beneficios do ambiente econémico social.
Inclusao social nada mais € do que a democratizagao de oportunidades de acesso
e de reparticao dos beneficios do crescimento econémico.

Os principais resultados da PDS é ter no estado uma populagao com melhor
acesso a educacao, saude, renda, condi¢oes de moradia e seguranga.

No desenho dos instrumentos, considerou-se o fato de que em muitos dos casos
a construgao do resultado acontece nos municipios e nas comunidades, onde o
raio de acao direta do estado ¢é limitado. Nessa realidade, o instrumento mais
apropriado pode ser aquele baseado na promogao de parcerias entre tais entes.

Se na esfera economica as parcerias publico-privadas sao apresentadas como
instrumento inovador de agao, na esfera social uma grande inovagao é potencializar
e alavancar as parcerias publico-publicas para promocgao de programas sociais.

14 CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS



Plano de Governo = Crescimento com Inclusdo Social

Outra questao importante no desenho de instrumentos sociais € a percepgao de
que em muitos casos o papel principal do estado nao ¢ o de operador e sim de
incentivador. Ou seja, cabe ao estado muito mais criar os incentivos corretos
para que os atores locais promovam os resultados perseguidos do que ele proprio
procurar fazé-lo.

E nessa logica que temos instrumentos de politicas sociais importantes como o
Prémio CearaVida Melhor, que premia financeiramente os municipios com mais
avangos nas condi¢des de salude, educagao e renda, o Prémio Professor de
Destaque, que premia com um |4° salario os professores das escolas que mais
avangam nas notas de portugués e matematica; o programa Saude mais Perto de
Vocé, que fortalece uma rede de hospitais regionais; o projeto Sao José, que
financia obras definidas e gerenciadas pelas comunidades.

No terceiro eixo de articulagao, temos a Politica de Desenvolvimento Regional
(PDR) , cujo foco principal sao as cidades e a diretriz é o equilibrio regional do
desenvolvimento do estado.

Assim como o Brasil, o Ceara é marcado por uma grande desigualdade entre
suas regioes. Sem uma intervengao mais forte, o processo de concentragao da
atividade econémica na regiao metropolitana nao se revertera. Essa concentragao
excessiva compromete os avangos sociais pretendidos bem como a propria
sustentabilidade de seu desenvolvimento.

A logica desse eixo é trabalhar para que as politicas de desenvolvimento
econdmico e social sejam implementadas sempre considerando a questao regional
no objetivo de uma melhor distribuicao dos avangos alcangados.

Os principais resultados do eixo sao alcancar uma melhor distribuigao regional
da renda e do emprego e promover a inclusao social, ndo s6 do ponto de vista
pessoal como também regional.

Para operacionalizar a PDR, foi criada a Secretaria de Desenvolvimento Local e
Regional (SDLR), que adotou como instrumento ancora o projeto de qualificagao
e fortalecimento das cidades polos do estado.

A esséncia desse projeto é a promocao do desenvolvimento regional a partir de
cidades polos que viabilizariam nao s6 a modernizagao das atividades agricolas
tradicionais, mas, principalmente, o desenvolvimento de atividades nao-agricolas
no meio rural.

CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS 15
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Como suporte a tal politica, o governo assumiu ja na Lei de Diretrizes
Org¢amentarias (LDO) de 2003 o compromisso de elevar, a cada ano, em 5%, a
participagao do interior no total dos seus investimentos.

O quarto e Ultimo eixo, Ceara a Servigo do Cidadao, é o eixo da Politica de
Fortalecimento da Governanga (PFG). Ele é o guarda-chuva sob o qual os demais
eixos devem ser trabalhados.

A esséncia do eixo de governanga ¢ a logica, muitas vezes esquecida, de que o
estado € mero meio de promogao do bem estar dos cidadaos.

Ele é o eixo onde surgiu a proposta de Gestao por Resultados.

Nesse eixo o cidadao é o foco principal. E ele a razao maior da agao do estado.
Nesse sentido a diretriz de agao é o provimento aos cearenses de bens e servigos
publicos de qualidade.

A politica de fortalecimento da governanga objetiva, entre outros, o fortalecimento
do planejamento publico e o aperfeicoamento do processo orgamentario, a
procura continua de melhoria da qualidade do gasto publico, a qualificagao e
valorizagao do servidor publico. Nesse ultimo caso com uma mudanga de
paradigma na politica de remuneracao dos mesmos, que se deslocaria da otica
dos custos para a otica dos beneficios.

Uma questao fundamental para o fortalecimento da governancga € a criagao de
um arcabouco institucional de suporte. Nessa diregao, foram criados, no atual
governo, entre outros, uma Secretaria de Controladoria, um Instituto de Pesquisa
Econdémica, um Comité de Gestao Fiscal e Gestao por Resultados.Atreladas a tais
orgaos, novas carreiras de estado, como o auditor de controle interno, o analista
de planejamento, o analista de politicas publicas, o analista de administragao publica.
A partir desses novos 6rgaos, varios instrumentos gerenciais foram desenvolvidos,
como o PIS, a Sala de Situagao, o SGF e o proprio modelo de GPR do Estado.

16 CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS



Plano de Governo = Crescimento com Inclusdo Social
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Figura 2 — Politica de desenvolvimento econémico
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Figura 3 — Politica de desenvolvimento social

CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS



Francisco de Queiroz Maia Junior e Marcos Costa Holanda
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Figura 4 — Politica de desenvolvimento regional
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Figura 5 — Politica de fortalecimento da governanga
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Marcos Costa Holanda, Francis Carlo Petterini e Marcelo Ponte Barbosa

O Ajuste Fiscal de
2003 a 2005

Marcos Costa Holanda'
Francis Carlo Petterini?

- Marcelo Ponte Barbosa®
| Introducao

Um dos principais ativos que a administragao publica do Ceara possui hoje é a
sua reputagao na pratica de uma gestao fiscal solida e equilibrada. Ja bem antes
da Lei de Responsabilidade Fiscal, o estado passou a trabalhar a boa gestao fiscal
como principal fundamento de sua politica de desenvolvimento.

Por boa gestao fiscal entenda-se uma execugao or¢amentaria que, a0 mesmo tempo
em que gera resultados primarios compativeis com uma trajetoria sustentavel da
divida publica, preserva gastos minimos no financiamento da oferta dos servigos
publicos essenciais e financiamento de investimentos em infra-estrutura.

No inicio de 2003 essa tradigao de gestao fiscal responsavel foi posta em teste.
Neste momento, o estado mais uma vez teve de mostrar sua capacidade e
compromisso pela responsabilidade fiscal.

Em decorréncia, fundamentalmente, de um perverso choque em suas receitas,
aconteceu a necessidade de um vigoroso ajuste fiscal. Nesse momento, o desafio
do ajuste se mostrou maior que no passado, pois a conjuntura economica hao
oferecia mais a flexibilidade de ajustes nas despesas, via inflagao, e o estado nao
mais possuia alternativas de financiamento via bancos estaduais ou privatizagoes.

O estado possuia, no entanto, a capacidade de agao decorrente de sua tradigao
de gestao fiscal conservadora. No momento que uma forte queda de receitas
aconteceu, o equilibrio fiscal foi perseguido a partir de uma estratégia maltipla
de: a) elevar as receitas proprias; b) reduzir as despesas de custeio corrente; c)
captar novos recursos via operagoes de crédito de custo atraente.

' Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br.

2 Mestre em Economia pelo CAEN/UFC e analista de Politicas Publicas do IPECE. E-mail: francis@ipece.ce.gov.br.
3 Mestre em Economia pelo CAEN/UFC e analista de Politicas Plblicas do IPECE. E-mail: mponte@ipece.ce.gov.br.
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O Ajuste Fiscal de 2003 a 2005

Descreve-se a seguir as principais medidas e resultados que o estado alcangou
no periodo 2003-2005, onde ele passou de um momento critico para uma situagao
de robusta posigao fiscal. Dando continuidade a este capitulo, na préxima segao
€ contextualizada a situagao das finangas do estado do Ceara antes do ajuste
fiscal. Na terceira segao, sao apresentados os instrumentos utilizados na estratégia
de aumento das receitas, enquanto na quarta segao, as agoes tomadas no lado da
despesa sao descritas. Na quinta sec¢ao, explora-se a situagao da divida publica
estadual e apresenta-se a inovagao trazida pela operagao SWARP. Finalmente, a
sexta segao traz as consideragoes finais.

2 Contextualizacao

O ano de 2003 foi marcado por um desaquecimento econdmico. Isso se deu
pela cautela dos agentes diante de fatos nacionais e internacionais, como a posse
do novo presidente e a guerra no lraque. A taxa média de crescimento do PIB
nacional no periodo pos-Plano Real (1995 a 2002) foi de 2,5% ao ano, e, em 2003
o pais cresceu apenas |,7%. Seguindo o movimento nacional, no mesmo periodo
a taxa do Ceara foi de 2,3%, e, em 2003, foi de apenas 0,6%.

Esse desaquecimento econémico se refletiu nas duas principais fontes de receita
do governo estadual: a arrecadagio do ICMS* e a cota-parte do FPE.> Em conjunto,
ICMS e FPE representam cerca de 90% da receita corrente do estado. O grafico
| mostra a trajetoria dessas duas variaveis, em pregos constantes de 2005.

Grifico | — Arrecadacao do ICMS e cota-parte do Ceara no FPE — R$ milhoes —
Precos constantes de 2005 corrigidos pelo INPC — 1999 a 2005

3.500 1

3.078 3.097

3.000 A
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2.198

2.000 A

1.500 -

1.000
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=0O=ICMS =O-FPE

Fonte: SEFAZ, STN e IPECE. Elaboragio: IPECE.

* Imposto sobre operacdes relativas a circulagio de mercadorias e sobre prestacbes de servicos de transporte
interestadual, intermunicipal e de comunicagao.

5 Transferéncia constitucional do produto da arrecadagio da Unido para os estados e o Distrito Federal, na proporcio de 21,5%
da arrecadagdo dos impostos de renda (IR) e sobre produtos industrializados (IPl). A cota-parte do Ceara é da ordem de 7,3%.
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O que se observa é que a arrecadagao do ICMS sofreu duas quedas reais
consecutivas em sua trajetéria: -1,2% em 2002 e -1,1% em 2003, voltando a crescer
no periodo 2003 a 2005. E de 2002 para 2003, a receita do FPE caiu -5,8% em
termos reais, mas também voltou a crescer no periodo 2003 a 2005.

O recuo da arrecadagao do ICMS é um movimento natural quando ha um
desaquecimento da economia, mas, além disso, ele também foi uma externalidade
negativa da politica monetaria restritiva do governo federal (altas taxas de juros
inibindo o consumo). Ja a explicagao da queda do FPE se deu, além desses fatores,
pela reducao da base tributaria da Uniao para compartilhamento com as unidades
da federagao e os municipios (ver grafico 2).

Griafico 2 — Porcentagem das receitas da Uniao que sao compartilhadas com
estados e municipios — 1998 a 2005

80%

70% 67,9%
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0% 58,3% 58,4% 56,89 sion
. 52.4% 53,7%
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3% 3210
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=O= % das Receitas Nao-Compartilhadas =0=9% das Receitas Compartilhadas

Fonte: SRF. Elaboracao: IPECE.

Na politica tributaria ocorreu um sistematico aumento da base tributaria da Uniao
na direcdo de contribui¢des e taxas (tais como CPMF® COFINS’ e CIDE®) em
detrimento de impostos tradicionais (tais como o IR? e o IPI'?). Em fungio desse
movimento, a base tributaria que define as transferéncias constitucionais de
recursos para os estados e municipios foi sendo progressivamente reduzida.

Simultaneo a esse processo, o governo federal adotou praticas que corroeram a
arrecadacao liquida do IR e IPl. No caso do IR, em 2002 e 2003, podem-se citar
os incentivos fiscais que as empresas privatizadas receberam baseados nos agios
pagos.Tais agios foram utilizados para abater o IR a recolher, implicando menos

¢ Contribuicio Proviséria sobre Movimentagio ou Transmissio de Valores e de Créditos e Direitos de Natureza Financeira.
7 Contribuicio para Financiamento da Seguridade Social.

8 Contribui¢do de Interven¢ao do Dominio Econdmico.

° Imposto de Renda.

1% Imposto sobre Produtos Industrializados.
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recursos a serem transferidos para os estados e municipios.'' No IPI teve-se
ainda a adogao de incentivos setoriais a partir da redugao de sua aliquota, como
foi o caso do setor automotivo.

Uma outra fonte de limitacio de receita estadual tratou-se do Fundo de
Manutencao de Desenvolvimento do Ensino Fundamental e Valorizagao do
Magistério (FUNDEF). A Uniao, sistematicamente, definiu valores minimos
menores (por aluno/ano) do que aqueles previstos no artigo 6° da Lei n® 9.424/
96, obrigando os estados a cobrir a diferenga. Estima-se que este processo tenha
causado perdas acumuladas de R$ 4 bilhoes para todas as unidades da federagao.

Esses movimentos de queda de receita, somados a existéncia de déficits seguidos
que limitavam a capacidade de investimentos do governo estadual, € que induziram
o ajuste fiscal no estado do Ceara no periodo 2003-2005. Tal ajuste seguiu um
conjunto de estratégias, envolvendo: |) o aumento da receita; 2) a equalizagao
dos gastos; e 3) o endividamento saudavel.As préximas trés segoes irao detalhar
as agoes tomadas em cada uma dessas estratégias.

3 Estratégia da Receita

Como é natural,coube a SEFAZ'? agir neste front,onde se ressalta o esfor¢o para
modernizar a administragao tributaria e aumentar a receita propria. Criaram-se
grupos de trabalho com técnicos da SEFAZ e outras setoriais (como a SECON"3,
a SEPLAN'* e o IPECE'") para estudar possibilidades de identificar novas fontes
de receitas (sao exemplos: inspecao veicular, reestruturagao das taxas estaduais,
Fundo de Pobreza etc.) e implantar medidas para evitar a evasao fiscal.

Como resultados das discussoes desses grupos de trabalho, podem se citar quatro
acoes-simbolo implantadas no periodo, sao elas: |) o aumento do esforgo na
cobrancga da Divida Ativa; 2) a nova lei de escrituragao do ICMS/FDI; 3) a andlise
da venda do Banco do Estado do Ceara (BEC);e 4) a Promogao Sua NotaVale Dinheiro.

O continuo desenvolvimento do Programa de Modernizagao da Administragao
Tributaria também foi fundamental para a estratégia de aumento de receitas.

"' A Medida Proviséria n° 66, de 29 de agosto de 2002, estabeleceu que contribuicdes do PIS/PASEP podem ser
utilizadas como crédito no pagamento do IR ou do IPI.

12 Secretaria da Fazenda do Estado do Ceara.

13 Secretaria da Controladoria.

14 Secretaria do Planejamento e Coordenagio.

'* Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceard.
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Nele, destacaram-se as seguintes agoes:

I) o desenvolvimento de um novo sistema de controle de arrecadagao e
automacgao bancaria;

2) aimplantagao das redes locais dos edificios onde se concentram a administragao
central e sua conexao com a internet;

3) o desenvolvimento de um novo sistema de arrecadagao, acompanhando a
evolugao tecnologica e as facilidades da automagao bancaria;

4) a implantagao da recepgao das informagoes econémico-fiscais via internet,
permitindo a incorporagao de dados on-line;

5) a implantagao do programa SEFAZNET, onde o contribuinte pode acessar
diversos servicos;

6) a implantagao do Documento de Arrecadagao Estadual (DAE), aumentando a
integridade das informagoes contidas nesse documento, além de facilitar sua
emissao por internet ou outra sistematica;

7) aalteragao e inovagao da legislagao tributaria, objetivando uma maior eficiéncia
da gestao fazendaria e uma maior simplificacio das obrigagoes fiscais-
tributarias para os contribuintes;

8) aimplementacao do Programa de Recuperagao Fiscal, que teve como finalidade
a promogao da regularizagao dos débitos relativos ao ICMS e IPVA;

9) aintegracao com os fiscos estaduais através do Projeto SINTEGRA — Sistema
Integrado de Informagoes sobre Operagoes Interestaduais com Mercadorias;

10) aimplantagao de um sistema de confronto de informagoes econémico-fiscais,
contribuindo para um melhor planejamento e execugao do monitoramento
e da fiscalizacdo do contribuinte;

I'1) os investimentos na capacitacao dos servidores fazendarios; e

12) a renegociagao de contrapartidas dos contratos com organismos multilaterais
e auditoria nos contratos da divida interna.

O grifico 3 apresenta o resultado do aumento no montante arrecadado de ICMS,
fruto do conjunto de agoes desenvolvidas a partir de 2003.Vé-se que, a partir
de 2004, o ICMS passa a crescer, sendo esperado um resultado de R$ 3.566
milhoes para o ano de 2006.
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Grafico 3 — Arrecadagao do ICMS — R$ milhGes — pregos constantes de 2006
corrigidos pelo INPC — 2002 a 2006
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Fonte: SEFAZ, STN e IPECE. Elaboracao: IPECE.

Cabe ressaltar, entretanto, que o retorno do esforgo de arrecadagao ¢ limitado
pelo elevado grau de engessamento do orgamento, seja por questoes contratuais
como por vinculagdes constitucionais, que faz com que somente uma pequena
parte da receita adicional seja apropriada pelo governo estadual para investimentos
e projetos sociais. Assim, além do aumento da arrecadagao, percebeu-se a

necessidade de obter recursos via redugao do custeio da maquina publica.

4 Estratégia da Despesa

Para alcancgar o ajustamento financeiro pretendido, o governo do estado também
teve por estratégia a promogao de um choque de gestdo, que consistiu na
reorganizagao e modernizagao do aparato institucional do estado. Nesse sentido,
visando controlar os gastos de custeio, o governo investiu em um novo arcabougo
institucional que elevou a eficiéncia, eficacia e efetividade da administragao e
garantiu o cumprimento das disposi¢oes da Lei de Responsabilidade Fiscal.

Com a criagao da Secretaria de Controladoria, com a competéncia de racionalizar
e controlar a aplicagao dos recursos publicos, o governo do estado passou a
assumir metas de diminuicao de desperdicios e desvios de recursos, a buscar
maior racionalidade aos processos de gestao e a sistematizar o processo de
prestacao de contas a sociedade.

Além disso, foi criado também, a partir do decreto n° 27.120, de 27 de junho de 2003,
o Comité de Gestao por Resultado e Gestao Fiscal (COGERF), cuja fungao é planejar
e coordenar os gastos com custeio e investimento em todas as setoriais.Assim, coube
ao COGERF definir diretrizes e estabelecer medidas a serem seguidas pelos
orgaos que integram a administragao estadual, garantindo o equilibrio financeiro
do Tesouro Estadual e consolidando o modelo de gestao baseado em resultados.
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Somado as agSes acima, a partir do Decreto n° 27.1 18, de 27 de junho de 2003, que
estabeleceu novas medidas de reforgo a politica de redugao de despesas adotada
desde 2003, o governo do estado institui o marco legal necessario para a
reestruturagao dos gastos com custeio. Entre tais medidas estao: |) recolhimento
de 30% das linhas telefonicas em operagao nas repartigoes; 2) recolhimento de
30% dos veiculos disponiveis na maquina do estado: 3) redugao de 15% de diarias
pagas a servidores; 4) redugao de |15% nos custos com passagens aéreas; 5) redugao
de 15% nos custos nos servigos terceirizados; 6) a exigéncia de um novo desenho
de todos os programas bancados pelo estado, visando reduzir custos; e 7) definicao
de um limite maximo de 12,5% para aditivos que determinem aumentos contratuais.

As medidas de redugao do custeio foram viabilizadas, principalmente, a partir da
implementagao do Programa de Inovagao em Suprimentos (PIS) e do advento do
Pregao Eletronico. O PIS consistiu em estudos, andlises e pesquisas de mercado
envolvendo as categorias de despesas de maior representatividade no orgamento
das Secretarias e 6rgao vinculados com o propésito de apresentar agoes de
carater estruturante, que pressupoem um redesenho na logica do processo de
gastos governamentais. Essas agoes, somadas ao ganho de eficiéncia e
competitividade promovido pelo Pregao Eletronico, provocaram melhorias
significativas no processo de compras do estado.

Como resultado dos esforgos acima descritos, o montante das despesas de custeio
caiu para R$ 322 milhoes, em 2003, valores constantes, e vem se mantendo
relativamente estavel. O impacto das medidas torna-se mais visivel quando se
compara a trajetoria do custeio com a do finalistico. As despesas finalisticas vém
aumentando consistentemente e estao se distanciando em relagao ao custeio.

Grafico 4 — Despesas de custeio e finalisticos corrente e de capital — R$ milhoes —
precos constantes de 2005 corrigidos pelo INPC — 2001 a 2005
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Fonte: SEPLAN. Elaboragio: IPECE.
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E importante frisar que o fato de o finalistico de capital nio vir aumentando foi
devido as medidas de aproveitamento da infra-estrutura de servigos publicos pré-
existente. A estratégia foi manter e otimizar o uso da infra-estrutura ja existente, e
nao apenas seguir iniciando novas obras com baixo nivel de utilizagao.Tais medidas
proporcionaram ao governo do estado expandir os servigos a populagao via
finalistico corrente, principalmente nas areas de maior impacto social.

A tabela | apresenta o finalistico corrente das setoriais que prestam servigos
sociais diretamente a populagao, tais como Seguranga Publica, Educagao, Saude e
Assisténcia Social. Considerando o finalistico corrente dos Ultimos trés anos, vé-se
que as quatro secretarias responsaveis pelas fungoes acima descritas responderam
por aproximadamente 63% do total gasto.

Tabela | — Gastos finalisticos correntes das setoriais com fungao social — R$ milhoes
— pregos constantes de 2005 corrigidos pelo INPC

Gasto 2003 2004 2005
Finalistico Corrente 4475 555,5 624,8
Funcao Social 316,2 354,7 348,7
SSPDS! 37,0 33,3 38,3
SEDUC? 55,2 38,1 34,3
SESA3 179,7 230,5 210,1
SAS* 443 52,8 66,0

Siglas: 'Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social; 2Secretaria da Educagio Bésica; 3Secretaria da Salde; “Secretaria
da Acao Social. Fonte: SEPLAN. Elaboragao: IPECE.

Outro ponto salutar acerca da estratégia da despesa refere-se ao controle dos
gastos com pessoal, as quais vém se mantendo em torno de 50% da receita
corrente liquida (ver grafico 5), valor abaixo do limite legal de 60%. Este é um
importante resultado, considerando-se que, no periodo analisado, foram abertas
10.069 vagas em concursos publicos para renovar o quadro de servidores
publicos. Assim, mantendo controlada esta que é a maior fonte de despesa publica,
o governo estadual da um grande salto em dire¢ao ao equilibrio fiscal no longo prazo.

Este conjunto de medidas para a promocao do ajuste fiscal no front da despesa
so foi possivel pela agao conjunta das setoriais que compunham o COGEREF, as
quais dividiram conhecimentos, habilidades e muita negociagao para coordenar
e implementar medidas muitas vezes duras, mas necessarias.
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Grafico 5 — Despesas com pessoal — porcentagem da Receita Corrente Liquida —
100, 2002 a 2005
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Fonte: SEPLAN. Elaboragio: IPECE.

5 Estratégia da Divida

Em 1998, com base na Lei n°® 9.496/97, o governo do estado e a Secretaria do
Tesouro Nacional assinaram um acordo, o chamado Programa de Ajuste Fiscal
(PAF), que consolidou a divida financeira do estado com, praticamente, um Unico
credor, e estabeleceu um novo calendario de pagamento do servigo da divida.

Entretanto, o calendario negociado previu uma concentragao exagerada das
amortizagoes nos primeiro anos do acordo, em especial a partir de 2003 (ver
grafico 6). Isto, somado ao movimento de queda nas receitas, viria a inviabilizar
investimentos publicos. Consequientemente, o terceiro front do ajuste fiscal passou
por uma estratégia de repensar o endividamento publico.

Grafico 6 — Calendario de amortizagdes programadas em 2003 — R$ milhoes
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Fonte: SEFAZ. Elaboragio: IPECE.
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Para manter o calendario acordado sem, no entanto, comprometer os investimentos,
o governo do estado seguiu a estratégia de buscar linhas de financiamento externas,
com prazo longo para amortizagao e com encargos financeiros mais baixos. Isso
foi possivel devido ao baixo nivel de endividamento estadual em relagao a margem
permitida pela Lei de Responsabilidade Fiscal e em comparagao a outras unidades
da federagao (ver grafico 7) e a credibilidade do estado junto aos organismos
multilaterais de crédito (Banco Mundial e BID).

Grafico 7 — Razao divida total por Receita Corrente Liquida — Média dos estados
das regioes e Ceara — 2000 a 2004
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Fonte: STN. Elaboragio: IPECE.

Foi nesse contexto que o governo do estado contratou uma operagao de crédito,
no montante de US$ 240 milhoes, junto ao Banco Mundial. Denominada de “SWAP”,
esta operagao foi essencial para viabilizar o choque de gestao ja mencionado,
evitando que se comprometessem os gastos e investimentos sociais'®.

O grifico 8 apresenta o impacto da operagao SWAP sobre o calendario de
amortizagoes do governo do estado. Nota-se uma melhora significativa no perfil
de desembolsos do governo, ja que a receita do SWAP foi suficiente para
compensar a grande concentragao de amortizagoes entre 2004 e 2009.

Grifico 8 — Calendario de amortizagdes com operacao SWAP — R$ milhoes
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Fonte: SEFAZ. Elaboragio: IPECE.

'® A Operagdo SWAP é mais bem detalhada em capitulo especifico.
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Apesar de ter contratado nova divida, ao manter o servigo da antiga divida e se
antecipar a imprevistos macroeconomicos, o estado vem reduzindo a razao Divida
Corrente Liquida em percentual do PIB desde 2003 (ver grafico 9).

Grafico 9 — Divida Corrente Liquida — porcentagem do PIB estadual — 2001 a 2005
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Fonte: SEFAZ. Elaboracgio: IPECE.

Esta trajetoria declinante da Divida/PIB evidencia que a contratagao de nova divida
nao comprometeu a capacidade de pagamento do estado. Mas ao contrario, permitiu
ao governo tomar “folego” financeiro num momento recessivo para poder manter
o estado num projeto de crescimento economico com distribui¢ao de renda.

Na época da contratagao da operagao SWAP, o IPECE desenvolveu uma série de
exercicios de simulagdo para a trajetoria da divida'’. O objetivo era analisar seu
comportamento diante de alguns cenarios macroeconomicos pré-definidos,
visando determinar o nivel de superavit primario capaz de estabilizar a divida no
patamar de 19% do PIB (hoje ela é menor que 12%).

Para os exercicios, considerou-se um modelo de dinimica da divida baseado na
seguinte formula:

D - DR (1+ rR)+ U (1+ rU)(lthC)_h

T @ra) T @+ g)@n)
onde:
D = Relacao Divida/PIB
DR = Relaciao Divida em R$/PIB

DY = Relaciao Divida em US$/PIB

q =Taxa anual de crescimento do PIB (em %)

'7Ver o Texto para Discussido n° do IPECE em www.ipece.ce.gov.br .
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o
1

Taxa de juro real anual da divida em R$ (em %)
rY = Taxa de juro real anual da divida em US$ (em %)

tc = Taxa de desvalorizagao do cambio nominal (em %)

>
I

Taxa anual de inflagao esperada (em %)

>0
1l

Superavit (déficit) primario (em % PIB)

Como mostra a equagao acima, um aumento da razao Divida/PIB no tempo poderia
ser causado pelos seguintes fatores: uma variagao positiva da taxa de cambio
real, que incide diretamente sobre o estoque da divida atrelada a taxa de cambio;
uma queda da taxa de crescimento do PIB; um aumento da taxa de juros; ou um
aumento do déficit primario em relagao ao PIB. Levando em consideragao isto,
todos os movimentos para os cenarios previstos (e imprevistos) foram
monitorados, sempre antecipando as reagoes necessarias para que hoje o estado
tenha uma relagao Divida/PIB dentro do perfil desejado.

Como exemplo de aplicagao do modelo acima exposto, o grafico |10 apresenta o
resultado de uma projegao realizada em 2005 para a trajetoria da divida publica
nos dez anos seguintes (ver parametros utilizados em anexo).

Griafico 10 — Relagdo Divida/PIB estadual — 2001 a 2005
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Fonte: Sistema de Gestio Fiscal — IPECE.
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6 Consideracoes Finais

Neste capitulo, buscou-se contextualizar a necessidade de um ajuste fiscal efetivo,
que so6 foi possivel a partir de um choque de gestao que aperfeicoou a arrecadagao
das receitas e racionalizou os gastos publicos.

Como foi visto, no inicio de 2003, em decorréncia de uma queda expressiva em
suas receitas, o governo do estado deu inicio a um vigoroso ajuste fiscal. Naquele
momento, o desafio do ajuste se mostrou maior que no passado, pois a conjuntura
economica nao oferecia mais a flexibilidade de ajustes nas despesas, como
acontecia em um ambiente de alta inflagao, além de o estado nao mais possuir as
alternativas de financiamento via bancos estaduais ou privatizagoes.

Contudo, o estado apresentava a capacidade de agao decorrente de sua tradigao
de gestao fiscal conservadora. Em um contexto de forte diminuicao de receitas,
o equilibrio fiscal foi perseguido pelo governo estadual a partir de uma estratégia
multipla de: a) elevar as receitas préprias; b) reduzir as despesas de custeio
corrente; e €) captar novos recursos via operagoes de crédito de custo atraente.

Como resultado, no periodo 2003-2005, o estado passou de um momento critico
para uma situagao de robusta posigao fiscal, que garantiu uma solida capacidade
de investimento para os anos vindouros.
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| Introducao

Um dos grandes desafios impostos ao Governo do Estado do Ceara, no inicio de
2003, foi: como recuperar a capacidade de investimento publico para atender aos
compromissos assumidos durante a campanha eleitoral. Naquele momento, o
Governo estadual sentia os efeitos de uma forte restricao orcamentaria, motivada
pelos pesados compromissos da divida, pela recessio economica que se abeirava
e reduzia a capacidade de arrecadagao e pela redugao drastica das transferéncias
de recursos federais para financiar projetos estruturantes ja contratados.

Esses obices foram a motivagao principal para procurar uma solugao consistente
com a realidade cearense, o que remetia a questdo para encontrar respostas
para as seguintes perguntas:

I) Como fazer mais com menos recursos disponiveis?
2) Como atender melhor ao povo cearense!
3) Como potencializar os resultados das a¢oes governamentais?

O caminho escolhido foi a busca de informacdes e conhecimentos sobre a
utilizagcao de recursos publicos de forma eficiente, priorizando esforgos para
alcangar melhores resultados das agoes de governo, e nao apenas dando énfase
aos processos e produtos, como era a forma predominante.

As fontes de informagoes utilizadas foram as boas praticas, reconhecidas
internacionalmente, como é o caso dos governos do Canada, do Chile e da
Australia, entre outros. Em seguida, procurou-se formar uma massa critica capaz

" Ph.D. em Economia pelo PIMES-UFPE, professor adjunto do Curso de Pés-Graduagio em Economia — CAEN -
UFC. E-mail: lisboa@ufc.br

2Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br.

3 Engenheiro civil e bacharel em administracdo de empresas, Secretirio Secretaria da Infra-Estrutura do Estado do
Ceara (SEINFRA), Secretario Secretaria de Planejamento e Coordenagdo do Estado do Ceara (SEPLAN) e Vice-
Governador do Estado do Ceara.
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de analisar as experiéncias e adapta-las a realidade local. Nesse processo,
identificaram-se a literatura e as experiéncias que serviriam de referéncia,
escolhendo-se o caso do governo canadense, que foi objeto de uma missao de
trabalho naquele pais, a qual contou com o apoio da Agéncia Canadense para o
Desenvolvimento Internacional (CIDA/ACDI).

A partir dai, o foco principal das agoes governamentais passaram a ser os resultados
para a sociedade, ganhando importancia o monitoramento e a avaliagio de
politicas, programas e projetos, tendo em vista racionalizar o uso dos recursos
publicos e gerar aprendizado, de forma a priorizar o cidadio como beneficiario central.

Esse foi o inicio de um processo que vem promovendo significativas mudangas
na gestao do Governo cearense, cujos principais fundamentos sao apresentados
neste capitulo, onde se procura definir o que é a GPR, o porqué e para quem
esta gestao é implementada. Em seguida, apresenta-se a proposta da GPR para o
Governo do Estado do Cear3, sugerindo alguns passos para viabilizar a transigao
do modelo que prevalecia para o que esta sendo implementado.

2 Concepcao Geral de Gestao Publica por Resultados (GPR)
2.1 O que é GPR?

A GPR é um modelo em que o setor publico passa a adotar uma postura
empreendedora, voltada para o cidadio como cliente e buscando padroes 6timos
de eficiéncia, eficicia e efetividade, com ética e transparéncia. E uma gestio que
busca reduzir custos para a sociedade e compromete o Estado com a satisfagao dos

cidadaos. E um modelo em que o governo é um meio e nao um fim em si mesmo.

Neste modelo, o poder publico precisa dialogar continuamente com a sociedade
e utilizar intensamente os procedimentos de monitoramento e avaliagao, inclusive
sob o ponto de vista do cidadao como cliente principal.

Uma pratica, comumente adotada, € o estimulo a competi¢ao entre programas por
melhores resultados, com o fim de melhorar o atendimento ao publico, reduzir custos
e o tempo dos processos e criar eficientes mecanismos de informagao gerencial.

A politica de GPR exige do governo um permanente aprimoramento de seus
processos e a focalizagao nos resultados de seus programas, projetos e atividades,
prestando contas sobre os mesmos a sociedade. Em termos praticos, a GPR implica:

I) Definir de forma clara e objetiva o problema de desenvolvimento que sera tratado;
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2) ldentificar os beneficiarios e elaborar programas e projetos que atendam as
suas necessidades;

3) Definir os resultados esperados de modo realista, com base em analises adequadas;

4) Aperfeicoar os mecanismos e critérios de alocagao e controle de recursos e,
ao mesmo tempo, dar autonomia e responsabilidades aos gestores;

5) Monitorar o progresso em diregao aos resultados e os recursos utilizados,
usando indicadores de desempenho apropriados;

6) Identificar e gerenciar os riscos, considerando os resultados esperados e os
recursos necessarios;

7) Aumentar o conhecimento através de ligoes aprendidas e integra-las nos
processos de tomada de decisao; e

8) Elaborar relatérios sobre os resultados obtidos e os recursos utilizados.

Assim, nesse novo modelo, a énfase desloca-se dos aspectos operacionais da
gestao de projetos e seus resultados imediatos para uma otica mais abrangente,
incorporando os impactos das agoes governamentais sobre a vida da populagao
e o processo de desenvolvimento. E um modelo que se diferencia da gestio
publica tradicional, que é mais voltada para o controle interno e para a
conformidade dos custos orcados, onde a burocracia é um fim em si mesma e o
governo ¢ lento e ineficiente.

Em sintese, a GPR prioriza o atendimento ao cidadao como cliente, é proé-ativa,
toma iniciativas e tem autonomia gerencial. Além do mais, sem negligenciar a

qualidade dos processos, adota o controle por objetivos e metas, gerando
resultados para a sociedade que atendam as demandas dos cidadaos como

clientes. Dessa forma, ganha importancia a mensuragao dos resultados, o que
remete a questao para as atividades de monitoramento e avaliagao.

De forma resumida, os fluxogramas| e 2,a seguir, diferenciam o modelo tradicional
do modelo de gestao por resultados:

Fluxograma | — Gestao Publica Tradicional (GPT)

Modelo de »| Modelo de » Procedimentos/ > Produtos
Organizagdo Gestao Atividades
Fluxograma 2 — Gestao Publica por Resultados (GPR)
Impacto | Produtos Procedimentos/ _| Identificagdao
P - Atividades "l do Problema
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Observa-se que ha uma inversao da seqliéncia logica quando se passa de um
modelo para o outro: |) a gestao tradicional privilegia o modelo de organizacao,
que condiciona os processos/atividades, tendo em vista elaborar um produto; 2)
jana GPR, o produto é um meio para alcangar um fim, ou seja, o impacto. Também
o impacto € o elemento norteador que sinaliza para o envolvimento de todos os
interessados (internos e externos) no processo, pois o seu sucesso depende
fundamentalmente disto.

2.2 Por que a GPR?

O mundo atual vem experimentando um processo de maior participagao dos
cidadaos na vida sociopolitica. Este fenomeno ¢ alimentado pelo crescente acesso
a informagoes sobre orgamentos publicos, gastos, déficits, politicas, etc. Assim,
ficam mais visiveis as agoes governamentais e, como consequéncia, os gestores
publicos sao cada vez mais cobrados para que se atenham com disciplina aos
limites dos escassos recursos orgados e otimizem a sua aplicagao em agoes que
atendam efetivamente as necessidades da sociedade.

Isto obriga os gestores publicos e os governantes a adotar uma nova postura, a
do Governo Empreendedor, voltado para o cidadao como cliente, uma vez que
passou a ser feita uma maior cobranga por eficiéncia e eficacia na execugao das
politicas publicas, o que exige maior didlogo com a sociedade, transparéncia e
controle social.

Diante disso, o poder publico precisa utilizar critérios mais claros para a alocagao
de recursos e publiciza-los. Como consequéncia, a gestao publica passou a ser
mais visada pelos atores sociais, o que torna o governo mais sensivel aos
problemas reais da comunidade.

Nesta nova etapa da historia, as organizagoes sociais e as comunidades passaram
a ser mais reivindicativas; a midia passou a ter mais acesso a informagoes sobre a
gestao publica e transformou-se num instrumento de difusao dos bons e maus
exemplos de gestao.

Como conseqiiéncia, o governo precisa deixar de adotar uma estratégia de
trabalho vertical, em que ele oferece seus produtos e a sociedade os recebe,
passando a empregar métodos de trabalho mais horizontais, dialogando com
os diversos atores sociais, contando com a sua parceria e aprendendo através
de seus sucessos e fracassos.
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Portanto, passou a ser imprescindivel o governo adotar uma GPR, tendo em
vista atender a um cliente cada vez mais exigente.

2.3 Para quem e por quem é desenvolvida a GPR?

Responder a pergunta é identificar quem sao os grupos de interesse na GPR e
como eles se articulam. Dentre eles, destacam-se:

I) Os beneficiarios diretos de uma determinada agao publica, que esperam que o
setor publico atenda as suas demandas de maneira satisfatéria, com ética e com
adequada utilizagao dos recursos publicos. Além do mais, os beneficiarios diretos
tém a fungao de co-responsaveis pelas decisoes de politicas publicas, pois eles
manifestam suas demandas e devem envolver-se num processo participativo de
identificacao dos problemas, alternativas de solugao, recebimento do produto
e manifestagao sobre o seu grau de satisfagao com a agao governamental;

2) Os proprios gestores e técnicos do setor publico, que sao os responsaveis pela
articulagao com os diversos atores sociais, tendo em vista elaborar programas e
projetos compativeis com a solugao dos problemas identificados. Neste momento
os gestores e técnicos precisam dialogar continuamente com a sociedade e
utilizar intensamente os procedimentos de avaliagao, inclusive sob o ponto de
vista dos cidadaos. Com isto, esse grupo de atores esta sempre estabelecendo
mecanismos de comparagao entre alternativas, selecionando as de melhores
resultados e criando eficientes mecanismos de informagao gerencial, o que
fortalece o seu papel na sociedade. Assim, eles passam a se envolver com um
processo de crescimento e aprendizagem que adiciona cada vez mais valor aos
produtos oferecidos e ao trabalho desenvolvido pelos servidores publicos;

3) Os atores indiretamente envolvidos, tais como as comunidades e os grupos
organizados, pois eles sao agentes que contribuem com o pagamento de
impostos e, com o fortalecimento do senso de cidadania, estao mais atentos e
interessados em perceber se tais recursos estao sendo aplicados
adequadamente;

4) O sistema politico, que é pressionado pelas demandas dos diversos atores, o
que acarreta a tomada de decisoes de politicas publicas, as quais deverao ir ao
encontro dos interesses da sociedade para que aquele sistema tenha
sustentabilidade;

5) Os politicos, que deverao estar em sintonia com os interesses dos diversos
grupos de atores sociais, manifestando seus interesses em atendé-los, pois sua
sobrevivéncia depende fundamentalmente do alinhamento com os interesses
dos diversos grupos de atores sociais;
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6) A midia, que passa a ter seu espago e a potencializar sua fungao de informar e
fortalecer o senso de cidadania, o que viabiliza o controle social.

Percebe-se, assim, a amplitude dos grupos de interesse da GPR. A consequéncia
disto é a concepgao e implementagao de politicas publicas sob uma otica sistémica
e integrada, iniciando-se com a identificagdo de um problema a ser resolvido
pelo poder publico, passando pela decisao e escolha de uma alternativa de solugao,
que nao deve ser unilateral, mas compartilhada com todos os grupos de interesse.
Em seguida, vem a alocagao de recursos e a implementagao da politica, que deve
ser acompanhada e apresentadas as informagoes sobre seu desenvolvimento e
resultados aos grupos de interesse,a fim de que eles possam avaliar e se manifestar
sobre a gestao. Portanto, € um sistema complexo, transformador e potencializador
da sustentabilidade e da capacidade inovativa da sociedade.

3 O Ciclo da GPR

Aqui sera exposta uma versao muito simplificada da GPR, considerando trés
etapas basicas: planejamento, implementagao e monitoramento e avaliagao. Na
realidade, trata-se de apresentar uma espécie de caricatura da questao. Como
tal, uma caricatura pode ser muito simplificada ou distorcer alguns aspectos
importantes. Mesmo correndo este risco, aqui € feita uma abordagem adequada
ao foco que se quer dar a GPR.

3.1 O planejamento

A GPR é um sistema em que cada etapa interliga-se a uma outra e, no final, gera
um processo de retroalimentagao que proporciona o permanente aprendizado e
a melhoria da capacidade inovadora na gestao publica. Dessa forma, pode-se escolher
como primeira etapa do processo o conhecimento da realidade que se quer
trabalhar. Isso permite formular o problema, que nada mais é do que a situagao real
comparada com uma ideal, ou desejavel. Em seguida, sao analisadas suas causas e
consequiéncias, que se constituem no estabelecimento de relagoes esperadas, ou
tedricas, de causa e efeito. A partir dai é que serao elaboradas as politicas publicas,
estabelecidos os objetivos e as metas de resultado e impacto, ou de mudangas
pretendidas sobre a realidade. Em seguida, sao alocados os recursos e desenvolvidas
as atividades/processos para a realizagio dos produtos. Por meio dos insumos/
recursos alocados, podem ser estimados os custos para a consecugao do produto,
que é a meta-meio. Ao mesmo tempo, pelo estabelecimento de metas, pode-se
projetar os resultados e impactos, verificando se as metas e os objetivos-fins sao
consistentes e compativeis com o processo de implementagao que for desenhado.
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3.2 A implementacao

E a etapa em que se iniciam as atividades para a realizagio do produto que foi
projetado. E um momento em que se pode avaliar a consisténcia das proposicdes
e da adequagao dos recursos alocados aos produtos, resultados e impactos
pretendidos. E a etapa em que deve ser feito o acompanhamento de cada fase e
a corregao de desvios que venham a aumentar os prazos e os custos ou modificar
a qualidade e as caracteristicas do produto.

Para isso, exige-se uma ampla articulagdo intra e intersetorial, além de uma percepgao
clara do problema, dos objetivos e das metas de resultados e impactos que estao
associados ao produto que esta sendo gerado. Também ¢é a etapa mais apropriada
para obter informagoes e alimentar o processo de monitoramento e avaliagao,
com foco nos produtos, nos objetivos e nas metas estabelecidos na etapa de
planejamento, e para manter um didlogo com os interessados (internos e externos).

Ao final do processo, pode-se dispor de elementos para avaliar a eficiéncia e a
eficacia da geragao do produto.Também, ao longo do processo, pode-se dispor
de mecanismos de acompanhamento e controle dos recursos utilizados, das
atividades em desenvolvimento, tendo em vista zelar pelo cumprimento dos
objetivos e das metas de produto.

Vale aqui chamar a atengao para o fato de a implementagao ser uma das etapas mais
relevantes desse processo. Nao obstante, esta € uma questao que devera ser tratada
com mais detalhes no capitulo 3.2 (Arcabouco Institucional para a Pratica da GPR).

3.3 O Monitoramento e a avaliacao

Monitoramento e avaliagao sao atividades distintas, mas que se relacionam,
passando a primeira a subsidiar a segunda. Sao atividades que se iniciam na etapa
de planejamento, quando os responsaveis pela concepgao das politicas publicas
passam a projetar resultados, através da definicao de objetivos e metas.

Em seguida, sao definidos os projetos e as agdes que serao desenvolvidas,
estabelecendo-se os recursos e processos necessarios ao alcance das metas
propostas. Depois disso, inicia-se o desenho do plano de monitoramento e
avaliagao, que tera dois focos principais: i) o acompanhamento sistematico dos
processos e da utilizagao dos recursos, tendo em vista detectar desvios entre o
projetado e o executado; e ii) a afericao dos resultados e impactos decorrentes
da implementacio dos programas e projetos. E um conjunto de atividades que
gera o aprendizado para a melhoria atual e futura de critérios de alocagao de
recursos. O fluxograma 3, a seguir, sintetiza as trés etapas da GPR.
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4 O Inicio da GPR no Governo do Estado do Ceara

Tomando o que foi exposto até aqui como referéncia, caracterizar-se-a a situagao
da Gestao Publica do Estado até 2003 posicionando-a em relagio a GPR.
Inicialmente, sabe-se que existe um modelo de gestao que esta em operagao ha
muitos anos. Além do mais, no inicio de cada governo, apresentam-se novas
propostas de trabalhos, reestruturam-se alguns dos programas existentes e
inserem-se novos. Isto é materializado no Plano de Governo, que deve orientar
a elaboragao do novo PPA, que passa a vigorar a partir do segundo ano de governo.

Na realidade, constatou-se que cada um desses planos tem sua estrutura e
detalhamento que, em alguns casos, propoe agoes compativeis com a GPR. Porém,
sua implementagao ainda nao era uma regra geral.

Portanto, o ponto de partida adotado foi o plano do atual governo, que tem sua
|6gica baseada num grande objetivo, que é “Crescimento com Inclusao Social”. Para
que ele seja alcangado, foram estabelecidos eixos de orientagao de politicas que
permitem ao governo estadual trilhar caminhos, atendendo a objetivos estratégicos
e meios de cada eixo, cuja agregagao corresponde ao alcance do macroobijetivo.

Em seguida, foram estabelecidos programas e agdes que estao associados aos
objetivos estratégicos e meios de cada eixo. Na etapa seguinte, foram alocados
recursos e implementados tais programas e agoes, o que permite gerar produtos,
que terao resultados e impactos, cuja agregagao representa os resultados e
impactos esperados por eixo e para a sociedade como um todo. De acordo com
esta sequéncia, existe um marco légico no Plano de Governo que pode ser
representado pelo fluxograma 4.

O fluxograma 4 agrupa 8 etapas de um processo que comega com a elaboragao
do plano do atual governo, onde foram estabelecidas suas diretrizes gerais (etapa
), indo até a etapa 8, onde sao aferidos os resultados e impactos das agoes do
governo estadual.

O modelo de gestao anterior tinha como areas de interesse as etapas de numero
| a 6, que correspondem ao planejamento e a implementagao mencionados
anteriormente. Seu foco é o planejamento para a implementacao de programas
e agoes, tendo como orientagao entregar os produtos a sociedade.

O atual governo organizou-se para dar um salto qualitativo, aprofundando a GPR,
que é bem mais abrangente, e atua em todas as 8 etapas do fluxograma acima,
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considerando a avaliagao dos resultados e impactos com mecanismos que
busquem permanentemente o aperfeicoamento na prestagao dos servigos,
otimizacao da alocagao dos recursos escassos e elevagao do bem-estar social.

Além da diferenca de area de abrangéncia, a GPR também tem uma forma
diferente de estabelecer prioridades para a sele¢ao de programas, alocagao de
recursos e implementagao de programas e projetos. Na realidade, existe um
continuo processo de troca de informagoes entre atores internos, dialogo com
a sociedade, busca da eficiéncia e transparéncia no uso dos recursos. A
consequéncia disso é a atuagao de servidores publicos comprometidos com a
sociedade e com os resultados.
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Diante desse quadro, foi proposta a implementagao da GPR no governo cearense,
com a finalidade de focar as politicas, os programas e as agoes governamentais
em resultados de desenvolvimento. Isto implicaria:

I) Estabelecer mecanismos que viabilizem a implementagao gradual da GPR;

2) Estimular a formagao de grupos de trabalho que venham a coordenar e
disseminar a GPR nas diversas areas do governo estadual;

3) Criar canais de comunicagao intersetoriais, tendo em vista potencializar os
resultados das politicas, dos programas e das agoes do governo estadual;

4) Promover uma maior qualificagado em GPR, uniformizando a linguagem entre
os servidores publicos estaduais;

5) Fortalecer as equipes de planejamento, tendo em vista a elaboragao e implementagao
de politicas, programas e agdes com foco nos resultados de desenvolvimento.

5 Os Instrumentos Propostos para Implementar a GPR
no Ceara

Para atender aos objetivos acima, propos-se os instrumentos a seguir, os quais
sao meios estratégicos para implementar a GPR, na abrangéncia que esta sendo
dada neste documento:

1) Plano estratégico do governo — foi o elemento norteador para
implementar a GPR no Estado. Ele esta bem delimitado em seus macro
objetivos, objetivos estratégicos e objetivos meios, além da indicagao de
programas e agoes.Também traz em seu conteudo toda uma proposta e filosofia
que dao identidade ao atual governo. Portanto, foi o instrumento fundamental
e o ponto de partida para a implantagao da GPR.

2) Planos estratégicos setoriais — as diversas Secretarias de Estado
procuravam desenvolver seu Plano Estratégico e tomavam isto como
referéncia para desenvolver suas a¢oes. Diante disso, foi proposta a revisao
dos planos estratégicos setoriais, tendo em vista adequa-los aos propositos e
a area de interesse da GPR do governo cearense.

3) Estabelecimento de metas setoriais — durante o processo de concepgao
da GPR, verificou-se a necessidade de estabelecer negociagoes, tendo em
vista alcancar resultados setoriais. O resultado seria o estabelecimento de
metas que viessem alinhar os Planos Estratégicos Setoriais com o Plano de
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4)

5)

6)
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Governo, a fim de se focar os objetivos a serem perseguidos. Portanto, foi
proposto este instrumento com a finalidade de adequar as agoes das secretarias
aos objetivos maiores do Governo do Estado do Ceara e vincular a alocagao de
recursos aos resultados e impactos esperados.

Relatoérios de performance das setoriais e do governo — o propésito
é disponibilizar um documento onde cada secretaria apresentara seu
desempenho ao longo do ano, o qual se constituira num dos instrumentos no
processo de monitoramento e avaliagdo das agoes do governo. Seu
pressuposto basico € o trabalho de forma transparente, com foco nos fins e
ndo nos meios. E uma forma de fazer com que as secretarias mantenham um
esforgo constante de focalizagao e de questionamento interno em relagao
ao seu papel dentro do governo. Representara também um momento de auto-
avaliagdo das politicas e dos programas de cada secretaria, que serao, num
segundo momento, avaliados de forma externa e integrada pela Secretaria de
Planejamento. A SEPLAN, por sua vez, sera responsavel pela elaboragao de
um Relatorio de Performance Global (RPG) que sera uma prévia do Relatorio
de Avaliagao do PPA.

Elaboracdo, revisio e acompanhamento de orcamentos, Planos
Operativos e PPA — o atual PPA foi elaborado para o periodo 2004/2007.
Durante a primeira metade do segundo semestre de 2004, foi feita uma revisao,
reduzindo o nimero de programas e focando as agoes nos principais objetivos
do Plano de Governo.Todavia, com o aprofundamento da filosofia da GPR, foi
proposto que as proximas revisoes do PPA a elaboragao dos Planos Operativos
€ a execugao orgamentaria, adequem-se ao novo modelo de gestao. Assim,
foram desenvolvidos critérios e mecanismos de revisao do PPA e de alocacao
de recursos.

Monitoramento e avaliacdo — sio atividades que estao em dois niveis
distintos, mas, a0 mesmo tempo, apresentam-se estreitamente vinculadas. O
monitoramento concentra-se nos produtos e servicos decorrentes do
processamento das agoes, enquanto que a énfase da avaliagao é nas mudancgas
ocorridas nas condi¢oes de vida dos beneficiarios dos programas. Para
aperfeicoar este instrumento, foi proposta a reformulagao do sistema de
monitoramento de programas e projetos e uma avaliagao de resultados e
impactos dos programas prioritarios do governo.
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Deve-se salientar que o estagio de execugao de cada instrumento sera detalhado
no Capitulo 4.1. Além do mais, embora os citados instrumentos estejam
apresentados separadamente, eles relacionam-se em diversos momentos. Uma
forma sintética de visualizar essas interagoes é através do fluxograma 5.

6 Desafios

Finalmente, sabe-se que a implementagao da GPR nos moldes propostos exige a
transposicao de desafios, tais como:

I)Orientar a cultura organizacional para resultados, para aceitar a
responsabilizagao e para lidar com a avaliagao.

2) Implantar uma sistematica de avaliagao, que é tradicionalmente relacionada
principalmente a penalidades. Avaliar para redirecionar agoes, para melhorar
desempenho e para gerar conhecimento é uma idéia que precisa romper as
barreiras corporativas e politicas. E um meio de oferecer transparéncia e
prestagao de contas a sociedade.

3) Implementar um planejamento estratégico com a proje¢ao de cenarios e
sistemas de avaliagao periodica de politicas,de programas e de a¢oes, indicando
um processo de coleta de informagoes confiaveis.

4) Propiciar o envolvimento de todos os niveis das instituigcoes na implementagao
da gestao por resultados, pois o envolvimento de todos dara sustentabilidade
ao modelo, mesmo que mude o quadro politico ou que haja substituicao do
alto escalao.

5) Treinamento e capacitacio como elementos-chave para o sucesso e a
preparagao do corpo funcional para as novas exigéncias que irao enfrentar.

6) Integrar os cronogramas e os trabalhos de outros GTs que desenvolvem
atividades complementares.

Cientes disso, foi deslanchado o processo de trabalho norteador da GPR, a qual
teve inicio de concepgao em 2003 e, embora existam algumas conseqtiéncias
que poderao ser percebidas ao longo do capitulo 4.2 deste livro, nao se pode
dizer que o trabalho terminou. Na realidade, € um permanente processo de
aprendizado e aperfeicoamento, principalmente quando se admite que nao existe
um sistema de gestao por resultados universal e que as solugoes sao diferentes
para as distintas organizagoes e para os diferentes momentos.
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| Introducao

Diante do que foi exposto no capitulo 3,procurar-se-3, neste capitulo,apresentar
alguns instrumentos e praticas de planejamento que foram adotados internamente
na estrutura administrativa de governo, com o objetivo de implementar e
operacionalizar a Gestao Publica por Resultados no Estado do Ceara. A adogao
interina de tais instrumentos sera de fundamental importancia para que se possa
alcangar os resultados pretendidos pelas politicas publicas desenhadas e
redesenhadas a luz da GPR.

2 A Implementacdo da GPR no Estado do Ceara

Assim como as demais sociedades modernas, a sociedade cearense também passou
por um processo evolutivo, buscando e reivindicando seus direitos aos
governantes. Desse modo, o Governo do Estado do Ceara teve de adotar esta
nova postura de Governo Empreendedor, voltado para o cidadao como cliente,
uma vez que passou a ser feita uma maior exigéncia por eficiéncia e eficacia na
execugao das politicas publicas, o que requer maior didlogo com a sociedade,
transparéncia e controle social.

Inicialmente, foi apresentado ao Governador do Estado e aos seus secretarios a
concepcao geral da GPR, os conceitos que esta utiliza e o seu ciclo de
funcionamento (Planejamento, Implementagao e Monitoramento e Avaliagao).

' Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br.

2Ph.D. em Economia pelo PIMES-UFPE, professor adjunto do Curso de Pés-Graduagio em Economia — CAEN —
UFC. E-mail: lisboa@ufc.br

3 Mestre em Economia pela Universidade Federal do Ceard (UFC), analista de Politicas Publicas do Instituto de
Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara (IPECE). E-mail: keyla@ipece.ce.gov.br

*Bacharel em Ciéncias Econémicas pela Universidade Federal do Ceara (UFC), bacharel em administragio de empresas
pela Universidade Estadual do Ceara (UECE), mestrando em Politicas Publicas pela Universidade Estadual do Ceara
(UECE) e Secretario-Adjunto da Secretaria do Planejamento e Coordenagido do Estado do Ceara (SEPLAN).
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Num segundo momento, foram convocados os servidores das mais diversas
hierarquias, como os coordenadores de planejamento, gerentes de programas e
técnicos das areas de planejamento de todas as secretarias estaduais para que
estes pudessem também ser capacitados sobre a construgao do Marco Logico
dos programas de governo e apreender como obter melhores resultados
utilizando as ferramentas da GPR.

Para que a GPR fosse implementada fez-se necessario construir um arcabougo
institucional que pudesse nortear a administragao publica do Estado do Ceara.
Com esse proposito foi criado o Comité de Gestao por Resultados e Gestao
Fiscal (COGERF) que é apresentado com mais detalhes no item seguinte.

2.1 Comité de Gestdao por Resultados e Gestao Fiscal (COGERF)

O inicio do processo se deu através da criagio do Comité de Gestao por
Resultados e Gestao Fiscal (COGERF), através do Decreto n° 27.524 de 9 de
agosto de 2004, ao qual foi atribuida a missao de assessorar o Governo do Estado,
definindo diretrizes e estabelecendo medidas a serem seguidas pelos orgaos
que integram a administragao estadual.

As diretrizes e as medidas definidas pelo COGERF tém como objetivo garantir
o equilibrio financeiro sustentavel do Tesouro Estadual e o cumprimento de
metas fisicas e de resultado primario, consolidar o modelo de gestao baseado
em resultados, elevar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da administracao
estadual e garantir o cumprimento das disposi¢oes constantes da Lei de
Responsabilidade Fiscal.

O COGERF tem em sua composi¢ao o secretario do Planejamento e
Coordenacao, o secretario da Fazenda, o secretario da Controladoria, o secretario
da Administragao e o secretario de Governo. Sendo a secretaria de apoio ao
funcionamento e acompanhamento das agdoes do comité a Secretaria de
Planejamento e Coordenacao (SEPLAN).

Com o intuito de assessorar o COGERF, foram criados os Grupos Técnicos de Gestao
por Resultados (GTR), o de Gestao Fiscal (GTF) e de Gestao de Contas (GTC), onde
cada um dos grupos técnicos é composto por um representante das Secretarias do
Planejamento e Coordenagao, da Controladoria, da Fazenda, da Administragao e
do Instituto de Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara (IPECE) (figura I).

Cabe ao GTR prestar assessoria ao COGERF em assuntos relacionados ao
desempenho de programas da gestao institucional, e ao cumprimento de metas
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governamentais. Ja o GTF assessora o comité em assuntos relacionados a gestao
fiscal e ao cumprimento das metas de resultado primario estabelecidas, enquanto
o GTC presta assessoria ao comité em assuntos ligados a gestao de gastos e ao
cumprimento dos limites financeiros.

Figura | — Composigao organizacional do COGERF

GOVERNADOR SEPLAN

SECON
[ SEFAZ
SEAD

SEGOV
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de Gestao por
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2.1.1 Grupo técnico de gestao por resultados

O Grupo Técnico de Gestao por Resultados (GTR), mais especificamente, tem
como finalidades principais assessorar o COGERF na analise do desempenho
dos programas governamentais, como também na gestao institucional e estrutural
e no cumprimento das metas das secretarias estaduais e de governo como um
todo. Vale ressaltar que esse grupo é um dos principais instrumentos de
implementagao da GPR no ambito do Governo no Estado do Ceara.

O GTR atua ainda no assessoramento das secretarias estaduais quanto ao
estabelecimento de metas fisico-financeiras. Para tanto, foram realizadas diversas
rodadas de negociagoes quanto a definicao dos resultados estratégicos de
governo e os resultados de cada secretaria, como também a determinagao dos
produtos setoriais que levariam essas secretarias a ajudarem o governo a alcangar
por fim seus resultados.Tais resultados e produtos serao discutidos a seguir.

O grupo é composto por técnicos, analistas, diretores e coordenadores das
Secretarias do Planejamento e Coordenagao,da Administragao,da Controladoria,
da Fazenda e do IPECE. Ele se reune periodicamente, e nessas ocasioes sao
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definidas as atividades, os cronogramas e a forma de desenvolvimento das a¢oes
a serem realizadas.

Constantemente, alguns membros do GTR realizam atividades complementares,
como estudos e pesquisas, coletando uma gama de experiéncias e bibliografias
sobre o processo de implementagao da Gestao por Resultados em outros paises
e estados brasileiros. Nesta diregao, o grupo ainda traz consultores internacionais
que atuam nessa area, beneficiando-se de parcerias formadas com o Banco
Mundial, para ministrar a todo o COGEREF, cursos e workshowpping sobre o
referido assunto.

Implementar efetivamente o modelo de Gestao Publica por Resultados em toda
a estrutura administrativa do Estado do Ceara nao foi uma tarefa das mais faceis
de se realizar. Muitos obstaculos tiveram de ser enfrentados e transpostos para
que tal modelo comegasse a funcionar de modo desejavel. Uma das grandes
dificuldades pela qual passou a equipe técnica encarregada da implementagao da
GPR no estado foi promover a mudanga de cultura administrativa e de processos
ja materializados na consciéncia dos servidores publicos.

Para realizar essas mudangas e quebrar paradigmas institucionais e pessoais,
um dos instrumentos mais poderosos adotados neste caso foi a capacitagao
dos servidores que estivessem diretamente ligados as areas de planejamento
de cada Secretaria Estadual e 6rgaos afins. Dessa forma, essa nova tecnologia
que busca,através de algumas ferramentas, gerenciar de modo mais transparente
a maquina governamental intentando alcancar resultados economicos e sociais
cada vez melhores para a sociedade cearense deveria necessariamente ser
repassada e disseminada a comunidade de servidores publicos estaduais.

Nessa ocasiao, a capacitagao assumiu papel preponderante para a absorgao e
aceitagao de novos padroes nas interagoes humanas e nos processos
administrativos de planejamento e de gestao por resultados, respeitando-se as
tradi¢oes sociais e individuais das pessoas e das organizagoes.

Com o propésito de realizar a importante tarefa de capacitar o maior numero
possivel de servidores, formou-se internamente com os quadros do Estado uma
equipe encarregada de elaborar todo o material didatico dos referidos cursos, a
fim de repassar e multiplicar essa nova tecnologia. Para tanto, utilizou-se a
experiéncia pré-adquirida dos diretores do IPECE, quando da sua participagao
em cursos de Gestao por Resultados e Marco Logico, realizados no Canada,
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EUA e Chile. Além disso, utilizou-se também diversos manuais técnicos de
renomadas instituigoes ligadas aos temas abordados pelos cursos, tais como:
Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento (BIRD), Ministério
do Planejamento e Cooperagao do Governo do Chile e a Fundagao W.K. Kellogg.

Além das diversas atribuicoes e/ou atividades descritas anteriormente, o GTR
foi responsavel pela adequagao e revisao do Plano Estratégico de Governo, a
l6gica do modelo gerencial de GPR. Essa importante atividade sera tratada mais
detalhadamente a seguir.

2.2 Plano estratégico de governo

O Plano Estratégico de Governo foi tomado como base para a implementagao
do modelo de Gestao Publica por Resultados no Cear3, cujo grande resultado
estratégico, como ja foi visto anteriormente, é alcangar um Crescimento com
Inclusiao Social. Para que esse grande resultado seja alcangado, o plano foi dividido
em quatro eixos de articulagio e formulagao de politicas publicas que
impulsionam o Governo do Ceara a desenvolver a¢oes e a ofertar produtos que
possam vir a atender os objetivos estratégicos de cada eixo que quando somados,
contribuam para o alcance do resultado maior de governo.

Figura 2 — Estrutura do Plano de Governo do Estado do Ceara
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A figura 2 retrata os caminhos estruturados pelo Plano de Governo para se
chegar ao macroobjetivo de crescer com inclusao social. O plano foi estruturado
de tal forma que dreas como salde e educagao, geragao de emprego e renda
foram aglutinadas em eixos estratégicos de governo e cada eixo desenvolve
politicas e programas especificos para cada area. O eixo |, Ceara Empreendedor
trata de implementar politicas de desenvolvimento econémico; o eixo 2, Ceara
Vida Melhor caminha na implementagao de politicas de desenvolvimento social;
o eixo 3, Ceara a Servigo do Cidadao, visa implementar politicas de fortalecimento
da governanga; e o eixo 4, Ceara Integragao, busca adotar as demais politicas
economicas, sociais e de governancga no interior do Estado.

O primeiro eixo que o Plano estabeleceu como um dos caminhos estratégicos a
serem perseguidos foi o eixo Ceara Empreendedor, cujo objetivo principal é
engajar todas as instituicoes de governo, conjuntamente com os agentes
produtivos dos diferentes setores da economia, a fim de criar e tornar consistente
dentro do Estado um ambiente propicio a inovagao com foco na competitividade.
A politica adotada nesse eixo é a de desenvolvimento economico, tendo como
foco a qualificagao dos espagos regionais, estabelecendo, para tanto, alguns
objetivos, como a redugao dos indices de pobreza e o aumento da insergao
internacional da economia cearense. Para alcancar tais objetivos foram adotados
diversos instrumentos de politicas publicas, tais como o estimulo industria
exportadora e ao agronegocio.

O eixo Ceara Vida Melhor foi o segundo eixo estratégico desenhado, com o
objetivo de implementar agoes que resultem na melhoria das condigoes de vida
da populagao cearense através do fornecimento de servigos publicos de qualidade,
principalmente para as camadas sociais mais vulneraveis e sem acesso adequado
a salde, educagao, esporte, cultura, seguranca, emprego e todas as demais
dimensoes que proporcionem uma qualidade de vida desejavel. A politica
instituida nesse eixo é a de desenvolvimento social, tendo como foco a
qualificagao dos individuos, estabelecendo, para tanto, alguns objetivos, como
a elevagao da qualidade da educagao e do perfil educacional da populagao
cearense como também melhorar as condi¢oes de moradia da populagao e a
infra-estrutura social do estado. Para alcancar tais objetivos foram adotados
diversos instrumentos de politicas publicas, tais como o Fundo Estadual de
Combate a Pobreza (FECOP) e o estabelecimento das Metas de Inclusao Social.

O terceiro eixo de agao do Plano de Governo é chamado de Ceara Integragao,
que tem como principal objetivo promover o desenvolvimento local e regional
através do alinhamento das politicas publicas e da integracao de programas,
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visando desconcentrar o processo de urbanizagao, minimizando as disparidades
entre a Regiao Metropolitana de Fortaleza e o interior do estado e privilegiando
a criagao de maiores oportunidades de trabalho e renda de modo mais
equilibrado, para um maior nimero da populagao do Estado. Atende ao fim
dltimo de reduzir as desigualdades regionais e a pobreza no Ceara. Sua
implementagao pressupoe a adogao de agoes estratégicas baseadas em principios
que envolvem a autonomia local, a coordenagao e cooperagao no ambito regional
buscando acima de tudo a eqiiidade. Para isso, foram definidos trés niveis de
estratégias com a finalidade de orientar as agoes do Governo: i) nivel micro —
municipios; ii) nivel meso — regiao; e iii) nivel macro — Estado.

Por fim, o quarto eixo de trabalho a ser perseguido é o Ceara - Estado a Servico
do Cidadao que se propoe a viabilizar a integragao entre os setores publico e
privado, avangando no desenvolvimento de novas praticas de governanga e na
reestruturagao e modernizagao do aparelho institucional do Estado. Nessa
diregao, criou-se o Programa de Reforma do Estado com o objetivo de implantar
um sistema integrado de controle social de politicas publicas, estimulando, para
isso, a criagao e o fortalecimento de canais de participagao e interlocugao com a
sociedade, descentralizando a execugao e a prestagao de servigos publicos de
forma regionalizada, e, finalmente, qualificar profissionalmente os servidores
publicos em suas competéncias gerenciais técnico-operacionais e académicas.

A politica adotada nesse eixo é a de fortalecimento da governancga, tendo como
foco principal o cidadao, estabelecendo, para tanto, alguns objetivos, como o
fortalecimento do planejamento publico e a melhoria da qualidade dos gastos
publicos. Para alcancar tais objetivos foram adotados diversos instrumentos de
politicas publicas, tais como a criagao da Secretaria da Controladoria e do COGERE

2.3 Resultados estratégicos de governo

Tragados os caminhos a serem seguidos, a etapa seguinte foi estabelecer os
Indicadores de Resultados Estratégicos de Governo relacionados com cada eixo
de articulagao do Governo. Para isso juntou-se um grupo técnico de trabalho,
formado pelos diretores e analistas do IPECE, com os coordenadores e analistas
da SEPLAN, a fim de analisar e definir os resultados mais relevantes aos quais o
Governo do Estado deveria chegar ao final de sua gestao.

Depois de prolongado debate analitico, economico, social e politico, os Resultados
Estratégicos de Governo foram estabelecidos e serao expostos pormenorizadamente
a seguir.
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2.3.1 Indicadores dos Resultados Estratégicos de Governo

Definidos os Resultados Estratégicos de Governo, o passo seguinte foi estabelecer
os indicadores dos referidos resultados, a fim de mensurar a evolugio e/ou
desenvoltura de cada eixo. Dessa forma, para cada resultado estabelecido foram
definidos indicadores que melhor retratassem o desempenho do novo modelo
de gestao no Ecstado.

Uma vez que se decidiu adotar a GPR, era imprescindivel a determinagao e
implementagao de indicadores que pudessem mensurar o real alcance dos
resultados propostos pelas politicas publicas.

Os indicadores, sejam estes sociais, economicos e demograficos, sao instrumentos
poderosos e indispensaveis para subsidiar os formuladores e responsaveis pela
implementagao de politicas publicas, visto que retratam a situagao real dos
diversos problemas a serem enfrentados, como também a forma de dimensiona-los.
O acompanhamento da evolugao dos indicadores sinaliza ainda se as politicas
governamentais implementadas estao gerando resultados desejaveis, caso
contrario, podem-se adotar medidas corretivas de tais agoes desenvolvidas pelos
programas de governo.

Para cada eixo de articulagao foram estabelecidos diversos indicadores que
melhor pudessem medir o desempenho dos Resultados Estratégicos de Governo,
conforme mostra as figuras a seguir.

Resultados Estratégicos e Indicadores do Governo:

Figura 3 — Eixo |- Ceara Empreendedor

Indicadores

[.I" PIB total

Resultados Estratégicos 1.2 PIB per capita

|.3 Taxa de crescimento PIB total

|4 Taxa de crescimento da agropecuaria

|.5 Taxa de crescimento da industria

|.6 Taxa de crescimento dos servicos

.7 ICMS (milhdes - pregos correntes)

[.8 ICMS (milhGes - pregos constantes)

2.1 Fluxo de comércio

2.2 Grau de diversificagdo da pauta de exportagoes
3.1 N° de novos empregos criados

3.2 indice de qualidade do emprego

4.1 Divida/PIB

4.2 Divida Consolidada Liquida / RLR

4.3 Divida/RCL

5.1 Fluxo de comércio

5.2 Percentual da populagiao com ensino superior

| Crescimento economico diversificado
2 Insergdo internacional

3 Geragao de emprego de qualidade

4 Equilibrio fiscal

5 Inovagao tecnologica
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Figura 4 — Eixo 2 — Ceara Vida Melhor

Figura 5 — Eixo 3 — Ceard Integracao

Indicadores

1.1 Relagdo (PIB interior/PIB RMF)

Resultados Estrategicos 1.2 Emprego interior/emprego RMF

I Melhor distribuicao territorial da . I'CMS liesisilieliy ISMF
N S I 1.4 Indlcg .de.concentragao dos PIBs
- . L municipais
2 Inclusdo social territorialmente 1.5 indice de concentracio do ICMS
equilibrada municipal

2.1 Indice de Performance Social (IPS)

Figura 6 — Eixo 4 — Ceara a Servigo do Cidadao
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Com esses indicadores, o Governo do Estado do Ceara podera monitorar e
avaliar os efetivos resultados das politicas publicas implementadas para a
sociedade cearense, podendo ainda adotar medidas corretivas de tais politicas
quando se fizer necessario.

2.4 Planos estratégicos setoriais

Diante dos resultados estratégicos de governo e seus respectivos indicadores, o
COGEREF convidou as diversas secretarias estaduais com o intuito de orienta-
las para que buscassem se enxergar dentro do que foi proposto pelo Plano
Estratégico de Governo, elegendo os resultados setoriais que supostamente
poderiam subsidiar o Governo a chegar aos resultados pretendidos, procurando
remodelar e desenvolver seus planos estratégicos, passando a toma-los como
referéncia para implementarem suas agoes. Durante a realizagao dessa atividade,
pode-se constatar, entre outras coisas, 0s seguintes aspectos:

) Os planos estratégicos setoriais passaram a adotar prioridades e criar
programas que necessariamente sao compativeis com as prioridades do Plano
de Governo.Além do mais, ocorreu uma redugao consideravel do numero de
programas e projetos, que passaram de 370 para |17, dos quais 82 estiao
plenamente inseridos nos moldes da Gestio por Resultados. Este
replanejamento revelou uma conexao direta entre os planos estratégicos e o
plano de governo, além de dar mais foco aos programas.

2) A articulagao das a¢oes das diversas secretarias passou a apresentar expressiva
eficiéncia, ampliando o potencial impacto por complementaridade das agoes.

3) O desenvolvimento do Plano Estratégico Setorial de cada secretaria passou a
ter foco nos resultados e impactos que tais programas poderiam causar a
sociedade cearense, e nao mais direcionados totalmente para a elaboragao
dos produtos como acontecia na gestao tradicional.

Dessa forma, os planos estratégicos setoriais foram revisados, tendo em vista a
sua adequagao aos propositos e a “area de interesse da Gestao por Resultados”.

2.4.1 Resultados estratégicos setoriais

Na sequéncia, as secretarias estaduais foram convocadas pela SEPLAN e pelo
IPECE para, diante do Plano Estratégico de Governo, definirem seus resultados
estratégicos setoriais, como também os respectivos indicadores que contribuiriam
para o alcance dos resultados de governo.
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Esta etapa foi marcada por iniUmeras discussdes e reunides com os setores de
planejamento de todas as secretarias estaduais, chamados de Assessoria de
Desenvolvimento Institucional (ADINS), a fim de se estabelecer um cronograma
de atividades, onde os técnicos em conjunto estabeleceriam tais resultados e
indicadores, elegendo para isso os programas prioritarios e seus respectivos produtos.

Cumprido o cronograma de atividades, todas as secretarias passaram a contar
com sua matriz de GPR ou matriz de resultados estratégicos, onde se
determinou que resultado, ou quais resultados de governo, a devida secretaria
iria subsidiar,com os seus resultados estratégicos e com os devidos indicadores,
informando suas linhas de base e valores, definindo quais os programas que
levariam a tais resultados, com seus respectivos produtos, indicadores de
produto, e, finalmente, estabelecendo de forma consciente e consistente as
metas a serem atingidas para 2006 e 2007.

A Secretaria de Educagao Basica do Estado (SEDUC) sera aqui apresentada como
um exemplo sobre como cada secretaria de Estado procedeu e qual o produto
obtido. Ela se insere no eixo 2 — Ceara Vida Melhor, subsidiando o segundo
resultado estratégico de governo, o qual objetiva proporcionar a populagao do
Ceard uma educagiao de qualidade. Para mensurar tal resultado foram
estabelecidos, como visto anteriormente, trés indicadores de resultado
estratégico de governo. O primeiro deles foi as notas do Sistema Nacional de
Avaliagao da Educacao Basica — (SAEB) e do Sistema Permanente de Avaliagao
da Educacao Basica (SPAECE); o segundo indicador foi a Taxa de escolarizagao
liquida no ensino médio, ja que as agoes e os programas do Governo estadual
atuam em torno desse nivel de ensino, e o terceiro e ultimo indicador
estabelecido foi a taxa de analfabetismo, por ser um indicador ja consagrado na

area da educacao. Esses indicadores sintetizam os resultados das a¢coes realizadas
pela SEDUC (Quadrol).

A partir desse resultado de governo e de seus indicadores, os técnicos da area
de planejamento da Secretaria de Educagao, juntamente com os técnicos da
SEPLAN e do IPECE, partiram para a constru¢ao da matriz de resultados
estratégicos da secretaria. Primeiramente, buscou-se definir os indicadores de
resultados setoriais, com os quais a secretaria podera mensurar o efetivo alcance
de suas agoes e programas, enfim, dos concretos resultados alcangados.

Definidos os indicadores de resultado da SEDUC, estabeleceu-se a linha de base
contabilizando os seus respectivos valores. O passo seguinte foi selecionar os
programas que mais pudessem contribuir de modo efetivo para o avango dos
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indicadores setoriais. Essa atividade desencadeou um processo natural de
priorizagao, nao somente dos programas dessa secretaria, como também de todos
os programas existentes nas demais secretarias estaduais.

Quadro | — Matriz de resultados estratégicos da Secretaria da Educagao Basica do Ceara

GOVERNO SECRETARIA DA EDUCAGAO BASICA
Resultados ER:SUEIF#OS Indicadores de Linha de Base Programas Produtos Indicadores de Metas Metas
L stratégicos Pl
Estratégicos Sec g ) Resultado Prioritarios Produto 2006 2007
etoriais
2003/2002— [5.7% Oferta escolar N° de vagas
Taxa de - Universalizacio ampliada no ensino ampliadas no 33.000 4.400
crescin'\ento da 200412003 — 6,6% prlog‘ressiva do ensino médio ensino médio
matricula do médio na zona rural e
ensino médio urbana [gsie NPt eamiie 2% 9
2005/2004 - 8,5% construidas construidas
Anoi
Taxa de 2000-265% | SBe0Re
lesenvolvimento da
analfabetismo da 2004 - 19,5% _ ; Alunos N° de alunos
populagio de 15 2003 - 22,7% Edf“la_‘“:, '"f“"“‘l'j alfabetizados alfabetizados 157.000 - 70495
anos e mais 2005 - 16,7% esptacla,m 1gena ¢ de
jovens e adultos
N° de Escolas
Escolas com com sistema
sistema gerencial . 686 686
g gerencial
2003 - Ens. fund. Garantia da qualidade implantados
(1) 74.6% da escola com foco na Servidores N° de Servidores
(@) DUz aprendizagem do aluno ifi ifi 4808 3.600
@) 13.7% P! 3 qualificados qualificados
Ens. médio N° de
Taxa d
Eixo 2 - wace (1) 71,7% e professores 15.452 3894
. Educagao de rendimento escolar o qualificados N
Ceara Vida X L s (2) 9.2% qualificados
qualidade e de transigio do @) 19.1%
Melhor fl I . N° de al
10 SSCORINO 19004 - Ens. fund. Aluno beneficiado € 2unos 401490 | 792258
ensino (1) 78% beneficiados
fundamental e
it (2)12,5% Escolas N° de escolas 369 5
(3)9.5% reformadas reformadas
Ens. médio Padrdes basicos de
(1)71,2% funcionamento das Al tendidos ¢/ N° de alunos
(2)8,1% escolas ;:‘r’:n::zs'm"‘:: atendidos c/ 271825 | 188.937
(3)20,7% merenda escolar
. N de alunos
':r':::’ ’:i:"::“‘;:’ atendidos ¢/ 85769 | 128623
b= © transporte escolar
2003/2001
Portugués Alunos avaliados N° de alunos 188,186 187.623
Tradh 4 serie: 4,8% no SAEB e avaliados no SAEB (SPAECE) | (spaECE)
desempenho dos 8" série: 0,6% Planejamento e SPAECE e SPAECE
alunos do Ceara 3° série: 3,4% coordenagao das
disseminados no Matematica politicas educacionais
SAEB e SPAECE 4" serie: 3,8% ) N° de Escolas
8" série: 0,8% Escolas avaliadas avaliadas 3344 3.344
3" série: 1,7%

Com a definicao dos programas, passou-se para a sele¢ao dos produtos e
indicadores de produtos. Para tanto, o critério adotado foi o de que os produtos
escolhidos representassem o maximo possivel o objetivo dos programas e
que esses fossem produtos significantes, que pudessem efetivamente gerar bons
resultados para a populagao cearense.

Por fim, o ultimo passo na construgao da matriz estratégica de resultado das
secretarias estaduais foi o estabelecimento das metas para os produtos em
2006 e 2007.Vale aqui ressaltar que tais metas foram estabelecidas de modo
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criterioso, tendo em vista a sua exequibilidade. Essa atividade foi realizada no
Encontro de Avaliagao dos Resultados de 2005 e Prioridades para 2006, ocasiao
em que o governador do Estado do Ceara se reuniu com todo o seu secretariado.
Mais adiante esse encontro sera tratado com maiores detalhes.

O resultado final de todas essas atividades foi o concreto estabelecimento
das matrizes de resultados estratégicos de todas as secretarias estaduais. Mas
nao significa dizer que essa matriz seja imutavel ao longo do tempo, e, conforme
o seu acompanhamento e avaliagao, essas matrizes poderao ser ampliadas e
modificadas caso seja necessario. O quadro | sintetiza o exemplo da matriz da SEDUC.

O fluxograma a seguir sintetiza essa maratona de atividades realizadas pelo
planejamento interno das secretarias estaduais de governo. A partir do grande
resultado de governo — Crescimento Economico com Inclusao Social —, o Plano
de Governo foi desmembrado nos quatro eixos de articulagao, definindo-se
para cada eixo os Resultados estratégicos do governo, resultados estratégicos
setoriais, programas setoriais e seus respectivos gerentes e os produtos com
seus indicadores.

Fluxograma |- Sintese dos resultados estratégicos de governo

Resultados Resultados -
estratégicos estratégicos Sr°gr?r}“35 Produtos e
do governo e STk @ ikl @ Indicadores

i . Gerentes
Indicadores Indicadores

Grande
Resultado Res“"fafj°5 Resultados Programas
Estratégico  EIXO | gaegeos Sz Setoriais o Produtos
© governo setoriais e Indicadores
do GovernO/ Indicadores Indicadores Gerentes
l Resultados Resultados
estratégicos estratégicos grogr?mas Produtos e
- do governo e setoriais e étorlals @ Indicadores
Indicadores Indicadores erentes
Cresci- /
mento
Econémico \ Resultados Resultados
o estratégicos estratégicos Progr.ar.nas PRealiEs @
~ do governo e setoriais e Setoriais e Indicadores
Inclusao > - G
N Indicadores Indicadores erentes
Social \
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Uma sintese do formato atual do modelo de Gestao por Resultados do Ceara é
apresentada na figura 7. A figura procura esclarecer que a GPR funciona como
um grande guarda-chuva que abriga, organiza e da consisténcia as diversas agoes
e programas do governo. Procurou-se com ele fazer uma conexao do Plano de
Governo a de se chegar até ao Plano Operativo.

Para isso, o primeiro e principal passo da GPR no Estado foi definir os principais
resultados de governo que serao perseguidos, os quais, apos diversas discussoes,
passam a ser mensurados por 39 indicadores de resultados estratégicos de governo.
Tais resultados representam os compromissos maiores que o Governo assume
com sua populagao e a partir dos quais, ele, Governo, podera ser cobrado e julgado.

No momento em que cada secretaria define os resultados estratégicos a serem
perseguidos, elas passam a desenhar seus programas prioritarios que, por sua vez,
definem os projetos e agoes setoriais mais relevantes para a sociedade cearense.
Assim, os resultados setoriais passarao a ser medidos por 143 indicadores, sendo
ainda alimentados por cerca de 82 programas de governo, cujos resultados desses
produtos serao mensurados por 291 indicadores de produtos.

Na etapa final, os projetos e agoes sao submetidos a SEPLAN e sao incorporados
ao orcamento. Por sua vez, a execugao dos programas como também do
org¢amento serao acompanhados, monitorados e avaliados sistematicamente,
visando corrigir erros e desvios que possam vir a surgir durante o andamento
do processo.

Figura 7 — O modelo de Gestao por Resultados do Ceara

PLANO DE GOVERNO

!

| RESULTADOS ESTRATEGICOS DE GOVERNO |

| RESULTADOS ESTRATEGICOS SETORIAIS |

3 1
=l =
E o | PROGRAMAS SETORIAIS |
gle >
B, | PRODUTOS SETORIAIS |
3 3

—_———

PLANO OPERATIVO
(ACOES, ATIVIDADES, PROJETOS, PRODUTOS OPERATIVOS) | ~d0 SWAP

&
<
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Nessa filosofia da GPR, os indicadores estabelecidos pela Operagio SWAP!
(Sector Wide Approach), que se trata de uma operagao de crédito inovadora
desenvolvida junto ao Banco Mundial, foram também incorporados as matrizes
de resultados estratégicos de algumas secretarias estaduais.

Essa logica poderosa da GPR € o seu grande trunfo. Nela, o processo de definigao
dos projetos e das agoes que serao financiados com recursos dos cearenses é
sempre comandado pelos resultados que se quer entregar aos mesmos. Por ela,
o que conta é a capacidade de um programa, projeto ou acao de entregar
resultados e nao o seu nome, tradigao ou promessas.

Vé-se dessa forma, uma sintese de um governo operando com Gestao por
Resultados. Um governo que de forma explicita assume o compromisso de
entregar resultados em troca dos recursos que os contribuintes o transferem.
Um governo que assume o onus da prova de mostrar que os recursos do
contribuinte foram bem utilizados.

2.5 Monitoramento e avaliacdao

O monitoramento e a avaliagdo sao considerados, dentro do ciclo da GPR, as
duas Ultimas etapas a serem implementas para que este ciclo se complete e se
auto-alimente, sendo uma atividade complementar da outra. Estabelecer
resultados estratégicos, indicadores de resultado e produtos, como também
estipular metas, nao teria grande utilidade sem que se fizesse o devido
acompanhamento e posterior avaliagao dos resultados dos programas,tendo em
vista realimentar o processo e corrigir possiveis distor¢oes. Foi com este
proposito que, no inicio de 2006, realizou-se um Encontro de Avaliacio dos
Resultados de 2005 e Prioridades para 2006, com a participacao do governador
e todos os secretarios de Estado, onde no primeiro momento se apresentou o
chamado Painel de Controle dos Resultados de Governo, nada mais é que os
grandes indicadores de resultado estratégico de cada eixo de governo
apresentado na figura a seguir: www.ipece.ce.gov.br

! Para maiores detalhes consultar a Nota Técnica n° 10 no site do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE), www.ipece.ce.gov.br
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Figura 8 Painel de Controle dos Resultados de Governo

INDICADORES EIXO | Sinalizagio INDICADORES EIXO 2 Sinalizagdo
I. PIB Total (estimativa em milhSes - preco de mercado) A |.Taxa de mortalidade Infantil (por 1.000 nascidos) A
2. PIB PER CAPITA (estimativa - prego de mercado) A 2.Taxa de internacio por AVC (por 10.000, todas as idades)| A
3.Taxa de Crescimento PIB total A 3.Taxa de internagdo por doenca diarréica aguda v
4.Taxa de Crescimento da Agropecudria ] (menores de 5 anos, por 1.000)
5.Taxa de Crescimento da Industria - 4.Nota do SAEB/ESPAECE -
6. Taxa de Crescimento dos Servicos A 5.Taxa de escolarizacio ensino médio (15 a 17 anos, liquida)] A
7.1CMS (milhGes - pregos correntes) : 6.Taxa de analfabetismo (15 anos ou mais) A
8.ICMS (milhdes - precos constantes)
i P/100.000 hab)

9. Fluxo de Comércio - Exp. + Imp. (US$ Bilhio) A 7.Taxa de r-nortalldade ?or causasl externas( ab) v
10. Grau de diversificagdo da pauta de exportagdes I 8. Proporcdo de Domicilios com agua adequada A
I1.N° de novos empregos criados (formais) A 9.Proporgio de Domicilios com acesso a rede coletora de A
12. indice de qualidade do emprego v esgoto

13. Divida / PIB x 100 A 10. Consumo residencial de energia elétrica (Mwh) A
14. Divida Consolidada Liquida / RLR A I1.Nimero de Consumidores Residenciais A
15.Divida / RCL A 12. indice de GINI |

INDICADORES EIXO 3 Sinalizagao INDICADORES EIXO 4 Sinalizagdo
I.Relagdo (PIB Interior / PIB RMF) - I.Ndmero de atendimentos ao Cidaddo A
2. Emprego Interior / Emprego RMF - 2. Consultas ao Portal do Governo do Ceara A
3.ICMS interior / ICMS RMF v 3. Produtividade do Gasto Publico: Despesa Custeio de A
Manutengio (fonte tesouro) / Despesa Total Governo
4. Indice de concentrago dos PIBs municipais (Herfindahl) L 4. Produtividade do Gasto Publico: PIB Setor Priv / Despesa A
i (Herfindahl total Governo
i 30 - ici erfinda

5. Indice de concentragio - ICMS municipal ) v 5. Receita propria / PIB (%) A
6.1PS Global L 6. Superavit primério (estimativa em milhGes) ||

Para cada indicador estratégico de governo foi atribuida uma sinalizagao conforme
o desempenho apresentado durante o periodo de 2002 a 2005, ou seja, dado o
comportamento desses indicadores nos primeiros anos da gestao do governador
Lucio Alcantara, esses foram avaliados e a partir dai receberam uma nota
utilizando-se o seguinte critério:

i) apresentando um desempenho positivo, no decorrer desses anos, o indicador
recebeu sinal verde (A);

i) apresentando desempenho mediano, o indicador recebeu sinal laranja; (=) e
iii) apresentando desempenho negativo, o indicador recebeu sinal vermelho (W¥).

Pode-se tomar como exemplo o desempenho de quatro indicadores relevantes
para cada eixo de governo, apresentado pela figura a seguir:
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Figura 9 Desempenho do Indicador por Eixo de Governo

INDICADOR DO EIXO 3 INDICADOR DO EIXO 2

Taxa de Mortalidade Infantil {por 1.000 nascidos vivos)

a0,
350

BIRS 250
F 5 30,0 242 224 o
. | RV S 250 -
Social - IPS ~ 3 Loy " 200
{2003/2004) et T
- 15,0
) - 10,0
Lo 50| . = =
4 . 4 LEGENDA 0.0 -
™ 2002 2003 2004 2005
I - PS < 0%
> 0% <IPS <1,63% Fonte: Secretaria Estadual de Saide.
— : [*) Dadas do 2005, calculado base nas dados de jansll
Fonte: IBGE | IPECE. @ IPS > 1,63% calcutado atravies da média de 2003 a 2005 (SESA).
INDICADOR DO EIXO 1 INDICADOR DO EIXO 4
PIB Total (estimativa em milhdespreco de mercado) Produtividade do Gasto Piblico: PIB Setor Privado / Despesa Total Governo
RS 45.000
RS$ 40.000
. RS 33.419 '
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Fonte: IBGE / IPECE. Fonte: IPECE & Secretaria Estadual do Plansjamento.

Um dos indicadores de governo que representa de modo expressivo o eixo | —
Ceara Empreendedor é o produto interno bruto total do Estado, dado que no
periodo de 2002 a 2005 esse indicador vem apresentando um desempenho
positivo, ou seja, vem crescendo de modo consideravel, ele recebeu o sinal verde.
Ja o eixo 2 — CearaVida Melhor, um dos indicadores representativo é a taxa de
mortalidade infantil, que nesse periodo vem de modo positivo, ou seja, com
excecao de 2003, a mortalidade infantil no Ceara vem cada vez mais diminuindo.
Por isso, esse indicador recebeu também o sinal verde (Figura 9).

Com relagao ao eixo 3 — Ceara Integragao, um dos indicadores eleitos para
representa-lo foi o indice de Performance Social (IPS)? calculado pelo IPECE,
utilizando-se para isso dados do IBGE. Dado o desempenho mediano desse
indicador no periodo em consideragao, ou seja, os municipios nao conseguiram
avancar de modo significativo na area social, esse indicador recebeu o sinal laranja.

2 Para maiores detalhes consultar a Nota Técnica n° 10 no site do IPECE, www.ipece.ce.gov.br.
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E no eixo 4 — Ceara a Servigco do Cidadao, um dos indicadores selecionados foi
a produtividade do gasto publico medido pela relagao do PIB do setor privado
com a despesa total do governo. Como esse indicador vem apresentando um
desempenho positivo, ele recebeu o sinal verde.

Analisados e apresentados os indicadores de resultado de governo, o Encontro
de Avaliagao dos Resultados de 2005 e Prioridades para 2006 prosseguiu para
um segundo momento, em que os secretarios de Estado formaram trés grupos
de trabalhos (GTs) a fim de, diante do exposto, definirem as prioridades para o
exercicio de 2006. O grupo | foi formado pelos representantes das pastas ligadas
aos eixos | e 3, visto que o primeiro eixo trata de desenvolver politicas econémicas
e o terceiro busca a integragao regional. O grupo 2 como nao poderia deixar de
ser, foi formado pelos representantes do eixo 2, cujo objetivo é desenvolver
politicas voltadas para o social. E o grupo 3 foi integrado pelos secretarios e
subsecretarios do eixo 4, que trata da politica de governanga no Estado.

Cada GT foi incumbido de selecionar dentre os indicadores de resultado de
governo aqueles que seriam mais relevantes e prioritarios para 2006, apontando
os programas e os produtos que cada secretaria implementaria para alcangar
melhores resultados.

No grupo | foram eleitos 12 programas e 24 produtos, como, por exemplo, o
Programa Agronegocio da Agricultura, que se propos implementar agoes que
possam elevar em U$ 50 milhdes as exportagoes cearenses de frutas, como
também atender a 30 mil produtores rurais com assisténcia técnica especializada.
Nessa mesma sistematica, o grupo 2 elegeu 16 programas e 30 produtos que
irao alavancar os resultados pretendidos nas areas de saude, educagao, esporte,
cultura, entre outras. Um dos programas escolhidos nesse segundo grupo foi o
Programa Garantia da Qualidade da Escola com Foco no Aprendizado do Aluno,
que pretende reciclar com treinamentos de 15.452 professores da rede publica
estadual e implementar o Sistema Gerencial em 686 escolas estaduais.

Por fim, o grupo 3 elegeu seis programas e dez produtos, como foi o caso do
Programa de Acompanhamento e Avaliacdo da Gestao Publica executado pela
Secretaria de Controladoria, que tem como principais produtos a realizagao de
85 auditorias e implementagao de orientagdes técnicas de controle nas demais
secretarias de governo.
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O painel de controle do governo, como também os programas e produtos
prioritarios ja estao paulatinamente sendo monitorados e avaliados pelos analistas
de planejamento e de politicas publicas do Estado, dado que essas atividades sao
de suma importancia para se ter idéia de quao bem ou nao estao os programas e
se seus produtos estao realmente gerando beneficios para a sociedade cearense.
A partir dai pode-se corrigir erros de planejamento e implementagiao de
programas, rever produtos e, quando for o caso, fortalecer programas e ampliar
seus produtos e, consequentemente poder atender uma parte cada vez maior da
populagao do Ceara.

Atualmente, os indicadores que compoem o Painel de Controle do Governo,
como os indicadores de resultados das secretarias, os programas e produtos
estao formalmente cadastrados no Sistema Integrado de Orgamento Financeiro
(SIOF), gerenciado pela Secretaria de Planejamento e Coordenagao (SEPLAN).

Figura 10 — Sistema Integrado de Orgamento Financeiro (SIOF)
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Figura | |- SIOF — Resultados estratégicos governamentais
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As figuras 10 e || mostram como a GPR do Estado do Ceara esta sendo
monitorada e avaliada na pratica. No sistema interno da Secretaria de
Planejamento e Coordenagao (SEPLAN), além das rotinas dantes executadas,
abriu-se uma nova janela chamada GPR, onde todos os indicadores estratégicos
de governo e os setoriais, com seus respectivos programas e produtos foram
devidamente cadastrados para que o monitoramento e as futuras avaliagoes
possam ser elaborados.

Diante de todo o arcabougo metodoldgico e institucional construido até o
presente momento, a SEPLAN elaborou um cronograma de atividades
relacionadas ao acompanhamento, ao monitoramento e a posterior avaliagao
dos programas e conseqiientemente das politicas publicas implementas no estado.
Para realizar tais atividades, foram definidas algumas responsabilidades e o foco
que essas atividades deveriam levar em consideragao.

A fim de que se pudesse promover a integragao da GPR dentro das diversas
secretarias e demais instituicoes que compoem o Governo do Estado do Cear3i,
foram definidas responsabilidades por parte dos gerentes de programas, das
secretarias setoriais, da SEPLAN e do IPECE, quanto as atividades de
acompanhamento de programa, avaliagao setorial, avaliagao do PPA e avaliagao
das politicas publicas, respectivamente, como mostra o quadro 2.
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As atividades de acompanhamento, monitoramento e avaliagao tiveram seus focos
delimitados sobre o que se iria avaliar e sobre os produtos a serem obtidos,
como também o estabelecimento das responsabilidades dos gerentes de
programa, das secretarias e da SEPLAN em conjunto com o IPECE (quadro 2).

Quadro 2 - Integragao da GPR no Estado do Ceara

Responsabilidade

'n
o
a
o

Gerente de
Programa

Acompanhamento
do Programa

Secretaria Setorial

Avaliagio Setorial

SEPLAN / IPECE

Avaliagao do PPA

SEPLAN / IPECE

Avaliagao das
Politicas Publicas

E a) Concepgao a) Cenarios
= Resultados Setoriais Andlise do Impacto
< P
Z b) Implementagio (PrOduFOS Setorials e b) Implementagio do PPA dos Resultados
M Indicadores de Estratégicos de
le] ¢) Resultados dos Resultados Setoriais) c) Resultados Estratégicos Governo
[©] Produtos das Acoes de Governo
Acompanhamento
4 Mensal dos Projetos Relatério de
5 Finalisticos (PF's) Performance Setorial
[e] Semestral HkE HRE
E Acompanhamento PARTE |
) Trimestral dos PARTE Il
Produtos Programas de Governo
Obtidos o
|9)
s Relatério d. ,
a elatorlo de Mensagem, Balangos, - Relatério de
= Monitoramento P - Relatério Anual de e o
z 3 Relatorio TCE, Relatério L Avaliagdo Bienal das
< Trimestral dos Anual Avaliagao do PPA Politicas Pablicas
z Programas de Governo
w
(%]

Os gerentes de programa ficarao inteiramente responsaveis pelo
acompanhamento de seus respectivos programas, avaliando a sua concepgao,
a implementagao e os resultados dos produtos ofertados a populagao, enquanto
o trabalho das secretarias sera de avaliar os resultados setoriais dando maior
enfoque aos seus indicadores de resultados e de produtos.Anualmente,a SEPLAN
e o IPECE irao consolidar as informagoes repassadas pelas secretarias, a fim de
avaliarem o Plano Plurianual, levando-se em consideragao possiveis cenarios
macro e microeconémicos, como também produzindo analises dos impactos
dos resultados estratégicos de governo.

Com relagao aos produtos a serem obtidos nessa etapa de acompanhamento,
monitoria e avaliagao, as secretarias ficarao encarregadas de produzir
semestralmente o Relatorio de Performance Setorial, utilizando para tanto o
acompanhamento mensal dos Projetos Finalisticos (PFs) e o acompanhamento
trimestral dos Programas de Governo.
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Em contrapartida, a SEPLAN e o IPECE, de posse dos relatérios de performance
das secretarias, irao elaborar os seguintes produtos: o Relatério de
Monitoramento Trimestral de Programas, a Mensagem a Assembléia Legislativa,
os Balancos Sociais e Economicos, o Relatéorio do Tribunal de Contas do Ceara
(TCE), o Relatério Anual de Avaliagao e o Relatério de Avaliagao Bienal das
Politicas Publicas. Esses produtos, frutos das etapas de monitoramento e
avaliagao, constituem-se em poderosos instrumentos de mensuragao dos
impactos efetivos das agoes implementadas pelo Governo do Estado do Cear3,
além de auxiliarem em possiveis corre¢oes de rumo dos programas existentes
e no desenho de novos programas (Quadro 2).
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| Introducao

A década de 1980 foi marcada por uma combinagao de inflagao alta e descontrole
fiscal. Durante esse periodo, os estados apresentavam desequilibrios financeiros
frequentes e,muitas vezes,se encontravam em condi¢oes de insolvéncia. O insuficiente
controle institucional sobre as gestoes fiscais se tornou patente com a crise financeira
dos estados, marcada por elevados niveis de endividamento e geragao de déficits
fiscais sucessivos (o que foi agravado apos o langamento do Plano Real,em 1994).

Nesse periodo, o governo federal adotou um conjunto de medidas destinadas a
melhorar os resultados fiscais dos estados, o que incluia uma ampla renegociagao
das dividas e a fixagdo de metas para o desempenho fiscal. Nesse sentido, a Lei
n°®9.496, de | | de setembro de 1997, estabeleceu critérios para a consolidagao,
a assuncao e o refinanciamento, pela Uniao, de diversas dividas financeiras de
responsabilidade de estados, inclusive divida mobiliaria. Em contrapartida pelo
refinanciamento de suas dividas com o Tesouro Nacional, os estados
comprometeram-se a cumprir um programa de reestruturagao financeira
denominado Programa de Reestruturagao e Ajuste Fiscal (PAF).

Desde entao, os gestores estaduais passaram a dar uma maior atengao ao
acompanhamento das metas fiscais, principalmente as compactuadas no PAF
aumentando, assim, a necessidade de um sistema que auxiliasse o processo de
tomada de decisdo. Isso se tornou ainda mais forte com a aprovagao da Lei de

' Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor-geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br.

2 Mestre em Economia pelo CAEN/UFC e analista de Politicas Publicas do IPECE. E-mail: francis@ipece.ce.gov.br

3 Mestre em Economia pelo CAEN/UFC e analista de Politicas Piblicas do IPECE. E-mail: mponte@ipece.ce.gov.br
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Instituto de Ensino Superior do Ceara (IESC) e analista de Politicas Publicas do Instituto de Pesquisa e Estratégia
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Responsabilidade Fiscal,” a qual limitou a contratagdo de novas dividas pelos
estados e, conseqiientemente, induziu os governos a aumentarem seus esforgos
para obtengao de superavits primarios nos ultimos anos.

Foi nesse contexto que surgiu a necessidade de se desenvolver um sistema
para auxiliar a gestao fiscal dos estados, tendo em vista as mudangas ocorridas
em direcao da melhoria do controle fiscal. Inicialmente idealizado para o
acompanhamento das metas fiscais exigidas pelo PAF, o Sistema de Gestao
Fiscal (SGF) logo se tornou um instrumento de planejamento e gestao fiscal de
médio e longo prazo da administragao publica estadual.

Este capitulo apresenta, além desta segao introdutoria, mais cinco segoes. Na
segunda segao é feito um breve historico das politicas de refinanciamento dos
estados pela Unido e a evolugao da gestao fiscal nos estados. Na se¢ao seguinte,
apresenta-se o Programa de Reestruturagao e Ajuste Fiscal dos Estados (PAF),
enfatizando as metas que tal programa de refinanciamento impos aos estados e
as dificuldades de estabelecimento de estratégias para alcanga-las.

A quarta secao descreve a motivagao que levou ao desenho do SGF, dadas as
exigéncias do PAF e a necessidade de planejamento fiscal de médio e longo
prazo. Na quinta segao, apresenta-se o Sistema de Gestao Fiscal em si, na qual
descreve a logica econémica utilizada para o desenvolvimento do sistema,
relacionando-a com a estrutura de metas do PAF. Nesta secao detalha-se todo o
conjunto de modulos que acompanham o sistema, denominados: i) Dinamica da
Divida; ii) Execu¢ao Org¢amentaria; iii) Analise de Risco; iv) Anilise de
Sensibilidade; e v) Ajuste Fiscal. Por fim,a sexta se¢ao faz o fechamento do capitulo,
apresentando as consideragoes finais.

2 Politicas de refinanciamento e a evolucdo da gestao
fiscal dos Estados

A década de 1980 foi marcada pela combinagao de inflagao alta e descontrole
fiscal. A inflagao elevada estimulava os estados a tomarem empréstimos com
elevadas taxas de juros, esperando que o aumento nas arrecadagoes em termos
nominais, associado ao processo inflacionario, fosse suficiente para garantir a
rolagem da divida.

5 Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000.
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Apesar disso, os estados apresentavam desequilibrios financeiros frequentes,
encontrando-se muitas vezes em condi¢oes de insolvéncia. Isso era causado por
varios motivos, mas, principalmente, devido a ma gestao fiscal, tanto no ponto de
vista técnico quanto em se tratando do comportamento fiscal indisciplinado tao
comum aos governos da época.

Por outro lado, a Constituicao de 1988 aumentou o grau de descentralizagao
das receitas fiscais no Brasil, quando os estados passaram a obter ganhos adicionais
de receitas originadas do fundo de participagao. Esse aumento de receitas ja
vinha ocorrendo desde o inicio de 1980, por intermédio das transferéncias
negociadas da Uniao para os estados. Por outro lado, a Constituicao nao definiu
as responsabilidades adicionais para as unidades federadas. Isso, somado a
tradicional indisciplina fiscal brasileira, tornou patente a quase inexisténcia de
controles institucionais sobre as gestoes fiscais dos estados.

Sob as recorrentes situagoes de desequilibrio, a Uniao freqlientemente assumia as
dividas dos estados através de contratos de refinanciamentos, o que deu origem a
um circulo vicioso que afetou a economia brasileira até o inicio da década de 1990:

“[...] a inflagdo estimulava um comportamento fiscal irresponsavel
resultando na insolvéncia dos estados, os quais recorriam ao governo
federal para renegociar suas dividas, aumentando ainda mais o
desequilibrio fiscal nas contas da Uniao, gerando assim mais inflacao”

(BUGARIN, M.; PIRES, H., 2001).

Com o controle da inflagao a partir de 1994, quando foi langado o Plano Real,
observou-se um agravamento do desequilibrio financeiro dos estados. Isso foi
devido a “combinagao de aumentos autonomos de gastos, reducao significativa
da inflacao e elevagao da taxa de juros real, fatores esses que aumentaram as
despesas reais desses governos” (RIGOLON, F.; GIAMBIAGI, F, 1999).

Assim, comecou-se a perceber a verdadeira situacgao financeira dos estados, os
quais, até entao,

“[...] conseguiam mascarar eventuais falhas atrasando seus
pagamentos, pois, em geral, sua receita era indexada enquanto seus
pagamentos eram sempre em termos nominais. Inflagcao baixa, altas
taxas de juros e baixo crescimento econémico tornaram a situagiao
fiscal dos estados insustentavel. O uso dos bancos estaduais para
absorver titulos publicos também era recorrente, o que introduzia
uma nova dimensao a crise que nao era mais somente fiscal, mas

também monetaria” (BARROSO, R.; ROCHA, R.,2004).
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Nesse contexto de agravamento da crise, com o aumento do endividamento e a
geracao de déficits fiscais sucessivos, a Lei do Programa de Reestruturagao e
Ajuste Fiscal (PAF),aprovada em 1997, estabeleceu critérios para a consolidagao,
a assungao e o refinanciamento, pela Uniao, de diversas dividas financeiras de
responsabilidade de estados, inclusive divida mobiliaria. Segundo a Lei do PAF os
estados refinanciariam suas dividas (de operagoes passadas, titulos e com bancos)
no Tesouro Nacional e, em contrapartida, se comprometeriam a observar o
adimplemento no pagamento das prestagoes da divida refinanciada e a cumprir
programas de reestruturagao fiscal, o que sera detalhado na segao seguinte.

Nesse sentido, pode-se afirmar que desde 1997 o governo federal adotou um
conjunto de medidas destinadas a melhorar os resultados fiscais dos estados,
entre as quais: a ampla renegociagao das dividas, a reestruturagao do sistema
de bancos estaduais e a fixagdo de metas para o desempenho fiscal. Assim, o
Programa de Reestruturagao e Ajuste Fiscal tem sido instrumento importante
de indugao a responsabilidade fiscal, antes mesmo da Lei de Responsabilidade Fiscal.

3 O Programa de Reestruturacio e Ajuste Fiscal dos
Estados (PAF)

O advento da Lei n® 9.496/97 contribuiu para a redugao do saldo devedor da
divida financeira dos estados por meio do alongamento do prazo de pagamento,
da reducao dos encargos financeiros incidentes e/ou da concessao de subsidio.
Em contrapartida, os estados comprometeram-se a observar o adimplemento
no pagamento das prestagoes da divida refinanciada e a estabelecer e cumprir
um plano de reestruturagao e ajuste fiscal.

Assim, esse programa surge para implementar medidas que visam nao sé ao
alongamento das dividas estaduais, mas também ao desenvolvimento de ag¢oes
que “busquem eliminar a instabilidade fiscal e financeira, a fim de combater a
origem do problema, e nao so6 os efeitos” (VALE, E. M., 2000).

O PAF é parte integrante do contrato de assungao e renegociagao da divida
publica, e consiste num documento por meio do qual um Estado se propoe a
adotar agoes que possibilitem alcangar metas e compromissos relativos aos
seguintes pontos:

. relagao divida financeira/receita liquida real (RLR);

. resultado primario;
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. despesas com pessoal;
. receitas de arrecadagao propria;

. reforma do Estado e/ou alienagao de ativos (privatizagao, permissao ou
concessao de servigos publicos, reforma administrativa e patrimonial);

. relagao despesas com investimento/receita liquida real (RLR).

Tais pontos sao base para o estabelecimento de metas anuais para um triénio.
A cada ano, o cumprimento das metas e dos compromissos estabelecidos no
exercicio anterior é avaliado. Anualmente, as metas poderao ser atualizadas
para um novo triénio. Tais procedimentos deverao ser observados durante a
duragio do contrato de refinanciamento.

O PAF constitui um marco nas relagoes financeiras entre as unidades federadas
e a Uniao, pois incentiva os estados a aprimorarem procedimentos administrativos
e estabelecerem mecanismos que possibilitem superar as limitagoes objetivas
para a realizagao de politicas publicas, ao mesmo tempo que valoriza uma postura
consistente com o equilibrio fiscal. Portanto, antes da Lei de Responsabilidade
Fiscal, o PAF ja vinha sendo um importante instrumento para alcangar a boa
gestao das contas publicas.

Uma das ferramentas principais de controle fiscal instituido pelo PAF se refere
ao controle da divida financeira dos estados, que passa a ser limitada no
montante da receita liquida real (RLR). Assim, os estados que aderiram ao PAF
passaram a nao mais poder emitir titulos publicos no mercado interno nem
contratar empréstimos externos enquanto a divida permanecer superior a RLR.

O conceito de RLR pode ser assim transcrito:

“[...] a receita realizada nos doze meses anteriores no més
imediatamente anterior aquele em que se estiver apurando, excluidas
as receitas provenientes de operagoes de crédito, de alienagao de
bens, de transferéncias voluntarias ou de doag¢des recebidas com o
fim especifico de atender despesas de capital e, no caso dos Estados, as
transferéncias aos municipios por participagdes constitucionais e legais”

(Lei n® 9.496/97, artigo 2°, paragrafo Unico).

O PAF prové a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) de instrumentos bastante
eficazes para tornar factiveis as metas estabelecidas dos estados. No contrato
de refinanciamento estao previstas punigoes para o descumprimento das metas,
o que pode acarretar um aumento substancial do custo de refinanciamento da
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divida. Além do mais, o contrato confere a STN o poder de executar as receitas
constitucionais proprias dos estados, em caso de inadimpléncia destes.

Por ser um indicador da saude financeira, medindo a capacidade de geragao de
recursos do estado em um determinado periodo, a meta de resultado primario é
também considerada no PAF. Assim,“a meta de obtengao de resultado primario
visa, portanto, definir a restricio or¢amentaria para os exercicios vindouros,

funcionando como um sinalizador da trajetoria futura do endividamento publico”
(BUGARIN, M.; PIRES, H.,2001).

Um indicador bastante relevante nos contratos de refinanciamento do PAF é a
relagao divida/receita. Segundo a lei que originou o programa, se essa relagao for
maior que uma unidade, estara vetada ao estado a emissao de novos titulos
publicos no mercado interno, além de sé poder contrair novas dividas se atender
as metas referentes a trajetoria de redugao da relagao.

Assim, é de grande importancia que se acompanhem minuciosamente as metas
do PAF, que devem ser, acima de tudo, factiveis, de modo evitar descumprimentos
onerosos das metas compactuadas entre o estado e a Uniao.

4 A Motivagao para o Desenho do Sistema de Gestao Fiscal

O PAF consiste num documento por meio do qual um estado se propoe a adotar
agoes que possibilitem alcangar metas e compromissos, com o objetivo de garantir
um planejamento fiscal para a solvéncia de suas dividas com o Tesouro Nacional.
Em linhas gerais, ele é construido a partir de uma barganha entre os técnicos de
um determinado estado e os técnicos do Tesouro Nacional. O resultado final da
barganha é descrito em um documento que ratifica o acordo de metas trienais
entre o governador e o Secretario do Tesouro Nacional.

Essa barganha é definida com base em um calendario que dita os momentos do
“jogo”. Num primeiro momento os técnicos do estado enviam aos técnicos do
Tesouro Nacional os dados historico-financeiros da execucdo orgcamentaria
(receitas e despesas) e do estoque/projecao da divida publica.

Numa segunda etapa, os técnicos do Tesouro Nacional organizam os dados
recebidos em planilhas que descrevem o histérico da execugao orgamentaria e
da divida publica, bem como projegoes para o triénio seguinte (com base em
parametros macroeconomicos, como crescimento esperado do PIB e inflagao,
bem como parametros de esfor¢o de arrecadagao tributdria e corte de despesas).
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Ou seja, nesta etapa os técnicos do Tesouro Nacionalo elaboram as suas propostas
para a barganha.

Na terceira etapa, os técnicos do estado recebem as planilhas do Tesouro
Nacional e montam suas propostas, como, por exemplo, um resultado primario
menor ou uma maior despesa com investimentos. Nas etapas seguintes, a
barganha se desenvolve até que um consenso seja encontrado. O documento &,
entao, redigido e o acordo trienal é assinado entre o governador e o secretario
do Tesouro Nacional.

Entretanto, muitos problemas podem ocorrer durante o processo de negociagao.
A utilizagao de uma série de conceitos que nem sempre estao bem assimilados
por todos os jogadores e o grande numero de variaveis e parametros utilizados
fazem com que os debates técnicos sejam marcados por problemas sérios de
organizagao e gerenciamento dos numeros. Tal deficiéncia acaba por gerar
atritos e desgastes desnecessarios entre as duas equipes, o que termina por
comprometer a qualidade técnica da barganha. Num caso extremo, a barganha
é resolvida no “cansago”, quando os técnicos ja deixaram de analisar os casos
e querem resolver a questao para “se livrar” do trabalho.

Com vistas nas questoes expostas € que surgiu a idéia da construgao de um
sistema computacional que pudesse guiar a barganha. Esse sistema se resumiria a
um conjunto de planilhas eletrénicas, todas vinculadas de tal forma que a
modificagao de valores em uma planilha atualizaria automaticamente os valores
nas outras. Além disso, o sistema deveria unificar os conceitos. Por exemplo,
quando os técnicos do Tesouro Nacional e do estado estivessem discutindo o
resultado primario, se ambas as equipes estivessem usando o sistema, seria
inevitavel que estivessem tratando do mesmo conceito.

Porém, a constatagao mais importante foi a necessidade de o sistema apresentar
uma solida logica economica. Em linhas gerais, ele deveria possuir uma rotina de
trabalho para analisar a dinamica da divida publica e gerar um resultado primario
ideal para controlar sua trajetoria. Depois disso, dada a meta de resultado primario,
o sistema deveria permitir ao usuario a constru¢ao de cenarios para alcanga-la
(aumentando receitas e/ou diminuindo despesas das mais variadas formas). O
sistema também deveria apresentar uma rotina para analisar os riscos e
necessidades de ajuste para cada cendrio elaborado.

Por ser facilmente manuseavel e condensar técnicas de analise ja utilizadas pelo
Tesouro Nacional e por organismos internacionais, como o Banco Mundial, o
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sistema se tornou uma ferramenta bastante aplicada na analise nao s6 da barganha
do PAF, mas também dos ajustes a LRF.

5 O Sistema de Gestao Fiscal

O SGF se resume em um conjunto de planilhas eletronicas, todas interligadas e
seguindo uma légica econémica para a gestao fiscal de médio prazo. No menu
principal (Figura |) destacam-se seis links, os quais sintetizam uma seqiiéncia
logica que deve ser seguida.

Figura |-Tela principal do SGF

|'5 Er_qu]vn Editar  Exibir  Inserir Formatar Ferramentas Dados  Janela  Ajuda  Adobe PDF -7 X

IPECE : Lct)gica.Econﬁm’ic.a
. Dinamica da Divida
. Execucdo Orcamentaria
. Analise de Risco

............... . Ajuste Fiscal

. Sair

" 72 Iniciar ™ Fra

O primeiro link, denominado Logica Economica, explica o raciocinio principal
do sistema, qual seja: uma meta de divida é fixada (uma relagao divida/PIB, por
exemplo); essa meta sera atingida controlando-se o resultado primario, que se
traduz no instrumento de politica fiscal; este instrumento de politica fiscal é
construido com base em alguns cendrios de execugao or¢amentaria; e, para cada
um desses cenarios de execu¢ao orgamentaria, os riscos de nao se chegar a
meta de resultado primario sao avaliados. Esta légica € ilustrada na figura 2.
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Os demais links da tela principal (Dindmica da Divida, Execu¢ao Orgamentaria,
Anilise de Risco, Andlise de Sensibilidade e Ajuste Fiscal) conduzem o usuario
na operacionalizagao da Logica Economica descrita. Isso perpassa por uma analise
de risco dos cenarios trabalhados na Execucao Orgamentaria e do nao
cumprimento das metas estabelecidas, além de exercicios de ajuste fiscal diante
destes riscos.

Figura 2 — Logica economica do SGF

TrajetoriaDesejada da Divida
Publica
>

Meta Fiscal

< > -

Trajetoria de Resultado
Primario
>

Execucdo Orcamentaria

-

Instrumento de Politica _— Constru¢io do Instrumento

4

- >

— Testes de Ajustes da Execucdo

Anailise de Risco g
Orcamentaria

4

-

Estratégias de Ajuste Fiscal — Exercicio do Planejamento
Fiscal

5.1 Dinamica da Divida

O sistema assume que a trajetoria sustentavel da divida publica é a meta maior
da politica fiscal do estado. A partir de uma trajetéria de divida publica
pretendida, o SGF calcula o resultado primario necessario.

A trajetdria da divida publica pode ser definida a partir de duas relagoes: Divida/
PIB ou divida/RCL. A relagao divida/PIB é uma variavel classica para se estimar a
capacidade de pagamento de um governo, dado o tamanho de sua economia. Ja
a relacao divida/RCL precisa ser monitorada em fungao do limite maximo de
duas vezes, estabelecido pela LRF, e reflete o tamanho da divida dado o
montante de recursos correntes.
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Nesse bloco de andlise, o sistema requer do usuario a entrada dos seguintes
valores: a relagao divida/PIB (ou divida/RCL) atual e a pretendida para os proximos
dez anos; a participagao percentual da divida interna na divida total, assim como
a participagao pretendida para os proximos |10 anos; taxa de juros real interna e
externa; taxa de crescimento real esperada para PIB do estado; taxa de inflagao
esperada; e taxa de variagdo nominal no cambio.A figura 3 ilustra a tela de entrada
do bloco da Dinamica da Divida.

Figura 3 — Bloco de Dinamica da Divida — SGF — tela de simulagao da relagao divida/PIB
-8 X
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Com o objetivo de realizar projegoes no bloco da Dinamica da Divida, foi utilizada
aformula apresentada em Giambiagi e Além (2000), exposta em (), com algumas
adaptagoes algébricas.

Pt e
o4+ . t=-p)|-D_ -R |
,]+QII:| T+g ']+;?T( el -1 + (1

onde:
D, : relagao divida/PIB ou divida/RCL;
r':taxa de juros real interna;

g : expectativa de taxa de crescimento real do PIB ou da RCL;
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p: percentual de participagao da divida interna;
r ¢: taxa de juros real externa;

C : taxa de cambio;

7 : taxa de inflagao;

R, : resultado primario (em proporgao do PIB ou da RCL).

Para operacionalizar a formulagao (1), o primeiro passo € inserir a atual relagao
divida/PIB (ou divida/RCL) e a participagao da divida interna na divida puablica
total. Os parametros de juros, crescimento, cambio e inflagao sao estabelecidos
de forma ad hoc. Por fim, uma trajetéria desejada para a divida deve ser inserida,
de modo que a variavel resultante da equagao é o resultado primario necessario
para se manter a trajetéria desejada, dados os parametros inseridos.

Assim, o sistema apresenta os resultados primarios necessarios nos proximos
dez anos para atingir a meta pretendida da trajetoria da divida/PIB (ou divida/
RCL). Ou seja, o sistema mostra o esforgo fiscal necessario para alcangar um
determinado nivel de divida publica.

s

E importante notar que o sistema também prové o usuario de uma andlise
invertida, na qual, em vez de inserir o valor da relagao divida/PIB pretendida,
insere-se a relagao resuftado primdrio/PIB, para entao observar-se a trajetoria da
divida para os dez anos seguintes. Ou seja, o sistema mostra o que acontece com
a divida quando se admite certo nivel de esforgco fiscal (resultado primario).

O sistema também permite outras simulagoes, todas variantes da formulagao(|).
Um exemplo das variagoes possiveis é admitir uma taxa de juros externa menor
que a taxa interna, resultando numa gradual diminuigao da participagao da divida
interna. Ou seja, o operador pode optar por uma simulagao em que se converte
o resultado primario obtido em abatimento de divida interna, usando a favor a
menor taxa de juros externa.

Para efeito de visualizagao das trajetorias pretendidas, o sistema também permite
uma série de analises graficas. Como exemplo, a figura 5 ilustra uma trajetéria
simulada para a relagao divida/PIB.

2 O tratamento algébrico parte igualmente da férmula (1).
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5.2 Execuc¢ao Orcamentaria

Definidos os resultados primarios a serem perseguidos, o moédulo Execugao
Org¢amentaria permite a construgao de diferentes possibilidades de execugao
das receitas e despesas para o triénio, compativeis com a meta a ser atingida. E
importante frisar que este modulo utiliza as planilhas requisitadas pela STN para
a elaboragao e o acompanhamento do Programa de Reestruturagao e Ajuste
Fiscal. Assim, cabe aqui discorrer brevemente sobre anexos |,2,3 e 4 do PAF.

Como foi dito anteriormente, o PAF se traduz num documento por meio do qual
um Estado se propoe a adotar um conjunto de agoes para alcangar metas e
compromissos, com o objetivo de garantir um planejamento fiscal para a solvéncia
de suas dividas com o Tesouro Nacional. Essas agoes sao resumidas em seis metas,
sendo cinco numéricas (quantificaveis) e uma outra meta abrangendo reformas
institucionais a serem feitas.

Figura 4 — Bloco de Dinamica da Divida — SGF — grafico da relagao divida/PIB simulada
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As cinco metas quantificaveis (divida/RLR, resultado primario, despesas com
funcionalismo, arrecadagao proépria e investimentos/RLR) nao sao simplesmente
apresentadas no corpo do documento do PAF. A forma como foram quantificadas
sao apresentadas em cinco anexos, quais sejam:
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. Anexo | = Planilha Gerencial, onde é apresentado um resumo dos principais
nimeros acordados entre o estado e o Tesouro Nacional;

. Anexo 2 =  Demonstrativo de Receita e Despesa, onde a execugao
orgamentaria é discriminada em 148 contas de receitas e despesas;

. Anexo 3 = Demonstrativo da Receita Liquida Real, onde é demonstrado o
céalculo da RLR que sera utilizado no PAF;

. Anexo 4 = Demonstrativo da Relagao Divida Financeira/Receita Liquida
Real, onde sao apresentadas as dividas contratadas pelo estado e as novas
operagoes de crédito;

. Anexo 5 = Demonstrativo das Operagoes de Crédito, onde sao discriminados
os empréstimos a serem contratados pelo estado nos proximos anos.

Os anexos sao todos apresentados no SGF. Por uma questao de simplicidade,
optou-se por agregar os anexos 4 e 5 do PAF em uma sé planilha, denominada
anexo 4.

Figura 5 — Bloco da Execugao Orgcamentaria — SGF — ilustragao do anexo |
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Tendo como base os anexos do PAF, o mdédulo da Execucao Orgcamentaria no
SGF guarda os valores passados de receitas e despesas, projetando-as para o
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futuro usando os dados de duas planilhas auxiliares: de pardmetros e de sintonia
fina. Na planilha de parametros sao inseridas as expectativas de taxa de inflagao,
taxa de crescimento esperada para o PIB do estado, taxa de crescimento esperada
para o PIB nacional, um parametro reflete o esfor¢o de arrecadagao do fisco
estadual e a expectativa da taxa de valorizagao real do cambio. A tela de insergao
desses parametros ¢ ilustrada pela figura 7.

Esses parametros sao traduzidos em taxas de crescimento para cada conta de despesa
ou de receita da Execugao Orgamentaria, como expresso na formulagao (2).

Xy =Xt—1'|[1+zﬁf]| ()
onde:
Xt* : é a receita ou despesa projetada, sem o uso da sintonia fina;

X,_; :€é areceita ou despesa no ano anterior;

S

. 1€ um dos i pardmetros projetados.

Figura 6 — Bloco da Execugao Orgamentaria — SGF — ilustragao da planilha de pardmetros
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Duas consideragoes devem ser feitas sobre a formulagao (2). A primeira diz
respeito a uma projegao inicial, que leva em conta apenas os parametros supostos
(quando é exposto o sobrescrito “*”). Essa projecao inicial é dita sem sintonia
fina®. A segunda consideragdo é que em nem toda a variavel X de receita ou
despesa sao considerados todos os parametros. Por exemplo, nas despesas com
pessoal nao é computada a taxa de variagao cambial. O mesmo ocorre com
muitas outras variaveis do sistema.

Apos a projegao de cada uma das variaveis de receita e despesa, com base na
planilha de pardmetros, as planilhas dos anexos |, 2, 3 e 4 s3ao estudadas de
forma qualitativa, quando ¢ feito o questionamento do tipo “os numeros
projetados fazem sentido?”. Por exemplo, pode acontecer de o ICMS projetado
para o ano t, a partir da planilha de pardmetros e dos valores passados, alcance
R$ 5.000 milhoes. Todavia, se neste ano for esperado um grande resgate de
divida ativa (digamos R$ 500 milhoes), entao a projegao inicial devera ser revista.

Para esses casos, o SGF considera uma planilha de sintonia fina, que ajusta as
particularidades de cada varidvel trabalhada. Esse ajuste é feito segundo a
formulagao (3).

Xy = Xp - (1+45) 3)
onde:
X, : receita ou despesa projetada com a planilha de pardmetros;
X, : receita ou despesa projetada (valor final);
S : parametro de sintonia fina.

Apos a andlise e critica dos valores projetados, em conformidade com a logica
dos anexos do PAF, o sistema automaticamente calcula a Execu¢ao Orcamentaria
prevista, o resultado primario resultante e a receita liquida real. Apos todos os
ajustes nas projegoes da Execugao Orgamentaria, o operador do sistema passa a
consultar a sua meta de Resultado Primario (assim como outras metas que podem
ser estabelecidas) e, entao, comeca a elaborar cenarios que podem ser salvos
em planilhas auxiliares ou entao impressos.

¢ Como sera discutido adiante, existe uma outra planilha utilizada para ajustar a projecio inicial. Este processo de
ajuste é chamado de sintonia fina.
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5.3 Analise de Risco

Neste modulo, o sistema estuda de forma qualitativa os dados oriundos do bloco
da Execugao Orgamentaria. A idéia é saber como as projegoes da receita e da
despesa respondem a choques aleatorios. Nesse sentido, sao simulados
quinhentos choques sobre as seguintes variaveis: arrecadagao do ICMS,
transferéncias do FPE, despesa com pessoal e outras despesas correntes.

Nos estados onde o sistema foi aplicado, as receitas de ICMS e FPE representam
mais de 70% das receitas correntes, ao passo que as despesas com pessoal e
outras despesas correntes somam mais de 60% da despesa nao financeira. Ou
seja, pequenas variagoes nessas quatro variaveis sao extremamente relevantes
para o cumprimento das metas estabelecidas.

A légica da simulagao de riscos do SGF comega por assumir que a variavel X
(ICMS, FPE, despesa com pessoal ou outras despesas correntes) pode sofrer
um choque exogeno (e) que desvia o seu valor daquele projetado no médulo
da Execugao Orgamentaria, para o ano t. Por simplicidade, assume-se que este
choque é uma variavel aleatoria com distribuicao normal e com desvio-padrao
dado pelos desvios historicos da variavel em sua linha de tendéncia, como
mostrado em (2).

. . 2. H
X=X -A+¢g;); & ~N(@Oo,) j=1 2 .. 500 )
Para o exercicio do calculo de risco, o sistema gera automaticamente 2.000
numeros aleatérios (500 para cada uma das quatro variaveis analisadas) para

cada o ano projetado. Esses valores sao originados de distribuigoes normais
com média zero e desvio-padrao estabelecido, como ilustra a figura 7.
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Figura 7 — Bloco da Analise de Risco — SGF — ilustragao dos nimeros aleatorios gerados
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Apos a geragao dos numeros aleatorios, o sistema calcula automaticamente os
efeitos desses choques sobre as variaveis que compoem as metas do PAF, ou
seja: a relagao divida/RLR, o resultado primario, a relagao despesa com pessoal/
RCL, a receita proépria e a relagao investimento/RLR.

Define-se o nivel de risco como sendo o percentual de vezes em que uma
meta do PAF nao é alcangada dadas as 500 replicagcoes realizadas em cada
variavel. Assim, o sistema fornece o nivel de risco de cada uma das cinco metas
para todos os anos do horizonte em analise, como ilustra a figura 9.

Com base nos choques aleatérios simulados, a planilha de Analise de Risco
apresenta cada uma das metas estabelecidas no PAF sua projegao no cenario
da Execucdo Orcamentaria e sua estimativa de risco de nao ser alcancada.
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Figura 8 Bloco da Execugao Orgamentaria — SGF — llustragao da Planilha de Pardmetros
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5.4 Analise de Sensibilidade

Neste modulo, o SGF calcula a sensibilidade das metas do PAF as variacoes de
itens de receita e despesa or¢camentaria. O sistema calcula a variagao, em cada
uma das quatro variaveis abrangidas na Analise de Risco, suficiente para que as
metas do PAF sejam descumpridas.

Define-se que uma alta sensibilidade (alto risco) de uma variavel, ocorre quando
basta uma pequena variagao nela para que uma meta nao seja cumprida. Por
exemplo, mesmo que o ICMS caia em até 0%, a meta da divida/RLR ser3 atingida.
Assim, se o gestor considerar pouco provavel que ocorra uma variagao de 10%
nesta variavel, poder-se-a concluir que o risco de nao cumprimento da meta em
funcao do ICMS é baixo. Desse modo, o gestor pode contar com um critério
adicional, a mensuracao do risco de nao-alcance de metas, ao decidir entre
diferentes opgoes de ajustes que levam a resultados primarios semelhantes.

Um ponto importante a se destacar sao os critérios de classificagao dos riscos.
No sistema, esse critério é definido pelo préprio operador. Na figura 10, que
ilustra o moédulo da “Analise de Sensibilidade” do SGF, o operador assume como
“risco baixo” o caso em que é necessaria uma variagao superior a 10% na variavel
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X para que ela comprometa a meta acordada. Analogamente,“risco médio” é a
necessidade de uma variacao entre 5% e 10%, e “risco alto” é a necessidade de
uma variagao inferior a 5%.

Figura 9 — Bloco da Analise de Sensibilidade — SGF
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Também é importante notar que o sentido da variagao depende da natureza da
variavel estudada. Por exemplo, se a despesa com pessoal aumentar em menos
de 5% e comprometer uma meta, ela é dita de “risco alto”. Com o ICMS, essa
variagao € no sentido contrario, ou seja, se o ICMS cair em 5% e comprometer
uma meta, ele é dito de “risco alto”.

5.5 Ajuste Fiscal

Se a trajetoria projetada do resultado primario na Execugao Orgamentaria é
diferente daquela acertada com a STN ou daquela compativel com a trajetéria
pretendida da divida, obtida no bloco da Dinamica da Divida, entdo um ajuste
fiscal se faz necessario. O bloco do Ajuste Fiscal tem este papel, pois possibilita
a simulagao de diferentes estratégias de ajuste, com o objetivo de alcangar o
resultado primario desejado.

Na tela de abertura desse médulo, o sistema confronta o resultado primario que
esta sendo apresentado no cenario da Execucao Orgamentaria com o resultado
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primario que é necessario para estabilizar a relagao divida/PIB no patamar
desejado (ou divida/RCL), que foi definida no bloco da Dindmica da Divida. A
figura || apresenta esta tela.

Figura 10 — Bloco do Ajuste Fiscal — SGF — necessidade de ajuste
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Neste modulo do SGF, os ajustes necessarios para se igualar o resultado primario
da Dinamica da Divida ao do cenario projetado na Execug¢ao Orgamentaria
podem ser realizados a partir das seguintes variaveis: arrecada¢ao do ICMS,
despesa com pessoal, investimento e outras despesas correntes. A idéia é
verificar a diferenca entre os dois resultados primarios, o necessario e o obtido
na simulagao, e entao visualizar como se daria o ajuste fiscal (aumento/diminui¢ao
do montante) mexendo apenas nas quatro variaveis citadas.

A definicao dos pesos de cada uma dessas quatro variaveis no calculo define o
perfil de ajuste pretendido. Por exemplo, se o perfil de ajuste a R$ 40 milhoes de
diferenca entre os resultados primarios for igualmente distribuido, entao se deve
aumentar a arrecadacao de ICMS em R$ 10 milhdes e reduzir despesa com
pessoal, investimento e outras despesas correntes em R$ 10 milhoes cada.

A maneira como esse ajuste é processado é definida na planilha de “perfil do ajuste”,
ilustrada na figura 12. Nesta planilha, para qualquer diferenca entre os resultados
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primarios da Execugao Orcamentaria e da Dinamica da Divida, o operador
pode distribuir o ajuste em termos percentuais entre as quatro variaveis
disponibilizadas para o ajuste.

O bloco do Ajuste Fiscal da um fechamento ao SGF. Diferente dos blocos da
Dinamica da Divida e da Execugao Orgamentaria, que tém o papel da construgao
dos cenarios a serem trabalhados, e dos blocos da Analise de Risco e Analise
de Sensibilidade, que tém o papel da avaliagao qualitativa dos cenarios, esse
bloco de ajuste tem um papel de sintonizar o resultado primario desejado ao
que é projetado.

Figura | |- Bloco do Ajuste Fiscal — SGF — perfil do ajuste
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6 Consideracoes Finais

Este capitulo apresentou o Sistema de Gestao Fiscal (SGF), uma ferramenta
computacional que foi desenvolvida para auxiliar a gestao fiscal dos estados. O
SGF foi idealizado para o acompanhamento das metas exigidas pelo Programa
de Reestruturagao e Ajuste Fiscal (PAF), mas se tornou um instrumento de
planejamento e gestao fiscal de médio prazo.
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Nesse sentido, o texto descreveu as principais politicas de refinanciamento
dos estados pela Uniao, relacionando-as a evolugao do controle fiscal pelos
estados; detalhou a histéria e as metas do PAF, as quais sao bases para o desenho do
Sistema de Gestao Fiscal; e apresentou o SGF em si, explicando-se a logica
economica por tras do sistema e seus diferentes médulos para o planejamento financeiro.

O sistema se mostrou uma ferramenta inovadora para a administragao das finangas
publicas estaduais. E, visto a grande repercussao de seu uso no ambito das
negociagoes do PAF novas versoes serao trabalhadas, agora levando em
consideragao as exigéncias da Lei de Responsabilidade Fiscal e as possibilidades
de aplicagao nos municipios.
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| Introducao

O Projeto Sala de Situagao Governamental surgiu da necessidade do alto escalao
governamental ter em mao uma ferramenta de geréncia que sintetizasse
informagoes do governo, com o intuito de subsidiar o acompanhamento e as
tomadas de decisOes estratégicas.

Dessa forma, o projeto veio a se tornar uma ferramenta de acompanhamento do
modelo de Gestao Publica por Resultado implantado no Governo do Estado do
Ceara no em 2005.

A ferramenta surgiu como uma solugao criativa, realizada com uma metodologia
com baixo nivel de risco e elevada qualidade de resultados, e obteve uma
sustentabilidade estratégica necessaria por parte dos colaboradores.

O padrao adotado foi a divisao da tela em quadrantes, onde cada um recebeu
uma cor especifica, o que facilita a navegabilidade e a localizagao do usuario
dentro do sistema.As cores adotadas foram: verde para contas publicas, vermelha
para agoes governamentais, laranja para indicadores socioeconomicos e azul
para perfil municipal. Um outro padrao de navegabilidade adotado pelo sistema
¢, sempre que possivel, mostrar um grafico e a partir dele ter a possibilidade de
visualizacao da série historica dos dados.

! Bacharel em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Federal do Ceard (UFC), bacharel em administragio de empresas
pela Universidade Estadual do Ceara (UECE), mestrando em Politicas Publicas pela Universidade Estadual do Ceara
(UECE) e Secretario-Adjunto da Secretaria do Planejamento e Coordenagio do Estado do Ceara (SEPLAN).

2 Especialista em Geoprocessamento pela Universidade da Califérnia e gerente de Estatistica, Geografia e Informagdes
do IPECE.

3 Bacharel em Administragio de Empresas pela Universidade de Fortaleza (UNIFOR), gestora de tecnologia da
informagdo da Secretaria do Planejamento e Coordenagio (SEPLAN)

* Especialista em redes de computadores pela Universidade de Fortaleza (UNIFOR), gerente de célula de sistemas de
informagdes da Secretaria do Planejamento e Coordenagiao (SEPLAN).
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Figura | —Tela principal da Sala de Situagao
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A Sala de Situagao Governamental atende desde o chefe do poder Executivo até
o cidadao, com focos de visao diferenciados.

* Foco Estratégico e Decisor
— Governador
— Vice-governador
—Secretarios do estado do Ceara
* Foco de Acompanhamento
— Gerentes de programas
— Gestores institucionais
— Demais escaloes do governo
 FocoTransparéncia
— Cidadao (em desenvolvimento) através do Portal do Governo
Alguns fatores podem ser relacionados como relevantes para o interesse publico:
- fomenta a gestao do conhecimento, permitindo melhor comunicagao entre

gestores e uma visao abrangente dos indicadores e das a¢oes de governo,o que
favorece a transparéncia governamental;
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- agilizagao do acesso as informagoes estratégicas de governo;

melhoria da obtengao de resultados por meio da elevagao da qualidade da
informacao;

- maior responsabilidade na alimentagao das informagoes.

Hoje a Sala de Situagao Governamental possui 5|3 usuarios, ativos dentre os quais
podemos destacar:

- o governador e vice-governador acessam o sistema, com a possibilidade de enviar
e-mails para os gerentes dos principais programas de governo, que sao
automaticamente copiados para seus Secretarios responsaveis;

- os gerentes de programas e executivos do governo passaram a usar o sistema como
fonte de instrumento gerencial de acompanhamento de suas agoes.

Como foi mencionado o sistema esta focado em quatro grandes grupo: contas
publicas, agoes governamentais, indicadores socioeconomicos e perfil municipal.

Dessa forma, seus usuarios realizam o acompanhamento e a validagao das agoes
do governo,gerando uma transparéncia e seriedade governamental.

Figura 2 —Tela de abertura das Contas Publicas
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2 Contas Publicas

Através da Sala de Situagao Governamental, o usudrio tem no quadrante Contas

Publicas informagoes consolidadas da arrecadacao mensal e acumulada do estado;
graficos comparativos de receita e despesa demonstrando em que e como o governo

estd aplicando os recursos publicos.

No quadro das receitas podem ser encontradas: a composigao da receita, o ICMS por

setor, o ICMS e FPE mensal, o ICMS por regiao, as transferéncias federais bem

como aarrecadagao propria,todas apresentadas em forma de graficos.

Figura 3 — Graficos da distribuigao de receitas
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Na figura das despesas, o sistema apresenta: distribuicao de despesas, despesas

com manutengao, despesas finalisticas, despesas por fungao, despesas com pessoal

por secretaria, divida paga, além do saldo devedor por moeda.
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Figura 4 — Graficos da distribuicdo de despesas realizadas pelo governo
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No que se refere a despesas com pessoal, o sistema fornece o ranking de gastos com
pessoal por secretaria, o quantitativo de pessoal por categoria (ativos, aposentados e
pensionistas) e o quantitativo por setor (educagao, seguranga publica, saude e
administragao). Existe ainda a possibilidade de visualizagao, por 6rgao, da evolugao da
folha de pagamento, do quantitativo de pessoal por vinculo empregaticio (estatutario,

CLT, cargo comissionado e outros), por faixa salarial ou por faixa etaria.

Figura 5 — Graficos demonstrando a distribui¢ao da folha de Pagamentop
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3 AcoOes Governamentais

O quadrante agdes governamentais traz o planejamento do governo através do
plano plurianual (PPA),or¢amento e plano operativo.Também é possivel acompanhar
a evolugao fisico-financeira dos projetos e da atividades governamentais. Para isso
o quadrante se subdivide em quatro outros quadrantes, descritos abaixo:

Figura 6 — Agbes governamentais - 2006
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Nessa op¢ao, a agao governamental pode ser visualizada agrupada por secretarias
executoras, programas de governo ou pelos eixos de articulagao do Plano de
Governo. Sao disponibilizados dados dos valores planejados no PPA, no
or¢amento e plano operativo para as agoes de manutengao e os investimentos e
valores da execugao fisica e financeira desses projetos.

Figura 7 — Distribuicao dos recursos financeiros da satde nas premissas do plano operativo
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A figura 7 mostra pesquisa feita através da opgao SECRETARIA,em que a escolhida
foi a Secretaria de Saude. Podem-se visualizar recursos previstos e realizados
para as prioridades do governo, as metas de inclusao social da salde, para as
demandas do PPA participativo e o agrupamento dos projetos em custeio e
despesas finalisticas.

Figura 8 — Recursos financeiros dos principais programas no Plano Operativo
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Na opg¢ao PROGRAMAS, inicialmente é mostrado um grafico com os programas

que mais consomem recursos financeiros, de acordo com a tela abaixo:

Ao ser clicado sobre o grafico, sera apresentada uma tela para escolha da
secretaria executora do programa. Somente, entdo, a tela abaixo sera
disponibilizada. Nela podem ser visualizadas as seguintes informagoes: valores
totais do planejamento or¢amentario e plano operativo da secretaria e seus
programas de governo. Para cada programa de governo sao mostradas
informacoes da distribuicao territorial do programa no estado, principais
indicadores e produtos.
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Figura 9 — Valores planejados da salide por programa e a distribuicao nos municipios
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Nesta opgao, os projetos e as atividades desenvolvidos pelo governo sao
agrupados por regiées administrativas. E possivel fazer comparagées entre
valores planejados e realizados. Na opgao municipio, pode-se visualizar todas
as agoes realizadas pelo governo, o mapa territorial e os montantes dos
investimentos. Na op¢ao RMF versus Interior, obtém-se uma comparagao dos
recursos alocados na Regiao Metropolitana de Fortaleza versus as demais
regioes do interior do estado.

Figura 10 — Planejamento de recuros por regiao administrativa
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Figura || — Consultados investimentos por municipios

SALA DE SITUAGAQ FRINETFAL VAR "ENEERT

GOVERNAMENTAL IMPRIMIR  E-MAIL SECRETARIA  ALTERAR SENHA

ACOES GOVERNAMENTAIS Fonte: SIAP
Aglies Govemnamentais & Regionalizagdo - Municipio 2 Municipios do Estado do Ceard - 17/0UT/2008 (Terga)
REGIONALIZACAOD - MUNICIPIO

MUNICIPIOS DO ESTADO DO CEARA MES DE REFERENCIA: 10,2006
r

Pesguizar por. @ municiin | O Regido

[1cuaTu o 7{Mapa |

Principais Investimentos Ano (em RS}
|

| Enucagio | NFrRAESTR. | sAlDE | sEsuRANgA
| 97459337 | 15061 SADG4 | 4566A04a 156.084,00
| TOTAL: 20.780.823,00 | petames |

Principais Investimentos (em RS)

[ INFRAESTRUTURA,
[ salDE

O ouTRDS

[ EDUCAGAD

[ SEBURANGA

Afigura | | demonstra a opgao municipio do quadrante regionalizagao. O sistema
disponibiliza os recursos agrupados pelas areas de educagao, infra-estrutura, saide
e seguranca. Mostra, também, essas informacées em um gréfico de pizza. E possivel
ver cada um dos projetos em execu¢ao, clicando-se em detalhes. Nesse momento,
serao visualizados os principais produtos (ex.: escolas, unidades hospitalares,
cadeias etc.).Se um desses produtos for selecionado, serao mostrados os projetos
finalisticos e suas respectivas movimentagoes e acompanhamento fisico-
financeiras, conforme tela abaixo.

Figura 12 — Detalhamento de agao desenvolvida e seu produto

'Eﬁs ?.ALA DE SITUACAO PRI VA TR

OVERNAMENTAL L ECACTARA  AUTTAAR SR

ACOCS COVORNAMONTAL

Agdes Govamamentals - Reglonalizagdo - Manicipios - Detainaments do Ay - 1 TIOUTIH006 Terca)

REGIOMALITACAD

MENU

MUMICENOS . D TALHAMENTO OF ACROD
voe: Edkiadk

Recrrpieis Ma s G
Detathamentn de Agin
Lo TETAL VaLon Tt " :
agio FLANE JADD AND. REALIZADD A0 conELliBg wungia
= (L]

Ainda no quadrante regionaliza¢ao esta disponibilizada uma consulta comparativa
de alocagao de recursos por secretaria entre a RMF e os demais municipios do
interior, como pode ser visto na tela seguinte.:
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Figura 13 — Distribuicao da execugao financeira por secretaria na RMFinterior e no Estado

2 WPTIME LMAR SLCALTARIA  ALTERAR SL3BiA

@“g SALA DE SITUAGAO i

3 ACOES GOVERMAMENTALS Fonte: SIAP
; Aples Govemamentals  Reglonalzago - RMF x Imenior - 17/0UTI2005 (Terga)
&
B REGIONALIZACAD
HME X INTERBOR BAES D HEHERERCIA: 1052006
Prano Operation | 2005 ¢ | Wador | Fesizaco %
Secretaivs : Interior
ratas P - o - i | = Tortal i)
101AL | wasneEAEI| e ORSTANLE | S| WEIRANAE | TS| 1A1SIETS

1008

Metas de Inclusdo Social

As metas do governo para a inclusao social podem ser observadas e acompanhadas
tanto fisica quanto financeiramente. No quadrante destinado a esse fim, inicialmente
€ mostrado de forma grifica quanto ja foi realizado das metas como um todo.

Figura |4 — Metas de inclusao social identificadas no planejamento e sua execugao financeira
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Em seguida, é possivel ver cada uma das metas, as secretarias que estao
responsaveis por atingi-las, os recursos financeiros planejados e quanto ja foi
executado, conforme tela a seguir.
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Figura 15 — Identificagdo de meta de inclusdo social por secretaria
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PPA

Para a elaboracao do Plano Plurianual do estado, foram realizadas varias reunioes
em todas as regioes do Cears, feito levantamento de demandas regionais e eleito
o principal programa de governo para o local em questao. Nessa opgao serao
observadas as demandas feitas no PPA participativo e o atendimento de cada uma
delas,com seu desempenho fisico-financeiro.

Figura 16 — Demandas do PPA participativo por regiao
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Além de todas estas consultas, ainda existe a possibilidade de emissao automatica
de relatérios. Tudo isto de forma bem ilustrativa e intuitiva.
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Essa aplicagao disponibiliza subsidios qualificados para um excelente planejamento
e administragao dos recursos publicos do governo, o que a torna cada vez mais
confiavel entre eles.

4 Indicadores Socioecondmicos

Neste bloco,sao apresentados os indicadores econémicos, os indicadores sociais,
assim como indicadores de gestao por resultado e as metas de inclusao social.

Agropecuaria, industria, comércio, mercado de trabalho, inflagao e PIB, sao os
indicadores econémicos apresentados pelo sistema. No quadrante dos indicadores
sociais, além dos indicadores de salde, educagao e seguranga, sao apresentados os
indicadores das metas do milénio.

No quadrante de indicadores de gestao por resultado, sao apresentados os
indicadores da operagao SWAP e os indicadores de GPR. Como indicadores das
metas de inclusao social temos o indice de desenvolvimento social e o indice de

performance social.

Os indicadores de GPR estao agrupados segundo os quatro eixos de articulagao
(Ceara Empreendedor, CearaVida Melhor, Ceara Integragao e Ceara a Servigo
do Cidadao) do Plano de Governo, cujo objetivo final é o Crescimento com

Inclusiao Social.

Figura |7 —Tela de abertura dos indicadores socioeconémicos

SALA DE SITUACAO PRREPAL VBT ENCERRAR|

GOVERNAMENTAL

WMPRIMIR  E-MAIL SECRETARIA  ALTERAR SENHA

Produgho de gréas - Cears Taxa de anaifabetisme de 15 Metas do Milénio
%)

Exportactio - Ceard (Us$
1.000 FAB) [mil tafelsdas] anos. oy mais [ o
930451 1088748 S s fam om
607638 817300 s e | om
465275 544873 i ) *‘m
202613 w2436 r
oL L L L i g i g e
0*200% *200% ‘2004 ‘2005 0*3007 ‘2003 ‘2004 ‘2005

GPR

BANCO MUNDIAL

110 CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS



Projeto Sala de Situacdo Governamental

5 Perfil Municipal

Neste bloco, o sistema apresenta um retrato de cada um dos 184 municipios que
compoem o estado do Ceara. Sao apresentados dados socioeconomicos e de infra-
estrutura, além de informagdoes, como informagoes sobre prefeito, principais
liderangas e vereadores eleitos.

Figura 18 —Tela de abertura do perfil municipal
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6 Como funciona o servico

Para que as principais informagoes de governo estejam disponiveis e atualizadas

é efetuada carga de dados oriunda dos principais sistemas corporativos dos
orgaos estaduais.

Essa carga é automatizada contendo todo um processo de validagao entre seus
responsaveis, o que possibilita um bom fluxo de comunicagao na aplicagao,
gerando documentos para seus integrantes.

Uma grande parcela dessas informagoes € on-line, outras nao o sao, pois passam
por um fechamento mensal.
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Essas informagoes sao oriundas dos principais sistemas corporativos, destacando-
se o Sistema Integrado de Contabilidade (SIC) e o Sistema de Arrecadagao e Divida
Ativa geridos pela SEFAZ; o Sistema de Folha de Pagamento do Estado, gerido
pela SEAD; o Sistema Integrado de Acompanhamento de Programas (SIAP),
totalmente on-line, gerido pela SEPLAN; o Sistema de Informagoes dos indices
Sociaiseconomicos e Perfil dos Municipios, gerido pelo IPECE; dados politicos
com informagoes das ultimas elei¢oes, vereadores e prefeitos, gerido pela SEGOV.

Quadro | — Quadro de atualizagoes

Blocos Origem Dia/Més |Periodicidade | Formato
Contas Publicas
Receitas SEFAZ 25 Mensal Arquivo TXT
Despesas SEFAZ 25 Mensal Arquivo TXT
Despesas com Pessoal SEAD 21 Mensal Arquivo TXT
Acoes Governamentais
Programas SEPLAN Diario BD Oracle
Regionalizagao SEPLAN Diario BD Oracle
Metas de Inclusao SEPLAN Diario BD Oracle
PPA Participativo SEPLAN Diario BD Oracle
Telefonia e Conservagao SEINFRA 5 Mensal Arquivo TXT
Obras Estaduais DERT 5 Mensal Arquivo TXT
Projeto Sao José SDLR 5 Mensal Arquivo TXT
Indicadores Socioeconémicos
Econémicos IPECE 25 Mensal BD Oracle
Sociais IPECE 25 Mensal BD Oracle
Fisiografico/Demograficos IPECE 25 Mensal BD Oracle
Metas de Inclusao IPECE 25 Mensal BD Oracle
Perfil Municipal/Estado
Indicadores Estaduais IPECE Anual BD Oracle
Indicadores Municipais IPECE Anual BD Oracle
Dados Politicos SEGOV Qdo atualizado| Arquivo TXT

Dessa forma, todo o escalao do governo que vai desde o governador até os
coordenadores e gerentes de programas, tem acesso ao retrato do estado.Além
disso a Sala de Situagao Governamental tem um aspecto da comunicagao muito
estimulado, que é o feedback entre secretarios e executivos do estado com a troca
de informagoes do acompanhamento de suas agoes no governo.

Ressaltamos ainda o facil acesso a essas informacdes e sua alta confiabilidade,
tendo como principal fungao a de agregar informagoes para a tomada de decisoes
de uma forma sintética e estratégica e focalizando as areas mais necessitadas de
recursos estaduais sejam elas de ambito social ou economico.
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7 Modulo de Administracao

O sistema dispoe de um moédulo de administragao que é responsavel pelos

procedimentos de carga e pela consisténcia da aplicagao.

Figura 19 —Tela do modulo de administragao
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B Usuarios

¥ Incluir
b Alterar
¥ Excluir
» Consultar
E-Grupos
B Permissbes
» Usuaro

» Grupo
ENCERRAR SESSAD

SALA DE SITUACAQ
GOVERNAMENTAL

A aplicagao de administragao da Sala de Situagao Governamental faz varredura
didaria do ambiente da aplicagao, atualizando dados, quando necessario, e
informando ocorréncias, como atraso ou erros nas cargas, a equipe de
desenvolvimento e as equipes responsaveis pelo suprimento dos dados na
aplicagao. No ambiente de administragao é possivel realizar cargas, acompanhar
o andamento das mesmas, validar as informagoes disponiveis no ambiente e manter
comunicagao com os responsaveis pelo negocio.
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A Sala de Situagao Governamental é de fato uma boa ferramenta gerencial, sendo
acessada por executivos da administragao publica, portanto se faz necessaria a
qualidade dos dados apresentados, assim como a disponibilidade de informagoes.

Entretanto, alguns problemas de natureza tecnolégica ou de infra-estrutura podem
ocorrer e devem ser solucionados o quanto antes. Para isso, dispomos de um
componente de software que identifica alguma anormalidade no sistema e notifica
através de e-mail os administradores do sistema, informando-os sobre a pagina
em que ocorreu o erro, o usuario, a data do erro e descrevendo o problema.
Dessa forma, uma solugao corretiva pode ser tomada antes de uma solicitagao
formal ou abertura de ocorréncia sobre o erro.
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Operacao SWAP

Marcos Coosta Holanda'
Ana Cristina Cavalcante Medeiros?
Valdir Machado Neto®

No inicio de 2003 o estado do Ceara tinha um dilema financeiro sério a enfrentar.
Mesmo estando com suas despesas correntes sob controle, as perspectivas de
receitas nao eram promissoras, ja que as economias nacional e local estavam em
um processo de recessao.Agravando a situagao, o estado iniciava naquele momento
um periodo atipico no perfil do servigo de sua divida com uma forte concentragao
de amortizagoes nos proximos cinco anos.

O dilema que surgiu entao era preservar os gastos sociais e atrasar o pagamento
das amortizagoes, mas nao os juros da divida publica ou preservar os gastos
financeiros a custa dos primeiros.

Para fugir dessa dificil escolha foi apresentada a alternativa de contratagao de
uma operagao de crédito que permitisse a preservagao de tais gastos, mesmo
em um ambiente de fluxo de caixa apertado.

O desafio, no entanto, era que se por um lado o estado possuia nivel de
endividamento confortavel e que permitia satisfazer, com folga, os limites da Lei
de Responsabilidade Fiscal, por outro nao contava com a disposi¢ao do Tesouro
Nacional para qualquer concessao de crédito adicional. Nessa ocasiao, o Tesouro
Nacional sinalizou que reconhecia a consisténcia técnica da proposta do estado,
mas que nao poderia atendé-la diretamente. Foi sugerida uma solugao “de
mercado” em que o estado procuraria credores alternativos, principalmente as
organizagoes multilaterais de crédito.

O estado entao procurou um parceiro ja tradicional que era o Banco Mundial. A
partir de uma resposta inicial positiva do banco, surgiu de imediato um grande
desafio, que era o desenho da operagao, uma vez que o portfolio de opgoes que o
banco dispunha nao cobria as necessidades daquele momento.

" Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br

2Mestranda de Controladoria da Universidade do Cear3, especializagio em Administragio pela FGV - SP membro da
coordenagido da Unidade de Gerenciamento da Operagio SWAP.

3 Mestrando em economia pela Universidade Federal do Ceara (UFC/CAEN), especialista em comércio exterior pela
Universidade de Fortaleza (UNIFOR) e membro da Coordenagio da Unidade de Gerenciamento da Operagdo (SWAP).
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Ter-se-ia de criar uma proposta inovadora que atendesse ao interesse das duas
partes e que tivesse o aval do governo federal. Colocado o desafio, técnicos do
banco e do estado trabalharam em conjunto e em um curto espago de tempo
apresentaram a proposta que passou a ser denominada SWAP — Ceard.

Ao contrario do que muitos pensam, a operagao nao € um refinanciamento de divida
ou troca de ativos financeiros. Ela ¢ uma operagao em que o Banco Mundial, na sua
esséncia, empresta recursos, nao em troca de obras fisicas ou politicas de governo, e
sim em troca de resultados que impactem diretamente a qualidade de vida da
populagio.Ou seja, o estado e o banco decidem o que querem alcangar.A partir dai
o primeiro tem autonomia no uso dos recursos repassados pelo segundo.

Com base em intenso trabalho em equipe, foi proposta uma operagao que seria
uma inovagao mundial da parte do banco, em se tratando de um ente subnacional.
Ela tinha cinco componentes principais.

O primeiro, também chamado de*regra de ouro” era o compromisso de preservagao
do equilibrio fiscal do estado materializado em metas crescentes de superavits
primarios.

O segundo componente seria o coragao da operagao, sendo composto por uma
série de |6 indicadores economicos e sociais que condicionariam os desembolsos
financeiros. Na pratica, cada indicador passou a ter um “pre¢o” e seu alcance a
cada ano resultaria em aporte de recursos para o caixa do governo.Esse componente
representava a grande inovagao por meio da qual se abandonava a politica de
recursos por obras/agoes em troca de uma politica de recursos por performance.

O quadro |, a seguir, apresenta os indicadores com suas respectivas metas pactuadas
para o periodo 2005-2006.
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Quadro | —Indicadores de desembolso

Metas Metas
Secretarias Indicadores Estabelecidas Estabelecidas
2005 2006
Metas de superavit primario (R$ milhdes) 134,00 147,00
SEFAZ
Receita tributaria / PIB 8,5% ou maior 8,5% ou maior
Cobranga de tarifa de dgua bruta para uso industrial 75% 80%
SRH Cobranga de tarifa de dgua bruta para irrigagio 2% 5%
Cobranca de tarifa de dgua usada na aqiiicultura 20% 40%
Aumento da cobertura de agua — Lds (ligagdes domiciliares) 23.603 34.158
SEINFRA Aumento da cobertura de saneamento — Lds 14.399 18.543
Margem de exploragio CAGECE 71,3% 70,6%
Perce!'ltua’IA de criangas internadas com 5 anos ou menos 2% 20%
por diarréia
SESA Percerltual de gravidas recebendo 4 ou mais consultas 89% 90%
de pré-natal
PerCfntual da populagio atendida pelo Programa Salde 57% 60%
Familia (PSF)
Crla(;;fo de uma unidade de area de caatinga e 5.000 ha 5.000 ha
carnaiba.
SOMA (1) Conclusdo do zoneamento ecolégico -econémico do
litoral e (2) contratagio do zoneamento do bioma da (e (he()
caatinga
Aumento do sucesso do aprendizado pela utilizagdo do SPAECE SPAECE
ciclo do SPAECE e do SAEB SAEB SAEB
N Implementar
SEDUC Aumento da eficiéncia dos gastos educacionais nos Diagnéstico SEDUC recomendacdes
CREDES e na gestio administrativa da SEDUC Implementar CREDES o
Avaliar impacto
Redugao do nimero de analfabetos com 15 anos ou mais 100.000 100.000

Fonte: UGP— SWAP.

Como terceiro componente, foi relacionado um conjunto de nove programas
prioritarios que estariam diretamente ligados aos indicadores de desembolso acima
descritos. Para esses programas foram pactuadas metas de aportes minimos da
parte do Tesouro Estadual, de forma que os desembolsos do banco nao poderiam

ultrapassar o limite de 35% do total desses aportes.
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Quadro 2 — Programas de despesas elegiveis (EEP)

N° PPA Programas

Fortalecimento e expansao da assisténcia primaria a salde:
536 suporte a 10.500 agentes de satde, ao Programa Dentista
da Familia, e provisio de medicamentos aos municipios.

Fortalecimento a assisténcia secundaria e terciaria a saude;
através do Programa Satde Perto de Vocé, é promovido o

535 foal s - )
acesso da populagdo as orientagdes e aos instrumentos como
hospitais regionais, clinicas e emergéncias.
Apoio ao sistema de ensino fundamental: financia a

049 reestruturagao e a manutengao das escolas, assegurando

estrutura, material escolar e contratagdo de professores.

Manutengio das operagdes do sistema escolar: cobre os
custos de gerenciamento e manutengdo do padrio

544 pedagdgico nas escolas do estado, do material escolar
basico, dos veiculos e sua manutengio, além do programa
de alfabetizagdo para aqueles com idade superior a |5 anos.

Apoio as escolas municipais; O Estado transfere as
065 escolas dos municipios o suporte necessario para a

manutengdo de professores e estrutura fisica.

Aumento da cobertura do abastecimento de dgua urbana,

711 A - .
especialmente entre a populagdo mais pobre.
710 Aumento da cobertura de saneamento urbano,
especialmente entre a populagdo mais pobre.
710 Integragdo das bacias hidricas, conhecida como
PROGERIRH.
Gestdo de dreas protegidas e programas correlatos em
475 biomas-chaves, inclusive o licenciamento, monitoramento,

inspecdo e gestdo dos recursos naturais.
Fonte: UGP — SWAP.

No quarto componente, o estado se comprometeu a preservar com classificagao
satisfatoria, as trés operagoes de crédito ja existente com o banco nas areas de
recursos hidricos,educagao e pobreza rural.

Por ultimo, foi definido um componente de assisténcia técnica centrado na elaboragao
e implantacao de uma politica de Gestao por Resultados no governo.

Uma caracteristica operacional importante da operagao é o desembolso de recursos
diretos para o Tesouro Estadual, com seu uso livre. O banco, nesse caso, aceita a
estrutura de acompanhamento contabil e financeiro do Tesouro Nacional, bem
como a sua estrutura de controle interno. Como forma de garantia adicional do
bom uso dos recursos, o banco e o estado concordaram com uma politica de
fortalecimento do controle externo executada pelo Tribunal de Contas do Estado.

CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS 121



Marcos Costa Holanda, Ana Cristina Cavalcante Medeiros e Valdir Machado Neto

No final, chegou-se a uma operagao de crédito no valor global de US$ 240 milhoes
a ser efetivada em duas fases: US$ 149 milhoes para o periodo 2005-2007 e
US$ 91 milhoes para o periodo 2007-2009.

Afigura |, a seguir, apresenta o cronograma de desembolsos da primeira fase com
seus respectivos condicionantes.

Figura | — Cronograma de desembolso

Ano 2005 2006 2007
ASOND|J FMAM]J JASOND

Més OND|Ji{F MAIM]

v v v
Us$ 69 25 25 30
v v v
. Indicadores de . Indicadores de
. Apresentacio Desembolso 2005 Desembolso 2005
. Despesas P G
Condicdes Ele '?veis dos Planos . Primério 2005 . Primario 2006
R tg i Estratégicos . Portifélio Satisfatorio . Portifdlio Satisfatorio
etroativas
das Secretarias 2005 2006
. Piso de 70% de . Piso de 70% de
Despesas Elegiveis Despesas Elegiveis

Passados os dois primeiros anos de execugao a experiéncia tem mostrado que o grande
desafio a ser alcangado na operagao nao era seu desenho, e sim sua implementagao.

Foi na implementacao que o SWAP — Ceard mostrou sua grande virtude.Visto que
colocou os resultados como foco central e condicionante dos recursos a serem
desembolsados, ela se transformou no instrumento decisivo de disseminacao da
“cultura” por resultados e do préprio modelo de Gestao por Resultados do governo.

O incentivo financeiro para o alcance de resultados passou a dominar a agenda de
técnicos e secretarios de governo e fortaleceu a demanda por uma maior integragao
de politicas e programas.Ao cobrar resultados,o SWAP — Ceard tornou inevitavel
uma maior integragao setorial.

O ambiente de trabalho onde essa integragao passou a ser perseguida foi a Unidade
de Gestao do Programa (UGP). Diferentemente das UGPs tradicionais, a UGP do
SWAP — Ceard nao foi construida a partir de uma estrutura autbnoma, muitas
vezes superdimensionada. Ela foi constituida com uma estrutura de pessoal minima,
na verdade apenas um técnico contratado, sendo uma unidade quase virtual do
ponto de vista formal.
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A estrutura de pessoal da UGP foi complementada com ato do governador,
solicitando que cada secretaria de governo diretamente ligada a operagao indicasse
seu representante operacional.

Quadro 3 — Estrutura da UGP (membros)

Representantes

Marcos Costa Holanda — Coordenador geral
IPECE - Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceard | Ana Cristina Cavalcante Medeiros
Valdir Machado Neto

ARCE — Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Ceara Mario Augusto Parente Monteiro

CAGECE — Companhia de Agua e Esgoto do Ceard
PGE — Procuradoria Geral do Estado

SEAD — Secretaria da Administragio

SECON - Secretaria da Controladoria

SEDUC - Secretaria da Educagio

SEFAZ — Secretaria da Fazenda

SEINFRA — Secretaria da Infra-estrutura

SEMACE - Secretaria do Meio Ambiente do Ceard
SESA — Secretaria da Sa(de

SIM — Secretaria da Mobilizagdo e Inclusdo Social
SOMA — Secretaria da Ouvidoria e Meio Ambiente

SRH — Secretaria dos Recursos Hidricos

Jodo Fernando de Abreu Menescal
Raul Aradjo Filho

Luiz Xavier Oliveira Filho
Ocione Marques Mendon ¢a
Edlourdes Pires Moura Coelho
Paulo Sérgio Rocha

Gil Teixeira Filho

Adahil Pereira de Sena

Vera Maria Camara Coelho
José Ednart Almeida Carvalho
Eveline Maria Cordeiro Brandio

Mario Fracalossi Junior

Fonte: UGP

A UGP passou a ter um calendario de reunioes mensais para acompanhamento dos
indicadores de desembolso (Quadro 4) e evolugao financeira dos programas
prioritarios. Foi nessas reunides mensais que o exercicio de troca de experiéncias e
de integracao de ag¢oes e politicas foi acontecendo.

O desenho e a implantagio de uma operagao desse tipo implicam desafios
significativos, como a sele¢ao de indicadores relevantes, a definicao de metas
realistas e a0 mesmo tempo desafiadoras, o estabelecimento de mecanismos de
flexibilizagao em relagao a tais metas, a existéncia de competéncia local do ponto
de vista institucional e de quadro técnico e o gerenciamento de sua implantagao.

Os beneficios que ela traz, no entanto, em termos de flexibilidade financeira,
agilidade de desembolsos, fortalecimento institucional e, principalmente, de
consolidagao de uma cultura e pratica de Gestao por Resultados mais do que
justificam sua contratagao.
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O Sistema de Inclusao Social
do Ceara

Anténio Lisboa Teles da Rosa'

Marcos Costa Holanda?

Cldudio André Gondim Nogueira®
Annuzia Maria Pontes Moreira Gosson*
Virginia Dantas Soares Teixeira®

| Introducao

Este capitulo sintetiza um trabalho mais amplo do Governo do Estado do Cear3,
que resultou no Sistema de Inclusao Social (SIS), concebido no primeiro
semestre de 2003 e implantado no segundo semestre daquele ano. Ele se
insere na filosofia da Gestao por Resultados (GPR), identificando e
dimensionando o problema da exclusao social no Ceara, considearndo suas
causas e conseqiiéncias. Em seguida, estabeleceu mecanismos e metas a serem
alcangadas pelos diferentes 6rgaos da administragao estadual, bem como o
correspondente acompanhamento pela sociedade civil organizada.

Como instrumento para o didlogo com a sociedade, a Secretaria Extraordinaria
de Inclusao e Mobilizagao Social (SIM) desenvolveu, em parceria com o Instituto
de Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara (IPECE), alguns indicadores que
permitem um monitoramento e uma avaliagio mais efetiva dos produtos,
resultados e impactos da acao governamental do Estado em termos da redugao
dos indices de exclusao social.

Seguindo uma tendéncia bastante presente em programas baseados em indicadores
sociais, o SIS faz uma distingao entre indicadores de resultado, que medem em
Gltima andlise a eficacia das propostas e programas estabelecidos, e indicadores de
oferta, nos quais a administracao publica pode (direta e indiretamente) intervir

" Ph.D. em Economia pelo PIMES-UFPE, professor adjunto do Curso de Pés-Graduagio em Economia — CAEN -
UFC. E-mail: lisboa@ufc.br

2Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br.

3 Mestre em economia pela Pennsylvania State University e CAEN/UFC, professor da Universidade de Fortaleza
(UNIFOR) e analista de Politicas Publicas do IPECE.

4 Especialista e analista de Planejamento e Or¢amento do IPECE. E-mail: annuzia@ipece.ce.gov.br
5 Especialista e analista de Planejamento e Orcamento do IPECE. E-mail: virginia@ipece.ce.gov.br
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efetivamente. Essa separagao permite identificar causalidade para determinados
resultados, visto que mudangas na oferta de servigos publicos tendem a explicar
mudangas no desenvolvimento social dos municipios.

Um outro tipo de ligagao, tdo importante quanto a anterior, € a que se estabelece
entre os indicadores e os programas a eles associados. Sao as decisdes quanto
aos programas e as agoes governamentais, em ultima analise, que explicitam as
prioridades de governo e determinam seu potencial impacto sobre os indicadores
sociais. Isso vem ao encontro da atual tendéncia em buscar a eficiéncia dos gastos
publicos, considerando-se a relagao entre eles e a oferta de servigos.

Assim, os indicadores propostos, além de serem um instrumento de mobilizagao,
principalmente pelo subsequiente estabelecimento de metas e seu acompanhamento,
sao elementos de orientagao para o gasto publico.

De forma resumida, o SIS foi constituido a partir:

. do atual Plano de Governo, que se intitula Crescimento com Inclusdo Social;

. da busca do controle social sobre as politicas publicas, principalmente das
universidades, dos conselhos, das ONGs e de outras esferas;

. daacgao voluntaria de agentes sociais na direcao dos objetivos propostos.

O presente trabalho tem, portanto, o objetivo principal de descrever a experiéncia
recente do Ceara na definicao de um conjunto de conceitos, indicadores e
politicas, com base nas quais o Estado se propoe a “fazer” a inclusao social. Nas
segoes seguintes, a metodologia e os principais resultados apresentados pelo Sistema
de Inclusao Social do Ceara durante o periodo 2002-2004 serao apresentados com
uma maior riqueza de detalhes.Antes, porém, sera feito um maior detalhamento
de como o referido sistema foi concebido e implementado.

2 Contextualizacao

Os termos inclusao/exclusao social surgiram na década de 1960, mas foram
massificados apenas recentemente através de discursos e de politicas
governamentais. Estes conceitos partem do principio de que a exclusao esta
relacionada com uma abordagem ampla que engloba a idéia de direitos perdidos,
nao acessiveis ou exerciveis, a0 menos nos mesmos moldes de outras pessoas
consideradas incluidas. Essa abordagem permite afastar a tese de que a exclusao
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social decorre naturalmente da vida em sociedade, do progresso, ou da
incapacidade das pessoas se ambientarem favoravelmente dentro das relagoes
capitalistas, ou seja, essa abordagem opoe-se a crenga de que a exclusao social
possa ser vista como um processo natural e inerente ao progresso. Assim, a
inclusao social torna-se viavel quando os excluidos sao capazes de recuperar
sua dignidade e os direitos basicos da cidadania.

Talvez o exemplo mais ilustrativo da importancia desses conceitos e de sua
representatividade em nivel global tenha sido a aprovagao pela Assembléia Geral
das Nag¢oes Unidas, no dia 8 de setembro de 2000, da Declaragao do Milénio,
tragando as chamadas Metas de Desenvolvimento do Milénio, com o objetivo
de orientar o trabalho de governos, empresas e sociedade até 2015, no sentido
de ampliar o desenvolvimento humano, reduzindo a pobreza e ampliando a
inclusao social no planeta. Sao elas:

I) acabar com a fome e a miséria;

2) educagao basica de qualidade para todos;

3) igualdade entre os sexos e valorizagao da mulher;
4) reduzir a mortalidade infantil;

5) melhorar a saude das gestantes;

6) combater a Aids, a malaria e outras doengas;

7) qualidade de vida e respeito ao meio ambiente;

8) todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento.

No Ceara, esse tema passou a centralizar as discussoes dos ultimos governos
a partir de estudos realizados sobre pobreza e desigualdade. Através desses
estudos e da participagao dos movimentos sociais, percebeu-se que, apesar
de esforgos desenvolvidos na area social, os resultados foram aquém do
esperado, pois ainda persistem no Estado problemas graves na area social.

Portanto, nesse contexto, foi definido como objetivo-sintese do atual Plano de
Governo o Crescimento com Inclusao Social, partindo-se da percepg¢ao de que
o crescimento da renda é condigao necessaria, mas nao suficiente para que a
sociedade cearense atinja condi¢oes de vida compativeis com as condigoes de
regides mais desenvolvidas. Assim, o governo busca nao apenas dinamizar a
economia do Estado através da atragao de novos investimentos produtivos e da
ampliacao da infra-estrutura fisica, mas busca, também, dotar os cidadaos de meios
para a sua sobrevivéncia digna, com acesso a servigos essenciais que, de fato,
melhorem a sua qualidade de vida.
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Inspirado nas Metas do Milénio, mas de forma menos ambiciosa, compativel com os
recursos disponiveis e olhando para as necessidades mais prementes da populagao
cearense, definiu-se que as politicas sociais do estado tém as seguintes metas globais:

I) ampliar a oferta e melhorar a qualidade da educagao;

2) aumentar a cobertura e melhorar o atendimento na saude;

3) ampliar os servigos de infra-estrutura;

4) avangar na empregabilidade como meio de combate a pobreza;

5) melhorar as condi¢oes de vida da populagao rural.

Para que essas metas possam ser alcangadas, o Governo do Estado precisou
desenvolver um Plano de Desenvolvimento Social, cujo ponto de partida foi a
institucionalizagao do Regime de Metas Sociais para os municipios, com
detalhamento no Decreto n°® 27.059, de 26 de maio de 2003, e seus
correspondentes anexos.

Posteriormente, em um segundo momento, foram elaboradas diretrizes e uma
metodologia para a implantagao de um Sistema de Inclusao Social, que tem em
sua estrutura um conjunto de indicadores de desenvolvimento social para os
diversos municipios cearenses.

Um terceiro componente da politica social é o Balan¢o Social do Estado. Através
dele, anualmente, sao apresentados os resultados principais dos avangos
alcancados nesta area.

O Sistema de Inclusao Social, em especifico, € uma parte essencial dessa
engrenagem, pois permite que sejam estabelecidos mecanismos de definicao de
metas governamentais e de aferi¢ao de resultados, com a finalidade de monitorar
os varios programas de governo e de identificar as razoes do sucesso ou insucesso
em atingir as metas propostas.

Dessa forma, o referido sistema considera que, se do ponto de vista conceitual e
tedrico é relativamente facil eleger a inclusao social como prioridade de politica,
O mesmo nao acontece no momento de operacionalizar tal conceito e de
promover, na pratica, a inclusao. Para tanto, faz-se necessaria a identificagao e a
qualificagao de qual camada da populagao esta mais vulneravel e exposta a
exclusao dos meios necessarios a sobrevivéncia e ao acesso aos servicos basicos
que tornam o individuo integrante de uma sociedade mais justa, equanime e
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solidaria. E uma forma de identificar e qualificar essa populagao é através do
desenvolvimento de indicadores de inclusao social, que deverao ter como
caracteristicas basicas a simplicidade, a facilidade de interpretagao e a utilizagao
de fontes de informagoes que obedegam a uma certa regularidade temporal.

Mais especificamente, a mensuragao da inclusao social esta condicionada a
satisfagao de trés restrigoes basicas: primeiramente, os indicadores devem ser
calculados anualmente, pois € essencial o acompanhamento continuo do processo;
em segundo lugar, os indicadores devem estar disponiveis para todos os
municipios cearenses, uma vez que ¢ essencial determinar quais sao aqueles em
que as politicas e agoes devem ser efetuadas com maior urgéncia e intensidade;
e, finalmente, os indicadores devem ser techicamente consistentes e
reconhecidos pela literatura especializada.

De fato, mensurar a inclusao social passou a ser um dos grandes desafios para
os gestores publicos. Isso decorre da crescente necessidade de avaliar a
eficiéncia, a eficacia e a efetividade das politicas sociais, com a finalidade de
racionalizar recursos, planejar de forma consistente as agoes publicas e
promover o bem-estar da populagao, principalmente a menos favorecida.Além
do mais, uma das orientagoes que ganha destaque na atualidade é que a
democratizacao das informagoes sobre as condi¢oes de inclusao social tende
a tornar transparentes as agoes publicas e estimula a participagao da sociedade
na formulagao, no monitoramento e na avaliagao das politicas sociais.

Dessa forma, as medidas de inclusao social sao importantes como balizadores
para corrigir rumos indesejados que se pode estar tomando, além de servirem
como instrumento de avaliacoes periddicas, tendo em vista solucionar
problemas e procurar atingir os compromissos do governo.

Também é um instrumento de transparéncia da relagao Estado-sociedade, através
de uma agao que vai além da simples divulgagao de resultados, pois é um
processo de construgao de um espago de comunicagao, didlogo e debate entre
o Governo e a sociedade civil. Em outras palavras, constitui um conjunto de
agoes para trazer a sociedade para participar de um processo de
desenvolvimento social, difundindo a compreensao sobre as condi¢oes,
possibilidades e limitagoes para promover o desenvolvimento social e trazendo
para o centro da discussao um conjunto mais amplo da sociedade civil.

Assim, em sintese, pode-se afirmar que a principal inovagao do referido sistema
€ permitir o acompanhamento do desempenho do Estado e de seus municipios,
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ano a ano, no que diz respeito a indicadores sociais. Essa objetividade e clareza
tém vantagens politicas e técnicas para o governo e para a sociedade, uma vez
que, politicamente, é a primeira vez que um governo explicita seus compromissos
sociais de forma tao direta, facilitando, portanto, o controle social, além de que a
produgao de um conjunto de indicadores e metas de alta qualidade técnica, permite
comparagoes nacionais, internacionais e o acompanhamento por qualquer agéncia
de estudos estatisticos de desenvolvimento. Permite ainda o mapeamento anual
do estado, no que toca aos indicadores sociais, que podem ser desagregados por
municipios e regioes.

Ademais, o sistema busca oferecer critérios claros para a hierarquizagao das
acoes do Governo, priorizando aquelas consideradas centrais e assumindo o
compromisso or¢amentario de alocagao de recursos nessas areas. E, para isso,
baseia-se em um sistema légico que liga um indicador numa ponta ao trabalho
de uma secretaria na outra, fazendo com que as atividades de planejamento
deixem de ser meras abstragoes e passem a ter efeitos concretos nas opgoes
cotidianas da politica setorial.

3 Mensurando a Inclusio Social'

Conforme foi mencionado anteriormente, uma nogao fortemente arraigada na
presente analise é a de que a mensuragao da inclusao social constitui-se em
um dos principais instrumentos disponiveis aos gestores publicos para a
racionalizagao dos recursos e para o planejamento consistente de suas agoes.
Dessa forma, as medidas de inclusao social passam a ser importantes balizadores
para corrigir rumos indesejados e servem como instrumento de avaliagoes
periodicas, tendo em vista solucionar problemas e procurar atingir os
compromissos do Governo.

Apesar de a inclusao social poder ser mensurada considerando-se uma grande
variedade de dimensdes, optou-se, como ponto de partida, por definir inclusao
social em fungao de cinco dimensodes especificas: educagao, salide, condigoes
de moradia, emprego e renda e desenvolvimento rural. Tais dimensoes
certamente nao esgotam o conceito, mas representam o estagio inicial minimo
de cidadania e de inclusao, além de serem compativeis com as metas globais da
politica social do Estado, apresentadas previamente.

! Para maiores detalhes sobre a metodologia de calculo dos indices apresentados nessa segdo, ver o texto para a
discussdo n° 2| do IPECE em www.ipece.ce.gov.br
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3.1 O indice de Desenvolvimento Social (IDS)

A mensuracio da inclusio social no Ceara vem sendo feita através do Indice de
Desenvolvimento Social (IDS). Uma caracteristica importante deste indice, que o
diferencia da maioria dos indices sociais desenvolvidos na literatura, é a sua divisao
em duas dimensoes de politica: o IDS possui uma dimensao de resultado, que
procura identificar os objetivos finais a que se chega em termos de inclusao, e a
dimensao de oferta que define os meios (instrumentos) empregados pelo governo
para alcangar tais objetivos. Essa separagao € importante porque, apesar das
prioridades serem os resultados, o governo sé possui controle sobre a oferta dos
servigos publicos.

Assim, a inclusao social € mensurada através de um indicador sintese do
desenvolvimento social, o indice de Desenvolvimento Social de Resultados (IDS-R),
que reflete os resultados obtidos pelos municipios, e de outro que afere a oferta de
servigos publicos na area social, o indice de Desenvolvimento Social de Oferta
(IDS-0). Os indicadores do IDS sao apresentados na figura .

Figura | — Indicadores do IDS

RESULTADOS OFERTA

a) Educacio: a) Educagio:

. Taxa de escolarizagio no ensino fundamental . Prop. professores do ensino fundamental com formagio superior

. Taxa de escolarizagio no ensino médio . Prop. professores do ensino médio com formagao superior

. Taxa de aprovagio na 4° série . Rel. bibliotecas, salas de leitura e labs. informética p/ escola publica
. Relagdo de equipamentos de informatica por escola publica

b) Saude: i

. Taxa de mortalidade infantil b) Saide:

. Taxa de internagio por AVC . Proporgao de gestantes assistidas no |° trimestre de gravidez

. Proporgdo de criangas menores de 2 anos acompanhadas
. Proporgio da populagio coberta pelo Programa Satide da Familia

c) Condicdes de Moradia:
. Prop. moradores de dom. urbanos com abastecimento de dgua
. Prop. moradores de dom. urbanos com esgotamento sanitario

c) Condices de Moradia:
. Taxa de cobertura de abastecimento de 4gua urbano
. Taxa de cobertura de esgotamento sanitario urbano

d) Emprego e Renda:

. Consumo residencial médio de energia elétrica d) Emprego e Renda:
. Indice de qualidade do emprego formal . Relagdo de matriculas no ensino médio pela matricula total
. Tamanho médio dos estabelecimentos . Profissionais de saiide por mil habitantes

.Relagdo da malha rodoviria pavimentada pela drea do municipio

e) Desenvolvimento Rural:

. Valor bruto da produgio agropecuaria por e) Desenvolvimento Rural:
estabelecimento rural . Valor médio do crédito rural
. Proporgio do consumo de energia elétrica no meio rural . Produtores assistidos por estabelecimento

O método de cilculo do IDS-R e do IDS-O consiste em padronizar os indicadores
selecionados, considerando-se valores de 0 a |, respectivamente, para os piores e
melhores resultados dos municipios. Dessa forma, os indices gerais, que sao médias
ponderadas dos indicadores padronizados, também se encontram nesse intervalo.
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Ap6s o cidlculo dos indices, os municipios (e o Ceard) sao classificados em quatro
categorias de acordo com o valor dos seus IDS (de resultado ou de oferta) e, entao,
recebem um conceito (ou uma cor) de acordo com o seu valor, da seguinte forma:

. 0,000< IDS< 0,300= ruim
. 0,300 < IDS< 0,500= regular

. 0500 < IDS< 0,700 bom

. 0,700 < IDS < 1,000 > otimo NN

Portanto, essas sao categorias que agrupam municipios de acordo com o seu nivel
de desenvolvimento social, na tentativa de selecionar aqueles que apresentam, de
uma forma geral, caracteristicas semelhantes.

Obviamente, existe uma razoavel heterogeneidade entre os municipios cearenses
e, como consequéncia, pode haver casos em que municipios com uma série de
caracteristicas discrepantes se situem no mesmo grupo, pois, diante de uma analise
mais integrada e abrangente de suas caracteristicas, pode-se constatar que seus
niveis de desenvolvimento social apresentam uma razoavel semelhanga.?

3.2 Arelagdo entre o IDS-R e 0 IDS-O

Com base nas definicoes apresentadas, é razoavel supor que ha uma certa
intersecao entre os municipios que apresentam as melhores (piores) condigoes
de oferta e aqueles que apresentam os melhores (piores) resultados. Essa relagao
entre o IDS-O e o IDS-R ¢é esperada, pois, melhores condi¢oes de oferta, de um
modo geral, devem potencializar a obtengao de melhores resultados.

No caso, os problemas sociais existentes decorrem de uma série de causas, em
especial, de deficiéncias na oferta de servigos publicos e repercutirao nos resultados
obtidos a medida que os problemas se materializam na forma de indicadores de
resultados pouco expressivos.Assim,a expansao da oferta ajudaria a combater as
causas dos problemas existentes, induzindo o aprimoramento dos resultados ao
longo do tempo. E o melhor dimensionamento da oferta devera ser feito com base
na oferta e nos resultados existentes.

2 Levando-se em consideracio o método de padronizagdo que foi utilizado para o calculo do IDS, deve-se ter cuidado
na interpretagdo dos valores obtidos, para evitar erros de avaliagdo. No caso, deve-se perceber que a padronizagio
entre 0 e | relativiza os resultados, ou seja, permite que os indicadores de cada municipio possam ser comparados aos
demais. Dessa forma, obter um resultado com varios municipios com conceito “6timo” nao significa necessariamente
que todos os municipios apresentam condigdes excelentes, mas sim que eles apresentaram indicadores muito
préximos dos melhores.
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Dessa forma, estimar a relagao entre o IDS-O e o IDS-R sera fundamental para a
definicao de politicas publicas mais eficazes, isto &, politicas que sejam capazes de
afetar de forma mais intensa a sua populagao-alvo, de tal modo que as condigoes
sociais existentes apresentem melhorias significativas ao longo do tempo.

Uma forma de medir o nivel de associacao entre essas variaveis € através de um
modelo econométrico,que supoe que exista uma relagao positiva entre as condigoes
de oferta e os resultados obtidos na area social.

Adicionalmente, algumas variaveis explicativas sao acrescentadas ao modelo
como controles (visando melhorar o seu ajustamento). Sao elas: a densidade
demografica dos municipios e a distancia em linha reta em relagao a Fortaleza.
No caso,a distancia em relagao a Fortaleza foi inserida na tentativa de averiguar
se os municipios mais proximos a capital do Estado tendem a usufruir mais de
sua infra-estrutura e a apresentar resultados melhores que aqueles mais
distantes. Ja a outra analise diz respeito a capacidade que um municipio tem de
usufruir da sua propria infra-estrutura e servigos de acordo com sua densidade
demogrifica. Pleiteia-se que os resultados primeiramente tenderiam a aumentar,
uma vez que os municipios ampliam sua capacidade de prestar ou diversificar
determinados servigos a medida que a densidade se eleva, mas esse aumento
se daria a taxas decrescentes, porque quando ela se torna muito elevada os
custos da concentragao podem ultrapassar os beneficios gerados, caracterizando
as chamadas “deseconomias de aglomeragao”, que se materializam sob a forma
de longas filas de atendimento, caréncia de moradias adequadas, danos
ambientais, aumento do desemprego e do subemprego, maior criminalidade etc.

3.3 O indice de Performance Social de Resultados (IPS-R)

Uma analise adicional importante seria a de verificar se o Ceara e os seus
municipios estao evoluindo ao longo do tempo em termos do seu
desenvolvimento social. Nesse caso, o IDS-R nao se prestaria bem a este
objetivo, pois a sua missao principal é a de ordenar os municipios que
apresentam, de forma geral, caracteristicas semelhantes.Assim, um valor elevado
para o IDS-R nao garantiria per se que um municipio apresentasse condi¢oes
sociais desejaveis. Mais especificamente, deve-se considerar a possibilidade
deles tornarem-se mais proximos a medida que os melhores se aproximam
dos piores e nao o contrario.
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Entdo, propde-se o cilculo do indice de Performance Social de Resultados
(IPS-R), que é calculado a partir das variagoes percentuais dos indicadores que
serviram de base para o IDS-R? e evidencia as variagdes das condigdes sociais
ao longo do tempo, mostrando se o Ceara e os municipios, em especifico, estao
avangando nas dimensoes que fazem parte da analise do seu desenvolvimento social.

3.4 O indice de Performance Social da Oferta (IPS-O)

De forma similar ao IPS-R, poderia ser calculado e analisado o indice de
Performance Social da Oferta (IPS-O) contemplando-se as variagoes percentuais
dos indicadores que serviram de base para o IDS-O. Este sera, portanto, um
indice que evidenciara as variagoes das condigoes de oferta ao longo do tempo
para o Ceara e seus municipios.

3.5 O indice para medir a distancia para o cenario ideal de inclusiao - IDS*

Uma outra anadlise que podera ser feita diz respeito a comparagao entre a
situacao atual e a desejada (a médio prazo) em termos da inclusao social. Para
tanto, faz-se necessario desenvolver um novo indice sintético, o IDS*. Os
indicadores que comporao este indice sao os mesmos que deram base ao IDS-
R e a situagao desejada é definida de acordo com um critério especifico definido
para cada caso (os referidos critérios serao explicitados adiante). Portanto, o
IDS* é a média aritmética das razdes entre os indicadores atuais e os desejados,
evidenciando o quio préximo se esta de atingir essa situacio. E, portanto, mais
uma forma de verificar os avancos da inclusao social no Ceara.

4 A Meta Geral de Inclusao Social

O Sistema de Inclusao Social permite que sejam estabelecidos mecanismos de
definicao de metas governamentais e de afericao de resultados, com a finalidade
de monitorar os varios programas de governo e de identificar as razoes do sucesso
ou insucesso em atingir as metas propostas.

3 A (nica excegdo se d4 na dimensio de emprego e renda na qual o consumo residencial médio de energia elétrica foi
substituido pelo consumo residencial total de energia elétrica. Essa modificagdo foi feita, pois, quando novos consumidores
de baixa renda sio agregados, o que é desejavel do ponto de vista da inclusdo social, o consumo médio acaba
diminuindo. Isso tornaria a andlise da performance do indicador dubia, especialmente quando o consumo médio esta
caindo, ja que nio seria possivel saber se a queda se deu devido a adigdo de novos pequenos consumidores ou devido
a diminui¢do da renda.
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A meta geral de inclusao tem como inspiragao o objetivo principal do atual
Plano de Governo, que é o Crescimento com Inclusiao Social, que pode ser
inserido no Sistema de Inclusdao Social através da seguinte meta:

Performance social > Crescimento do PIB per capita

Assim, espera-se que, a cada ano, a inclusao social avance de forma mais intensa
do que o Produto Interno Bruto (PIB) per capita do Estado.

5 Os Resultados Obtidos

De posse de dados para os anos de 2002 a 2004, é possivel calcular os indices
listados anteriormente.

5.1 O Comportamento do IDS-R

Os calculos do IDS-R para os anos de 2002 a 2004 possibilitam comparar a
distribuicao regional do desenvolvimento social dos municipios durante os anos
mencionados. Uma sintese desses resultados é dada pelo quadro |.

Quadro | — Ndmero de municipios de acordo com os seus conceitos relativos -
Resultados — 2002-2004

, Ano
Conceito
2002 2003 2004
Otimo 0 0 0
Bom 18 20 24
Regular 163 161 153
Ruim 3 3 7
Fonte: IPECE.

Esta analise evidencia que, em termos gerais, a maioria dos municipios cearenses
apresentou o conceito “regular” durante o periodo, indicando que as condi¢oes
sociais sao bastante similares entre eles.Apenas alguns municipios apresentaram
condigoes relativamente melhores ou piores que a dos demais.Ao longo do periodo,
percebe-se que a distribuicao espacial do desenvolvimento social permaneceu
praticamente inalterada, muito embora seja possivel verificar mudangas no
posicionamento em nivel municipal, com alguns municipios aproximando-se mais
dos melhores e outros dos que estao em pior situagao relativa.

A titulo de ilustragao dessas idéias, apresenta-se abaixo o mapa com a distribuigao
dos municipios cearenses de acordo com os seus IDS-Rs em 2004.
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iNDICE DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE RESULTADO - 2004
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Fante: krstituto de Pesquisa e Estratbga Econdmica da Ceard (IPECE)

Os indices que permitiram a analise acima foram desenvolvidos para cada uma
das dimensoes em estudo. Uma sintese que se pode extrair dos mesmos esta no

quadro 2.
A partir do quadro 2,observa-se que:

i) Na dimensao de educagio, a distribuicao espacial dos seus resultados nos municipios
mostrou-se um pouco menos desigual em 2004 em relagao a 2002 (embora com
oscilagoes em 2003), basicamente porque houve um aumento no numero de
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municipios com conceito “6timo” e uma diminui¢ao na quantidade de
municipios com conceito “regular”. Essa ¢, portanto,uma dimensao que possui
uma razoavel homogeneidade entre os municipios, mas que tendeu a se tornar
um pouco mais heterogénea no periodo.

ii) Na dimensao de saiude, o nimero de municipios com conceitos “6timo”
aumentou consideravelmente, sinalizando que alguns municipios tenderam a
se aproximar daqueles em melhor situagao durante o periodo em andlise. A
dimensao de salde ja era bastante homogénea em 2002, com uma grande
concentragao de municipios com conceito “6timo” e “bom”, e verificou-se
que os municipios tornaram-se ainda mais proximos em 2004.

iif) No caso das condigoes de moradia, esta € uma dimensao que apresenta apenas
poucos municipios com uma posicao relativa de destaque, e os dados mostram
que houve certa tendéncia a uma pior distribuigao relativa dos resultados entre
os municipios do Ceara durante o periodo 2002-2004.

iv) Na dimensao de emprego e renda, a tendéncia foi de ligeira piora na
distribuicao relativa dos resultados entre os municipios. Essa é a dimensao
com a pior situagao relativa, com uma concentragao elevadissima de municipios
com conceito “regular” e “ruim”, e que mostrou um retrocesso no periodo
em andlise.

v) No caso da dimensao de desenvolvimento rural, ocorreu uma certa estabilidade
na distribuicao relativa dos resultados entre os municipios do estado em relagao
ao ano anterior. Essa também é uma dimensao com distribuicao muito desigual,
mas que nao mostrou muitas alteragoes durante o periodo.

Quadro 2 — Numero de municipios de acordo com os seus conceitos relativos e

. . . Otimo Bom Regular Ruim
Dimensao/Conceito

20022003{2004(2002 |2003(2004 |2002 | 2003|2004/ 2002 | 2003/ 2004
Educacio 30 16| 13]129(153|130] 51 14| 40 | | |
Saude 54| 49| 81 |108| 83| 88| 21 | 47| 14 | 5 |
Condi¢oes de moradia 3 4 5 121 I5] 11| 89| 69| 65| 80| 96| 103
Emprego e renda 0 0 0 5 5 3| 32| 36| 22| 147 | 143|159
Desenvolvimento rural 2 | | 6 7 2| 58| 53| 63|118(123|118
Fonte: IPECE.
CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS 137



Antonio Lisboa Teles da Rosa, Marcos Costa Holanda, Claudio André Gondim Nogueira,
Annuzia Maria Pontes Moreira Gosson e Virginia Dantas Soares Teixeira

dimensoes — Resultados — 2002-2004

5.2 O Comportamento do IDS-O

Os célculos do IDS-O para os anos entre 2002 e 2004 mostram que, em termos
gerais, ha uma certa estabilidade com uma ligeira tendéncia de melhora na
distribuicao espacial de servigos publicos na area social entre os municipios
cearenses. Uma sintese desses resultados é dada pelo quadro 3.

A partir deste quadro, constata-se que a grande maioria dos municipios cearenses
apresentou o conceito “regular” durante o periodo, indicando que as condigoes de
oferta, em termos gerais,nao destoam muito entre eles.Apenas alguns municipios
apresentaram condigoes relativamente melhores ou piores que as dos demais.E a
boa noticia é que,no decorrer do periodo analisado, alguns municipios conseguiram
aproximar-se mais daqueles em melhor situagao relativa, muito embora nao tenham
sido verificadas grandes alteragoes na distribuicao espacial das condi¢oes de oferta
de servicos publicos na drea social no estado.

O mapa, adiante, apresenta a distribuicao dos municipios cearenses de acordo
com o IDS-O em 2004.

Quadro 3 — Numero de municipios de acordo com os seus conceitos relativos —

Oferta—2002-2004 Ano
Conceito
2002 2003 2004
Otimo 0 0 0
Bom 10 12 16
Regular 166 159 163
Ruim 8 13 5

Fonte: IPECE.
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INDICE DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE OFERTA - 2004
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calculados para cada

uma das dimensoes em estudo. O quadro 4 sintetiza a distribuicao espacial da
oferta conforme cada uma das dimensoes, para os anos de 2002 e 2004.

Quadro 4 — Numero de municipios de acordo com os seus conceitos relativos e
dimensoes — Oferta —2002-2004

. . . Otimo Bom Regular Ruim
Dimensao/Conceito

2002 |2003|2004(2002 2003|2004 {2002 | 2003|2004{ 2002 | 2003 2004
Educacio | | 4 51 16| 25 108|121 |129| 70| 46| 26
Saude 67 | 91| 84| 91| 71|78 | 24| 19| 20 2 3 2
Condicdées de moradia 4 91 10| 16| 13| 14 |[I113| 95]|102| 51| 67| 58
Emprego e renda 0 0| O 3 | 2| 66| 11| 62(115|172]120
Desenvolvimento rural 0 0 0| IO | | 73 2 221101 181| 16l
Fonte: IPECE.
CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS 139



Antonio Lisboa Teles da Rosa, Marcos Costa Holanda, Claudio André Gondim Nogueira,
Annuzia Maria Pontes Moreira Gosson e Virginia Dantas Soares Teixeira

Com base nas informagoes apresentadas no quadro 4, pode-se concluir que:

i) Na dimensao de educagao,a distribuicao espacial das condi¢oes de oferta tendeu
aficar muito mais equanime em 2004 em relagao a 2002, pois houve uma redugao
significativa dos municipios com conceito “ruim”,com um aumento no nimero
de municipios com os demais conceitos. Mais especificamente, havia antes 70
municipios com o conceito “ruim” nesta dimensao e agora sao 26. Esta é uma
dimensao que apresenta uma concentragao relativamente grande de municipios
com conceito “regular” e “ruim”, mas que tendeu a apresentar uma melhora
expressiva na distribui¢ao durante o periodo em analise, uma vez que a passagem
de um conceito para outro superior representa uma aproximagao daqueles
considerados com melhores condigoes.

ii) Na dimensao de salde, que apresenta uma distribuigao bastante favoravel, ja
que ha uma relativa concentragao de municipios com conceito “bom” ou “6timo”,
nao houve movimentos expressivos durante o periodo em analise quanto ao
numero de municipios com conceitos “regular” e “ruim”.Por outro lado, verifica-
se um aumento do numero daqueles com conceito “6timo” e uma redugao no
numero de municipios com conceito “bom”.

iii) Na dimensao de condi¢goes de moradia, ha a preponderancia de municipios com
conceitos “regular” e“ruim” e nao houve variagoes expressivas desses nimeros
ao longo do periodo considerado.

iv) Na dimensao de emprego e renda, apresenta-se uma grande concentragao de
municipios com conceitos “regular” e “ruim” e, também, nao foram registradas
grandes alteragoes no posicionamento relativo dos municipios ao longo do periodo
2002-2004, muito embora tenham ocorrido oscilagdes importantes nessa distribuicao,
como no caso dos municipios com conceito “ruim”, que aumentou de | I5,em
2002, para 172,em 2003, decaindo, em 2004, para 120.

v) A dimensao de desenvolvimento rural,que apresenta talvez a distribuicao mais
desigual dentre todas, apresentou uma certa melhoria durante o periodo 2003/
2004, mas de 2004 em relagao a 2002, pode-se considerar que tendeu a haver
um expressivo aumento da concentragao de municipios com conceito “ruim”,
que passou de 101, em 2002, para 161, em 2004, ao passo que o conceito
“bom” reduziu-se de 10 para |, e o conceito “regular” passou de 73 para 22, no
mesmo periodo.
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5.3 Ainteracao entre o IDS-R e o IDS-O

Com base nos dados de 2002 a 2004 para os municipios cearenses foi feita a
estimagao do modelo econométrico proposto anteriormente, cujos resultados
sao apresentados na tabela |.

Tabela | — Resultados das regressoes — 2002-2004

Discriminagao 2002 2003 2004
B, 0,254467 0,228626 0,232376
Estatistica t* (10,83) (8,37) (8,12)
B, 0,511874 0,626757 0,571832
Estatistica t* (9,26) (8,95) (8,38)
B, -0,000207 -0,000232 -0,000214
Estatistica t* (-7,85) (-9,15) (-7,18)
B, 6,39x10® 4,21x10° 3,61 xI0*®
Estatistica t** (6,17) (2,75) (1,89)
B, -7,92x10”° -4,83x10° -4,06 x10°
Estatistica t** (-5,87) (-2,45) (-1,67)
R? 0,5956 0,6491 0,5655
R? Ajustado 0,5865 0,6413 0,5558
Estatistica F* 65,903 82,792 58,246
Fonte: IPECE.

Notas: * Significante a 5%.
** Significante a 5% em 2002 e 2003 e a 10% em 2004.
Variavel dependente: IDS-R.
Método de estimagdo: minimos quadrados ordinarios.
Observagdes incluidas: 184.
Estimagdo com corregio para heterocedasticidade pelo método de White.

Como é possivel perceber através da tabela |, 0 modelo apresentou um grau de
ajustamento relativamente elevado em todos os anos considerados, especialmente
ao atentar para a grande heterogeneidade que existe entre os municipios cearenses.
Isso é confirmado a partir dos valores do R% do R? ajustado e dos testes t e F
Todos os parametros e o modelo mostraram-se estatisticamente significantes.
Ademais, todas as hipoteses feitas anteriormente acerca do sinal dos parametros
do modelo foram confirmadas.

No caso, a relagao existente entre os indices de oferta e de resultado é positiva
e linear, isto &, os municipios que apresentaram os melhores indices de oferta
sao também aqueles que tenderam a apresentar os melhores resultados.

Neste ponto, um exercicio interessante seria estimar o efeito de um acréscimo de
0,01 no IDS-O de trés municipios cearenses: Salitre, Tiangua e Fortaleza. No
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caso, Salitre € um dos municipios mais pobres do Estado e Fortaleza o mais
desenvolvido. Tiangua situa-se em uma posicao intermediaria. Considerando-se
as estimativas para 2004, para um aumento de 0,01 no indice de oferta,
mantendo-se tudo mais constante, espera-se um crescimento de 2,34% do
indice de resultado em Salitre, de 1,35% em Tiangua, e de 0,95% em Fortaleza.
Entao, em termos proporcionais, o impacto de tal aumento seria muito maior
em um municipio como Salitre, que possui um indice de resultados bem menor
que o de Fortaleza. E deve-se considerar ainda que seriam demandados, em
termos absolutos, muito menos recursos para incrementar a oferta de Salitre
que a de Fortaleza na mesma proporgao, basicamente devido as diferengas de
tamanho de populagao e de infra-estrutura entre eles.

De acordo com essas estimativas, a indicagao de politica seria clara: se o objetivo
for reduzir as disparidades entre os municipios cearenses em termos de seus
indicadores sociais, entao os recursos deveriam ser priorizados para aqueles que
apresentam os menores indices de resultado,dando énfase as dimenses em que
estes apresentam uma maior caréncia em relagao aos demais.

No que diz respeito a distancia em relagao a Fortaleza, o coeficiente negativo
mostra que os municipios mais distantes da capital tendem a apresentar resultados
relativamente piores que aqueles que estao mais proximos.Nesse contexto, é preciso
que, proporcionalmente, mais recursos sejam destinados aos mais distantes, para
que os seus resultados sejam melhorados.

A densidade demografica também se revelou uma variavel relevante para a
determinacao dos resultados. O efeito dessa variavel sobre o IDS-R foi exatamente
como o previsto: para os municipios com baixa densidade, o seu efeito é reduzido,
mas vai aumentando a taxas decrescentes até um ponto em que passa a ser
negativo. Estima-se, com base nos resultados da regressao, que as deseconomias
de aglomeragao passarao a ser predominantes apenas no municipio de Fortaleza,
com densidade igual a 7.449 hab./km? em 2004.

5.4 A grande meta de inclusao social

O quadro 5 apresenta os valores calculados para o IPS-R durante o periodo 2003-
2004, para cada uma das dimensoes e o geral.
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Quadro 5—-1PS-R — Geral e por dimensao — Ceara — 2003-2004

Dimensoes IPS-R Acumulado
2003 2004
Educacio 2,93% 0,52% 3,47%
Saude -0,27% -6,69% -16,27%
Condicoes de moradia 1,83% 1,81% 3,67%
Emprego e renda -1,10% -0,96% -2,05%
Desenvolvimento rural 16,06% -1,87% 13,89%
Geral 4,74% 1,63% 6,45%

Fonte: IPECE.

Conforme esse quadro ilustra, praticamente todas as dimensoes apresentaram
avangos durante o periodo considerado. As exce¢oes sao as dimensoes de
desenvolvimento rural, com performance negativa em 2004, e de emprego e
renda, com performance negativa em todo o periodo.No caso especifico desta
ultima, que é bastante vulneravel aos movimentos da economia nacional, verifica-
se que ela foi afetada negativamente pelo quadro recessivo e de baixo crescimento,
com taxas de juros elevadas, que a economia brasileira vem apresentando nos
dltimos anos, principalmente até 2003.*

Para se ter uma idéia mais clara desses avangos, deve-se comparar o IPS-R com
a evolucao do PIB per capita do estado, durante o mesmo periodo, procurando
verificar se a grande meta de inclusao social foi atingida ou nao. Essa comparagao
é feita a seguir:

IPS-R A %PIB per capita
2003 4,74% > —-0,84%
2004 1,63 % < 2,54%

Acumulado | 6,45% > 1,68%

Como é possivel observar,em 2003, o PIB per capita sofreu uma involugao devido
ao quadro recessivo da economia brasileira, que acabou comprometendo a economia

cearense.Ao mesmo tempo,a performance social foi bastante satisfatoria, fazendo

*Vale salientar que dois indicadores da dimensio emprego e renda, o indice de qualidade do emprego formal e o
tamanho médio dos estabelecimentos, sio medidos com um ano de defasagem e, portanto, em 2004, captaram
informagées do ano anterior, que se caracterizou como um ano de dificuldades econdémicas para o pais e para o estado.
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com que a grande meta de inclusao fosse atendida naquele ano. Esse resultado
contrasta com o do ano seguinte,quando a performance social avangou 1,63% e o
PIB per capita apresentou uma elevagao da ordem de 2,54%, fazendo com que a
meta proposta nao tenha sido atendida. Entretanto, considerando-se o acumulado
durante o periodo, verifica-se que a performance social foi significativamente
superior ao crescimento do indicador econémico.

5.5 O comportamento do IPS-O

Neste ponto, torna-se importante analisar a performance da oferta de servigos
sociais, o que é feito com o auxilio do quadro 6.

Quadro 6 —IPS-O — Geral e por dimensao — Ceara —2003-2004

Dimensdes IPS-O Acumulado
2003 2004
Educacio 17,96% 21,59% 43,43%
Saude 1,03% 2,60% 3,66%
Condicoes de moradia 2,35% 2,24% 4,64%
Emprego e renda -0,24% 6,04% 5,79%
Desenvolvimento rural -36,19% 4,44% -33,36%
Geral 1,13% 7,74% 8,97%

Fonte: IPECE.

Conforme esse quadro ilustra, praticamente todas as dimensoes apresentaram
avangos durante o periodo considerado. Merece destaque especial positivo a
dimensao de educagao que,em ambos os anos em andlise,apresentou performances
extremamente significativas e bastante superiores as das demais. Entretanto,como
destaques negativos, tem-se, em 2003, as dimensdes de emprego e renda e
desenvolvimento rural, tendo esta ultima uma performance extremamente negativa
naquele ano, sobretudo devido a uma forte involugao do indicador produtores
assistidos por estabelecimento.

5.6 O comportamento do IDS*

No quadro 7, sao apresentados os valores dos indicadores que descrevem a situagao
atual em termos de inclusao social, bem como a sua situagao desejada a médio e
longo prazo de acordo com os critérios listados.
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Quadro 7 — IDS* (CE) — Situagao atual e desejada — 2004

. - . Situagao de Situagao s
Dimensdes Indicadores 2004 Breade Critério
Taxa de escolz:nzagao do ensino 93.96 100,00 Cobertura total
fundamental (%)
|.Educacio | 12X@ de escolarizaio do ensino 35,08 54,70 Melhor estado do Brasil
médio (%)
Taxa de aprovagao na 4° série (%) 80,44 93,60 Melhor estado do Brasil
2 Satde Taxa de mortalidade infantil 22,08 12,01 Reduzir a metade de 2003
) Taxa de internagio por AVC (%) 7,14 3,75 Reduzir a metade de 2003
Proporgao de moradores de
domicilios urbanos com 75,50 100,00 Cobertura total
3. Condigdes de |abastecimento de dgua (%)
Moradia Proporgao de moradores de
domicilios urbanos com esgotamento 25,41 80,00 80% da cobertura total
sanitario (%)
Consumo residencial médio de 1.079 2.028 Média do Brasil
energia elétrica (Kwh)
4.E indi i
mprego e |Indice df qualidade do emprego 3071 56,37 Média do Brasil (*)
Renda formal (%)
Tamanho'medlo dos 9.71 9.44 Séo Paulo (%)
estabelecimentos
Valor bruto da produgio
. agropecuaria por estabelecimento 5.829,46 13.710,60 Metade da Média do Brasil
5. Desenvolvi- rural (R9)
mento Rural > 5o d 3 -
roporcac do consumo de energia 7,93 14,95 Meédia do Brasil
elétrica no meio rural (%)

Fontes: SEDUC/SESA/SEINFRA/CAGECE/PREFEITURAS/COELCE/MTE/RAIS/IBGE/IPECE.

® A situagio de referéncia desses indicadores é ajustada anualmente de acordo com o comportamento dos indicadores das
localidades utilizadas como referéncia. Outros indicadores ndo foram ajustados, pois ndo se encontram disponiveis.

A partir desses indicadores, realizados e desejados, é possivel calcular o IDS* para
o Ceara, em 2004, e comparar o Ceara que somos com o Ceara que queremos,
conforme é apresentado através da figura 2.

Percebe-se através da figura que o poligono maior contido na area cinza
representa a situagao de referéncia, isto &, a situagao em que todos os indicadores
do Ceara seriam exatamente iguais aos desejados. Enquanto isso,a area azul traduz
a situagao atual,que representa, para 2004, aproximadamente 63,69% do desejado.

Em particular, verifica-se que o Ceara dispoe de trés situagoes muito proximas da
desejada, que sao: tamanho médio dos estabelecimentos (que na verdade ja superou
a meta desejada), taxa de escolarizagao do ensino fundamental e taxa de aprovagao
na 4° série. Por sua vez,as maiores distancias em relagao a situagao desejada foram
detectadas nos seguintes indicadores: propor¢ao de moradores de domicilios urbanos
com esgotamento sanitario e valor bruto da producao agropecuaria por
estabelecimento rural.
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Figura 2 — O Ceara que somos e o Ceara que queremos — 2004
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IDS* (2004) = 63,69%

Um exercicio similar foi feito para os anos de 2002 e 2003, quando se verificou
que o IDS* foi igual a 58,90% e 61,60%, respectivamente, o que indica que no
periodo 2002-2004 houve, em termos gerais, uma aproximagao consistente da
situacao de referéncia.

6 Comentarios Finais

O trabalho apresentou os resultados da politica de inclusao social do Governo
do Estado do Ceara para o periodo 2002-2004.As mudangas iniciais alcangadas,
conforme as diferentes metodologias apresentadas, foram, em geral, positivas.
No caso, o Estado do Ceara foi capaz de obter alguns avangos em termos
gerais e, também, em algumas areas especificas.

Cada metodologia utilizada foi capaz de prover informagoes extremamente
importantes para a tomada de decisOes balizadas e para orientar a alocagao
dos escassos recursos disponiveis.

Vale salientar que o sistema proposto encontra-se em fase de aprimoramento
e a mensuragao dos resultados e impactos das politicas publicas, de acordo
com as metodologias sugeridas, ficara cada vez mais evidente e dara maiores
subsidios ao Governo do Estado a medida que mais informagoes forem sendo
coletadas. Isso mostra, portanto,a importancia de monitorar e avaliar a intervengao
governamental através de sua politica de inclusao social, para verificar se esta
tem sido capaz de melhorar, de fato, a qualidade de vida dos cearenses.
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I Contextualizacio do Prémio

O Plano de Governo 2003-2006 do Estado do Ceara tem como macroobjetivo o
crescimento com inclusao social. Uma de suas metas mobilizadoras é elevar os
indicadores sociais dos municipios mais pobres. A partir disso, foi tomado o
municipio, enquanto menor unidade administrativa, e estabeleceu-se como meta a
reducao das desigualdades sociais e espaciais.

Para operacionalizar essa estratégia, foi concebido o Prémio Ceara Vida Melhor,
visando estimular os governos municipais a darem mais foco nas politicas sociais.
E um prémio que procura nortear os esforcos dos municipios para a melhoria da
gestao municipal, com énfase no desenvolvimento de um trabalho integrado
(Estado-Municipio), de forma a potencializar o alcance das metas sociais referentes
as melhorias da educacao, salde e renda.

O Prémio Ceara Vida Melhor é constituido de certificagcao financeira pelas
melhorias alcangadas pelos municipios e destina-se exclusivamente aos projetos
desenvolvidos pelo poder publico municipal e pelas ONGs que promovem a
inclusao social, a melhoria da qualidade de vida e a redugao das desigualdades
nos municipios. Os recursos da compensagao financeira sao oriundos do Fundo
Estadual de Combate a Pobreza (FECOP).

Esse nao é um mecanismo isolado de estimulo e intervengao nos municipios.
Na realidade, ele compoe toda uma estratégia que se inicia na descentralizagao
do planejamento e da aplicagao dos recursos do Governo Estadual e consolida-
se no estimulo e assessoria que é dada aos municipios.

' Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br.

2Ph.D. em Economia pelo PIMES-UFPE, professor adjunto do Curso de Pés-Graduagio em Economia — CAEN —
UFC. E-mail: lisboa@ufc.br

3 Especialista e analista de Planejamento e Orcamento do IPECE. E-mail: virginia@ipece.ce.gov.br

4 Bacharel em Ciéncias Econémicas pela Universidade Federal do Ceara (UFC) e técnica do IPECE.
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2 Objetivo

Seu objetivo é estimular os municipios com menores indices de
desenvolvimento a empreenderem maior esforg¢o para superar a incomoda
situagao de municipios mais pobres do Estado.

A tentativa de melhorar a performance social implica em atuar nos principais
setores que afetam diretamente a educagao, em nivel fundamental, a satide infantil
e a renda familiar, criando-se estimulos para o maior comprometimento dos
participantes para melhorar as condigoes socioeconomicas de suas localidades.
Isso ajuda no delineamento de estratégias governamentais, visando a um melhor
aproveitamento dos recursos fisicos e financeiros disponiveis, bem como no
aumento da abrangéncia e do grau de efetividade das politicas publicas.

Portanto, o prémio surge como uma proposta operacional para viabilizar avangos
concretos nos indicadores sociais dos municipios mais pobres do Estado. Seu
desenho € baseado na criagao de incentivos para uma agao eficaz e eficiente
dos mesmos no campo social.

3 Finalidade

A idéia é fortalecer o esfor¢o para a melhoria na performance, tendo em vista
gerar exemplos a serem seguidos pelos demais municipios, disseminando
conhecimentos adquiridos, experiéncias bem-sucedidas, etc. Assim, o prémio
funciona como um instrumento concreto para uma parceria virtuosa entre
municipios e Governo do Estado, no objetivo de alcan¢ar maiores avangos sociais.

Além do mais, a operacionalizagao do Prémio é uma experiéncia pela qual se
exercita o trabalho em parceria e adquirem-se experiéncias para a viabilizagao
e a ampliagao da cooperacao entre o Estado e os municipios, inserindo, de
forma mais objetiva, atividades que conduzam a melhoria das condigdes sociais.

Dessa forma, sua finalidade é reconhecer e compensar financeiramente o
esforgo daqueles municipios que apresentarem os melhores desempenhos no
campo social.

4 Principios Orientadores

Um dos maiores desafios identificados foi a criagao pelo atual Governo do Estado
do Cearad de condigoes propicias ao desenvolvimento social. As primeiras
providéncias que se fizeram necessarias foram identificar e qualificar quais
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localidades encontravam-se em piores condi¢goes socioecondmicas. Para isso,
utilizou-se o Indice de Desenvolvimento Municipal (IDM), divulgado pelo IPECE.

Assim, o Prémio utilizou tal indicador, partindo do principio de que o
desenvolvimento municipal esta relacionado com uma abordagem mais ampla,
na qual as politicas publicas constituem e englobam importantes mecanismos
para a sua elevagao. Portanto, foram eleitas as seguintes areas, cujas politicas
afetam direta ou indiretamente os indicadores contidos no IDM:

I) satide: taxa de mortalidade infantil;
2) educagao: taxa de aprovagao na 4° série do ensino fundamental;

3) renda: teve como proxy o consumo residencial de energia elétrica.

Através desses indicadores, pode-se avaliar o comportamento do
desenvolvimento social dos municipios. Entretanto, para que os objetivos aqui
delineados sejam alcangados, faz-se necessario, primeiramente, potencializar
as politicas publicas adotadas pelos municipios, por meio de uma atuagao indireta
do Governo Estadual, compartilhando os esforgos e os beneficios sociais.

A viabilizagao dessa parceria vem da busca de compartilhamento das agoes,
alocagao de recursos estaduais, assessoria técnica aos municipios na execugao
de programas e projetos, incentivando-os a perseguirem maiores avangos nos
seus indicadores de salde, de educacao e de renda, e na concessao do prémio
e certificacao de reconhecimento pelo esfor¢o de melhorias sociais
implementadas. Em resumo, estes sao estimulos a uma maior aproximagao e
integracao da gestao publica estadual e municipal em torno de um objetivo
comum, que é a melhoria das condigoes de vida da populagao.

5 Condicoes para Concorrer ao Prémio

O critério adotado para selecionar os municipios que participaram do Prémio
Ceara Vida Melhor foi o valor do indice de Desenvolvimento Municipal (IDM),
ou seja, os 60 municipios que apresentaram os menores valores do IDM e os
que concorreram nas duas edigoes anteriores. Segundo esse critério, 57
municipios se inscreveram para concorrer ao prémio, em sua primeira edicao,
realizada no periodo 2003-2004, e 67 na segunda edicao, correspondente ao
periodo 2005-2006.

Além dos municipios, também foi estipulado um prémio para as ONGs, cuja
inscricao obedeceu aos seguintes critérios:
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I)atuar em municipio cuja prefeitura esteja devidamente inscrita no Prémio
Ceara Vida Melhor;

2) ser associagao civil sem fins lucrativos, e nao-governamental, com finalidade
voltada para a area social, com sede no Cear3;

3) ter,no minimo, 2 anos de existéncia até a data da inscrigao para concorrer ao
Prémio (comprovado através da apresentagao da ata de constitui¢ao e do
estatuto registrados em cartorio);

4) desenvolver agées no municipio ha um ano, no minimo, comprovadas por
meio de carta de reconhecimento de duas instituigdes municipais, ou de
entidades nao-governamentais, com competéncia reconhecida na area do
projeto, nao sendo necessario estar sediada no municipio;

5) desenvolver atividades em uma das trés areas indicadas: educagao, satde e renda.
6 Mensuracio da Performance dos Municipios

Mensurar a performance dos municipios na perspectiva dos indicadores sociais
€ uma das inovagoes propostas neste prémio. Ela permite verificar a eficacia das
politicas sociais e orienta a racionalizagao de recursos e planejamento de forma
consistente com as agoes publicas promotoras do bem-estar da populagao,
principalmente dos municipios mais pobres.

A performance passou a ser mensurada através de indicadores, que sao
instrumentos para o controle e para a aferigao da eficacia das politicas publicas.
Porém, nao se deve esquecer que os indicadores sao fotografias da realidade
social num determinado ponto no tempo. Todavia, a0 serem comparados em
momentos distintos, avalia-se a sua evolugao.

6.1 Os indicadores utilizados

Foram utilizados indicadores de educagao, saude e renda, cujas caracteristicas
basicas sao a simplicidade, a facilidade de interpretagao e a utilizacao de fontes
de informagoes que obedecam a certa regularidade temporal, segundo os
principios abaixo:

I) facilidade de obtengao das informagoes;

2) disponibilidade de informagdes anuais e por municipio;

3) universalizagao do uso;
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4) simplicidade de interpretagao e andlise;

5) clareza em seu significado;

6) credibilidade;

7) representatividade;

8) consisténcia.

A performance foi aferida a partir da construgao de um indicador sintético que
possibilita identificar quais sao os fatores que mais influenciam os avangos sociais

e quais os setores e localidades que mais carecem de atengao para que os
resultados desejaveis sejam alcangados.

6.2 O indice de performance proposto
Metodologia

Os municipios foram avaliados de acordo com seu desempenho em salde,
educagao e renda com base no cilculo do Indice de Metas Sociais (IMS) através
de uma média ponderada dos indicadores nas seguintes areas:

I) satide: Taxa de mortalidade infantil;

2) educagao: Taxa de aprovagao da 4° série;

3) renda: Consumo residencial de energia elétrica.

O indice de Metas Sociais é calculado da seguinte forma:

IMS! = 0,375 x (~A%MI ) + 0,375 x (A%PS, ) + 0,250 x (A%CE )

SAUDE EDUCACAO RENDA

Onde:

[1532)

variacao percentual da taxa de mortalidade infantil para o municipio “i”.

A%MI,

[1532)

A%PS; = variagao percentual da taxa de aprovagao na 4* série para o municipio “i”.

[1532)

A%CE, = variagao percentual do consumo elétrico residencial para o municipio “i”.

As variagoes percentuais mencionadas acima sao calculadas para o ano da
inscricao em relagao ao ano imediatamente anterior, exceto para o indicador de
mortalidade infantil,no qual é considerada uma média dos trés Gltimos anos.
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ApOs calcular o IMS*, os municipios serao classificados em ordem decrescente,
normalizados no intervalo [0, 1], utilizando-se o seguinte procedimento:

_IMS -IMS.,
S IMS.-IMS.,
onde:

IMS. = indice de metas sociais para o municipio “i”;
IMS__ = valor méximo do IMS para os municipios inscritos;

IMS__ = valor minimo do IMS para os municipios inscritos.
O Prémio

O valor total do Prémio CearaVida Melhor, de acordo com Art.5% §1° da Lei N°
13.585, de I8 de abril de 2005, é distribuido entre os 30 primeiros municipios
classificados, de tal forma que cada municipio receba um percentual “P”” do valor
total do Prémio, proporcional a sua performance, onde esse percentual “P” deve
ser calculado para cada municipio premiado utilizando a seguinte formula:

IMS,

» X 100%
D IMS,
i=1

F)i:

Onde:
P. = Participagao percentual do municipio “i” no prémio.

Assim, tal prémio podera ser dividido em duas partes correspondentes a:

I) 80% (oitenta por cento) para financiar projetos da administragao municipal;
2) 20% (vinte por cento) para financiar projetos das ONGs que atuem nos

municipios premiados.

Na segunda edigao, o valor do prémio para cada municipio ficou entre um minimo
de R$ 36.370,00 e um maximo de R$ 46.599,00. E um pequeno valor, mas
representa o equivalente a uma cota mensal do ICMS que aqueles municipios
recebem. Seria uma espécie de |3? cota.

No mapa a seguir identificam-se os municipios premiados na |* e 2* edi¢oes.
Observa-se que nove municipios foram premiados nas duas edi¢oes. Esta é uma
informagao relevante que orienta questoes tais como:

I) Qual o diferencial de gestao e agoes desses municipios em relagao aos demais?

2) Suas experiéncias podem ser replicadas em outros municipios?

Esses sao aspectos que poderao fornecer indicativos de situagoes exemplares,
suas causas e possibilidades de disseminagao.
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Fonte: Instituto de Pesquisa e Estratigia Econdmica do Ceara (IPECE).
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Apos divulgacao do ranking dos municipios de melhor performance, serao
premiadas |5 ONGs que desenvolvam atividades nos 30 primeiros municipios
classificados na 2* edigao. No caso de mais de uma ONG premiada por
municipio, o Prémio sera rateado entre elas.

A selegao das |5 ONGs é feita em duas etapas:

I) Na primeira etapa seleciona-se 25 ONGs, entre as inscritas, a partir de um
Relatério de Atividades desenvolvido com base em roteiro elaborado pelo
Comité Gestor, relatorio esse a ser entregue pelas ONGs até 30 dias apos a
divulgagao do ranking dos municipios;

2) A segunda etapa, correspondente a selecao final, sera feita com base na
apresentacgao das experiéncias das 25 finalistas em um Seminario, 30 dias
apos a finalizagao da primeira etapa. Esta selegao é feita por um juri composto
pelo Comité Gestor do Prémio CearaVida Melhor e convidados especiais,
escolhidos entre os representantes de instituigdes publicas e/ou privadas
que atuam junto ao Terceiro Setor. Na apresentagao das experiéncias serao
observados os seguintes critérios:

I) qualidade das a¢oes desenvolvidas pela ONG;

2) nivel de impacto das a¢des realizadas sobre os indicadores selecionados;
3) grau de interagao com o Poder Publico Municipal;

4) freqiiéncia nos encontros de capacitagao do Prémio;

5) idéia para dar continuidade ao projeto, aplicando os recursos do Prémio, no
caso de ser sua ONG contemplada. Projeto social de aplicagao dos recursos
do Prémio.

6.3 Condicoes para liberacao dos recursos

A liberacao dos recursos para as prefeituras esta condicionada a aprovagao de
um projeto de interesse social nas areas contempladas pelo Prémio Ceara
Vida Melhor. Esse projeto é plano de trabalho simplificado, contendo um
conjunto de atividades inter-relacionadas e coordenado para alcangar
determinado objetivo.

Como medida pedagogica, condiciona-se a liberagao dos recursos do prémio a:

I) apresentacao do projeto social e o plano de trabalho, de acordo com as
orientacoes da SEPLAN;
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2) comprovagao de que nao estd inadimplente com o Tribunal de Contas dos
Municipios do Ceara (TCM);

3) declaragao da Camara Municipal de que o prefeito nao esta respondendo
por condenacao judicial pela pratica de crimes contra a administragao publica;

4) decreto do Executivo Municipal abrindo o crédito adicional no valor do prémio.

Apos a divulgacao do ranking dos municipios, as ONGs que podem continuar
concorrendo recebem um roteiro para elaborar o seu relatorio de atividades
pelo qual serao avaliadas. Para as ONGs, as condigoes necessarias para liberagao
dos recursos do prémio sao:

I)as organizagdes nao-governamentais devem ser reconhecidas como
entidades idoneas e de utilidade publica;

2) inexisténcia de condenagao judicial dos gestores das organizagdes nao-
governamentais pela pratica de ilicitos penais;

3) as organizagdes nao-governamentais deverao estar adimplentes com os
poderes publicos federal, estadual e municipal quanto as obrigagdes fiscais,
trabalhistas, previdenciarias e tributarias.

7 Assessoramento aos Municipios

A proposta de monitoramento dos avangos sociais nas areas de saude, educagao
e renda dos municipios participantes do Prémio Ceara Vida Melhor se realiza
mediante o acompanhamento sistematico das agoes e das politicas publicas
desenvolvidas pela gestao local. Essas agoes devem impactar os indicadores
sociais estabelecidos e, em consequéncia, melhorar a qualidade de vida da
populagao municipal.

Além da assessoria, o Governo do Estado fornece instrumentos orientadores
para os municipios potencializarem suas agoes sociais, entre eles destaca-se:

I) oficians regionais de gestao e planejamento: sao realizadas para sistematizar
as atividades do prémio, no ambito dos municipios, e envolver os atores
sociais e institucionais. Esses encontros sao direcionados a técnicos e
gestores dos municipios, posto que visam identificar os principais desafios
existentes para o alcance das metas sociais nas areas de salide e educagao,
e orientar os gestores municipais no planejamento e na execugao das agoes
visando a minimizacao dessas dificuldades. Por meio dessas oficinas a
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Secretaria do Planejamento e Coordenagao (SEPLAN) juntamente, com
Secretaria Extraordinaria de Inclusao e Mobilizagao Social (SIM) e o Instituto
de Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara (IPECE) vém realizando
trabalhos de mobilizagao e assessoramento, possibilitando, assim,
orientagoes direcionadas para cada um dos municipios inscritos;

2) seminarios: dando continuidade ao processo de mobilizagao e
assessoramento aos municipios, sao realizados seminarios sobre
possibilidades, oportunidades e estratégias para a geragao de emprego e
renda, andlise situacional e elaboragao de projetos;

3) manual de orientagdes basicas: também sao fornecidos manuais e
documentos que detalham a metodologia do prémio e diao informagoes
sobre como os municipios e ONGs podem participar, além de sugestoes
para melhorar a performance dos indicadores e um roteiro basico para a
elaboragiao de um projeto de interesse social que é exigido para repassar o
valor do prémio aos municipios vencedores.

Deve-se salientar que as ONGs participam de todos os eventos destinados a
capacitagao dos municipios, ou seja, das oficinas e seminarios.

8 Gestiao do Prémio

A implementacao, a gestao, 0 acompanhamento, o controle e a avaliagao do Prémio
ficam a cargo de um Comité Gestor do Prémio Ceara Vida Melhor, conforme
estabelece a Lei Estadual que criou o prémio, com as seguintes atribuigoes:

I) validar a inscricao dos municipios participantes e das organizagoes nao-
governamentais em que neles atuam;

2) classificar os municipios de acordo com procedimentos estabelecidos no
Regulamento do “Prémio Ceara Vida Melhor”;

3) aprovar os projetos e seus planos de trabalho e cronogramas de aplicagao
dos recursos, apresentados pelos municipios classificados e pelas organizagoes
nao-governamentais;

4) promover o acompanhamento e o monitoramento da execucao dos projetos
aprovados, sem elidir as competéncias do Tribunal de Contas do Estado e
dos Municipios;
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5) deliberar sobre a suspensao de pagamento da compensagao financeira, na
hipotese de descumprimento das regras previstas em regulamento;

6) elaborar relatério anual de gestao do Prémio;

7) tratar e deliberar sobre as questoes omissas na efetivagao do “Prémio Ceara
Vida Melhor”.

O Comité Gestor do Prémio Ceara Vida Melhor, é coordenado pelo
representante da Secretaria do Planejamento e Coordenagao (SEPLAN), e
composto pelos titulares dos Orgios, Entidades e Instituicdes inframencionados
ou representantes por eles designados, listados a seguir:

I) Secretaria do Planejamento e Coordenagao (SEPLAN);

2) Instituto de Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara (IPECE);

3) Secretaria Extraordinaria de Inclusao e Mobilizagao Social (SIM);

4) Secretaria da Controladoria (SECON);

5) Associagao dos Prefeitos do Ceara (APRECE);

6) Fundo das Nagoes Unidas para Infancia (UNICEF).

O Comité Gestor do Prémio Ceara Vida Melhor é assessorado por uma
comissao Técnica formada por dois representantes de cada um dos seguintes
Orgaos: Secretaria do Planejamento e Coordenagao (SEPLAN), Secretaria

Extraordinaria de Inclusao e Mobilizagao Social (SIM) e Instituto de Pesquisa e
Estratégia Economica do Ceara (IPECE).

9 Resultados do Prémio

Os resultados atingidos pelos municipios participantes e a classificagao no
prémio sao divulgados em ato publico e pelos meios de comunicagao de maior
alcance no Estado do Ceara.

Todos os municipios e ONGs inscritos sao informados oficialmente dos
resultados do concurso e recebem coépia do relatério detalhado de avaliagao.

Percebe-se que o Prémio é um instrumento para o alcance de impactos de
curto prazo na area social dos municipios devido a sua capacidade de aglutinar
esforgos entre as varias partes envolvidas.
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A interlocugao estado-municipio traz aprendizado com baixo custo financeiro
e elevados beneficios sociais, criando um banco de experiéncias tanto da equipe
técnica do Estado como dos municipios participantes. Isso se torna melhor
percebido a medida que o Estado capacita os municipios e toma conhecimento
de suas dificuldades de gestao; os municipios divulgam suas iniciativas exitosas
e tomam conhecimento das acdes que deram certo em outras localidades. E
uma forma de disseminar uma cultura de planejamento e gestao entre os
gestores municipais.

Ademais, a premiagao aos municipios resultou em diversas aplicagoes, tais como:
aquisi¢ao de equipamentos para saude, construcoes e reformas de postos de
salde e escolas, horta comunitaria, equipamentos musicais para orquestra
sinfonica, construgao de centro de produgao artesanal de tecelagem e de moda,
implantagao de casa de farinha artesanal, aquisicio de equipamento para
reciclagem de lixo, instalagdo de casa de beneficiamento de mel, perfazendo
um total de 32 projetos, dos quais 37% na area de saude, 41% na educagao e
22% na area de geragao de renda.

Assim, reconhecendo a importancia estratégica de longo prazo do Prémio e o
ativo envolvimento dos municipios participantes, o Governo do Estado
institucionalizou, o Prémio Ceara Vida Melhor através da Lei n°® 13.585,de 18
de abril de 2005, tornando permanente a realizagao do mesmo. Desse modo,
espera-se que ele auxilie o Ceara a apresentar crescimento economico, mas a
partir da légica da participagao e da inclusao social.
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O interesse e a preocupagao com a qualidade da educagao publica vém
crescendo nos Ultimos anos. Paises como Portugal, Canada, Estados Unidos e
Brasil véem desenvolvendo e aperfeicoando técnicas de monitoramento e
avaliagao desde a década de 1980. Em geral, um resultado comum e preocupante
vem sendo observado: a qualidade do ensino publico nao esta melhorando
com Os anos.

Em Portugal, por exemplo, recentemente foram questionados os métodos de
ensino de matematica e a disposigao dos alunos em estudar. Nos testes nacionais
de proficiéncia, aplicados em 2005, 70% dos alunos nao alcangaram o nivel
minimo para a aprovagao.*

Muitos podem ser os fatores explicativos da falta de crescimento da qualidade
do ensino, variando no tempo e por regiao. No Brasil os educadores vém
levantando hipoteses sobre a baixa qualificagio dos professores, a falta de
participagao dos pais na escola, a influéncia negativa dos meios de comunicagao,
os problemas com drogas etc.

Os trabalhos empiricos que testam essas hipoteses ainda sao escassos no caso
brasileiro, mesmo porque o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Basica
(SAEB) iniciou apenas em 1995 o monitoramento e avaliagao do ensino publico
nacional. Nesse sentido, o estado do Ceara também mantém seu proprio
monitoramento desde 1992, com o Sistema Permanente de Avaliacao da
Educagao Basica do Ceara (SPAECE).

O SAEB faz avaliagcoes a cada dois anos nos alunos dos ensinos médio e
fundamental de todo o Brasil, ao passo que o SPAECE faz avaliagdes anuais apenas
nas escolas publicas do Ceara. A técnica de ambos € aplicar uma mesma prova

" Ph.D. em Economia pela Universidade de lllinois, diretor geral do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceara (IPECE) e professor do CAEN/UFC. E-mail: holanda@ipece.ce.gov.br.

2 Mestre em Economia pelo CAEN/UFC e analista de Politicas Plblicas do IPECE. E-mail: francis@ipece.ce.gov.br.

3 Mestre em economia pela Pennsylvania State University e CAEN/UFC, professor da Universidade de Fortaleza
(UNIFOR) e analista de Politicas Publicas do IPECE.

* Jornal Didrio de Noticias de 13/7/2005, “Matemética é no ensino sé a ponta do icebergue”.
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padronizada (de portugués e de matematica) em todas as escolas.Ao desempenho
dos alunos na prova sao associadas notas de 0 a 500.

Para ilustrar a perda da qualidade de ensino no Brasil, o grafico abaixo mostra
a média brasileira da nota do SAEB de 1995 a 2003. Nesse grafico observa-se a
tendéncia nacional da perda de qualidade no ensino nas disciplinas de portugués
e matematica.

Griafico | — Notas médias do SAEB — Brasil — 8 Série do ensino fundamental
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Fonte: MEC (2004).

Visando corrigir essa trajetoria descendente na parte estadual, em 2005 o governo
do Ceara introduziu um prémio para reconhecer o desempenho das suas melhores
escolas. Esse mecanismo consiste em pagar um salario adicional aos professores
das escolas que se destacarem nas avaliagdes anuais. Com isso, espera-se que o
incentivo pecuniario aumente progressivamente a dedicagao dos professores aos
alunos, melhorando os resultados futuros da qualidade de ensino.

O mecanismo do prémio nao supoe que a perda de qualidade seja apenas em
fungao da falta da dedicagao docente, mas admite que o incentivo pecuniario aos
professores possa gerar spillovers como, por exemplo, incentivar sua busca por
qualificagao e a cobranca da participagao dos pais na escola.Além disso, espera-se
criar uma competicao saudavel entre as escolas publicas da rede estadual e assim
observar se as proprias escolas desenvolvem mecanismos internos para melhorar
sua qualidade de ensino.

Durante o desenvolvimento do prémio, surgiram algumas questoes que deveriam
ser enfrentadas; em linhas gerais elas se resumiram a trés: i) a premiagao “via maiores
notas” seria simplista e injusta, pois desconsideraria o tamanho da infra-estrutura
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e a qualificagdo heterogénea do corpo docente das escolas; ii) a questao do free
rider nao poderia ser desconsiderada, pois uns poucos professores poderiam
elevar em muito a qualidade da escola e ganhar o prémio para todos; e iii) o
numero de escolas premiadas deveria ser grande o suficiente para incentivar até
as escolas de menor qualidade, e deveria ser pequeno o suficiente para ser
financeiramente viavel para o governo.

A primeira questao enfrentada, sobre premiar as escolas com maiores notas,
nasceu do fato de as escolas da capital possuirem um quadro docente médio
mais qualificado.Além disso, essas escolas também possuem um maior acesso a
recursos para bibliotecas, laboratorios de informatica, quadra de esportes, internet,
etc.Assim, uma premiagao via maiores notas poderia excluir as escolas do interior.

Ainda nesta questao,uma premiagao “via maiores notas” estaria menosprezando
aquela escola que se esfor¢a em sair de um resultado ruim para um resultado
mediano. Por outro lado, este tipo de premiagao estaria reconhecendo os resultados
que ja estao dando certo. Ou seja, existem pontos positivos e negativos numa
premiagao via maiores notas.

Além disso, as escolas tém perfis diferentes de ensino. Isto é, existem as escolas
que se dedicam apenas ao ensino fundamental; apenas ao ensino médio; e aos
ensinos fundamental e médio. No caso desta Gltima, poderiam existir economias
de escala que nao deveriam ser desprezadas pelo mecanismo de premiagao.

Para se equalizar essas questoes levantadas, optou-se por estruturar a premiagao
em duas categorias e trés subcategorias.As categorias foram definidas como “escolas
que obtiveram as maiores notas no SPAECE do ano” e “escolas que obtiveram o
melhor desempenho no ano”. Ja as subcategorias foram dadas pelo perfil de ensino
da escola (ensino fundamental, ensino médio ou ensino fundamental e médio).

Depois de definir as categorias de premiagao, o passo seguinte era definir como
mensurar as maiores notas e a performance. Nesse contexto, optou-se por
construir dois indices de ordem, um para cada categoria, e classificar as escolas
por desempenho.

Para ordenar os ganhadores pelas maiores notas, deveria ser levado em conta que
existem duas provas (portugués e matematica) e tipos diferentes de escolas.Assim,
construiu-se o indice de classificagao, como exposto em (1), que equivale a medir
o ordenamento médio da escola dentro da sua categoria (quanto mais préximo
da unidade melhor, esta a escola).

162 CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS



Um Prémio para a Educagao

i _Mei ONPy +ONMy; ny, ONPy, +ONM,, 0
] n. 2 n. 2

1 1

onde:

IN. é o indice de classificagao da nota da escola j;
Ny ; € o numero de alunos no ensino fundamental;
n. é o numero de alunos da escola i;

ONP;, . é a ordem de classificagdo da escola i na prova de portugués aplicada ao
ensino fundamental;

ONM ;. . é a ordem de classificagio da escola i na prova de matematica aplicada
ao ensino fundamental;

N, ; € o nlmero de alunos no ensino médio;

ONP,, ; é a ordem de classificagdo da escola i na prova de portugués aplicada ao
ensino médio;

ONM ,, . é a ordem de classificagido da escola i na prova de matematica aplicada
ao ensino médio.

Ja para ordenar os ganhadores pelas melhores performances, levou-se em conta:
0 quanto a escola aumentou sua taxa de aprovagao; o quanto a escola reduziu
sua taxa de abandono; e o quanto a escola melhorou nas notas do SPAECE.Assim,
construiu-se o indice de desempenho, como exposto em (2), que equivale a dizer
o ordenamento médio do desempenho da escola dentro da sua categoria (quanto
mais proximo da unidade, melhor esta a escola). Sendo este indice uma média
ponderada de outros trés indices que serao expostos adiante.

IP. =015-0OAp, +0,15-0OAb, + 0,70 -ONP, @)

onde:
IP. é o indice de classificagao da performance da escola j;

OAp, éa ordem da performance na taxa de aprovagao da escola i em relagao as
outras escolas;

OADb, é a ordem da performance na taxa de abandono da escola i em relagao as
outras escolas;

ONP. é a ordem da performance da nota da escola i no SPAECE em relagao as
outras escolas.
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A ponderagao da média dada em (2) é ad hoc, mas é resultado do fato de a escola
poder maquiar as taxas de aprovagao e abandono para melhorar seu desempenho.
Por outro lado, a prova do SPAECE é exdgena ao controle da escola, pois é
aplicada diretamente pelo estado. Assim, optou-se por dar menor peso aos
indicadores endogenos a escola.

A parcela da formulagao (2) que mede o desempenho na taxa de aprovagao da
escola é simples e esta expressa em (3).Trata-se de observar a variagao da taxa de
aprovagao da escola, em relagao ao ano anterior, nos ensinos médio e fundamental,
tirar uma média e classifica-la em relagao a performance das outras escolas.

AADy; + AADy;

5 @)

OAp, =0Ordem

onde:

OAp.; éa ordem da performance na taxa de aprovagao da escola i em relagao as
outras escolas;

AAD . é avariagdo da taxa de aprovagio no ensino fundamental da escola i em
relagao ao ano anterior;

AAD,, ; éavariagio da taxa de aprovagio no ensino médio da escola i em relagio

a0 ano anterior.

A parcela da formulagao (2) que mede o desempenho na taxa de abandono da
escola é semelhante a do desempenho na aprovagao e esta expressa em (4).Trata-
se de observar a variacao da taxa de abandono da escola,em relagcao ao ano anterior,
nos ensinos médio e fundamental, tirar uma média e classifica-la em relacao a
performance das outras escolas.’

AAby; +AAD,,
OAb, =Ordem|— ~—t ; & @)

onde:

OADb, é a ordem da performance na taxa de abandono da escola i em relagao as
outras escolas;

5 A multiplicagdo por -1 refere-se ao fato de quanto menor a taxa de abandono, melhor é o desempenho da escola.
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AADy . é a variagio da taxa de abandono no ensino fundamental da escola i em
relagao ao ano anterior;

AAD,; ; éavariagdo da taxa de abandono no ensino médio da escola i em relagao
ao ano anterior.

Ja a parcela da formulagao (2), que mede o desempenho da escola na nota do
SPAECE, é mais sofisticada e esta expressa em (5).Trata-se de observar a variagao
da nota dividida pelo desvio padrao das notas da escola, em relagao ao ano
anterior, nos ensinos médio e fundamental, tirar uma média ponderada e classifica-la
em relagao a performance das outras escolas.

Np; A NPy ; N NMy + Ny A NPy, ; N NMy, ; (5)

n

ONP; =Ordem

i G \pE i G NME i n; SENSYH ANV

Onde:

ONP, é a ordem da performance da nota da escola i no SPAECE em relacao as
outras escolas;

Ny ; € o numero de alunos no ensino fundamental;
n. é o numero de alunos da escola j;
NP, . € anota da escolaina prova de portugués aplicada ao ensino fundamental;

O \pr ; € 0 desvio padrao das notas dos alunos da escola i na prova de portugués
aplicada ao ensino fundamental;

NM ;. ; éanota da escola ina prova de matematica aplicada ao ensino fundamental;

Ny ; Oyyr,; € o desvio padrao das notas dos alunos da escola i na prova de
matematica aplicada ao ensino fundamental;

n,; ; € o numero de alunos no ensino médio;
NP,, ;. éanota da escolaina prova de portugués aplicada ao ensino médio;

G \py ; € 0 desvio padrao das notas dos alunos da escola i na prova de portugués
aplicada ao ensino médio;

NM ,; ;, é a nota da escola i na prova de matematica aplicada ao ensino médio;

G\ i» € O desvio padrao das notas dos alunos da escola i na prova de matematica
aplicada ao ensino médio.
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A sofisticagao na formulagao (5) fica por conta da divisao da nota da escola pelo
desvio padrao das notas dos alunos da escola; isto ocorre para incorporar a questao
do free rider na formula.A idéia é que escolas com boas notas, que sao resultado
de uns poucos professores bons, devem ser penalizadas. Assim, os bons
professores irdo combater os casos de free rider.

Quanto a terceira questao levantada durante o desenvolvimento do prémio,
definiu-se que 50 escolas deveriam ser premiadas. Isso equivale a 7,5% das 666
escolas da rede publica estadual.® Na categoria “escolas que obtiveram os maiores
resultados do ano” (categoria destaque), foram distribuidos prémios para as trés
melhores em cada modalidade de ensino (fundamental, médio e fundamental e
médio), totalizando nove escolas ganhadoras. E na categoria “escolas que
obtiveram a melhor performance entre os anos” (categoria desempenho) foram
dados sete para as escolas de ensino fundamental, |3 para as de ensino médio e
2| paraas de ensino médio e fundamental. Esta Ultima distribuicao foi equivalente
a proporgao de escolas em cada modalidade de ensino.

A tabela | mostra o percentual de escolas premiadas por categoria, tipo de ensino
e numero de vezes em que foi premiada nas duas edi¢oes (2005 e 2006). Observa-se
que cerca de um terco das escolas (36%) sao “bi-campeas” (premiadas nas duas
edi¢oes), em numeros absolutos elas sao 18 e podem inspirar futuros estudos das
“boas praticas em educagao” no estado.

Tabela | — Percentual de escolas premiadas por categoria, tipo de ensino e numero
de vezes em que foi premiada

Premiada em [Premiada nas Total

Categoria Tipo de Ensino apenas uma |duas edi¢oes c(;‘.a
edicio (%) (%) (%)

Fundamental 10 4 14

Desempenho Fundamental e Médio 2 20 4
Médio 20 6 26

Fundamental 4 2 6

Destaque Fundamental e Médio 6 0 6
Médio 2 4 6

Total 64 36 100

¢ Nio ocorreram casos de uma mesma escola ganhar em ambas as categorias, mas existia uma regra que uma escola nio
poderia acumular a premiagao.
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Entre 2005 e 2006 a média anual de alunos da rede estadual envolvidos no prémio
foi de 573 mil alunos com cerca de 2| mil professores ligados diretamente a eles.
No conjunto dos premiados estao 43 mil alunos e 1,6 mil professores em 46
municipios. O mapa a seguir apresenta a distribuicao geografica dos premiados.

A distribuicao geogrifica das escolas premiadas também sugere duas interessantes
questoes para estudos futuros.A primeira é a concentragao das escolas “premiadas
uma vez” nos municipios das regides do Cariri e Central e no entorno da RMF e
Sobral. A segundo é a visual concentragao das escolas “premiadas duas vezes” na
regiao do Cariri. Quais fatores poderiam explicar isso? Seriam fatores intrinsecos
as escolas ou externalidades positivas desSas comunidades?

Como foi discutido ao longo deste texto, o estado do Ceara vem se preocupando
em aumentar a qualidade do ensino publico, pois a falta de qualidade acaba por se
tornar um problema social sério, uma vez que a populagao que depende da escola
publica normalmente possui menor renda.Assim,sendo o ensino publico de baixa
qualidade um circulo vicioso acaba se formando:as pessoas possuem baixa renda
porque tiveram baixo preparo educacional, e possuem baixo preparo educacional
porque nao possuiam renda para pagar um ensino de qualidade.

No momento em que uma parcela significativa da populagao entra nesse circulo
vicioso, o baixo capital humano de toda um sociedade acaba comprometendo o
desenvolvimento econémico. Ou seja, um problema de desigualdade por falta de
regulagao da educagao acaba comprometendo o bem-estar social.

Nesse contexto,como o sistema de ensino publico carece da regulagao endogena,
imposta pela concorreéncia, é necessario que o governo imponha uma regulagao
exogena. E para o caso do Ceard, em particular, vem se ponderando qual
regulagao exdgena mais adequada seria o método da premiagao.

A mensagem final do texto € que a regulagao da qualidade da educagao via torneios
e premiacao afeta a distribuicao de renda.E se esse instrumento for bem regulado
a situagao especifica onde deve funcionar, e se sua regularidade for mantida, ele se
transforma em uma poderosa ferramenta de politica publica.
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Mapa | Municipios com escolas premiadas em 2005 ou 2006 e quantidade de escolas
premiadas
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| Introducio

Com a crescente demanda por servigos publicos ante as limitagoes de recursos
faz-se imprescindivel a racionalizagao dos gastos e dos processos com vistas a
que sejam evitados os desperdicios e que sejam incentivadas medidas para o
aumento da qualidade do gasto publico, e nao simplesmente a realizagao do seu corte.

A apuracao e a gestao adequada de gastos, dessa forma, constituem-se numa
absoluta necessidade dentro das instituigoes publicas, pois enquanto a primeira
serve de instrumento eficaz de geréncia e acompanhamento dos custos dos
servigos, a segunda permite a implantagao de medidas corretivas que visem a
um melhor desempenho, com base na possivel redefinicao das prioridades
essenciais, aumento da produtividade e racionalizagao do uso de recursos, entre
outras medidas administrativas.

Nesse sentido, o Governo do Estado do Ceara criou, em marco de 2003 a
Secretaria da Controladoria (SECON) estabelecendo, entre outras competéncias
para essa area de controle interno,a de efetuar estudos e propor medidas com vistas a
racionalizagdo dos gastos publicos (artigo 21 da Lei Estadual n°® 13.297, de 7 de
margo de 2003).

Assim, agregaram-se ao ambito de competéncia do 6rgao de controle interno
estadual agoes voltadas para, além do zelo pela observancia aos aspectos legais
e formais dos atos administrativos, muito presentes nas areas de auditoria e

! Especialista em Politicas Publicas e Gestio Governamental pela Escola Nacional de Administragio Plblica (ENAP),
secretaria da Secretaria da Controladoria do Estado do Ceara (SECON). E-mail: monicac@secon.ce.gov.br.

2 Especialista em Auditoria pela Universidade Estadual Vale do Acarad (UVA) e assessora técnica da Secretaria da
Controladoria do Estado do Ceara (SECON). E-mail: neyanabezerra@yahoo.com.br.

3 Mestrando em Controladoria pela Universidade Federal do Ceara (UFC) e coordenador de Racionalizagio de
Recursos da Secretaria da Controladoria do Estado do Ceara (SECON). E-mail: ocionemendonca@terra.com.br.

CEARA: A PRATICA DE UMA GESTAO PUBLICA POR RESULTADOS 169



Ménica Clark Nunes Cavalcante, Neyana Bezerra Paulino Moreira e Ocione Marques Mendonga

fiscalizagao, a aferigao e a redugao de custos operacionais e o acompanhamento
dos resultados quanto a eficiéncia e eficacia da gestao governamental.

De forma pioneira no controle interno estadual do pais, a Secretaria da
Controladoria, por intermédio da Coordenagao de Racionalizagao de Recursos
(CORAR), implementou novas tecnologias gerenciais e de controle de gastos
para garantir a otimizagao da aplicagao dos recursos publicos. Para tanto, tem
sido necessario desenvolver estudos voltados ao aperfeicoamento dos
procedimentos e processos de compras, disseminar uma nova postura dos
gestores publicos na utilizagdo dos escassos recursos do orgamento para
otimizagao de suas aplicagoes em politicas publicas que atendam efetivamente
as necessidades da sociedade. Com isso, o Programa de Racionalizagao da Gestao
Publica estabeleceu, como foco principal a reducao dos gastos através do
Projeto Inovagao em Suprimentos (PIS), iniciando os trabalhos em agosto de 2003.

A énfase na geragao de economias decorrentes de melhorias processuais de
gestao tem como objetivo a manuteng¢ao do equilibrio das contas publicas
concomitantemente com a ampliagao da capacidade de intervengao social do
governo do estado através da prestagao de servigos e da realizagao de
investimentos em areas finalisticas que assegurem o desenvolvimento do Ceara
em todos os seus aspectos.

Com essa perspectiva, a prioridade seguida pela SECON, através da CORAR, foi
a atuagao na area de compras de bens e servigos por parte de todos os érgaos
governamentais, devido a expressividade dos valores envolvidos, bem como
ao potencial de economia envolvido nesses gastos, a qual pode ser alcangada
através de melhorias de procedimentos e métodos nessa area de gestao.

Nesse sentido, a metodologia de trabalho para alcangar a racionalizagao de
gastos e a redugao de custos nas aquisicoes governamentais contemplou duas
linhas de agao: uma de curto prazo para, além de funcionar como efeito
demonstragao, gerar economias imediatas; e outra mais estruturante, para
assegurar a sustentabilidade das economias geradas.

As agoes de curto prazo, portanto, referem-se diretamente a melhorias voltadas
para a obtengao de economias, envolvendo a avaliagao dos procedimentos de
aquisicao de bens e servicos com vistas a reducao imediata das despesas com
itens selecionados em fungao de sua relevancia no total das compras do Estado.
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As agoes estruturantes, complementares, envolvem o aperfeicoamento dos
processos e a implantagao de um novo modelo operacional de compras de
bens e servigos no ambito de todos os 6rgaos da administragao publica estadual.
Integra ainda as agoes estruturantes o desenvolvimento de trabalhos de
apuragao de custos de atividades e de processos com vistas a reunir elementos
para o redirecionamento estratégico da gestao de gastos, contribuindo ainda
para a sedimentagao de uma cultura de administragao de custos no Estado.

Nos capitulos adiante serao apresentados a forma de estruturagao dessas agoes e
respectivos resultados alcangados.

2 Acoes de Curto Prazo

2.1 Projeto de Racionalizacdao e Gestdo de Gastos

As agoes de curto prazo foram desenvolvidas através do Projeto de
Racionalizagdo e Gestao de Gastos, que tem como objetivo a geragao de
economias a partir de oportunidades de melhorias no processo de compras, o
qual teve inicio com o Projeto de Inovagao em Suprimentos (PIS), no segundo
semestre de 2003.

Para avaliar o potencial de reducao de gastos em compras do governo, foi
realizada uma analise da estrutura de compras dos orgaos estaduais e do perfil
desses gastos, em termos de categorias* de despesas, volumes de compras de
cada orgao, comportamento dos pregos, especificagao de itens, sistemas de
informacgao disponiveis, forma de compra centralizada ou descentralizada,
modalidade de licitagao, uso do pregao, entre outros aspectos.

Os resultados dos estudos feitos, com base nos dados de 2002, indicaram que
o valor total com a compra de bens e servicos era da ordem de R$ 877,07
milhoes e tinha o seguinte perfil:

. concentragao do volume de compras em alguns orgaos (nove secretarias
concentravam 89% do valor gasto com compras);

. concentracao de categorias de gastos em relagao ao total das compras (I3
categorias representavam 81% das compras);

. grande contingente de pessoas envolvidas nas areas de compras dos varios 6rgaos
do Estado, cerca de 1.000 servidores;

* Agrupamento de itens de despesa de natureza similar que fazem parte o Plano de Contas do Governo do Estado do Ceara.
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. pequena utilizagao da modalidade pregao no total das licitagoes;

. diversos itens comuns entre os varios orgaos do estado comprados de forma
independente, sem padronizagao e sem consolidagao de volume.

A partir desse mapeamento, foram identificadas as oportunidades concretas para
aimplementagao de uma nova estratégia de compras para o Governo do Estado
do Ceara e mensurados os potenciais de economia.

As estratégias adotadas basearam-se nos pressupostos basicos de ganhos de
escala, estimulo a competitividade e a conseqliente geragao de economias,
priorizando, assim, a realizagao de compras corporativas, envolvendo toda a
administragao estadual.

De acordo com a metodologia definida, foi feita uma avaliagao de cada categoria
de gastos, sob a 6tica dos potenciais de economia e considerando os niveis de
complexidade. A avaliagado combinada desses dois fatores permitiu identificar
as categorias de gastos a serem priorizadas, as quais foram inicialmente divididas
em trés ondas principais, conforme mostra o grafico | a seguir:

Gréfico | —Potencial de economia versus complexidade de implementagao de medidas
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A partir da estruturagao das prioridades do projeto nessas ondas foram
realizados, no periodo de agosto de 2003 a junho de 2006, estudos envolvendo
as categorias de gastos abaixo relacionadas, as quais representam 33,24% das
compras de bens e servicos:
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Tabela | — Gastos das categorias de despesas agrupadas — Exercicio 2002

Mao-de-obra e apoio administrativo 63.745,53
Medicamentos 37961,53
Material médico, de laboratério e odontologico 35.877,83
Material de consumo 34.565,17
Geéneros de alimentagao 24.032,09
Telefonia 19.107,12
Combustiveis e lubrificantes 18.390,94
Vigilancia integrada 16.945,23
Energia elétrica 15.498,31
Tecnologia da informagao 15.354,49
Gases medicinais 5.120,00
Passagens aéreas 4976,13
TOTAL 29157437

Fonte: Sistema Integegrado de Contabilidade (SIC), analises CORAR.

Os resultados obtidos com a implementagao de estratégias de racionalizagao
de gastos, abrangendo as categorias de gastos trabalhadas, sao apresentados
em topico especifico adiante.

Para alcangar as economias propostas foi aplicada metodologia que consiste
em desenvolver os estudos em seis etapas principais:

. analise interna, constituida pelo levantamento de dados, com vistas ao
conhecimento da experiéncia de cada unidade, bem como ao entendimento do
processo interno de compras/contratagao, detalhando cada categoria de gasto
sob seus aspectos fundamentais (volumes consumidos, demanda atual e futura,
custo total, vigéncia dos contratos, pregos praticados etc.).

analise externa, consiste no conhecimento e na avaliacio do mercado fornece-

dor com o objetivo de colher suas inovagoes e alternativas de fornecimento,
bem como a participagao dos gastos do Estado no mercado fornecedor.

definicao das estratégias de reducao de custos, a partir das andlises realizadas
nas etapas anteriores, para cada categoria/atividade/processo analisado. Essas
estratégias, antes de implementadas, sao validadas pelos 6rgaos e entidades
envolvidos.

preparagao de editais de licitagao e realizagao dos certames, etapa relacionada
a fase interna dos processos licitatérios, como elaboragao de editais, selegao
de fornecedores potenciais etc. e posterior acompanhamento dos processos
licitatorios realizados no novo modelo, relacionadas as categorias estudadas.
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. elaboragao e implementagao de medidas de racionalizagao de gastos, consiste

na formalizagao de contratos, acompanhamento da sua execugao e utilizagao

de controles com vistas a garantir a otimizagao da despesa contratada.

. acompanhamento e avaliagao dos resultados, consiste na realizagao de

gerenciamento sistematico e permanente das medidas em fase de implantagao.

A partir da implementagao das agoes de racionalizagao de gastos, com as inovagoes

nos processos de compras de apenas sete itens de despesa, foram geradas

economias efetivas, no periodo de janeiro de 2004 a setembro de 2006, no valor

de R$ 51,2 milhoes, conforme especificado a seguir:

Quadro | —Resultado das economias geradas (acumulado) no periodo de janeiro

de 2004 a setembro de 2006

Medicamentos

Tecnologia da informagao
Combustivel

Energia elétrica
Mao-de-obra administrativa
Telefonia

Passagens aéreas

TOTAL ACUMULADO

37.549,45
4.846,84
4.121,39
1.870,58

1,830,00
495,00
460,06

51.173,32

Do mesmo modo, para o periodo de outubro de 2006 a setembro de 2007, a

expectativa de economia com a expansao e implementagao das agoes para outros

itens de despesa é da ordem de R$ 39,2 milhoes, conforme demonstrado a seguir:

Quadro 2 — Economias Projetadas para o periodo de outubro de 2006 a setembro

de 2007

Vigilancia integrada
Géneros alimenticios
Material médico

Material de consumo

Gases medicinais
Mao-de-obra administrativa
Tecnologia da informagao
Material de laboratério

TOTAL ACUMULADO

8.040,36
5.000,00
4.334,84
12.584,55
3.048,30
2.242,05
2.220,34
1.710,87

39.181,31

A seguir sao apresentados os resumos das estratégias para atingir as economias

propostas para cada categoria de gastos:
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Medicamentos

- simplificacao e padronizagao da nomenclatura e das apresentagoes dos itens
de medicamentos, reduzindo de 15.000 para 3.492 itens.

- realizagao de pregoes com registro de pregos consolidando toda a demanda
das unidades de saude do governo do Estado.
Tecnologia da informagao

- padronizagao das especificagoes técnicas dos materiais e equipamentos.
- realizagao de pregao com registro de pregos consolidando toda a demanda
dos orgaos e entidades da administragao estadual.

Combustivel

- ampliagao do poder de compra do Estado com a consolidagao da necessidade
dos orgaos e entidades em um Unico contrato.

- implantagao de 22 bases internas de abastecimento com uso compartilhado
por todos os 6rgaos.

Energia elétrica

- modulagao do horario de expediente, limitando o funcionamento dos 6rgaos e
entidades até as | 7horas.

Mao-de-obra administrativa

- redimensionamento da quantidade de vigilantes na Secretaria da Educacao
Basica (SEDUC), com a substitui¢ao por porteiros.

Telefonia

- unificagao dos planos de telefonia movel no ambito dos érgaos e entidades.

- adequagao da disponibilizagao dos servigos e dos niveis de acesso a telefonia
fixa as atividades desempenhadas por servidor.

Passagens aéreas

- redugao de pregos e uniformizagao dos descontos praticados através da
consolidagao das compras em uma contratagao Unica.

- Implantagao de politica de viagens estabelecendo prazo minimo de dez dias de
antecipagao para solicitagao de passagens aéreas.
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Com a implementagao das estratégias de racionalizagao, outros ganhos estao
sendo obtidos, além das economias mensuradas, destacando-se os percebidos
com as categorias de gastos exemplificadas a seguir:

. Medicamentos

Para a obtengao da economia com medicamentos, apds a padronizagao das
especificagoes, foram realizados 43 pregoes eletronicos para registro de pregos
dos principais itens utilizados pelas unidades hospitalares do Governo do Estado
do Ceara, como evidenciado no quadro 3, a seguir apresentado:

Quadro 3 — Economia com os pregoes corporativos de medicamentos
Valores em R$ 1.000,00

| 25321537 21566592 37.54945 I5 |

Confirmando mais uma vez a adequagao da estratégia de aquisi¢ao corporativa
de medicamentos através de pregao eletronico com o uso da sistematica de registro
de pregos, a prorrogacao de oito atas, envolvendo 426 itens, gerou uma economia
adicional de R$ 4,9 milhoes, provenientes da redugao dos pregos em decorréncia
de negociagao por ocasiao da renovacao dessas atas.

Grifico 2 — Economia com a renovagao de oito atas de eegistro de pregos (R$ mil)

16.980,44 12.110,84
ECONOMIA
ADICIONAL
4.869,60
Economia Total Economia com os Economia com a
Pregoes Renegociacdo
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Além da economia alcangada pelo ganho de escala e aumento da competitividade
decorrentes da compra corporativa, outra importante agao, com influéncia direta
no resultado e com beneficios visiveis para as compras no ambito da Secretaria
da Salde, foi a realizagao de trabalho de simplificagao e padronizagio da
nomenclatura e das apresentagoes de todos os itens da categoria, reduzindo a
quantidade de itens do catalogo de 15.000 para 3.492 itens de medicamentos,
materiais médico-hospitalares e insumos de laboratorio.

A partir desse trabalho aprovou-se e divulgou-se o Catalogo Estadual consolidado
e padronizado de medicamentos, materiais médico-hospitalares e insumos de
laboratério das unidades de referéncia,através da Instrucao Normativa n° |, de
19/5/2005, da Secretaria da Saude, cuja consulta esta disponivel na internet.

Com o objetivo de confirmar a eficacia e a eficiéncia das estratégias adotadas
para a categoria de despesas com medicamentos, foram selecionados, a partir
das atas de registros de pregos oriundas dos dez primeiros pregoes, |8 itens (27%
do total das dez atas) mais representativos (quantidade consumida versus prego
registrado) para comparagao com os pregos disponiveis no Banco de Pregos em
Saude (BPS), Base de Comparagao — Brasil, do Ministério da Saude
(<www.saude.gov.br>), o qual congrega informagoes alimentadas por diversas
instituicoes de saude.

Para efeito da andlise comparativa foram considerados os precos praticados e
informados por nove Secretarias de Saude de Estados (Bahia, Paraiba, Minas
Gerais, Pernambuco, Santa Catarina, Sao Paulo,Amazonas, Parana e Rio Grande
do Sul) e mais |5 instituicoes de saude, durante o periodo de maio de 2005 a
agosto de 2006.

Dentre os |8 itens analisados, com compras realizadas pelos 24 o6rgaos e entidades
de outros Estados, o Governo do estado do Cear3, através da Secretaria da Saude,
conseguiu comprar nove itens pelo menor prego,absoluto e seis itens pelo menor
preco considerando-se a média praticada pelos participantes do Banco de Precos
em Saude (BPS).

Considerando a média de precos praticados no BPS, para os |8 itens mais
representativos, em comparagao com os pregos vigentes nos registros de pregos da
Secretaria da Saude, registra-se um ganho de eficiéncia na compra realizada pelo
Governo do Estado do Ceara de R$ 4,5 milhoes.
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Mais um beneficio decorrente da estratégia adotada para racionalizagao de gastos
com medicamentos, além do ganho financeiro, foi a economia decorrente da
sensivel redugao da quantidade dos processos de compras em fungao do processo
corporativo (registro de pregos). De fato, enquanto no periodo de julho de 2004
a junho de 2005 foram realizados, pela Secretaria da Saude, por seis hospitais da
rede publica estadual e pelo Hemocentro,464 processos,no periodo de julho de
2005 ajunho de 2006 esse nimero caiu para 270, representando uma redugao de
42% no numero de processos de aquisi¢ao de medicamentos.

. Combustivel

A contratagao corporativa para aquisicao de combustivel permitiu a redugao e
unificagao de prego para todo o Governo do Estado do Ceara que deixou de adquirir
o produto pelo prego de consumidor comum e passou a adquiri-lo pelo prego de
distribuidor, o que proporcionou a economia de R$ 3,16 milhdes, no periodo de
janeiro de 2005 a setembro de 2006, conforme apresentado no quadro 4 a seguir:

Quadro 4 — Economia efetiva apos contratagao corporativa (janeiro de 2005 a
junho de 2006)°

Valores em R$ 1.000,00

34.158,66 37.316,45 3.157,79 8,46

* Simulagdo do valor que seria gasto com combustivel pelo Governo do Estado do Ceard caso ele continuasse comprando
pelo pre¢o de mercado consumidor, conforme informagdo da Agéncia Nacional de Petrdleo (ANP) — preco médio
praticado no periodo.

No tocante ao controle do consumo, ja podem ser percebidas outras melhorias em
decorréncia da implantagao do controle automatico de abastecimento advindo da
instalagio de cerca de 4.412 chips em 96% da frota® de veiculos prevista para
receber os equipamentos de controle.

No quadro 5, a seguir, percebemos uma estabilidade no volume de litros de
combustivel consumido quando se compara o consumo de julho de 2004 com o de
julho de 2006. Ressalte-se que houve um incremento de 7% no quantitativo de
veiculos enquanto o consumo cresceu apenas 4%.

5 Para efeito de demonstragio pritica das melhorias logradas com a implantagdo das estratégias de racionalizagio
para a categoria de gastos combustivel, utilizou-se como amostra os dados do DERT, METROFOR e das Policias Civil
e Militar, que representam 60% dos gastos com essa categoria no dmbito do Governo do Estado do Ceara.

¢ Nesse caso, a estatistica abrange todo o universo de érgios e entidades estaduais.
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Quadro 5 — Variagao no consumo de combustivel apés implantagao dos controles
versus variagao do tamanho da frota de veiculos

608.166 | 633079 | 4

2623 | 2819 | 7

3 Acoes de Carater Estruturante

3.1 Modernizacao do processo de compras

Para assegurar a aderéncia as medidas propostas e garantir a sustentabilidade das
economias indicadas nos estudos referentes as categorias de despesas trabalhadas,
fez-se necessaria a realizagao de ampla revisao do processo de compras.

O objetivo do trabalho de redesenho da area de compras consistiu em:

. definir o papel e principios basicos da atuagao da area de compras;

. revisar e racionalizar os métodos de trabalho,apresentando os novos mapas dos
processos redesenhados da area de compras;

. indicar as atribuigoes, perfis e requisitos profissionais dos servidores responsaveis
pelas atividades de compras;

. apresentar agoes de melhoria relativas a sistemas informatizados de suporte,além de
agoes de padronizagao dos processos e de treinamento nos novos padroes;

. desenvolver e implantar indicadores de desempenho visando a maior eficiéncia
nas compras.

Com base no diagnostico realizado, identificaram-se oportunidades de melhoria
nos processos relacionados a aquisicao com o aumento da eficiéncia nas compras
e contratagoes.

As principais mudangas e melhorias serao apresentadas nos itens a seguir.
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3.1.1 Ampliagao da utilizagao da sistematica de registro de pregos

A sistematica de registro de pregos consiste no conjunto de procedimentos para
selecao de proposta mais vantajosa, visando ao registro formal de pregos para
futuras e eventuais contratagoes de bens, de produtos e de servigos.

Utilizando-se desse modelo de aquisigao, previsto no artigo |5, inciso Il, da Lei
Federal n® 8.666/93, 0 Governo do Estado do Ceara imprime maior agilidade nas
compras governamentais e garante a uniformizagao dos pregos praticados nos
orgaos e entidades, além de otimizar o potencial de compras do estado com a
consolidagao do consumo de todas as secretarias e vinculadas.

Essa sistematica foi regulamentada através do Decreto Estadual n° 28.087, de
10/1/2006.

3.1.2 Obrigatoriedade da utilizagao do pregao eletronico para as compras de bens
e servigos comuns

O Governo do Estado do Ceara ja vinha adotando a modalidade de pregao desde
margo de 2003, com a edigao do Decreto Estadual n® 26.972, que definia como
sendo obrigatéria a realizagao de, pelo menos,20% das compras de bens e servigos
comuns através daquela modalidade.

A partir de janeiro de 2006, com a edi¢ao do Decreto Estadual n® 28.089, tornou-se
obrigatoria a utilizagdo do pregao eletronico para todas as compras de bens e
servigos comuns.

No periodo de abril de 2003 a setembro de 2006 foram realizados 2.555 pregoes,
os quais proporcionaram uma economia da ordem de R$ 217,2 milhoes,
representando uma média de 18,12% entre o valor estimado e os valores
efetivamente contratados.

Tabela 2 — Resultado das economias geradas com o uso do pregao (abril de 2003 a

setembro de 2006)
Abrila Dezembro/2003 62.001,00 80.134,18 18.133,18 22,63
Janeiro a Dezembro/2004 248282,33 294.570,93 46.288,60 1574
Janeiro a Dezembro/2005 413.79701 476.180,94 62.383.93 13,10
Janeiro a Setembro/2006 257.759,85 348.176,98 90417,13 25,97
Totais Acumulados 981.840,19 1.199.063,03 21722284 18,12

7 Estdo incluidas nesse célculo economias j& destacadas provenientes dos pregdes corporativos para aquisicio de
medicamentos e itens de tecnologia da informagdo.
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Outros beneficios comprovados com a adog¢ao do Pregao foram:

. redugao de custos operacionais (vide adiante resultado de estudo de apuragao
de custos de procedimentos de compras);

. maior eficiéncia operacional com o uso da tecnologia;
. reducao de custos de deslocamento dos fornecedores;

. ampliagao da competitividade e conseqliente aumento na participagao dos
fornecedores;

. possibilidade de negociagao dos pregos com o licitante vencedor;

. redugao dos pregos dos produtos e servigos contratados;

. maior transparéncia na realizagao do processo licitatorio;

. reducdo do prazo médio de duragao do processo de licitagao para, aproximadamente, 17 dias.
O estabelecimento do uso do pregao como modalidade obrigatéria para a
aquisicao de bens e servigos comuns no Governo do Estado do Ceara vem se
consolidando dentre as modalidades utilizadas para aquisigoes, uma vez que

houve um crescimento de 22,44%, no periodo de janeiro de 2003 a setembro
de 2006, nas compras realizadas através dessa modalidade.

Essa evolugao acentua-se quando se restringe o escopo da andlise as categorias
de despesas objeto de agoes de racionalizagao, passando de 5% para 57% no
mesmo periodo.

Tabela 3 — Evolugao da participagao do pregao em relagio aos demais
procedimentos de compras/contratagao

VAN
Pregao 15.439,07 74.243,72 130.837,39  172.170,03 1015%
Concorréncia 76.541,54 81.980,42 62.418,07 40.986,40 -46%
Dispensa 90.882,95 75.915,95 67.393,72 34.404,06 -62%
Inexegibilidade 22.586,08 22.953,66 31.228,13 19.290,09 -15%
Tomada de pregos 67.112,98 74.245,50 36.710,73 17.603,16 -74%
S/informagao 32.585,20 5.458,90 10.299,96 9.326,36 -71%
Carta convite 14.864,48 14.402,12 16.653,56 5.348,26 -64%
Internacional 686,06 982,37 603,43 791,93 -15%
Pregao 5,00% 21,00% 37,00% 57,00% 1015%
Concorréncia 23,90% 23,40% 17,50% 13,70% -46%
Dispensa 28,30% 21,70% 18,90% 11,50% -62%
Inexegibilidade 7,00% 6,60% 8,80% 6,40% -15%
Tomada de pregos 20,90% 21,20% 10,30% 5,90% -74%
S/informagao 10,20% 1,60% 2,90% 3,10% -71%
Carta convite 4,60% 4,10% 4,70% 1,80% -64%
Internacional 0,20% 0,30% 0,20% 0,30% -15%

Fonte: Sistema Integegrado de Contabilidade (SIC), andlises CORAR.
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Grafico 3 — Evolugao da participagao do pregao em relagao aos demais procedimentos

de compras/contratagao*

57%

2003 2004 2005 2006

* Escopo — Categorias de Despesas Objeto de A¢des de Racionalizagio:

. Mao-de-obra « Telefonia

« Medicamentos . Combustiveis

« Material médico, de laboratdrio e odontoldgico . Vigildncia

« Material de consumo . Tecnologia da informagdo
« Géneros dlimenticios « Passagens aéreas

3.1.3 Implantagao da cotagao eletrénica como forma de garantir transparéncia,
competitividade e agilidade nas compras por dispensa de licitagao em
razao do valor

Para as aquisi¢oes previstas no artigo 24, inciso I, da Lei Federal n° 8.666/93 —
dispensa de licitagdo em raziao do pequeno valor, foi definido que as compras
desses bens e servicos comuns serao realizadas utilizando-se de ampla divulgagao
através da rede mundial de computadores — Internet — de forma a permitir a maior
quantidade possivel de participantes.

Esta sistematica de aquisi¢ao foi implantada em janeiro de 2006 com a edigao do
Decreto Estadual n°® 28.088, o qual foi objeto de atualizagdo com nova
regulamentagao publicada em 25/9/2006, através do Decreto Estadual n® 28.397.

O procedimento de compra da-se pela utilizagao de recursos tecnologicos, com a
abertura do sistema para a apresentagao das propostas eletronicas, em um prazo
minimo de 24 horas.

Desde o inicio da sua utilizagao, em marco de 2006, até setembro do corrente
ano, foram realizadas 997 cotacoes eletronicas, tendo-se obtido uma economia
da ordem de R$ 309,53 mil, representando uma média de 13,55% entre o valor
estimado e os valores efetivamente contratados.
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Tabela 4 — Resultado das economias geradas com o uso da cotagao eletronica

PP NRN

‘ Marco a Setembro de 2006 1.974,36 2.283,88 309,53 13,55

3.1.4 Aquisicao do sistema integrado de suprimentos

Para permitir aquisicoes de materiais, equipamentos e servigos de forma mais
sistematizada, menos burocratica e mais 4gil, assegurando melhores pregos, com
mais qualidade, mais controle e com a observagao plena dos preceitos legais, o
Governo do Estado do Ceara remodelou o sistema de compras baseado na
arquitetura mostrada a seguir:

Figura | — Diagrama do sistema integrado de suprimentos
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: : EDITAL E CONTRATOS
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Esse sistema informatizado de suprimentos faz parte do Sistema Integrado de
Gestao Governamental (Government Resource Planning — GRP). Tal sistema sera
totalmente integrado, composto por uma base de dados Unica e por médulos que
suportam diversas atividades do Governo do Estado do Ceara.
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Figura 2 —llustragao dos moédulos do sistema GRP (Government Resource Planning)
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O Sistema Integrado de Gestao Governamental (GRP) foi definido como
prioritario dentro das agoes estratégicas de governo, por isso foi objeto do Edital
de Concorréncia n° 113/2005, de 30/12/2005, no qual foi declarada vencedora a
empresa SAP Brasil, estando prevista a conclusao da implantagao do sistema para
o final de 2007.

3.2 Apuracio de custos de atividades e de processos

Com o propésito de elevar a eficiéncia e da eficacia dos procedimentos gerenciais
e praticas administrativas, foram desenvolvidos estudos de apuragao de custos de
atividades e de processos cujo detalhamento sera adiante apresentado.

3.2.1 Nutricao hospitalar

Objeto

Servigos de nutricao das unidades hospitalares do estado.
Objetivo

Comparar os custos proprios com os custos de terceirizagao dos servicos de
nutricao hospitalar.
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Resultado

Feito o diagnostico dos custos dos servigos proprios observou-se que os mesmos
estdo compativeis com os precos de terceirizagao, quando considerado
unicamente o valor das refeicoes fornecidas.

Nao obstante essa constatagiao, no cenario analisado, verificou-se que a
terceirizagao nao absorveria todos os custos proprios, remanescendo alguns itens
como gas de cozinha, parte da mao-de-obra propria, energia elétrica, agua e esgoto
e despesas administrativas, o que ao final acabaria por elevar o custo global dos
servigos, pelo que se mostrou recomendavel a manutengao da atual sistematica
de compras utilizada, ou seja, as proprias unidades hospitalares continuariam
produzindo as refei¢oes necessarias para atender aos pacientes, acompanhantes
e servidores.

3.2.2 Procedimentos de compras

Objeto

Processos de compras dos 6rgaos e entidades do Governo do Estado do Ceara.
Objetivo

Conhecer os custos dos processos de compras no ambito do Governo do Estado
do Cearj, visando identificar as modalidades licitatorias e formas de aquisicao
mais vantajosas (custo processual).

Resultado

Apos a utilizagao do sistema de custos ABC (Activity Based Costing) para o calculo
dos recursos consumidos pelas atividades e do custeio por absorgao para rateio
dos custos fixos envolvidos na realizagao dos procedimentos de compras, foram
apurados os custos unitarios abaixo destacados.

Tabela 5 — Custo unitario por procedimento de compralcontratagdo

Concorréncia 7.800,00
Tomada de precos 2.176,95
Convite 1.017.89
Pregao presencial (até R$ 650 mil) 1.11585
Pregao presencial (acima de R$ 650 mil) 2.069,40
Pregio eletrénico (até R$ 650 mil) 999,75
Pregao eletronico (acima de R$ 650 mil) 1.953,30
Dispensa tradicional 228,87
Cotagio eletronica 219,98
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Os custos apurados revelam que a estratégia do governo do estado de priorizar as
compras de bens e servigos comuns através do pregao e da cotagao eletronica
apresenta-se como adequada e mais racional para o estado.

4 Consideracoes Finais

Os trabalhos de racionalizagdo de despesas aqui apresentados, seja na
perspectiva de geracao de economias, seja na estruturagao do ambiente
gerencial que viabilize a sustentabilidade das mesmas, contaram com a parceria
direta de varios o6rgaos do governo, em especial,a Secretaria da Administragao
(SEAD), que tem conduzido os processos de compras corporativas de bens e
servi¢os comuns, e esta se estruturando para ser o 6rgao gestor do novo sistema
de compras, no ambito do sistema integrado de gestao.

Cabe destacar, finalmente, que os trabalhos desenvolvidos nessa area,bem como
seus resultados, despertam o interesse de varias entidades governamentais e 6rgaos
no ambito nacional e internacional, a exemplo dos governos da Colémbia, da
Bahia, de Minas Gerais, de Alagoas e do Banco Mundial (BIRD).

A propésito, o Banco Mundial realiza a cada 2 anos o Férum Fiduciario em
Washington (DC), que reune cerca de 600 funcionarios das areas de licitagao
e gerenciamento financeiro, evento em que os participantes tém a oportunidade
de discutir e aprender novos empreendimentos e casos bem sucedidos de
governabilidade e licitagoes.

Na edicao do Forum Fiduciario de marco de 2004, o Governo do Estado do
Ceara foi convidado e apresentou os objetivos, metodologia e resultados do
projeto, tendo em vista o carater inovador e pioneiro do trabalho no ambito da
gestao de gastos publicos.
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Os Resultados Alcancados

Aprigio Botelho Lécio'
Keyla Christina Albuquerque Lacerda®

| Introducao

O objetivo desse capitulo final é apresentar a esséncia da Gestao por Resultados
(GPR) no estado do Ceara que sao os resultados alcangados. Nele procurar-se,
mostrar se o governo foi ou nao capaz de cumprir seus trés principais propositos:
I) crescer no economico; 2) avangar no social e 3) melhorar na distribuigao de
renda entre as pessoas e entre as regioes do estado.

Para mensurar o efetivo cumprimento desses propositos, analisar-se-ao todos os
indicadores eleitos para cada eixo de articulagao do governo, o chamado painel
de controle dos Resultados Estratégicos de Governo. O eixo | — Ceara
Empreendedor possui seis resultados, os quais estao sendo mensurados por |5
indicadores; o eixo 2 — Ceara Vida Melhor possui também seis resultados, os
quais sao mensurados por |2 indicadores. No penultimo eixo, Ceara Integragao,
foram estabelecidos dois grandes resultados que estao sendo mensurados por
seis indicadores, e o ultimo eixo, Ceara a Servico do Cidadao, possui trés
resultados, sendo mensurados por seis indicadores.

O método de Gestao Publica por Resultados (GPR), aqui adotado, permite dar
mais foco e visibilidade ao governo, principalmente sobre o quanto ele esta
sintonizado com o cidadao, melhorando suas condicoes de bem-estar.Além do
mais, pode-se dispor de uma sintese que permite aferir avangos e sucessos
alcancados, decorrentes do esforco desenvolvido, traduzido em alocaciao de
recursos,agoes, projetos e programas implementados.

No painel de controle sao posicionados os mencionados eixos e mostram-se,
através de cores,as condi¢oes de avangos em resultados perseguidos pelo governo,
adotando a seguinte convenc¢ao:

! Bacharel em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Federal do Ceara (UFC), mestre em Negocios Internacionais
pela Universidade de Fortaleza (UNIFOR), professor de graduagdo nos cursos de Administragdo e Turismo do
Instituto de Ensino Superior do Ceara (IESC) e analista de Politicas Publicas do Instituto de Pesquisa e Estratégia
Econdmica do Ceara (IPECE). E-mail: aprigio@ipece.ce.gov.br.

2 Mestre em Economia pela Universidade Federal do Ceara (UFC), analista de Politicas Publicas do Instituto de
Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara (IPECE). E-mail: keyla@ipece.ce.gov.br
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A — Verde:desempenho positivo;
— :desempenho neutro;

¥ — Vermelho:desempenho negativo.

Vale salientar que esta sendo medido um comportamento, por isso,a cor por si
sO nao representa uma situagao boa, neutra ou ruim. Ela apenas indica avangos,
estabilidade ou piora dos indicadores estratégicos de governo.

Quadro | —Sintese dos resultados por eixo de articulagao

Eixo | — Ceara Empreendedor
.1 Crescimento econdmico diversificado A
1.2 Insercao internacional A
4  Equilibrio fiscal A
1.5 Inovagio tecnoldgica A
.6 Infra-estrutura competitiva A
Eixo 2 — CearaVida Melhor
2.1 Populagao saudavel A
25 Populagao com moradia adequada A
26  Populagao com mais acesso a renda A
Eixo 3 — Ceara Integracao
32  Inclusao social territorialmente equilibrada A
Eixo 4 — Ceara A Servico do Cidadio
41 Viabilizar a oferta de servigos publicos compativeis com o plano de governo A
42  Transparéncia na gestao publica A
43 Eficiéncia no uso do recurso publico A

2 Eixo | — Ceara Empreendedor

Ampliar as oportunidades de emprego e renda com foco na competitividade e no
territorio, este é o grande objetivo ao qual esse eixo de governo se propoe. O
eixo Ceara Empreendedor tem seu foco na competitividade do estado. A
consecucao deste eixo esta condicionada a uma acao desenvolvimentista da
economia,ampliando o capital fisico e aprimorando o capital humano. Este é um
caminho para elevar o volume da produgao, melhorar a produtividade, dinamizar
a comercializagao e a qualidade dos produtos cearenses, ampliar o potencial para
exportar e gerar mais emprego e renda.
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Nesse sentido, seis resultados estratégicos estao sendo trabalhados:o crescimento
econdmico diversificado; a inser¢ao internacional; a geragao de emprego de
qualidade; o equilibrio fiscal;a inovagao tecnologica; e a infra-estrutura competitiva,
os quais sao mensurados pelos indicadores apresentados no quadro a seguir.

Quadro 2 —Sintese dos resultados do eixo |

Indicadores do Eixo | — Ceara Empreendedor
PIB total (estimativa em milhoes — prego de mercado)
PIB per capita (estimativa — prego de mercado)
Taxa de crescimento PIB total

>> )

Taxa de crescimento dos servicos

ICMS (milhGes — pregos correntes)
Fluxo das exportagoes (US$ bilhao)

Numero liquido de empregos formais criados
indice de qualidade do emprego

Divida/PIB x 100

Divida/RCL

PRI

Para que se pudesse estabelecer a cor ou sinal que cada indicador receberia, foi
feita uma analise da evolugao de tais indicadores. Estes serao apresentados pelos
graficos a seguir.

Grifico | — PIB total a precos de mercado  Grafico 2 — PIB a pregos de mercado —

—R$ milhoes R$ per capita
33.419
30.833 e
28.425 —_—
i
4,093
24.204 o1 3.855 —
3.129
2002 2003 2004 2005 2002 2003 2004 2005
Fonte: IPECE e IBGE. Fonte: IPECE e IBGE.
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Griafico 3 —Taxa de crescimento do PIB
real da economia

6.0%

so%l 45% 46%
200 3,6%
12,7%
3,0%7
2,1%
1,7%
2,0% 1,3%
o

1,091 0,6%
0,0% T T T v

2002 2003 2004 2005

Ceara M Brasil

Fonte: IPECE e IBGE.

Griafico 5 —Taxa de crescimento da

agropecuaria
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Fonte: IPECE e IBGE.

Grafico 7 — ICMS — R$ milhoes —
pregos correntes
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Fonte: IPECE e IBGE.
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Griafico 4 —Taxa de crescimento da

industria
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Fonte: IPECE e IBGE.

Griafico 6 —Taxa de crescimento dos

servigos
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Grafico 8 — ICMS — R$ milhoes —
pregos constantes
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Griafico 9 — Fluxo do Comércio Grafico 10 — Grau de diversificacao da
Internacional — US$ Bilhoes pauta de exportagoes
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' 2002 2003 2004 2005 2002 2003 2004 2005

Fonte: IPECE e IBGE.
Fonte: IPECE e IBGE. Nota: Este indicador foi calculado através do indice de
Herfindahl, quanto maior mais concentrado.

Grifico || — NGmero liquido de empregos  Grafico 12 — indice de Qualidade do

formais criados Emprego
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Fonte: IPECE e IBGE.
Fonte: MTE e IPECE. Nota: Este indicador representa o percentual de
empregos formais acima de 2 s.m.
Griafico 13 — Relagao divida/PIB Griafico 14 — Relagao divida/receita
corrente liquida (RCL)
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3 Eixo 2 -Ceara Vida Melhor

O eixo Ceara Vida Melhor constitui-se num marco de referéncia que articula e
orienta as estratégias de todas as politicas, programas, projetos e agoes do governo
estadual, que tém como objetivos-fins a inclusao social. Seu proposito € melhorar
a qualidade de vida da populagao cearense, elevando suas condigoes de educagao,
salde, seguranga, acesso a renda, justica, cultura, esportes e lazer, saneamento
basico, habitagao, protegao e preservagao do meio ambiente.Seu resultado final é
promover a melhoria quantitativa e qualitativa da populagao, ou seja, promover o
desenvolvimento do ser humano.

Seu instrumento de gestao € a aferi¢ao e o acompanhamento dos seguintes resultados
estratégicos: |) populagao saudavel; 2) populagao com educagao de qualidade; 3)
populagao segura; 4) meio ambiente preservado; 5) populagido com moradia
adequada; e 6) populagao com mais acesso a renda.

Os resultados estratégicos mencionados acima sao uma sintese e uma forma de
expor o que foi considerado como mais relevante na afericao dos avangos do
Ceara, em termos de desenvolvimento social.

Quadro 3 —Sintese dos resultados do eixo 2

Indicadores do Eixo 2 — Ceara Vida Melhor
Taxa de mortalidade infantil (por 1.000 nascidos)
Taxa de internagao por AVC (por 10.000, todas as idades)
Taxa de internagao por doenga diarréica aguda (menores de 5 anos)

Taxa de escolarizagao no ensino médio (liquida)

Taxa de analfabetismo (|5 anos ou mais)

Taxa de mortalidade por causas externas (por 100.000 hab.)
Proporcao de domicilios com agua adequada

Proporg¢ao de domicilios com acesso a rede de coleta de esgoto
Consumo residencial de energia elétrica (Mwh)

PP D > D>ECH)

Nudmero de consumidores — residencial
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Assim como ocorreu no eixo | — Ceara Empreendedor, nesse segundo eixo de
articulagao, para que se pudesse estabelecer a cor ou sinal que cada indicador
receberia, foi feita uma analise da evolugao de tais indicadores. Estes serao
apresentados pelos graficos a seguir.Vale ressaltar que, nesse eixo, quando foi
possivel, os resultados do estado do Ceara foram comparados com os do Brasil e

do Nordeste.

Griafico |5 —Taxa de mortalidade infantil
(por 1.000 nascidos vivos)
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25,0 22,4
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Fonte: Secretaria da Saide do Ceara — SESA.
(*) Dado de 2005, calculado com base nos dados de
janeiro a outubro (SESA), fazendo-se a média dos trés

ultimos anos.

Grafico |7 —Taxa de internagao por doenca
diarréica aguda (menores de 5 anos, por 1.000)
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Fonte: Secretaria da Saude do Estado do Ceara - SESA.

(*) Dado de 2005, calculado com base nos dados de
janeiro a outubro

196

Griéfico 16 —Taxa de internagao por AVC
(por 10.000 habitantes, todas as idades)
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Fonte: Secretaria da Satide do Ceara - SESA.

(*) Dado de 2005, calculado com base nos dados de
janeiro a outubro (SESA).

Grafico 18 — Nota do SAEB/ESPAECE
em portugués
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Fonte: Ministério da Educagao — INEP.
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Griafico 19 — Nota do SAEB/ESPAECE
em matematica
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Fonte: Ministério da Educagio — INEP.

Griéfico 2| —Taxa de analfabetismo
(pessoas com |5 anos ou mais)
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Fonte: PNAD/IBGE.

Grafico 23 — Propor¢ao de domicilios
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Grafico 20 —Taxa de escolarizacao do
ensino médio (liquida)
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Fonte: Secretiria da Educacio Basica
do Ceara (SEDUC).

Griéfico 22 —Taxa de mortalidade por
causas externas (por 100 mil hab)

80,0
61,26 61,87
58,20
60,0 -
40,0
20,0
0,0
2002 2003 2004

Fonte: DATASUS.

Grafico 24 — Proporgao de domicilios com
acesso a rede de coleta de esgoto
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Griafico 25 — Consumo residencial de Griafico 26 — Numero de consumidores

energia elétrica (Mwh) residenciais de energia elétrica
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Fonte: Secretaria de Infra-Estrutura do Ceara (SEINFRA).

Nota: Os dados de 2005 foram calculados com base
nos dados de janeiro a novembro (SEINFRA).

Fonte: Secretaria de Infra-Estrutura do Ceara (SEINFRA).
Nota: Os dados de 2005 foram calculados com base
nos dados de janeiro a novembro (SEINFRA).

Grifico 27 — Indice de Gini Grifico 28 — Evolucio do Indice de Gini
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4 Eixo 3 — Ceara Integracao

Tendo em vista que nao se faz desenvolvimento socioeconémico sustentavel
sem a visao holistica do espago fisico e das relagoes sociais existentes no estado,
nao poderia deixar de existir, dentro desse contexto, o eixo Ceara Integragao,
cujo foco é a promocgao do desenvolvimento local e regional. Ou, em outras
palavras, o desenvolvimento socioeconomico sustentavel focado a partir do
espago local, do mais distante e pobre distrito municipal.

Essa visao determina, entao, que as agoes do governo visem a desconcentragao do
processo de urbanizac¢ao; a diminuigao das disparidades inter e intramunicipais; a
interiorizagao das agoes do setor publico voltadas para a criagao de oportunidades de
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trabalho e de renda; ao desenvolvimento, enfim, de todo o estado do Ceara, de
forma mais harmonica e mais equilibrada.

Passados os primeiros trés anos de governo, como se poderia aferir se toda a
concepgao metodoldgica e as agoes de governo dela derivadas resultaram, na pratica,
em crescimento com inclusao economica e social para o povo cearense!

Dada a nova filosofia de gestao publica instalada no governo,a da Gestao Publica
por Resultados (GPR), foram estabelecidos os resultados estratégicos e a maneira
de quantifica-los. Assim, escolhidas as agoes a serem desenvolvidas no contexto
do terceiro Eixo,foram estabelecidos os seguintes resultados estratégicos: |) melhor
distribuigao territorial da renda e do emprego e 2) inclusio social territorialmente
equilibrada.Mas como quantificar esses resultados? Como medi-los? Para
solucionar esse problema, foi concebida para cada um deles um conjunto de
indicadores, que sao apresentados no quadro sintese a seguir.

Quadro 4 —Sintese dos resultados do eixo 3

Indicadores do Eixo 3 — Ceara Integracao

ICMS interior/ICMS RMF v

indice de concentracio do ICMS municipal (Herfindahl) v

Apresentar-se-a a seguir e de forma mais detalhada, a evolugao dos referidos
indicadores que mostraram se os resultados do eixo Ceara Integracao estao sendo
alcangados de modo desejavel.

Grafico 29 — Relagao PIB interior/PIB Grafico 30 — Relagao emprego interior/
regiao metropolitana de Fortaleza (RMF)  emprego regiao metropolitana de Fortaleza
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Fonte: IPECE. Fonte: MTE.

Nota: O dado de 2005 foi calculado com base nos valores
de janeiro a novembro de 2005.
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Grafico 31 — Relagdo ICMS interior/  Grafico 32 — indice de concentragio PIBs
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Grifico 33 — Indice de concentragio do  Grafico 34 — NGmero de municipios com
ICMS municipal (Herfindahl) indice de Performance Social de Resultado

" (IPS-R) acima da média do estado
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Nota: Para mais detalhes sobre o IPS, consulte o site do
IPECE, www.ipece.ce.gov.br.

5 Eixo 4-Ceara a Servico do Cidadao

O foco principal do quarto eixo de agao do governo é a gestao da coisa publica.
Aqui o pressuposto fundamental é que a gestao do governo deve ser direcionada
ao atendimento do cidadao. Nesse eixo, o envolvimento maior acontece nas
secretarias de acdes horizontais, como SEPLAN, SEAD, SECON, SEFAZ,
SOMA e SIM.

O esforgo de gestao prioriza a oferta de bens e servigos publicos de qualidade,a
transparéncia administrativa e o uso criterioso e eficiente dos recursos publicos.
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Os Resultados Alcangados

Em 2005, o governo obteve importantes retornos de aperfeicoamento e
ampliagao de seu arcabougo institucional voltado para a melhoria de sua
capacidade de planejamento, gestao e controle interno.

Esse aperfeicoamento institucional de suporte a boa gestao publica é simbolizado
pelo Comité de Gestao por Resultados e Gestao Fiscal (COGERF) que em 2005
teve destacada atuagao.

E no eixo 4 que o Modelo de Gestao por Resultado do Estado é desenvolvido e
€ a partir das secretarias que o compoem que ele é operacionalizado.

Quadro 5 — Sintese dos resultados do eixo 4

Indicadores do Eixo 4 — Ceara a Servico do Cidadio
Numero de atendimentos ao cidadao na ouvidoria estadual
Consultas ao portal do governo do Ceara
Produtividade do gasto publico: despesa custeio/despesa total governo
Produtividade do gasto pblico: PIB setor privado/despesa total governo

PE>> DD

Superavit primario (estimativa em milhoes)

Para melhorar a oferta dos bens e servigos publicos colocados a disposicao dos
cearenses, o governo tem trabalhado em duas frentes. Na primeira, tem fortalecido
o planejamento estratégico das agoes de governo do qual o proprio Modelo de
Gestao por Resultado faz parte. Nesse sentido, a diretriz é planejar bem para
poder operar bem e atingir os objetivos pretendidos.

Na segunda, tem procurado viabilizar os recursos para o financiamento de tais
bens e servigos. Esse financiamento acontece pela boa execu¢ao do or¢amento
de governo e pela captagao de fontes alternativas de financiamento.

Assim como nos demais eixos de articulagao, sera apresentada a evolugao dos
indicadores escolhidos para mensurar os resultados alcangados que sao: |)
viabilizar a oferta de servigos publicos compativeis com o plano de governo; 2)
transparéncia na gestao publica e 3) eficiéncia no uso do recurso publico.
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Aprigio Botelho Lécio e Keyla Christina Albuquerque Lacerda

Griafico 35 — NUmero de atendimentos ao
cidadao na ouvidoria estadual
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Fonte: Secretaria da Ouvidoria Geral e do Meio
Ambiente do Estado do Ceara (SOMA).

Grafico 37 — Produtividade do gasto
publico: despesa custeio/despesa
total governo
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Fonte: IPECE.

Grifico 39 — Receita proépria/PIB
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Griafico 36 — Consultas ao portal do
governo do Ceara
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Fonte: Secretaria da Administracdo do
Estado do Ceara (SEAD).

Grafico 38 — Produtividade do gasto
publico: PIB setor privado/despesa
total governo
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Fonte: IPECE.
Grafico 40 — Superavit primario
(estimativa em milhoes)
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Fonte: IPECE.
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