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Elogio da Dialética

A injustica passeia pelas ruas com passos seguros. Os dominadores se estabelecem por dez mil
anos. SO a forca os garante. Tudo ficara como esta. Nenhuma voz se levanta além da voz dos
dominadores. No mercado da exploracao se diz em voz alta: Agora acaba de comegar: E entre os
oprimidos muitos dizem: Nao se realizara jamais o que queremos! O que ainda vive nao diga:
jamais! O seguro ndo € seguro. Como esta nao ficara. Quando os dominadores falarem falardo
também os dominados. Quem se atreve a dizer: jamais? De quem depende a continuagdo desse
dominio? De quem depende a sua destruicao? Igualmente de nos. Os caidos que se levantem! Os
que estdo perdidos que lutem! Quem reconhece a situagdo como pode calar-se? Os vencidos de
agora serdo os vencedores de amanha. E o “hoje” nascerd do “jamais”.

Bertold Brecht



RESUMO

Esse trabalho trata da dimensdo ético-politica do projeto profissional do Servigo Social nas suas
expressoes do exercicio profissional de assistentes sociais, que exercem a funcdo de gestores da
politica de assisténcia social, na Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SEMAS, em
Fortaleza. O Servigco Social, durante os anos 1980 promoveu uma renovacdo em suas bases
tedricas e metodologicas, buscando a aproximagdo com a teoria critica social. Somente na década
posterior, ¢ que a profissdo vai amadurecer a sua compreensao politica e filosoéfica em torno da
¢tica. Analisar o projeto profissional perpassa necessariamente pelo estudo da ética, da politica,
da economia e das varias tendéncias tedricas incorporadas a profissio ao longo do
desenvolvimento historico. A escolha pelo campo empirico na SEMAS deve-se ao fato dessa
Secretaria ser um 6rgao politico que compde a administragdo do governo petista de Luizianne
Lins, que apresentou em sua campanha uma proposta democratio-popular sob o signo de ética na
politica. O encaminhamento metodologico para tal reflexdo se realizou através de uma analise
bibliografica sobre ética e conjuntura politica brasileira, além de analisar os documentos
institucionais da SEMAS, para em seguida confrontar o discurso dos gestores, com os principios
éticos que orientam a profissdo. Avaliar a hegemonia do projeto profissional na SEMAS (ou em
ambito geral) ndo foi nossa pretensdo, porém nos aproximamos um pouco desse debate e
percebemos que frente a sociedade capitalista, onde impera o projeto da classe burguesa, torna-se
bem mais desafiador a atuagdo da (o) assistente social. Identificamos que mesmo numa sociedade
na qual impera as desigualdades entre as classes, e o valor ético ¢ subsumido ao individualismo e
a concorréncia, ainda assim, para os gestores, ¢ possivel a execucdo do projeto profissional.
Portanto, uma pratica profissional no servico social, que leve em conta a potencialidade politica,
juridica e ética, prevista no Codigo de Etica, se constitui num importante elemento para
ampliacdo do horizonte da emancipacdo social e politica da sociedade.

Palavras-Chaves: Projeto Profissional; Etica; Exercicio Profissional



ABSTRACT

This work deals with the ethical-political dimension of the Social Work Professional Project in
their expressions of the exercise of professional social workers, engaged in the task of managers
of the policy of social assistance, in the Municipal Secretariat of Social Assistance - SEMAS in
Fortaleza. During the years 1980, Social Work promoted a renewal in their theoretical and
methodological bases, thus seeking a rapprochement with the critical social theory. Only later in
the decade, is that the profession will mature understanding its political and philosophical about
the ethics. Analyze the design professional colours necessarily by the study of ethics, politics,
economics and the various trends theoretical incorporated to the profession over historical
development. The choice by empirical field in SEMAS due to the fact that Secretariat is a
political body that comprises the administration of government petista of Luizianne Lins, which
has submitted a proposal in its campaign of ethics in politics. The routing methodological for this
reflection was held through a literature review on ethics and political Brazilian, and analyzing the
documents of institutional SEMAS, then to confront the speech of managers, with the ethical
principles that guide the profession. Assess the hegemony of the project professional in SEMAS
(or in general scope) was not our intention, but rather we approach this debate and noticed that
the front capitalist society, where reigns of the project bourgeois class, it is much more
challenging to action (o) of a social worker. Thus, identified that even in a society where reigns
inequalities between the classes, where the value is ethical a hidded individualism and
competition, still, to the managers, it is possible the implementation of the project professionally.
Therefore, a professional practice in social service, which takes into account the potential
political, legal and ethical, provided in the Code of Ethics, these constitute an important element
in broadening the horizon of social and political emancipation of society.

Keywords: Social Assistance, Ethics; Social Work Professional Project.
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Nossa proposta de estudo se origina da preocupacdo em perceber as expressoes do
projeto ético-politico do Servigo Social na pratica da (o) assistente social, assim como analisa-lo
a partir das dimensdes que o compde. Esta teméatica vem a tona devido a um momento historico
no qual os desvalores produzidos pelo sistema capitalista avangam assustadoramente e projetam
na sociedade uma ideologia individualista e utilitarista, além de efémera. Diante desta situagdo,
refletir sobre o exercicio profissional, a partir dos conhecimentos tedricos, filoséficos e politicos
da ética, tem se tornado uma agdo bastante desafiadora, no entanto fundamental para o
desenvolvimento da profissdo.

Essa discussdo ¢ essencial para analisarmos o processo de formagdo do projeto
profissional, sendo este o objeto de amadurecimento ao longo de nosso estudo. Contudo, no
processo de maturacdo do objeto, centramos foco para a dimensdo ético-politica contida no
projeto profissional, permeando a particularidade da atividade profissional do assistente social.

Assim, o estudo aponta para apreensdo dessa dimensao no cotidiano dos gestores, que
executam a politica de assisténcia social na Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS)
da Prefeitura Municipal de Fortaleza. A atual gestdo da Prefeitura de Fortaleza foi eleita em 2004,
com um discurso de campanha sob direcionamento democratico-popular, com grande adesdo
popular. A campanha e a vitoria foram garantidas principalmente por setores da periferia, dos
movimentos sociais, sindicatos, estudantes, intelectuais, artistas e outras pessoas vinculadas a
partidos de esquerda. Nesse momento, uma grande parcela da categoria de assistentes sociais
também se posicionou a favor do projeto de governo de Luizianne Lins, inclusive na elaboragao
deste. Esse movimento foi realizado através da divulgacdo de cartas e mongdes de apoio. No
entanto, o governo, no decorrer da gestdo, ndo ficou ileso de posturas conservadoras ou
coniventes com a légica neoliberal, na qual acdes “em nome da governabilidade” soassem como
justificativas para tomadas de decisdes divergentes dos interesses e necessidades da populagdo
pertencente a classe trabalhadora.

Por possuir no discurso elementos que possibilitavam ruptura - ao menos parcial - com a
logica capitalista, podiamos visualizar uma convergéncia entre o plano de governo de Luizianne
Lins e o projeto profissional do Servigo Social. Sendo assim, encontramos um campo empirico
fértil para examinar as contradi¢des ou perspectivas que se coadunavam com o projeto ético-

politico do Servigo Social, a partir do direcionamento das politicas sociais desenvolvidas pelos
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gestores que trabalham na SEMAS. O numero total de gestores que compdem a SEMAS sao seis,
e todos sdo assistentes sociais.

Analisar o projeto profissional e sua influéncia na pratica cotidiana da (do) assistente
social implica na compreensdo das transforma¢des do mundo do trabalho engendradas pela
reestruturagdo produtiva do capitalismo. Desta forma, o estudo passard, necessariamente, pelas
articulacdes entre a conjuntura politica e econdmica, para que sejam evidenciadas as multiplas
determinagdes que fazem emergir os diferentes aspectos e elementos constituidores de projetos
coletivos, sejam estes societarios ou profissionais.

O Servico Social ¢ orientado por um projeto construido em principios completamente
opostos a logica capitalista, e vinculado, portanto as demandas da classe trabalhadora e aos ideais
de liberdade, justica social, democracia e cidadania. Além disso, o projeto profissional do Servigo
Social parte da compreensdo ontologica do ser, enquanto sujeito capaz de produzir e reproduzir-
se socialmente a partir do trabalho (ndo alienado, nem explorado). Nesse sentido, entendemos
que o trabalho livre potencializa a constru¢do e a transformag¢ao da histéria do proprio ser social,
e a partir disso esse ser alcanga a liberdade plena. Para Marx & Engels (1984, p.39), a liberdade

proporcionada pelo trabalho possui a seguinte expressividade:

(-..) na sociedade comunista, na qual ndo tem um circulo exclusivo de atividade, mas se
pode adestrar em todos os ramos que preferir, a sociedade regula a producdo geral e,
precisamente desse modo, torna possivel que eu faca hoje uma coisa e amanha outra,
cace de manhai, pesque de tarde, crie gado a tardinha, critique depois da ceia, tal
como me aprouver, sem ter de me tornar cacador, pescador, pastor ou critico.
(grifos nosso)

E por meio do trabalho livre, que o ser humano cria as condi¢des de auto-transformagao
e auto-superacdo, cria e recria a sociedade em que vive, configurando-se como sujeito de sua
propria historia. Toda atividade laborativa tem como objetivo a realizagdo plena do individuo, tal
realizacdo ocorre a partir da capacidade teleoloégica do ser, e dessa maneira o individuo
transforma a natureza e a si proprio.

Através dessa perspectiva sobre o trabalho, ha a possibilidade da (do) profissional
desvencilhar-se da pratica meramente executora e passar a atuar mediante a reflexdo analitica e
critica. Isto significa uma atuagdo que obedece ao movimento dialético entre teoria e pratica.
Uma pratica bem fundamentada nos principios éticos, isto €, apropriada ao carater ético-politico

do projeto profissional, proporciona a (ao) assistente social um desenvolvimento de
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potencialidades critica, criadora e emancipatoria (NICOLAU, 2004). Além desse ganho politico e
teorico para profissdo, o usudrio também sera contemplado, pois além de manter garantido
direitos ja adquiridos, abrird possibilidade para uma consciéncia critica em busca de melhores
condigoes de vida e trabalho.

Quando tratamos de uma sociedade hierarquizada em classes sociais, prevalece o
projeto societario da classe dominante, que ndo significa o interesse ou a necessidade geral e
homogeneizada de toda a sociedade. O projeto societario, viabilizado pela classe dominante,
designa a propagacdo ideologica dessa classe, explicitando a dimensao politica dos projetos que,
por sua vez, envolvem também uma relacdo de poder.

No caso do Servigo Social, este ¢ aliado ao projeto da classe trabalhadora, além de se
reconhecer enquanto tal, por isso defende, em seus principios, a luta pela superagdo da ordem
capitalista, sem, contudo, negligenciar o fato de que a realidade objetiva ¢ bastante adversa e
desafiadora. Acerca dessa discussdo, Ramos (2005) aponta, que os principios tencionados no
projeto profissional ndo sdo uma mera abstragdo ou mesmo um anacronismo teorico, nem
tampouco um descompasso entre as bandeiras de lutas do projeto e a realidade objetiva. O que
contém tanto no coédigo de ética, como na lei que regulariza a profissdo, e nas diretrizes
curriculares, sdo estratégias de luta das (os) profissionais, e além dessas questdes que envolvem
particularmente a formacgdo profissional, a (o) assistente social deve prioritariamente aliar-se a
outros sujeitos da classe trabalhadora, aos movimentos sociais € assim manterem-se firmes no
embate contra o sistema capitalista.

O direcionamento ético e politico do atual projeto profissional do Servigo Social possui
elementos e principios que devem estar presentes em todos os espacos de formacao, orientando e
fundamentando o exercicio profissional, como na academia, com disciplinas elementares para o
entendimento da temética, na intervencao pratica no cotidiano e, principalmente na construgdo de
uma identidade politico-ideologica da profissdo.

O processo de construcao e desenvolvimento do projeto ético-politico profissional do
Servigo Social nos anos 1990 e sua inscri¢do historica no exercicio profissional sdo bases para a
nossa investigacdo, assim como a identificagdo dos desafios contemporaneos desse exercicio
frente as contradi¢cdes da condicao de trabalho da (o) assistente social e por fim a compreensio da

particularidade do exercicio profissional na Prefeitura de Fortaleza.
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A partir dos anos 1990, as mudancas que envolveram a sociabilidade do capital abrem
portas para um novo referencial critico ao Servigo Social, o que implica diretamente em seu
campo de atuagdo. A discussdo sobre a inser¢do do Servigo Social na divisdo socio-técnica do
trabalho e as particularidades dai advindas, refletem na sociedade uma saturacdo de elementos
inerentes a construgdo do projeto profissional.

Nesse sentido, a tematica da ética, do projeto €tico-politico ganha espago consideravel
nas diversas areas do Servico Social, prova disso ¢ a aprovagao do novo codigo de ética em 1993,
que este procurou superar o mecanicismo, a impossibilidade pratica de elementos contidos no
codigo anterior, confirmando o refinamento tedrico critico e consolidando o amadurecimento na
apreensao da teoria marxista que orienta o projeto (BARROCO, 2004).

E a partir da visdo critica, propositiva e com possibilidades & emancipagio, contida no
projeto profissional da (o) assistente social, que pretendemos apreciar seu contetido e analisar os
componentes da dimensdo ético-politica. E justamente esta dupla categorizagio (ética e politica)
que propicia a sustentabilidade ao exercicio competente da (o) assistente social diante de
demandas cada vez mais pragmaticas e paliativas impostas pelo sistema, quando em sua maioria
sdo necessidades forjadas pelo proprio capital em dissondncia com as reais demandas da classe
trabalhadora.

A natureza da ética tem como propdsito apreender criticamente as bases dos conflitos
sociais, que em sua maioria acabam dimensionando para conflitos de cunho moral, e assim
revela, o sentido alienante que os desvalores burgueses impdem contra a liberdade humana. Além
disso, um outro fator imprescindivel no estudo da ética é a compreensdo da relacdo entre
singularidade e universalidade, o que vai implicar diretamente na transi¢do entre as necessidades
individuais dos sujeitos e a sua projecdo em ambito coletivo. A transcendéncia das necessidades
individuais aos interesses coletivos dos individuos ¢ exatamente o ponto em que o sujeito
encontra-se capaz de elevar-se ao humano-genérico (cf. RAMOS, 2005).

O desafio da apreensao do conteido do projeto na contemporaneidade ¢ vinculado a
uma perspectiva que considera as varias determinagdes das esferas que compdem a vida
cotidiana, como a politica, a economia, a arte, a religido, enfim, as estruturas formadoras da teia
de sociabilidade humana. Essas esferas, que possuem um carater heterogéneo e hierarquico,
mantém uma relacao entre suas estruturas, por onde transcorrem ideologias especificas e valores

particulares de cada época. Ao entender que as implicagdes numa estrutura poderdo acarretar
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alteragdes em outra, temos entdo que considerar que o complexo de uma estrutura ndo deve ser
analisado isoladamente, pois podera ocultar determinagdes relacionadas as outras. E nesta
perspectiva analitica, que necessitamos da compreensdo ontoldgica do ser, partindo do método
materialista dialético e legitimando o processo investigativo orientado pela totalidade social (cf.
HELLER, 2000).

A partir da perspectiva de analise tedrico-metodologica, referida, € que procuramos
analisar o exercicio profissional de assistentes sociais da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social - SEMAS na Prefeitura de Fortaleza. Porém, ¢ relevante apresentar algumas questdes que
se fazem presentes em nosso estudo, provocando uma maior necessidade de aprofundamento do
tema, sdao elas: como estd se materializando o projeto ético-politico profissional na pratica
cotidiana da (o) assistente social? Diante das adversidades postas pela reestruturacdo capitalista
no mundo do trabalho, ¢ possivel ao assistente social uma pratica condizente com os principios
do codigo de ética? Como se configura o processo de afirmacio e consolidagdo do Projeto Etico-
Politico do Servico Social frente de uma sociedade escassa de valores democraticos, libertarios e
de justica social? Estas questdes tornam possivel o trabalho de pesquisa ser sempre um processo
de novas problematizagdes, com inesgotaveis possibilidades de determinagdes sociais, politicas e
culturais, que podem gerar, por sua vez, outras fontes de pesquisa.

Com esses pressupostos, ¢ que ao analisarmos os documentos de construcdo que
balizam o projeto de governo democratico-popular de Luizianne Lins, elaborado na campanha em
2004. Percebemos que a politica desse governo possui, no ambito do discurso, uma intengdo que
prima pela viabilizagdo da transformacgdo da qualidade de vida dos sujeitos marginalizados pela
ofensiva predatoria do capital. Porém, ja passados quase todo o periodo do mandato, percebe-se
que o discurso inicial do programa ndo conseguiu se materializar de modo satisfatério. Nao
estamos com isso afirmando que na pratica ndo tenha ocorrido, mas com a adversidade social, a
concentracdo de renda e o crescimento urbano desmedido em Fortaleza, o desenvolvimento de
politicas sociais com finalidade emancipatérias tornou-se uma realidade longinqua. Além disso,
podemos considerar a mudanca do horizonte politico do Partido dos Trabalhadores, que nessa
ultima década enveredou pelo modelo neoliberal'.

Para os gestores da SEMAS, ¢ perfeitamente vidvel perceber, e inclusive apontar, as

dificuldades enfrentadas tanto na estruturacdo da propria secretdria, como na implementagdo e

! Esse assunto ¢ aprofundado em Netto (2004a).
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execucdo das politicas de assisténcia. Diante das dificuldades apontadas, as que mais se
destacaram foi o esfor¢o de romper com a cultura politica conservadora, a dificuldade enfrentada
no momento da constitui¢do da secretaria, desde o espago fisico® até a falta de equipamentos e
materiais de expediente; o insuficiente orcamento direcionado para a area social, a falta de
recursos humanos para fiscalizar a execugdo das politicas pelas entidades conveniadas, o nao
reconhecimento, inclusive por parte das autoridades, da assisténcia social como politica de
direito, participante da politica de Seguridade Social, dentre diversos outros.

A pesquisa compreende trés momentos distintos e correlacionados a dinamica do seu
espaco/tempo. O primeiro, estd relacionado a realizacdo de um estudo exploratorio acerca da
bibliografia que subsidiou o entendimento da dinamica politica, econdmica e social do Brasil, co-
relacionando a um esforgo de investigagdo sobre os elementos tedricos do Servigo Social e uma
aproximacao com o estudo filosofico da ética. Além desses referenciais, também exploramos um
pouco a questdo da politica cearense, com a ascensdo do grupo politico formado por jovens
empresarios do estado, que modernizou o modelo politico do Estado. Questdes pertinentes ao
desenvolvimento da politica de assisténcia social no municipio também sdo fatores que
tangenciaram o debate do objeto.

No segundo momento, realizamos técnicas de produ¢do de dados especificamente sobre
a SEMAS, no entanto por ser recém criada (julho de 2007), a secretaria ainda vive um processo
de estruturagdo, o que dificultou o acesso aos arquivos documentais. No entanto, ainda
conseguimos, através dos gestores, alguns poucos documentos, além do acesso as matérias de
jornais veiculadas nos principais peridodicos do municipio. Estes foram necessarios a
comprovagdo e/ou refutagdo de fatos e dados, possibilitando uma aproximagdao ao objeto da
pesquisa. A técnica de entrevistas semi-estruturadas com as gestoras foi outro instrumento
utilizado para a obtencdo de dados. Optamos por realizar entrevistas semi-estruturadas com
assistentes sociais que estdo vinculadas diretamente com areas do ensino e pesquisa sobre a
assisténcia social, tendo sido realizada trés entrevistas. Estes foram métodos de apropriagdao do
debate historico, tedrico e politico da assisténcia em Fortaleza. Com essas entrevistas podemos
confrontar os dois discursos, um politico-institucional das gestoras e o outro politico-tedrico das

pesquisadoras.

? Durante a pesquisa de campo na SEMAS, entre os meses de novembro ¢ dezembro de 2007, era notério que o
ambiente fisico ainda estava num processo de estruturagdo fisica, ou seja, salas vazias, ainda esperando moéveis e
equipamentos eletronicos, paredes em reforma, materiais de constru¢do espalhados em corredores, os gestores sem
possuir ainda salas proprias.
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Pretendiamos realizar entrevistas a todos gestores, uma vez que essa totalidade seria um
pequeno universo, porém a dificuldades’ de acesso a tais profissionais ndo nos permitiu
entrevistar o total. Ainda assim, foi possivel, através de suas concepcdes ideoldgicas, das
articulagdes politicas e do enfrentamento de problemas da assisténcia social em Fortaleza,
rastrear os principios de agdo das (os) assistentes sociais da SEMAS.

No terceiro e ultimo momento, realizamos uma analise a partir dos dados obtidos e
assim tentamos localizar a apreensdo do projeto profissional, da ética, da politica e a repercussao
desses na vida profissional dos gestores. Além disso, procuramos também direcionar o
entendimento do projeto para um aprimoramento das agdes profissionais, para a perspectiva do
enfretamento critico e propositivo dos desafios contemporaneos postos a profissao e da constante
afirmagao do Projeto Etico-Politico do Servigo Social.

Tivemos como metodologia de pesquisa esses trés eixos, ¢ apontado no primeiro
capitulo, as bases historicas que engendraram o projeto profissional do Servigo Social, como esse
projeto se constituiu € se mantém em hegemonia. No entanto, revelamos que para alguns autores
(LESSA, 2002), (TONET, 2002), (NETTO, 2004a) e (BRAZ, 2004) essa hegemonia ¢ ameacada
por vérios fatores. Primeiro a desatualizagdo tedrica e metodologica e a expansdo dos cursos de
ensino a distancia no Servigo Social, o que compromete a formagdo critica da (o) assistente
social. E segundo o proprio decurso econdmico do capitalismo e os drasticos efeitos sociais
causados na sociedade, que obstaculiza o direito, a cidadania, a democracia e a equidade social.

No segundo capitulo, realizamos um debate sobre a ofensiva neoliberal e seus reflexos
na politica social. Situamos a condi¢do da politica de assisténcia social, tanto em ambito nacional,
como municipal. Nesse capitulo também abordamos o contexto historico e sdécio-politico de
Fortaleza, assim como se processou a construcdo e implementacao da politica de assisténcia em
Fortaleza e os desafios enfrentados pelos gestores de tal politica no municipio.

E por fim, no terceiro capitulo, abordamos os vieses para a execucdo do projeto
profissional frente a reestruturacdo capitalista do Estado burgués. Neste capitulo fica mais
presente nossa analise a partir da compreensdo dos gestores (enquanto criadores e executores da
politica de assisténcia) sobre a viabilizagdo do projeto profissional inserido num programa de

governo com horizonte democratico-popular. Além disso, nossa discussdo aponta para o esforco

* Consideramos importante esclarecer que foram realizadas diversas tentativas de contato com os gestores, através
dos telefones institucionais, dos telefones celulares, de e-mails e de varias visitas a propria sede da Secretaria. As
alegacdes para inacessibilidade foram desde motivos pessoais (doengas e outros) a ndo disponibilidade de tempo para
conceder a entrevista.
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de expressar materialmente, via consolidagdo das politicas universalistas, as orienta¢des ético-

politicas do projeto profissional.



CAPITULO 1

Projeto Profissional do Servico Social: desafios e

consolidacoes.
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O desafio de compreender o projeto profissional do Servigo Social, que para alguns
autores ¢ também denominado projeto ético-politico, consiste na andlise profunda da realidade
em que este se gerou. A compreensao das determinagdes politicas, econdmicas, sociais e culturais
do Brasil, principalmente dos anos 1980 e 1990 ¢ fundamental para o entendimento do processo

de desenvolvimento teérico-metodoldgico, técnico-operativo e ético-politico da profissdo.

Nesse sentido, ¢ que nos esforcamos em realizar, nesse primeiro capitulo, uma exposicao
analitica sobre os determinantes histéricos que perpassaram a constru¢do do projeto profissional,
assim como a andlise sobre os fundamentos filoséficos que orientaram e orientam a discussao

sobre a ética e a politica.

1.1. Trajetoria historica da construcio do projeto profissional

O debate sobre o projeto profissional do Servico Social ganhou terreno em meados da
década de 1980, periodo em que emergiram conjuntamente no meio profissional as discussdes
sobre a filosofia da ética e da moral. Além disso, foi um momento onde a profissdo aprofundou
os conhecimentos sobre a teoria critica, amadureceu o entendimento do marxismo e o pds como
referéncia tedrica e pratica. Atualmente, por um lado recorre-se comumente ao projeto
profissional do Servico Social para legitimar acdes, projetos e politicas sociais, como forma de

reconhecimento da identidade politica e critica da profissao.

No entanto, por outro lado, tal projeto parece pairar, para alguns profissionais, sob o
signo de uma mitificagdo, numa arriscada aproximacdo com o senso comum, o que pode
encaminhar para uma utilizagcdo abstrata e desvinculada de sua processualidade social e historica.
Entendemos, que a compreensao do projeto ético-politico profissional do Servigo Social deve ter
como horizonte a conectividade com as condi¢des objetivas da realidade, com a totalidade social
e com os elementos socio-estruturais formadores da atual sociedade capitalista. Desapropriado do
movimento da realidade e destituido das analises politicas, econdmicas, culturais que compdem a
sua propria formacgdo, o projeto profissional ¢ transformando numa espécie de elemento
fantasmagorico que inunda o imaginario do exercicio profissional como algo inacessivel ou fica
simplesmente alojado no “mundo das idéias”. E fundamental para a legitimidade do projeto

profissional vincula-lo a um projeto societario.
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As mudangas que envolvem a sociabilidade do capitalismo, a vontade politica dos
sujeitos, a sua produgdo tedrica, proporcionaram um novo referencial critico ao Servigo Social, o
que implicou diretamente em seu campo de atuacdo. A discussdo sobre a inser¢do do Servigo
Social na divisdo sdcio-técnica do trabalho e as particularidades desta refletidas na sociedade,
abriu um leque de elementos inerentes ao desenvolvimento do projeto profissional. Porém, é
preciso atentar que anterior ao debate do Projeto Profissional, ¢ necessario a compreensao sobre
projetos coletivos, como se formam, o que significa, a implicacdo destes sobre os individuos,

sobre a sociedade e apontar para o debate do projeto societario.

Os projetos societarios sdo produtos de a¢des humanas (individuais ou coletivas), que
apresentam, na maioria das vezes, uma autoimagem da sociedade. As acdes realizadas nos
processos de construcdo dos projetos societdrios sdo de carater teleologico, isto €, os sujeitos
intencionam determinados ideais (que, por sua vez, possuem um teor valorativo imanente a

época) e privilegiam certos meios para concretiza-los (cf. NETTO, 1999).

Em todo projeto societario ha uma saturacdo de elementos que compdem as estruturas
da vida cotidiana. Por possuir tais caracteristicas, os projetos societarios estdo sujeitos a ruptura
ou conservagdo, isto dependerd dos determinantes conjunturais dos periodos histéricos e das
classes que compdem a sociedade. Dai a caracterizagdo dos projetos societarios como flexiveis e

passiveis a superagao ou manutencgao, a elevagdo ou subsun¢ao de uma classe.

Nesse sentido:

A experiéncia historica demonstra que, tendo sempre em seu nicleo a marca da classe
social a cujos essenciais atendem, os projetos societdrios constituem estruturas flexiveis
e mutéveis: incorporam novas demandas e aspira¢des, transformam-se e renovam-se
segundo as conjunturas historicas e politicas (NETTO, 1999, p. 94).

Na sociedade contemporanea, regida sob a dtica do capitalismo em seu estdgio mais
desenvolvido, o projeto societario vigente ¢ o que atende aos interesses desse sistema, ou seja,
interesses neoliberais e burgueses, o qual tende a acompanhar uma loégica de produgdo que
configura a expansdo do lucro sobre o Unico produto que o trabalhador possui, a sua forca de

trabalho. O atual projeto que vigora hegemonicamente na sociedade capitalista dissemina valores
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e ideologias que subtraem o sentido ontolégico do trabalho, qual seja a transformagdo do sujeito,

da sociedade e a criagdao de novas possibilidades de escolhas e necessidades.

Suscintamente podemos considerar que o sistema capitalista, no ambito de sua
hegemonia planetaria, tende a tornar as relagdes entre os individuos fragmentadas e efémeras, no
qual os valores morais de afetividade e solidariedade sdao destituidos de seu sentido ético. E
assim, a relagdo entre os individuos e entre esses e¢ a sociedade; ¢ representada por um
estranhamento, o que resulta o ndo reconhecimento enquanto sujeitos determinantes de sua

histéria, permanecendo alheios a si e ao meio.

Ao tratar de projetos coletivos, podemos considerar também o projeto profissional um
exemplo representativo da organizagao politica, ideoldgica e técnica de uma profissdo. Assim
como 0s projetos societarios, eles sdo estruturas dindmicas, que se renovam e se modificam,
acompanhando as necessidades dos profissionais e dos usudrios. Os sujeitos (a categoria
profissional) que compdem o projeto sdo pertencentes a um universo heterogéneo de
comportamentos, teorias, métodos e de referenciais ideologicos. Considerando o cenario
heterogéneo da profissdo, podemos identificar tensdes e divergéncias acerca da conducgdo do
projeto, porém ¢ este ambiente de disputa que garante o pluralismo e a possibilidade de uma

direcdo hegemonica.

Autores como Netto (1999) e Barroco (2006) chamam atencdo para o carater de
hegemonia a partir do entendimento desenvolvido por Antonio Gramsci. Para o filosofo
sardenho, o conceito de hegemonia possui um aspecto completamente diferenciado de
supremacia, pois esta ultima traduz dados que engessam possibilidades de transformagdo, além
de se aproximar de tendéncias autoritarias. Os autores reforcam que o carater hegemonico de um
projeto profissional, ndo exclui a possibilidade de superagdo do mesmo, através do embate de
idéias.

A afirmag@o, no seu interior, de um projeto profissional ndo suprime as divergéncias e
contradi¢des. Tal afirmacao deve fazer-se pelo debate, pela discussdo, pela persuasao -
enfim, pelo confronto de idéias e ndo por mecanismos excludentes. Mas sempre
existirdo segmentos profissionais que propordo projetos alternativos; por conseqiiéncia,
mesmo um projeto que conquiste hegemonia nunca sera exclusivo (...) Esta articulagdo
- imprescindivel para a hegemonia de um projeto profissional - ¢ complexa ¢ ndo se faz

em curto espago de tempo. Ela exige recursos politico-organizativo, processos de
debate e elaboragdo, investigagao teorico-praticas etc (NETTO,1999, p. 96,98).
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Desse modo, o projeto profissional do Servigo Social ¢ um conjunto de determinagdes
construidas coletivamente, e para tanto sdo necessarias uma apreensao critica da realidade e uma
intervengdo coerente com a praxis. Netto (op. cit.) ainda ressalta que, para a execucdo e
implementagdo do projeto, ¢ indispensdvel a tomada de consciéncia politica, uma acdo
organizada e em sintonia com uma ideologia de recusa e critica ao conservadorismo e ao

capitalismo, além da vinculagdo a um projeto societario que contenha os mesmos propositos.

A construgdo da dupla dimensdo (ética e politica) do projeto profissional acompanha
temporalmente o desenvolvimento critico da profissdo, porém ¢ importante ressaltar que a
existéncia de um aparato tedérico mais minucioso sobre os fundamentos éticos nos anos 1980 e
1990, nao anula, nem desconhece a presenca de debates éticos e morais nos projetos anteriores,
afinal, ¢ imanente a qualquer projeto, elementos que respaldem seu cunho politico e ideoldgico.
Contudo, os projetos anteriores a década de 1980 mantinham um viés conservador, positivista,
filantropico e desarticulado da discussdo ontologica, o que fazia do debate ético um manual de

boa conduta, repleto de moralismo e preconceito (BARROCO, 2006).

Com o movimento de inten¢ao de ruptura no inicio dos anos 1980, o projeto profissional
tomou um novo folego e garantiu como principal bandeira a oposi¢do ao modelo politico
ditatorial, tendo como referenciais a liberdade politica, a democracia e a ndo opressdao dos
trabalhadores diante do sistema capitalista. Além disso, o Servigo Social passou por mudancas
teorico-metodologicas, buscando aportes para implementacdo de um conteudo mais critico e
voltado as necessidades sociais e politicas da classe trabalhadora. Para um melhor entendimento
do marxismo, a aproximacdo teorica de autores como Antdonio Gramsci e George Lukacs foram

fundamentais para o abandono da teoria estruturalista e vulgar* de Louis Althusser’, fazendo

4 Netto (2001) classifica como vulgar, determinados vicios oriundos da equivocada interpretagio marxista de
Althusser. Se num momento o Servigo Social era caricaturado como atividade vinculada a religido, nesse outro, o
“espirito” do militante politico foi bem exacerbado. O partidarismo também parecia ser algo irrefutavel. No entanto,
mesmo com todo esse contingente tedrico marxista, este projeto padecia de um processo erosivo e reducionista da
teoria de Marx. Advinda da consolidacao e da propagacdo do projeto de Ruptura, tal quadro muda substancialmente
e adquire uma reflexdo mais proxima e maturada do marxismo. Articula-se dentro da perspectiva do materialismo
historico, do cotidiano e relaciona-se com a realidade da sociedade e da profissao.

SE importante dizer que Althusser ndo ¢ o tmico responséavel de expor o marxismo de forma vulgarizada ou destoada
de sua esséncia. Desde o inicio do século XX, alguns membros da Segunda Internacional ja realizavam um
determinado revisionismo das obras de Marx, porém com idéias desviadas de suas principais categorias, como por
exemplo, as idéias de Bernstain sobre a adaptagdo ao capitalismo; o positivismo de Kautsky em comparar os
métodos da ciéncia natural a ciéncia social ou a forma de governo autoritaria e repressora de Stalin na Russia anos
depois. Ler sobre o assunto em Oliveira (2001).
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gerar uma nova formacdo de profissionais portadores de uma praxis vinculada aos estudos

ontologicos.

O Projeto Etico-Politico do Servico Social, que privilegia concepgdes emancipatorias e
repudia a linha positivista, ancora sua génese no final da década de 1970 e por toda a década de
1980, o qual compreende um periodo histérico brasileiro marcado pelo governo de orientagao
politico/administrativo militar. E exatamente no contexto de repressdo, tortura e censura dos
direitos politicos impostos pelo regime militar, que se gera na sociedade uma frente de
resisténcia a0 mesmo. Nao obstante, antecedendo o cenario politico dos anos 1980 e buscando o
limiar da constru¢do do atual projeto profissional, ¢ importante para o nosso estudo a
compreensao socio-histdrica do pais, inclusive os acontecimentos na conjuntura que antecederam

a década de 1980.

Podemos considerar que uma grande parcela dos assistentes sociais, durante a década de
1960, permanecia aliado ao projeto societario, que por sua vez privilegiava a classe burguesa.
Organizagdes politicas populares contrapunham-se a esses elementos vigentes na sociedade dos
anos 1960, exigindo uma alternativa para o modo de producdo e reproducdo das relacdes
econdmicas e sociais. Surgiam movimentos, até entdo secundarizados como minorias
desfavorecidas e sem expressividade social (movimento estudantil, racial e principalmente o
movimento feminista) que, guiados pelos principios do socialismo, avancavam nas lutas e

expandiam questdes de teor contestatorio aos valores e costumes tradicionalmente apregoados.

Para Barroco (2006) as expressodes de tendéncia comunista, inspiradas na teoria marxista
vao eclodir junto ao Servigo Social na superacao do seu viés filantropico, do humanismo tomista
e da sua vinculagcdo direta com a moral religiosa. Por isso, o cenario da politica mundial da
década de 1960 ¢ considerado como revolucionario para uma grande parcela da sociedade
mundial, pois foi um momento de tradu¢do de questdes que confrontavam com o sistema

capitalista vigente nos paises ditos de primeiro mundo.

A partir desse periodo, o Servico Social inicia uma mudanga em suas bases teoricas e
praticas, rompendo gradativamente com o conservadorismo e adquirindo uma postura autonoma
em relacdo a religido catdlica. Esse periodo de laicizagdo ocorre, simultaneamente, a introdugao
da teoria marxista como um novo aparato tedrico para a profissdo, porém de timida abrangéncia

e ainda enquadrado nas linhas althusserianas. No entanto, Barroco (2006) chama atencdo para
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um fato importante sobre a dimensdo ética e moral da profissdo dentro desse conjunto de
rupturas. Segundo a autora, o Servigo Social ndo adquire nesse momento uma potencialidade
critica perante a tematica da moral e da ética, restringindo sua criticidade contestatéria apenas

aos modelos burgueses referentes a politica e a economia:

O rebatimento dessas potencialidades €tico-morais no Servigo Social ndo se faz visivel,
nas décadas de 60 e 70, em termos de um questionamento coletivo a moral tradicional; o
eixo condutor da constru¢ao de uma nova moralidade ndo se objetiva explicitamente
pela oposicdao aos padrdes culturais e morais repressivos que perpassam pela vida
cotidiana, mas por uma inten¢do de ruptura politico-ideoldgica com a ordem burguesa
(op. cit., p.103).

Se recuarmos um pouco mais, nos anos 1950, teremos um cenario politico diferenciado
deste, onde o que prevalecia era o avango e a abertura comercial aos investidores internacionais,
época fortemente caracterizada pelo desenvolvimentismo, implementado pelo entdo presidente
Juscelino Kubitschek. Este possibilitou a inser¢do do pais no transito da economia internacional,
através da modernizagdo das instituicdes administrativas do governo, criagdo de polos
industriais, abertura de rodovias, que gerou uma cultura de progresso. Para sustentar tanto
desenvolvimento e modernizagdo, os indices econdmicos do pais traduzem uma divida que se
prolonga até a atualidade, aprofundando a heteronomia econdmica e politica do Estado brasileiro

perante as grandes institui¢des financeiras mundiais.

Apo6s a era desenvolvimentista de Kubitschek, j& em 1961, Jodo Goulart assume a
presidéncia, e implanta uma politica que permite uma aproximagdo com o0s movimentos de
cunho socialista. Existiu uma proximidade politica com os outros paises da América Latina,
como, por exemplo, com Cuba, que nesse momento vivia o auge da era fidelista. Na América
Latina, alguns movimentos revolucionarios encontram um bom terreno de propagacdo de suas
idéias, como foram os exemplos da Revolugdo Cubana e da experiéncia socialista no Chile. No
Brasil, durante o governo de Jodo Goulart, houve uma fragil intencdo de dialogar com tais

movimentos.

Nao ¢ equivocado dizer que ¢ neste panorama do final da década de 1950 e inicio de
1960, que o Servigo Social ensaia um processo de renovagdo conhecido com Movimento de

Reconceituagdo, com discussdes orientadas para novos conceitos tedricos e metodoldgicos,
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buscando através deles romper com o perfil caritativo. Podemos considerar que essa consciéncia
foi impulsionada pelo movimento politico da época, tanto no Brasil como em outros paises da

América Latina, como no Chile.

Enquanto, por um lado havia um avango organizativo de setores da sociedade, que
compunham uma frente de resisténcia perante o modelo de relagdes sociais tradicionais,
preconizadas pela burguesia e por setores da igreja, por outro, essa mesma burguesia, aliada a
poténcias capitalistas do Primeiro Mundo, armavam uma contra-ofensiva para suprimir o avanco
dos movimentos considerados comunistas. E nesse ensejo que emergem os regimes totalitarios
na América Latina, financiados pela politica imperialista do governo norte-americano, onde,
além de impor seus interesses politico-economicos, disseminavam a cultura do individualismo
exacerbado e de uma modernizagdo conservadora, utilitarista ¢ autoritaria. A contenc¢ao do
“perigo comunista” no Brasil causou ao Servigo Social retrocesso no movimento emancipatorio
que se gerava, facilitando a retomada do conservadorismo técnico burgués, ou seja, um

retrocesso a profissao que so6 seria modificado cerca de vinte anos depois, no final dos anos 1970.

Analisando tal momento, Netto (2001) afirma que o Servigo Social foi acometido por
uma “cilada histérica”, pois o golpe militar ocorrido em abril de 1964, fez recuar o movimento
de renovagdo da categoria. Durante os anos de 1964 a 1975, o Servi¢o Social reforgcou o perfil
caracterizado majoritariamente como uma profissao institucionalizada, burocratica e conivente
com o modo de politica repressora e conservadora. O funcionalismo publico na area do Servigo
Social tendia para uma agdo extremamente funcional ao Estado, pois se guiava através de uma
perspectiva assistencialista, clientelista e inclusive operacionalizando politicas de controle

repressivo social:

No regime militar, a questdo social foi enfrentada pelo binomio repressdo-assisténcia
subordinada aos preceitos da Doutrina de Seguranca Nacional, funcionando como
mecanismo de legitimagao politica do regime. Os servigos sociais sdo, ainda, assumidos
como campo de investimento, com subordinacdo da assisténcia publica a reprodugio do
capital, fazendo com que as questdes sociais sejam transformadas em problemas de
administragdo, com burocratizacdo e esvaziamento do seu contetido politico (SILVA,
1995, p. 38).

O periodo da ditadura militar mostra-se bastante instigante para analises, pois condensa,

sendo contradigdes, ao menos um forte embate de posicionamentos politicos e ideoldgicos de
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matizes completamente opostos. Se por um lado o Servigo Social destinava-se ao trabalho de
implementagdo de politicas paliativas e focalistas, por outro, através das universidades,
fomentava uma outra concepcao de assisténcia, de ensino e de trabalho, o que representava um
avanco politico. Imperava, naquele momento na profissdo, uma linha hegemodnica conservadora,
mas em seu proprio interior, o Servigo Social, era potencializador de alternativas de superagdo ao

burocratismo € ao conservadorismo.

Contudo, ¢ fundamental recorrermos, mais uma vez, ao seguinte apontamento: de que
uma parcela de profissionais ainda que, nesse momento, priorizasse a ruptura com O
conservadorismo nas bases tedricas, metodologicas e ideo-politicas, ndo problematizava o debate
da ética e da moral social. Sendo esses temas secundarizados, conservava-se entdo uma nocao de
sociabilidade com escasso teor critico, o que dificultava a praxis com intengdes libertarias e
emancipatorias®. Segundo Barroco (2006), embora existissem fragilidades de compreensido dos
assistentes sociais sobre o sentido filosofico da ética, estes possuiam uma consciéncia politica

que os possibilitavam acdes mantenedoras da dimensao ético-politica do projeto de ruptura.

Em meados da década de 1970, um movimento vinculado a Igreja Catdlica insere-se em
atividades sociais com propositos anticapitalistas, divergindo frontalmente com a ideologia
dominante da burguesia tecnocrata e do governo militar. Esta tendéncia, denominada de
“Teologia da Libertagao”, possuia em suas bases ideopoliticas uma simpatia pela teoria marxista,
porém com algumas reservas, limitando-se a concepcao de liberdade e ao repudio a opressdao dos
trabalhadores pelo capitalismo. Tentava articular o humanismo cristdio com a teoria

revolucionaria.

Alguns assistentes sociais que ainda mantinham uma aproximacao com os trabalhos
sociais cristdos, enveredaram pela direcdo da Teologia da Libertacdo, o que avolumou as
aproximac¢des com um determinado referencial marxista. Na pratica, podemos observar uma
negacdo da institucionaliza¢ao dos servigos e um vasto numero de assistentes sociais trabalhando
em comunidades e/ou com os movimentos sociais. Porém, os determinantes historicos ndo
estavam a favor de préaticas sociais junto a comunidade, por mais intencionais e
“transformadoras” que fossem. O governo ditatorial e a camada conservadora da sociedade
intentavam justamente o oposto: a manutencdo de politicas sociais voltadas para agdes

filantropicas.

% Abordaremos este assunto no item seguinte deste capitulo.
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Porém, um fato curioso, especificamente sobre as politicas sociais, implantadas no
periodo ditatorial, ¢ que essas mantiveram uma expressividade quantitativa. O objetivo de uma
politica publica social ¢ estabelecer possibilidades para todos poderem garantir igualdade de
direitos e exercerem a cidadania e a democracia. No entanto, ¢ contraditorio que estas politicas
tenham sido estabelecidas em pleno regime totalitario, que enaltecia a violéncia, a censura ¢ a

completa repressao da liberdade politica e social. Potyara (2004) comenta que:

Um fato que chama a atengdo, no que tange as politicas socias brasileiras, ¢ que, além
de periféricas, elas foram mais expressivas nos periodos ditatorias do que nos
democraticos o que pde em relevo o fato de que, por longos periodos tais politicas se
processaram na contramao dos direitos de cidadania (p. 152).

Nesse cendrio, gera-se no Servigo Social um movimento que Netto (2001) denomina de
Reatualizagdo do Conservadorismo. Uma linha do movimento de renovacdo que tem como
referencial tedrico a perspectiva psicoldgica, além de atrelar-se ao segmento moralista da Igreja.
A exaltacdo do ser humano, como agente responsavel pela sua condi¢do ganha terreno nessa
direcdo e encontra respaldo na teoria do personalismo. Esse movimento caracteriza-se por zelar
pelo bem-estar da comunidade, vinculando tal condi¢gdo a harmonizagdo da sociedade e a
amenizacao dos problemas impulsionados pela contradi¢ao entre capital e trabalho. A tendéncia
fortalece-se com a publicacdo de Ana Augusta de Almeida em 19787, refor¢ando os pressupostos

do humanismo cristdo e do personalismo (cf. BARROCO, 2006).

Essa era uma clara contraposi¢do ao desenvolvimento das idéias marxistas e da
tendéncia progressista da Igreja Catolica. Tal posicionamento também refor¢a a ndo erradicacao
do lastro conservador do Servigo Social, pois apesar de propor a recusa teorica da tradi¢ao
técnica positivista, a Reatualizagdo do Conservadorismo ndo extingue a intencdo cientifica de
vincular-se a burguesia. A imbrica¢do entre o humanismo cristdo e a valorizagdo da pessoa,

configura a andlise de cunho fenomenologico.

Tal periodo ¢ também marcado por uma disputa ideoldgica entre opostos, qual seja, a
ruptura do Servico Social com a tradicdo tecnocrata burguesa e a manuten¢do do

conservadorismo em quase todas as instancias da sociedade brasileira. Segundo Barroco (2006),

" ALMEIDA, A.A. Possibilidades e limites da teoria do Servi¢o Social. Rio de Janeiro, 1978, Francisco Alves.
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os codigos de ética que vigoravam nessa época nao traduzem a dualidade do embate teodrico-
politico, ausentam-se deles determinagdes técnicas/juridicas que vislumbrem a ruptura com o
conservadorismo, ou mesmo, uma intencdo de mudanga nas bases culturais da prética

profissional, com exce¢ao evidentemente para o cddigo de 1986, que trataremos adiante.

Mas, em principio, convém ressaltar que o codigo de ética de 1986 ¢ influenciado por
um movimento nacional desde o final da década de 1970, através do qual a sociedade exige a
negacdo e o repudio de formas violentas de exercicio do poder, da cultura, da sociabilidade, da
politica, da educagdo e em tantos outros espagos da sociedade. Porém, a lacuna existente no
codigo de ética ¢ a auséncia de explicitacao do debate ético e moral, assinala Barroco (op. cit.)
que isso retrata a nao superacdo do conservadorismo no discurso tedrico-filosofico da ética,

assim:

(...) a impermeabilidade do tradicionalismo ético profissional em face das
transformagdes sociais... € a insuficiente explicitacdo das bases de uma nova ética, por
parte da vertente que, apoiada no referencial da tradicdo marxista, se caracteriza pela
intengdo de ruptura com o ethos tradicional. O produto objetivo destas determinagoes,
no nivel da literatura e dos Codigos de Etica Profissionais, se traduz na hegemonia do
tradicionalismo ético até 1986 (2006 p.115). Grifos nossos.

Esses elementos da conjuntura politica e social s@o essenciais para caracterizarem 0s
projetos profissionais, comprovando que, para a construcdo destes ¢ imprescindivel a
compreensdo da processualidade historica. Deriva dai o direcionamento da nossa pesquisa para a
compreensdo da totalidade social, ndo podendo deixar de tratar os determinantes politicos e
culturais que influenciaram os anos 1960 e 1970. Estes estdo diretamente relacionados com os
elementos que fazem movimentar a economia, ratificando assim a inexisténcia de separagdo

entre as esferas social, politica e econdmica.

Ja no final da década 1970, a economia mundial, foi acometida por mais um critico
periodo do modelo de acumulagdo capitalista. Com a crise, a relagdo entre capital e trabalho
mudou de eixo, pois agora os capitalistas precisavam resgatar seu percentual da taxa de lucro. O
modelo de Estado keynesiano, que até entdo vigorava nos paises desenvolvidos, ndo
contemplava mais ao mercado capitalista, ou seja, a estrutura econdmica fordista/taylorista nao

estava mais proporcionando respostas lucrativas ao capital.
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E valido ressaltar que em meio & macroeconomia do modelo fordista de superprodugio
em tempo justo, os governos que implementaram tal politica viram-se pressionados por operarios
organizados nas fabricas a elaborarem politicas que garantissem protecao social trabalhista. Foi
com essa pressdo dos trabalhadores que o Estado keynesiano cedeu a tal classe uma melhoria nas
condi¢des ¢ nos direitos trabalhistas, refletindo também, a partir de entdo, uma maior
organizacao em sindicatos. Porém, no Brasil, assim como em maior parte da América Latina nao
se constatou tal modelo, muito pelo contrario, o que ocorreu aqui, como ja mencionamos, foi a
manuten¢do da hegemonia burguesa através de um Estado autoritario, implementado através da

forga.

Voltada para o desenvolvimento industrial e tecnoldgico, a politica econdmica
brasileira, no entanto modelou-se de acordo com a demanda da politica econdmica mundial
(EUA, Japao, Europa). Devido a crise da década de 1970, os paises desenvolvidos precisavam
encontrar uma outra saida para a acumulagdo do capital. A saida foi buscar em outros espagos
geograficos um meio de reproduzir seu lucro e, encontrou nos paises de Terceiro Mundo o
espaco ideal para o desenvolvimento de uma economia monopolista. Era o ambiente favoravel
para a desregulamentacdo trabalhista, para a exploragdo da mao-de-obra barata, com um fragil
controle fiscal e com espaco para o crescimento da produg@o e do consumo. Behring (2003), faz
referéncia a esse tipo de pratica entre os paises desenvolvidos contra aqueles de economia

periférica, como ¢ o caso do Brasil:

(...) no inicio da onda longa de estagnagdo, as quedas das taxas de lucro no centro
empurraram o capital monopolista para a periferia. Para o Brasil, ¢ o periodo do
‘milagre’, no qual havia as condigdes politicas — a ditadura militar no seu periodo mais
duro — para a instalagdo de grandes unidades produtivas transnacionais, num momento
de forte liquidez de capital e de abundancia de crédito (p.134).

Em meio a tais acontecimentos, a situa¢do vivida pela categoria profissional do Servigo
Social também se transformava. Aquele movimento de descontentamento com as bases tedrico-
metodologicas da profissdo e, que intencionavam o rompimento com o tradicionalismo, ocorrido

ainda no inicio da década de 1960 e reprimido com o golpe militar, foi o embrido para a vertente
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do Movimento de Reconceituagdo® chamado de Intencdo de Ruptura, gerado no final da década

de 1970. Netto (2001) ressalta em diversos momentos para a nao unanimidade desse segmento.

A adesdo de significativos setores da categoria profissional foi avolumando aos poucos o
movimento de Inten¢do de Ruptura. Aqueles que ndo aderiram teciam criticas em relagdo ao
carater academicista e teoricista “dos assistentes sociais da ruptura”, afinal esta “vertente
revolucionaria” emergiu inicialmente do movimento docente nas universidades. Sobre a
influéncia académica no tragcado de uma nova base politica, cultural, tedrica e pratica para o

Servigo Social, Netto argumenta que:

(...) um exame mais cuidadoso das varias vertentes indica, sem deixar margem a
duvidas, que nenhuma delas vinculou-se tdo umbilicalmente a universidade como a da
intencdo de ruptura. (...) a perspectiva da ruptura deveria constituir-se, sobre bases
quase que inteiramente novas; esta era uma decorréncia do seu projeto de romper
substancialmente com o tradicionalismo e suas implicacdes tedrico-metodolégicas e
pratico-profissionais (2001, p. 250). Grifos do autor.

A Intengdo de Ruptura trazia em suas fundamentagdes ideologicas a teoria marxista,
porém ainda nesse momento a apreensao de tal teoria exigia um maior amadurecimento. Uma
parcela de assistentes sociais envolvidas (os) com militancia politica e académica comegava a
balizar-se em fundamentos voltados para o entendimento de uma totalidade dialética. Entender
os problemas inerentes ao desenvolvimento capitalista e propor agdes de transformacao social
trabalhadas coletivamente com a populagdo, eram os novos desafios propostos pelas (os)

profissionais que interagiam junto ao movimento de Inten¢do de Ruptura.

As mudangas tedrico-metodoldgicas ocorridas no Servigo Social, a partir das agdes da
comunidade universitaria, também proporcionaram a realizacao de trabalhos através de pesquisas
académicas, com projetos voltados para o social. Uma vez que, sendo a universidade a mola
impulsionadora do projeto de ruptura com o conservadorismo, esta possibilitaria que docentes
ndo s6 exercessem a fun¢do do ensino, mas também da pesquisa. A expansdo das escolas de
graduacdo era crescente, 0 mesmo acontecia com os cursos de pds-graduagdo, e assim o Servigo
Social distanciava-se das antigas caracteristicas de profissdo técnica-operativa e calcava raizes

nas pesquisas sociais. Isto levou a pesquisa em Servico Social ser reconhecida oficialmente em

8 Sobre 0 Movimento de Reconceituagio, consultar a obra referencial de Netto: “Ditadura e Servigo Social: uma
analise do servico social no Brasil pds-64”.
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1982 pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq (cf.
SILVA, 1995).

A propésito do envolvimento politico do Servigo Social com a formagao profissional,
registramos que anos antes, ainda em 1979, acontece um fato que entra para a histéria da
profissdo e que simbolicamente ¢é relevante para engrossar a luta da ruptura, foi no III Congresso

Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), marco da organizacao politica profissional:

Ja se percebe visivel tentativa de avango na reorganizagdo politica dos assistentes
sociais a partir de 1979, o que repercute no processo de preparagdo e realizacdo do III
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, nesse mesmo ano, quando a diregdo
conservadora é questionada e os convidados especiais, representados pelas autoridades
do regime militar, sdo substituidos por dirigentes de organizagdes populares (SILVA,
1995, p.40).

E verdade que tal perspectiva foi gerada a partir das universidades, através de parte do
corpo docente e envolvimento discente, assim como a sua legitimacdo também ocorreu nesse
mesmo espago, porém nao se limitou a essa perspectiva. Ela estendeu-se para outras areas do

campo profissional, isso ocorrendo j& na segunda metade dos anos 1980.

A bibliografia existente sobre o tema, em sua maioria, reconhece o progresso tedrico-
metodoldgico e politico-ideoldgico do Servigo Social, principalmente no final da década de
1970. A maior expressividade do avanco pode ser exemplificada com a superagdo do marxismo
vulgar e o reconhecimento de alguns vieses que a tendéncia orientada, principalmente, por
Althusser ocasionou; como a reproducdo mecanicista da economia, o determinismo historico, o
messianismo da profissdo e a exacerbacdo do militantismo. Além disso, a recusa de leituras dos
manuais marxistas (que emitiam saberes simplistas) e a adesdo de outros autores na composi¢ao
das formulagdes tedrico-metodoldgicas fazem com que a discussdo do materialismo dialético, da

totalidade, da ontologia do ser, sejam contempladas de maneira significativa.

O reforgo teodrico a formacgdo profissional implica numa interven¢do fundamentada e
numa pratica politica adensada e consciente, gerando reflexdes criticas acerca das politicas
sociais ¢ do papel do assistente social na sociedade. Munidos com esse arsenal, é que os

profissionais evidenciam a constru¢do de um projeto profissional que contemplasse as
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reivindicagdes da classe trabalhadora e contestasse o projeto da classe burguesa, que, por sua

vez, era (e ainda ¢) hegemonica.

A consolidagdo dessa perspectiva critica do Servigo Social ¢ viabilizada através das
mudancas implementadas nos curriculos académicos, com a instituicdo em 1982 do Curriculo
Minimo; na defesa dos interesses da classe trabalhadora e na preocupacdo recorrente com o
aprimoramento académico-cientifico. Podemos refletir que a nova roupagem da profissao ¢ a
explicitacdo das dimensdes ético-politicas, teodrica-metodologicas e juridica do projeto
profissional, porém ainda com um incipiente debate sobre os fundamentos
ontologicos/filosoficos da ética e da moral. A respeito do teor filoséfico da ética versus o

desenvolvimento dessa dimensdo na pratica profissional, Barroco (2006) destaca que:

Apesar de este marco ser pautado na critica aos referenciais e valores que
tradicionalmente orientam a pratica profissional, indicando, de forma hegemonica, o
marxismo como referencial a ser privilegiado, ndo se coloca em pauta a discussdo sobre
a ética marxista, ou sobre o debate filosofico do marxismo. Isso € contraditério, na
medida em que tais disciplinas sdo, historicamente, espagos privilegiados de
fundamentagdo ética e de apreensdo dos valores e principios éticos da profissdo (2006,
p- 174,175).

O desenvolvimento do debate ético-filosofico, iniciado de maneira incipiente nos anos
1980, s6 encontrou terreno para adensar a tematica na década posterior, em 1990. O projeto
profissional do Servigo Social amadureceu sua dimensao ético-politica concomitantemente a
elaboracdo do codigo de 1993, que procurava superar o0 mecanicismo, a impossibilidade pratica
de elementos contidos no codigo anterior, confirmando o refinamento teodrico critico e
consolidando a hegemonia da teoria marxista, orientando o projeto. Além da reelaboragdo do
codigo de 1986, ha também ganhos referentes as politicas sociais, como o trip¢ da Seguridade
Social, posto na Constituicdo de 1988, a aprovagao da Lei de Regulamentacdo da profissao em
1993, assim como a aprovacdo da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS no mesmo ano, e
finalmente, em 1996 sdo discutidas nacionalmente as novas Diretrizes Curriculares no ensino

superior de Servigo Social.

As mudangas ocorridas nas décadas de 1980 e 1990 para o Servigo Social sdo, ainda
hoje, questdes que ndo foram totalmente esgotadas teoricamente para a categoria profissional e

estudantil. Nesse sentido, surgem indagacdes, tais como: “como estd sendo apropriada a
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dimensao ético-politica do projeto profissional na pratica cotidiana da (o) assistente social?”,
“Diante das adversidades postas pela reestruturagao capitalista no mundo do trabalho, ¢ possivel
ao assistente social uma pratica condizente com os principios do codigo de ética?”, “Como se
configura o processo de afirmagdo e consolidagdo do Projeto Etico-Politico do Servigo Social

diante de uma sociedade escassa de valores democraticos, libertarios e de justica social?”.

1.2. A ética como pressuposto da emancipacio politico-social

A reflexdo ética é constituida historicamente no ambito da filosofia, e tem a moral como
seu objeto direto de intervengdo. A ¢ética tem um carater teleoldgico, portanto, possui uma
finalidade objetiva. Ela ¢ algo socialmente construido pelos sujeitos de uma determinada época

sob determinadas condig¢des ¢ valores.

Para alcancarmos a condicao de eticidade, aquela que se refere ao humano genérico, ¢
imprescindivel a suspensdo do cotidiano para uma analise rigorosa da realidade, ultrapassando as
necessidades individuais e objetivando-as para uma coletividade universalizada. O ser humano ¢
compreendido socialmente como ser singular e ser genérico, ele possui simultaneamente
necessidades voltadas para sua singularidade, para o seu eu, como também ele ¢ herdeiro de
expressoes desenvolvidas ao longo do tempo pela sociedade (cf. RAMOS, 2002). Nesse sentido,
quanto mais o ser consegue desprender-se de suas necessidades estritamente individuais e
direciona-las ao coletivo, proporcionando agdes e reagdes universalizadas, mais ele estard usando

a ética como mediacao para fins da emancipagdo humana.

Quanto a materializacdo da acdo ética no cotidiano, existem divergéncias de nivel
tedrico-metodoldgico, que fecundam analises e debates importantissimos para o Servigo Social e
para aqueles que desafiam entender a relagdo entre ética, politica, ser social e sociabilidade no
capitalismo. Essa discussdo ¢ construida a partir de dois eixos: o primeiro, reside em questionar o
exercicio ético no bojo da politica do estado burgués, com vias a superagdo deste. O segundo
eixo, perpassa pelo dever ético se constituir e se realizar concretamente no ambito de uma
sociedade essencialmente marcada pela diferenga entre classes, pela exploragdo do homem pelo
homem, pela propriedade privada e pela disseminac¢do ideologica do individualismo, do efémero,

do descartavel e da transformagdo do ser humano num objeto.
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Segundo Lessa (2002), em seu artigo denominado Politica e ética, encontramos a

seguinte fundamentacao:

Politica e ética sdo dois complexos inteiramente distintos. A primeira tem por fungao
social o exercicio do poder dos homens sobre os homens imprescindivel a reprodugao
nas sociedades de classe. (...) O fato de ainda necessitarmos da politica na luta contra o
capital ¢ apenas um dos indicios mais fortes da barbarie a que estamos reduzidos pelas
relagdes mercantis, € ndo uma evidéncia de carater ético da politica (p.103/106).

A teoria de Lessa (op. cit.) baseia-se em afirmar que ¢ ontologicamente incompativel o
exercicio ético genericamente humano na politica da sociedade atual, uma vez que a politica ¢
um elemento tanto de promogao de um Estado hegemonicamente burgués, como ¢ extremamente
funcional ao mercado capitalista. Funcional porque um governo erigido sob o modelo econdmico
neoliberal e coadunado com as institui¢des financeiras mundiais, executam uma politica que
privilegia o assistencialismo em detrimento das reais demandas sociais da populagdo. Nesse
sentido, a politica ¢ entdo fundada em apelos morais como o voluntarismo e a responsabilidade
social. Além disso, os valores morais disseminados sdo, de forma direta ou indireta, os que
favorecem a classe dominante, no encaminhamento dos seus projetos, fundados no

individualismo, no consumo, no mercado e na propriedade privada.

Sendo assim, entdo como poderdo atingir um nivel de sociabilidade, através do qual a
ética represente verdadeiramente o papel de ser uma media¢do nas relagdes entre individuo e
sociedade, para que se alcance o nivel de coletividade almejada no socialismo? A contribuicao
de Lessa (2006) para esse impasse ontologico € expor que a efetivagdo da ética ndo ¢ uma pré-
condigdo para a superacao do capital, mas ¢ somente através de uma processualidade historica
que se pode superd-lo. A ética, para o autor, €, portanto um elemento vidvel e real apés um
processo historico revolucionario, o qual faca fenecer o capitalismo: “Sem este solo historico,
toda tentativa de desenvolver uma ética revoluciondria termina, na melhor das hipoteses,
prisioneira dos mesmos limites historicos que tornam a sociabilidade burguesa e a ética

incompativeis entre si” (Lessa, 2002, p. 109).

Nesta mesma linha de analise, observamos também um ensaio de Tonet (2002) sobre as
condigdes da efetividade ética frente a realidade objetiva. Para este filosofo, a ética em seu

sentido mais genérico, isto €, “aqueles valores que elevam o individuo a superar a esfera da



38

particularidade para conectar-se com a universalidade do género humano” (op. cit., 2002, p.?) ¢é
radicalmente impossivel de ser realizada na sociabilidade do capital, j& que este ltimo visa
prioritariamente os interesses particulares, assim como a disseminacdo de uma ética

desarticulada de sua génese, o que se configura como “ética abstrata”:

(...) toda tentativa de fundar uma ética no interior desta forma de sociabilidade s6 pode
resultar numa ética abstrata e contribui, ndo obstante intengdo em contrario, para a
reproducdo dessa ordem social essencialmente injusta. (...) a fundamentagdo de qualquer
ética auténtica tem de ser precedida, necessariamente, pela demonstragdo da
possibilidade ¢ da necessidade — ontoldgicas — da superagdo da exploragdo do homem
pelo homem (2002, p. 25).

A partir dos argumentos dos dois filos6fos questionamos a viabilidade de apreender
ontologicamente o debate ético e politico e inseri-lo conceitualmente nas dimensdes do ensino e
da pratica do Servico Social, sem reduzirmos num abstracionismo, numa analise desfocalizada
da totalidade, ou ainda numa compreensdo equivocada diante da incompatibilidade que Lessa
(2202) e Tonet (2002) apontam entre a ontologia ética e a sociedade contemporanea. Se
considerarmos as analises dos dois incontestes, poderiamos entdo argumentar que a (0) assistente
social, sendo um profissional que intervem diretamente no cotidiano desta sociedade capitalista,
¢ portador de uma incoeréncia tedrico-metodologica, dado que no epicentro do projeto
profissional que orienta a categoria, esta posta uma posi¢do inversa ao exposto acima. Poder-se-
ia dizer que as andlises dos dois autores supra citados pde em prova um arsenal tedrico-politico

construido historicamente pelo coletivo das (dos) assistentes sociais?

Essa questdo pode suscitar numa andlise aprioristicamente fatalista ¢ desveladas no
proprio tecido do desenvolvimento historico da profissdo. Porém, as particularidades historico-
sociais intrinsecas a profissao e todo o seu aparato teérico-metodoldgico legitimam o Servigo
Social a desenvolver e implementar, com criticidade, as dimensdes que compdem o seu projeto

ético-politico profissional.

Sobre as andlises realizadas por Lessa e Tonet, assumimos uma posi¢ao diferenciada
desses. A nosso ver, tanto a ética como a politica sdo mediagdes, que estdo no nivel da

cotidianidade, imprescindiveis no processo de elevagao do ser humano individual ao ser humano



39

genérico e por conseguinte sdo vias a emancipagdo, sem desconsiderar outras mediagdes

fundamentais como a arte, a filosofia e a cultura (RAMOS, 2005).

Barroco (2006) revela que na vida cotidiana a alienagdo ndo ¢ algo inexordvel, isto ¢, o
ser humano mesmo estando fadado a um processo de mimese, de acriticidade do real, ainda
assim permanece saturado de possibilidade para realizar agdes e construir ideologicamente
projetos coletivos que visem a elevacao ao humano-genérico. Todo esse movimento realiza-se
visando um nivel de sociedade emancipada, onde as necessidades do individuo estdo conectadas
com o universal, isso s6 ¢ possivel devido prioritariamente ao processo ontoldgico de
constituicdo das relagdes socias humanas por meio do trabalho, além de outras categorias de

sociabilidade presentes na vida cotidiana.

Para Barroco (2006, p. 41):

Apesar da vida cotidiana ser a esfera que mais se presta a alienacdo, isso ndo quer dizer
que ela seja ontologicamente alienada (...) a elevagdo ao humano-genérico nao implica a
supressdo da vida cotidiana e sim, a ampliacdo das possibilidades de objetivacdo do
humano-genérico, ou seja, a criagdo de condi¢des favorecedoras da elevagdo acima da
cotidianidade (...) Algumas atividades permitem uma ampliacdo da relagdo consciente
do individuo com a genericidade: O trabalho, a arte, a ciéncia, a filosofia, a politica ¢ a
ética. Isto so € possivel porque a alienagdo nao ¢ absoluta, mas coexiste com formas de
vida nio alienadas. Grifos nossos.

Sobre os debates que circundam tais questdes, encontramos o trabalho realizado por
Ramos (2005) que se posiciona também radicalmente contraria ao apresentado por Lessa (2002).
Seu ponto de partida ¢ justamente o movimento da classe trabalhadora, que historicamente
sempre buscou artificios para superar as opressdes e desigualdades implantadas por um sistema

que secularmente se mantém hegemonico.

O debate ético-politico desenvolvido pela profissao e disseminado em todas as esferas
de trabalho do assistente social ¢ legitimo, considerando que fora construido coletivamente, o
que possibilita o respeito, a pluralidade teorica, politica e os determinantes histéricos. Além do
mais, o projeto profissional possui uma vinculagdo historica com o projeto da classe
trabalhadora, ndo sendo algo que diz respeito unilateralmente a uma categoria profissional. O
fato de lutar por politicas publicas amplas, por direitos sociais universais, por melhorias nas

condi¢des de trabalho, faz com que os principios do projeto ético-politico do Servigo Social
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sejam direcionados para a aboli¢gdo do modelo da sociedade classista. Sobre as analises de Lessa
(2002), onde este autor aponta um equivoco na relagdo entre ética e politica e, a partir dai, uma

incoeréncia do projeto ético-politico do Servigo Social, Ramos (2005) rebate:

Considero esta interpretagdo insuficiente para a compreensdo do significado do termo
ético-politico no ambito do projeto profissional do Servigo Social. Tal insuficiéncia
reside, dentre outras questdes, em trés aspectos: a visdo de politica apenas como
dominagdo, destituindo a importancia da sua mediag@o (...); a nogao da realizagdo ética
apenas na sociedade emancipada, o que obstaculiza a possibilidade contraditéria da
emergéncia de novos valores ¢ praticas (...) ¢, por fim, numa analise das dimensdes ética
e politica descontextualizada da historia da profissdo, que ndo leva em conta as
particularidades destas dimensdes na trajetoria de transformagdes do Servigo Social
brasileiro (p. 215).

E nesse sentido que o entendimento das bases ontologicas que fundamentam o estudo da
¢tica sdao indispensaveis para o Servigo Social. Nao s6 a sua obten¢ao filosofica e tedrica mas,
acima de tudo, a sua compreensdo para a efetivacdo na pratica. A realizagdo desse movimento
resulta na categoria da praxis, que também possui vinculo direto com o processo de trabalho,
com uma forma inicial de ideacdo, o qual num desenvolvimento do conhecimento e das forcas
produtivas, o trabalho se objetiva num novo elemento. Nesse sentido, a ética ¢ inevitavelmente

uma categoria de mediagdo no exercicio profissional do (a) assistente social.

Um elemento fundamental, que merece destaque ¢ a apreensdo do discurso ético como
forma de realizacdo da /iberdade dos individuos, possibilitando escolhas e alternativas a partir de
uma capacidade cognitiva consciente e critica. Esse fundamento estd diretamente vinculado a
nocdo de democracia plena, com vias para a emancipagdo politica dos sujeitos envolvidos. A
liberdade s se realiza plenamente num estado democratico e a partir da realizagdo de uma
atividade laboral, considerando que tal atividade deverd estar livre de toda e qualquer forma de

condicionamento opressor.

O trabalho configura-se entdo como atividade criadora, que contribui para o
desenvolvimento das relagdes sociais entre os individuos, oportunizando-lhes uma consciéncia
critica e de negacdo a qualquer tipo de exploracdo ou dominacao. E por esta capacidade que o

trabalho proporciona ao ser humano ¢ que este ¢ considerando como ser social (MARX, 2006).



41

7oz

O ser social é assim denominado porque sua existéncia s6 ¢ possivel se realizada nao
isoladamente, mas organizada em comunidade. Ontologicamente ¢ através do processo de
trabalho que o ser humano desenvolve o conhecimento sobre a produgdo, sua capacidade de
consciéncia e de escolha, além de suas potencialidades de transformagdo da natureza. No
entanto, ¢ especificamente a sua relagdo “social” de trabalho, que o faz transformar a si mesmo e
ambientar socialmente o meio em que vive de acordo com sua experiéncia socio-cultural. E no
processo de trabalho social, que o ser idealiza previamente a matéria a ser transformada, com um
fim especifico (por mais que durante o processo de producdo haja alguma modificagdo da

intengao inicial).

Marx (2006) denomina esse momento de objetivacdo, quando o ser objetiva sua idéia
numa matéria e a transforma, alterando também a si, pois acaba por agregar novos
conhecimentos, que por sua vez gerara novas necessidades e dai adquirindo liberdade para

escolher qual a melhor forma de produgdo do seu objeto.

A liberdade ¢ entdo uma capacidade humana inerente ao trabalho, dentro de condi¢des
iguais de reflexdo, de capacidade material de producdo, sinalizando que ndo se trata de uma
condi¢cdo meramente subjetiva, mas de uma capacidade humana de transcendéncia, de ampliagao
da universalidade e de possibilidades inelimindveis de supera¢ao do trabalho alienado, uma vez

que qualifica o ser humano como capaz de promover seu livre arbitrio:

A liberdade é, ao mesmo tempo, capacidade de escolha consciente dirigida a uma
finalidade, e, capacidade pratica de criar condigdes para a realizagdo objetiva das
escolhas, para que novas escolhas sejam criadas (...) a liberdade ndo ¢ um valor abstrato
que caracteriza o ser humano como tal, mas uma capacidade exercitada na atividade de
trabalho ou objetivacdo, que é a modalidade de atividade especifica dos seres humanos
(Barroco, 2006, p. 59,60).

A liberdade, de acordo com os principios do cddigo de ética profissional do assistente
social, ¢ um valor central direcionado a emancipagdo, e assim € expresso: reconhecimento da
liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes - autonomia,

emancipag¢do e plena expansdo dos individuos sociais (CFESS, 1997).

Contrapondo-se a moral da sociedade vigente, o codigo de ética da (o) assistente social,

expressa o posicionamento politico-ideoldgico da profissdo, além de externar o teor contestatorio
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contra a forma de relagdo estabelecida pelo capitalismo. Hoje, o projeto profissional hegemonico
do Servigo Social busca, na teoria marxista, a fundamentagao para elaboragdo de seus principios.
Para Barroco (2003), que utiliza a teoria critica, a liberdade ndo pode ser desassociada da
necessidade, pois na medida em que o ser humano possui uma quantidade de consciéncia critica
para escolhas livres, ele gera internamente suas proprias necessidades. Dessa forma, a liberdade
seria justamente a capacidade humana de mover a sociedade, de construir sua historia,
livremente, através da negacdo ou da constatacdo, da superagdo de valores ou da sua

conservacao.

O cotidiano requer da (o) Assistente Social uma visdo e interpretagdo critica dos
fenomenos sociais, ¢ aqui que fundamentagdo teorica € colocada como uma ferramenta
indispensavel para a leitura critica e criativa da realidade. Isso, em nossa andlise, caracteriza a
unidade dialética entre a teoria e a pratica. Quando a (o) Assistente Social consegue tal
movimento, ela/ele esta realizando a sintese entre a singularidade da formag¢ao do individuo, a
particularidade do tempo e espaco no qual estd inserido e a universalidade ao praticar uma

atuagdo qualificada, compreendendo a totalidade social.

Ratificamos que ¢ o carater teleologico, engendrado através da praxis social, que
permite movimentar a producado e a reproducgdo da forca de trabalho da (o) Assistente Social, ndo
apenas no ambito material, mas também no nivel intelectivo. O uso da teleologia na praxis social
¢ capaz de transformar as relagdes sociais, descartando assim o carater de naturalidade das
relagdes, os esteredtipos, os praticismos e as fragilidades teoricas, impondo ao Servico Social

uma condicao de produtor de conhecimento (NICOLAU, 2004).

1.3. Principios norteadores do Projeto Profissional e o exercicio profissional

Se levassemos em consideracdo que o atual debate ético no Servigo Social ganhou
impulso somente a partir da promulgagdo do codigo de 1993, poderiamos entdo considerar que
ele ¢ bastante jovem, com quase 15 anos, podendo ainda passar por muitas analises e avaliagdes
ou mesmo mudancgas. No entanto, seria reducionista datar tal debate apenas pela reformulacao do

atual codigo, mesmo que, paralelamente a tais reformulagdes, tenha sido empreendido também o
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processo de transformagdo nas diretrizes curriculares e tenha sido aprovada a Lei que

regulamenta a profissao.

O que de fato ocorreu nas duas ultimas décadas foi um amadurecimento e ampliacdo da
discussdo ética no seu sentido filosofico e teodrico, e assim se prolongado para o universo da
pratica, experiéncia vital para a constituicdo de profissionais compromissados na defesa e
garantia dos direitos sociais, politicos ¢ humanos. O que antes era tratado como uma questao
moral e desvinculada da totalidade histérica e das peculiaridades do Servigo Social, passou a ser
considerado como essencial na pratica cotidiana da profissdo. Esse processo ganhou terreno na
academia, expandindo-se para os foruns e encontros da categoria, além de ter sido viabilizado via
conjunto CFESS/CRESS um curso descentralizado sobre ética e exercicio profissional (Etica em
Movimento)’, o qual teve participagdo de varios docentes na produgdo e na facilitagio dos
cursos, tendo como resultado a elabora¢do de livros largamente divulgados e adotados nas

unidades de ensino de todo o Brasil.

Os questionamentos acerca da dimensdo ética e, conseqiientemente, da moral -
componente indispensdvel da vida cotidiana - constituem espago privilegiado no projeto
profissional, o qual permanece objetivado juridicamente no Cddigo. Assim, a ética s6 possui
expressividade se convergir seus fundamentos ontoldgicos com a politica e com a liberdade em

seu sentido mais humanamente genérico:

(...) os elementos éticos de um projeto profissional ndo se limitam a normatizagdes
morais e/ou prescri¢do de direitos e deveres, mas envolvem ainda as escolhas teoricas,
ideoldgicas e politicas das categorias ¢ dos profissionais - por isso mesmo, a
contemporanea designacdo dos projetos profissionais como projetos ético-politicos
revela toda a sua razdo de ser: uma indicagdo ética s6 adquire efetividade histdrico-
concreta quando se combina com uma dire¢do politico-profissional (NETTO,1999, p.
98, 99).

A reflexdo dos fundamentos ontoldgicos da ética inaugura espago privilegiado no meio
profissional somente na década de 1990. Com isso, a tentativa de constituicdo da identidade
profissional vinculada a consciéncia ética ¢ inerente ao processo de renovacao do Servigo Social.

A profissdo estava amadurecendo tedrica e politicamente o que facilitava a aproximacao € o

? O curso Etica em Movimento foi uma promogao do conjunto CFESS/CRESS, que abrangeu todas as unidades de
ensino do Brasil, capacitando assistentes sociais de diversa area, e por fim, produziu-se um material divido em quatro
mddulos sobre os principios éticos-politicos adotado na profissao.
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aprofundamento de uma consciéncia mais critica, porém convém enfatizar que, a maturidade
critica e o desenvolvimento da consciéncia politica foram constituidos diferentemente do
processo ocorrido com a compreensdo filosofica da ética. Esta tltima, como j& falamos no inicio
desse ponto, embora ja estivesse sendo discutida e objetivada nos cddigos de ética anteriores,
como o de 1947, 1965, 1975 e 1986 (embora este ultimo tenha a particularidade do avango
politico e ideoldgico), s6 adquiriu visibilidade tedrico-politico no decorrer dos anos 1990 e 2000,
o que credenciou os (as) assistentes sociais como profissionais compromissados com o seu
aprimoramento ético e politico, além de ficarem respaldados juridicamente para utilizar seus
instrumentais teoricos e politicos contra todas as variagcdes de exploragdo e opressdo capitalista,

seja na forma econOmica, cultural, politica ou moral.

O codigo de ética aprovado em 1986 j& anunciava um novo repensar critico e histdorico
do Servigco Social. Ele foi um marco expressivo da inser¢do da profissio nos processo
democraticos que avancava no pais, além de apontar novos horizontes, especificamente, no
exercicio profissional dos (as) assistentes sociais. Apesar do codigo de 1986 representar uma
ruptura politica com a perspectiva neotomista e de expressar agoes laicas atreladas ao avango das
for¢as democratico-populares, ele ainda apresentava algumas insuficiéncias tedricas e filosoficas.

Na pratica:

O Codigo expressa uma concepcdo €tica mecanicista; ao derivar, imediatamente, a
moral da produgdo econdmica e dos interesses de classe, ndo apreende as mediagdes,
peculiaridades e dinamica da ética. (...) Sem negar a importancia do Codigo de 1986,
podemos afirmar que ele estd aquém dos avangos tedrico-metodologicos e politicos
efetuados na década de 80; ao mesmo tempo, tais avangos ndo foram traduzidos em um
debate ético abrangente e na elaboracdo de uma literatura especifica. (BARROCO,
2006, p. 176, 177)

Para algumas autoras'’, essa no¢do mecanicista e a-critica da ética foi identificada a
partir da proposta do codigo em relagdo com classe trabalhadora, ao classificar, preliminarmente,
tal classe como um elemento para se atingir a emancipacdo. Os estudos supdem a existéncia de
equivocos devido a um possivel vislumbramento que a categoria destinou ao processo de
renovagdo de suas bases tedrico-metodologicas, muito impulsionado pela movimentagdo politica

que o pais vivenciava naquele periodo historico. Com isso a “classe trabalhadora” torna-se o

1 Barroco (2003 ¢ 2006) ¢ Paiva & Sales (2003).
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elemento fulcral do projeto profissional do Servico Social, independente de qualquer
singularidade da profissdo. A classe trabalhadora ¢ codificada aprioristicamente como detentora
de valores positivos, causando uma inexatidao no sentido ético, como explica Barroco (2006,

p.177):

Na medida em que o compromisso e as classes ndo sao tratados em suas mediacdes em
face da ética profissional, o Codigo ndo expressa uma apreensdo da especificidade da
ética; em vez de se comprometer com valores, se compromete com uma classe, o que ¢
o mesmo que afirmar que tal classe €, a priori, detentora dos valores positivos, o que
configura uma visao idealista e desvinculada da questdo da alienagéo.

A incoeréncia a que a profissdo estava fadada nesse momento podia ser observada desde
a introdugdo contida no cédigo de ética de 1986, quando este explicitava que: “...uma nova é€tica
que reflita uma vontade coletiva, superando a perspectiva a-historica e a-critica, onde os valores
sao tidos como universais ¢ acima dos interesses de classe” (CFESS, 1986). Este trecho mostra
que, a0 mesmo tempo em que o codigo demonstra uma vontade de universalizar o sentido da
ética acima de qualquer interesse individual ou de uma classe especifica, ele se contradiz e
configura a classe trabalhadora como prioritaria e indispensavel na sua luta. Em vez de
evidenciar os valores que promovem o ser universal, como a liberdade, a justica, a cidadania, a
emancipagdo, o codigo restringia e focalizava a sua luta num sujeito personalizado: a classe
trabalhadora, a qual ¢ sem duvida fundamental no processo de transformacdo societaria, porém
devemos considerar seus limites e principalmente as contradi¢des da conjuntura socio-politica

dos tempos historicos.

A dificuldade da implementacdo pratica do contetdo do cdédigo de ética anterior ao de
1993 fazia-se também por uma visdo analitica limitada a conjuntura politica da época, levando a
uma caréncia da compreensdo das singularidades da (o) assistente social, desconsiderando
também a reflexao para além do nivel da cotidianidade, onde através de aproximagdes sucessivas
ao real, como sugere o método materialista dialético, desdobra com rigor tedrico as
problematicas que permeiam tal esfera. Uma vez que a reflexdo ndo transcende o nivel da vida
cotidiana, a pratica fica carente de uma fundamentacdo que possibilite a praxis competente e
criativa (BARROCO, 2006). Assim, o profissional fica limitado a critica de senso comum,
reproduzindo discursos de teor contestatorio aparentemente forte, porém de intervencao

fragilizada:
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Ele (o codigo de 1986) vai apresentar, portanto, uma leitura marcadamente idealista e
voluntarista no que tange ao potencial politico da profissdo. Isto quer dizer que, se foi
uma conquista descobrir e atentar para a dimensdo politica da pratica, por outro lado
houve um excesso de énfase no aspecto politico de ideologizag¢do no Codigo de Etica
(PAIVA & SALES, 2003, p. 176, 177).

Os estudos de Paiva & Sales (2003), apresentam uma critica a énfase ao processo
metodoldgico do fazer profissional, como se a unica preocupagao fosse o “como fazer”. Embora
a conjuntura fosse de abertura politica, de redemocratizagdo, a ansia de externalizar a profissao e
firmar-se teorica e politicamente no campo das ciéncias, fez com que o Servigo Social alinhasse
suas fundamentagdes teorico-metodologicas praticamente a um manual de “como fazer”, em
detrimento do “dever ser”. E analisando o “dever ser” que se repensa o codigo de 1986, e assim
requer a partir de entdo, um profissional consciente de suas atribui¢des, direitos e deveres e com

uma pratica lucida e possivel, ndo apenas legal, mas também eficaz (PAIVA & SALES, 2003).

O Codigo de Etica de 1993 foi assim elaborado na tentativa de superacio das
deficiéncias politicas e filosoficas contidas no codigo anterior. Para isso, foi realizado um
movimento de abrangéncia nacional, para que o debate sobre a reelaboracdo do codigo fosse
amplamente discutido, avaliado e divulgado. Esse periodo expressa o amadurecimento e o
desenvolvimento analitico sobre a tematica da ética, moral e a objetivacdo desta na vida
cotidiana da (o) profissional de Servigo Social. Exemplo disso foi a publicagdo de uma coletanea
de artigos langado em 1996'' contendo variadas elaboragdes acerca de uma pratica mais critica
do Servico Social, a partir dos novos conhecimentos adquiridos sobre o sentido filosofico da
ética e seus reflexos na formagdo e no exercicio profissional. Evidentemente, esse ndo foi o
unico trabalho sobre tal tematica, mas acreditamos que esta publicagdo seja um marco inaugural

do debate critico e amadurecido da ética no universo teorico do Servigo Social.

A revisdo elegeu como prioridade evidenciar a distingdo entre a base filosofica universal
do Coédigo de Etica e as suas diretrizes normativas. Dessa maneira, o que parecia utdpico ou
abstrato no cddigo anterior, no atual codigo foi conferido através de “Principios Fundamentais”,

sendo estes uma intengdo de demonstrar que os valores morais responsaveis pela elevacao do

1 BONETTL D.A. et alli. Servico Social e Etica: convite a uma nova praxis, 5% ed. Sao Paulo, Cortez, 2003.
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individuo ao humano genérico devem ser pautados, refletidos e acima de tudo direcionados a
sociedade em geral, num movimento de universaliza-los indistintamente. Além de torna-los
possiveis frente a realidade contraditoria imposta na sociabilidade massacrante e opressora do
capital. O processo de novas elaboragdes e modificagdes do debate ético, imbuido nas bases
teoricas e praticas do Servico Social, ndo foi simplesmente gerado de um anseio endégeno da
profissdo, mas corresponde radicalmente ao cenario politico, econdmico e social ao qual o pais

atravessava.

A politica social brasileira, no limiar dos anos 1990, vivenciou um avangado processo
de esfacelamento e destitui¢do dos servigos publicos, em prol da reestruturagdo do capitalismo,
que, por sua vez, buscava, nesse momento, novas estratégias de manutencdo do seu poderio

econdmico e politico (MOTA e AMARAL, 2000).

Em 1989 o pais se depara com um processo eleitoral para presidente, em que concorriam
dois projetos antagonicos, um representado pelo candidato do Partido dos Trabalhadores (PT), o
sindicalista Luis Indcio Lula da Silva, e o outro por Fernando Collor, que representava
basicamente a ala conservadora, mascarada pelo discurso modernizador. Assim, o projeto que
saiu vitorioso foi o que estava completamente afinado com o neoliberalismo, o qual viria a
dificultar e negligenciar as acdes sociais apontadas na Constituicdo Federal de 1988. Dai em
diante cresceu o desmonte das instituicdes publicas, aprofundou a heteronomia do Brasil em
relacdo as grandes agéncias financeiras mundiais, o desemprego atingiu indices nunca entio
alcancados. A pobreza e a miséria aglomeraram-se pelos becos das imensas favelas urbanas,
gerando descrenca e imobilidade social, além da promogdo da criminalidade entre criangas e

adolescentes oriunda, em boa parte, das drogas, do alcool e do 6cio.

Com Fernando Henrique Cardoso, a situacdo ndo se diferenciou. Este presidente
credenciou definitivamente o pais nas fileiras dos maiores em concentra¢do de renda do mundo,
ocasionando significativas transformacdes nas condigdes socioecondmicas da populagdo. O
ensino publico superior foi um setor amplamente atingido pelas privatizagdes e expansao de
faculdades privadas de baixa qualidade. Além da educagdo, as privatizagdes também atingiram
areas essenciais para o desenvolvimento soécio-econdmico da sociedade, como a salde, a
seguranga, o setor bancario, a previdéncia, e com isso o fosso entre politica econdmica e politica

social também foi aprofundado.
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Tamamoto (2007) traz em seu mais recente livro'?, um importante debate que abrange

tais questdes € o seu envolvimento com as tematicas incorporadas no Servigo Social:

(...) o projeto neoliberal subordina os direitos sociais a logica or¢amentéria, a
politica social a politica econdmica, em especial as dotagdes orcamentarias (....)
A critica neoliberal sustenta que os servigos publicos, organizados a base de
principios de universalidade e gratuidade, surperdimensionam o gasto estatal
(...) Como o gasto social ¢ tido como uma das principais causas da crise fiscal
do Estado, a proposta ¢ reduzir despesas, diminuir atendimentos, restringir
meios financeiros, materiais ¢ humanos para a implementacao dos projetos (Op.
Cit., 2007, p. 149).

Em “Brasil em Contra-Reforma: desestruturagdo do Estado e perda de direitos”,
Behring (2003) faz uma sintese sobre as avaliacdes de alguns autores que discutem
historicamente a problematica do desenvolvimento da economia na era do capital financeiro e
seus refluxos em ambito social e cultural no Brasil. Os estudos voltam-se para como classificar a
conjuntura dos anos 1990, analisando comparativamente com os processos ocorridos no pos-30 e
no pds-64, a autora menciona um artigo de Juarez Guimardes sobre as contradi¢cdes da

hegemonia neoliberal, e faz a seguinte analise:

Mas ele acrescenta uma ultima contradicdo e a mais dificil de administrar — a
contradi¢do democratica —, uma vez que o projeto requer alta dose de uso da
for¢a na relagdo Estado/ sociedade civil, bem como um forte conluio entre
Estado ¢ interesses privados nacionais € internacionais, com aumento da
corrupgao (Op. Cit., 2003, p. 118).

Essa citag@o ¢ instigante, pois ela nos faz recorrer ao debate sobre ética e politica, ou
melhor, sobre a contradigdo entre o Projeto Etico-Politico do Servigo Social e a possibilidade de
sua execug¢ado na esfera da sociabilidade do capital. Isso porque, como ja abordamos, no item dois

deste capitulo, ha algumas discordancias acerca da viabilidade de implementacdo do projeto

12 Esta é uma obra indispensdvel para apreciar o debate sobre o capitalismo, guestdo social e o Servico Social,
mantendo-se atualizada, além de fazer um aparato profundo e bem amadurecido sobre o marxismo e os problemas
da atual sociabilidade eregida sob a ética neoliberal. Tendo no prefacio as seguintes palavras do prof® José Paulo
Netto: “trata-se do mais polémico dos livros de Marilda”, e ainda: “...ndo é todos os dias que temos em mdos um
livro excelente”.
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profissional, como também hé varios debates especificos do meio académico do Servigo Social,
que buscam uma saida para este crescente paradoxo, principalmente na atualidade, ap6s grande
desencantamento dos movimentos sociais, além do fracassado projeto democratico-popular,

daquele que na década passada foi a grande alternativa de esquerda, o Partido dos Trabalhadores.

A ascensdo de Lula ao Planalto Central foi, num primeiro momento, a expressividade da
vitoria da classe trabalhadora sobre o capital, apesar das aliangas politicas do PT com setores da
burguesia e com outros partidos liberais e conservadores. Mas, sem divida o personalismo em
cima da figura politica de Luis Inacio Lula da Silva, um ex-metaltrgico, sindicalista e ha 25 anos
na diretoria do maior partido da frente esquerdista brasileira, trazia para uma grande parte da
populagdo a esperanga de mudancas de uma nova cultura na politica, além da possibilidade de
um processo de ruptura com os ditames neoliberais dos grandes centros mundiais de poder

econdmico e politico.

Porém, em nome da “governabilidade”, o governo petista de Lula deu continuidade as
politicas neoliberais com imensa forga. Apesar de criar o Ministério da Assisténcia Social, este
ndo teve vida longa, mudando posteriormente para Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome. Porém, tanto um como o outro ndo possuiam expressividade politico-
ideologico para implementar politicas que se aproximassem do cunho emancipatorio,
permanecendo politicas paliativas, focalistas e populistas, como foi o caso do programa Fome
Zero. Para o governo Lula, foi bem mais interessante utilizar o orcamento para quitacdo dos
juros da divida externa e o cerramento dos olhos diante dos esquemas de corrupcdo que

corroeram nos gabinetes do alto escaldo do Partido e do governo.

Essa breve situacao da conjuntura brasileira, desde metade dos anos 1990 até os dias
atuais, pode comprovar que a cultura politica do Brasil sofre de um grande problema estrutural
que estd diretamente relacionado ao processo de produgdo e reproducdo capitalista,
desencadeando, seja no espago publico ou privado, nas macro ou micro relagdes sociais, valores
que impossibilitam o desenvolvimento das potencialidades intelectivas, artisticas e até mesmo

fisicas dos individuos.

As artes, a politica, a filosofia dentre tantas outras esferas presentes na cotidianidade,
sdo condicionantes para a elevacdo do ser ao humano genérico, além de possibilitar a

transformacgdo das necessidades individuais em coletivas. Porém, se a maioria da populagao nao
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tem acesso a tais espacos, isto facilita para a burguesia neoliberal manter-se hegemonica, pois
controla o saber, o poder e ainda contém qualquer iniciativa de apreensao critica da realidade.
Além disso, o sistema de comunicagdo, os modelos de escola, universidades, igrejas, empresas
privadas e diversos outros espagos de sociabilidade social, seguem um modelo padronizado, que
aliena culturalmente a massa da populacdo, proporcionando uma formacao de opinido limitada

a0 Se€nso comum.

Diante das adversidades do mundo atual, do arrefecimento dos movimentos socialistas,
da degradagdo fisica e moral do ser humano, da destrui¢do irreversivel do meio-ambiente e do
volumoso arsenal de desvalores morais difundidos pela cultura neoliberal; qual a saida para o
paradoxo vivenciado pelo Servigo Social, de ter que reafirmar e fortalecer cotidianamente os

principios que dao substancia ao seu projeto profissional?

Apontar uma saida ndo ¢ nossa pretensdo neste trabalho, afinal a realizacdo desta ndo
deve partir individualmente e muito menos na forma apenas teorica. O conjunto dos
profissionais, estudantes, juntamente com as entidades representativas (CFESS/CRESS,
ABEPSS E ENESSO) ¢ quem tém a responsabilidade politica e social de manter vivo e
atualizado as bases efetivas do projeto. Para isso ¢ indispensavel o reconhecimento da
processualidade historica a qual estd inscrita a profissdo, compreendé-la em sua totalidade, afinal
nenhuma intervencdo objetiva diante de um determinado problema social deve ser
operacionalizada, descolada da sua realidade concreta, caso contrdrio, a a¢do submete-se a

residualidade, efemeridade e ao assistencialismo.
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CAPITULO 2

O Projeto Profissional e suas expressdoes no

contexto da politica social contemporanea
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Neste capitulo, trataremos de apresentar alguns determinantes conjunturais que
proporcionaram um novo arranjo no cenario das politicas sociais no Brasil. A partir da segunda
metade dos anos 1980, as transformacgdes na politica e na economia mundial proporcionaram ao
pais novas experiéncias, tendo no processo de redemocratizacdo um elemento exponencial dessa
fase. Um outro marco foi a promulgagdo da Constitui¢ao Federal de 1988 e do desenvolvimento
da politica de Seguridade Social, a qual ¢ composta pela politica de assisténcia social, além da

saude e previdéncia social.

A cultura politica no Estado do Ceard também ¢ impulsionada por uma onda de
modernizacdo, em busca de ruptura com o modelo “coronelista”; na qual um grupo de jovens

empresario se insere na dire¢do governamental.

Assim, entendemos que as particularidades historicas e politicas do municipio de
Fortaleza constituem elementos fundamentais para a conducdo do entendimento sobre a

construcdo e implantagdo da politica de assisténcia no municipio.

2.1. Ofensiva neoliberal e o esfacelamento da politica social

Os anos 1990 no Brasil se caracterizaram pela implementacdo e o apogeu do modelo
economico neoliberal. Fernando Collor de Melo, apds a vitoria no pleito em 1989, da inicio ao
plano de desestatizacdo e proporciona a abertura desenfreada das instalacdes de grandes
multinacionais no territorio brasileiro. Promove a reducdo de diversos postos de emprego,
somado ao processo de desindustrializacdo, além da faléncia de varias empresas nacionais e
desestruturacdo do comércio, assim como um enxugamento das instituicdes publicas

governamentais."

O fechamento de algumas institui¢des publicas ocorreu através do conhecido plano de
demissdo voluntaria, implementado, principalmente, nos bancos e nas agéncias estaduais de
telefonia, de energia, de agua e esgoto, dentre diversos outros o6rgdos federais e estaduais. Apos
essa etapa de decretacdo da faléncia de o6rgdos publicos, algumas das instituicdes que prestavam

esses servigcos foram, praticamente, disponibilizadas ao mercado de empresas internacionais, no

13 Sobre os efeitos do neoliberalismo no Brasil, ler: Behring (2003).
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entanto, as dividas e os encargos das demissdes de centenas de funcionarios permaneceram na

pasta de “despesas” do pais (BEHRING, 2004).

Paralelamente ao processo de desmonte do Estado, fomentou-se na populacao brasileira
uma série de preconceito em relagdo aos servigos publicos, como: que estes ndo conseguiam
atender com presteza as demandas dos usuarios, que os funcionarios eram descompromissados e
“preguicosos”. Além disso, a burocratizagdo dos servigos e o sucateamento do espago fisico
dessas instituicdes, contribuiram enormemente para a reproducdo viciada dessa logica. Tal

idedrio foi impulsionado pelo proprio capital.

Alguns argumentos centrais estiveram presentes como justificativa dos processos de
privatizagdo: atrair capitais reduzindo a divida externa; reduzir a divida interna; obter
precos mais baixos para os consumidores; melhorar a qualidade dos servigos; e atingir
a eficiéncia economica das empresas, que estariam sendo ineficientes nas maos do
Estado (BEHRING, 2006, p. 152,153).

Além de todos esses reveses, o governo Collor ficou historicamente marcado pelos
escandalos de corrupcao e desvio de verbas publicas, sendo, portanto, o primeiro presidente de
historia do Brasil a sofrer um impedimento de mandato. Evidentemente, que o impeachment
ocorreu pelo fato de tal governo ndo atender totalmente os interesses da burguesia nacional, ou
seja, foi uma ag¢do em que o povo ndo foi o Unico sujeito envolvido, mas como comissdo de

frente de um movimento impulsionado pelos grandes empresarios brasileiros.

Os escandalos de corrup¢do no governo de Fernando Collor' contribuiram para a
expansdo da discussdo sobre ética na politica e dai provocar avolumados movimentos na
sociedade pelo fim da corrup¢do e pela moralizagdo das instancias de poder. Porém, nio ¢ de
dificil assimilagdo que a corrup¢ao no Brasil, tanto nos espagos de macro poder, como em
pequenos ambientes da vida privada, seja algo que permanece entranhado e continuamente
corroendo toda a formacdo socio-histérica brasileira, tornando essa cultura uma macula na

historia do pais.

Ja o duplo mandato de Fernando Henrique Cardoso (1995 -1998 / 1999 -2002) pode-se
considerar como um dos maiores incentivadores da reducao do Estado. A minimizacao das

responsabilidades sociais do governo ocorreu tanto através de politicas compensatdrias, seletivas

' Ler sobre o assunto: Nobre (1999).
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¢ minimalistas, como através da deflagracao de um modelo econdmico voltado para os interesses
de empresas privadas internacionais. O que se assistiu no cendrio nacional foi um conjunto de

medidas extremamente autoritarias e verticalizadas.

Para Netto (2004a , p.07), o balango global da era FHC foi:

A dilapidagdo do patrimonio publico pela via da privatizagdo, o brutal aumento da
divida liquida do setor publico, o agravamento da vulnerabilidade do pais em face dos
condicionantes externos, taxas de crescimento residuais e o acréscimo em flecha do
desemprego e da informalidade.

Para a implementacdo deste modelo de politica econdmica e social, o governo FHC
utilizou-se de métodos nada democraticos, € muito menos socializados ou discutidos
coletivamente com a parcela da sociedade civil organizada. Em poucas palavras, o governo FHC
muniu-se de uma “brecha” juridica para poder passar seus projetos anti-estatizantes e de cunho
extremamente neoliberal a todo custo. Tal “brecha” foi possibilitada através das chamadas
“Medidas Provisorias”, sendo dadas a tais um poder e legitimidade tanto quanto a de uma lei, e
assim passavam como rolo compressor diante de qualquer lei anterior, de direitos adquiridos ou

mesmo diante de qualquer outra alternativa politica.

Contudo, as medidas provisorias ndo foram o bastante para apaziguar a crise social que
estava em ascendéncia, afinal as politicas sociais instituidas no governo de Henrique Cardoso,
ndo passavam de acdes paliativas, com um teor publicitario demagoégico. O importante nesse
momento ndo era apenas controlar a economia ou ensaiar uma redistribuicao de renda, mas sim
elaborar politicas voltadas para as necessidades sociais basicas da populacdo. Para isso, ¢
importante a priorizacdo do contrato formal de trabalho, a reforma agraria, politicas de qualidade
para saude e uma educagdo comprometida com a transformacao cultural e intelectiva dos sujeitos.
Contrariamente a tais iniciativas, o que eclodiu foram as grandes empresas privadas,
principalmente em 4reas que deveriam ser de maior atuacdo do governo, como na assisténcia,

previdéncia, satde e educacao.

O projeto de “reforma” de Fernando Henrique Cardoso sé provocou mais o processo de
rendi¢ao do pais em relacdo aos grandes 6rgdos multilaterais financeiros, reforma esta que no

entendimento de Behring (2003), ndo passa de uma “contra-reforma”, uma vez que ndo sé
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agudiza a heteronomia do Estado, mas também o realiza com grande requinte anti-democratico,
autoritario e verticalizado, conforme a autora. Ainda segundo Behring (op. cit.), o pais ficou
com sua autonomia e soberania nacional cada vez mais fragil, tudo isso em nome de um plano
econdmico forte, de uma moeda que garantisse o controle inflaciondrio e a estabilidade
orcamentaria, ¢ que por fim promovesse o consumo interno ¢ o desenvolvimento do poder

aquisitivo da populacao.

J& a politica dos primeiros quatro anos do governo Lula foi de completo ajustamento
politico, econdmico e social aos interesses internacionais. Optou-se por iniciativas extremamente
coadunadas com os interesses da burguesia. Além disso, o Partido dos Trabalhadores além de
apoiar veementemente as acgdes implementadas pelo presidente e sua cuipula ministerial,
criminalizou e expulsou filiados que ousaram denunciar corrup¢des ou ndo se resignarem diante
da mudanga ideo-politica operada pelo partido a partir de 2005 (cf. NETTO, 2004a). Resultado
disso, foi uma onda de desfiliacdo partidaria de centenas de filiados, migracdo de “militantes”
para outros partidos, provocando desgastes para a classe trabalhadora e um processo erosivo dos
movimentos sociais e sindicalistas, considerando que estes eram os principais eleitores daquele

governo.

Exemplo disso foi a cooptacao de entidades historicamente consideradas comprometida
com a classe trabalhadora, como ¢é o caso da Central Unica do Trabalhadores (CUT), além de
aparelhar outras, como a Unido Nacional dos Estudantes (UNE), transformando-as em unidades
funcionais e reprodutoras da légica utilitarista e falseada de um governo neoliberal (NETTO,
2007). O modelo de governo protagonizado pelo Partido dos Trabalhadores promoveu realmente
uma reversao de seus valores e ideologias, pois além de aprofundar todo esse sistema de
degradacao politica e social, ainda permitiu, principalmente através dos meios de comunicagao, a
criminalizacdo dos movimentos agrarios, quando estes reivindicavam o fim dos grandes

latifindios improdutivos em prol da reforma agraria, antiga bandeira de luta do préprio Partido.

No que tange as politicas sociais, o governo Lula deu continuidade ao seu
esfacelamento face as orientacdes econdomicas do FMI, e a “saida” foi o desmonte de orgao
publicos, a promocao desenfreada de privatizagdes de institui¢des estatais, como foi o caso do
BEC — Banco do Estado do Ceara, vendido em 2005 para uma das maiores ¢ lucrativas agéncias

bancarias privadas do Brasil.
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(...) com a expressa e resoluta decisdo de manter e aprofundar a macroorientagdo
economica da era FHC, o PT abdicou de exercer um governo orientado para mudar o
Brasil numa diregdo democratico-popular. Com o Executivo chefiado por Luiz Inacio
Lula da Silva, ndo se alterou sendo para maior abrangéncia o comando do capital
parasitario-finaceiro (...). Se ndo bastasse a pratica reiterativa da era FHC, também o
discurso governamental petista resgata o passado recente: a defesa da estabilidade
econdmica e de todos os slongans paradigmaticos da era FHC constitui a retorica dos
membros do governo (Netto, 2004a, p.13, 14).

Evidentemente, foram ¢ continuam sendo ag¢des contra a autonomia € o0
desenvolvimento social do pais. Nao seria real falar desse quadro sem fazer referéncia, € claro,
aos escandalos de corrupg¢do, que se prolongou desde o alto escaldo da diretoria interna do PT até
os gabinetes de ministros, deputados e vereadores de diversos partidos em todo Brasil. Nesta
ocasido, a grande midia também se aproveitou para divulgar de forma deslocada a corrupgao,
como se essa pratica fosse exclusiva dos partidos da classe trabalhadora, no entanto, a corrupgao

e apropriacao indevida dos bens publicos sdo fatores natos do Estado burgués.

De qualquer modo, as politicas voltadas para o eixo econdmico continuaram liderando a
dire¢do de prioridades orcamentarias, principalmente para a quitagdo dos juros da divida externa,
aumentando assim o fosso da condicdo econOmica entre as classes sociais, 0 que reflete num
desequilibrio da distribuicdo de renda. Com isso, cresce assustadoramente o dilema advindo de
um governo, onde, embora, existam politicas sociais compensatorias, ainda permanece um
verdadeiro abismo entre as diferentes classes sociais. O que se observa, ¢ o aumento pobreza da
miséria da violéncia, do desemprego, da prostituicao, do descaso com a populacdo idosa e com a

seguranga da sociedade. Aumenta também o trafico de drogas, de armas e de seres humanos.

Esses dramas estdo diretamente relacionados a ascensdao indiscriminada das forgas
produtivas do capital, que se contrapdem ao processo de reproducao social do trabalho livre,
gerando a acumulacdo da mais-valia em detrimento da flexibilizacdo e vulnerabilizacdo da forga
de trabalho. A ideologia do “vocé € responsavel pelo seu proprio sucesso”, gerou um movimento
de concorréncia selvagem para inser¢do no mercado de trabalho, através da qual valores
universais como solidariedade, coletividade, altruismo, foram descaracterizados e tomaram um
sentido pifio, ou entdo foram completamente absorvidos pela logica capitalista e disseminados de

forma convencional e utilitaria ao sistema.
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A grande avalanche cultural do individualismo, da concorréncia desumana, da
insaciavel busca do lucro, do fetiche do consumismo ¢ da brutal mercantilizacdo dos seres
humanos e de seus valores subjetivos, sdo situacdes oriundas do sistema de reproducdo do
capital, com impactos no processo de trabalho, proporcionando uma situagdo de vulnerabilidade

da classe trabalhadora.

Marx (2006 a) nos apresenta duas peculiaridades advindas do processo de trabalho no
capitalismo: primeiro, ¢ que todo material produzido pelo trabalhador, ndo ¢ por ele apropriado,
pois o produto final ¢ de propriedade do capitalista - como a for¢a de trabalho do proprio
trabalhador - sendo esta for¢a considerada como qualquer outro meio de trabalho; segundo, é que
sendo a for¢a de trabalho um meio de trabalho como qualquer outro, o capitalista a utiliza

cuidando para nao haver desperdicio, mantendo o controle do trabalho:

O capitalista, mediante a compra da for¢a de trabalho, incorporou o préprio trabalho,
como fermento vivo, aos elementos mortos constitutivos do produto, que lhe pertencem
igualmente. Do seu ponto de vista, o processo de trabalho ¢ apenas o consumo da
mercadoria, forga de trabalho por ele comprada, que s6 pode, no entanto, consumir ao
acrescentar-lhe meios de producdo (2006a, p.154).

Na atual reestruturagdo do trabalho, com o advento da flexibiliza¢do, o trabalhador
passou a ser multifuncional, contraditoriamente com uma formacao altamente especializada e
saturada de atributos relevantes ao mercado. Os que ndo se padronizam a tal perfil de trabalhador
do século XXI, pode considerar-se fracassado e inapto para o desenvolvimento social e
econdmico do modelo de sociedade capitalista da atualidade.

Essas condigdes violentamente impostas pelo mercado capitalista enquadram um grande

contingente de pessoas na condi¢do de “exército de reserva”"’

, além de fazer crescer, a cada ano,
o coeficiente médio das taxas “aceitaveis” de desemprego no pais. Esses problemas estio num
caminho muito distante da superagdo, principalmente quando o capital manipula a midia, através
dos veiculos de informacdo de massa (TV e radio), contribuindo para o processo de alienacio,
que metamorfoseia a capacidade combativa e analitica da populagdo para um estado de sujeicao e

passividade. E a completa inversdo de valores, a liberdade, a ética, a democracia, principios

fundamentais da emancipacdo politica e humana. Tais valores, concebidos dessa maneira na

15 Sobre “exército de reserva” ¢ indicado a consulta em Bottomore (2001).
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sociedade capitalista, atrofiam-se num processo reducionista e pragmatico, desenvolvendo-se

imperativamente o moralismo em sua forma mais conservadora.

Assim, mais uma vez, em nome de uma economia forte e estavel, as esferas sociais de
competéncia estatal sdo postas em cheque. O que ocorreu no Estado brasileiro foi simplesmente a
preocupacdo em sanar os encargos fiscais com os 6rgdos internacionais e, para além disso,
atentou unilateralmente em implementar medidas que significou o enxugamento da maquina
publica. Os precedentes disto foram, nas palavras de Behring & Boschetti (2006), uma completa
esquizofrenia, afinal, como privar o social em prol do controle fiscal, se as proprias medidas
econdmicas eram uma via para o desmantelamento econdmico do pais? Problematizando tal

questao ¢ apontado pelas autoras:

Argumentava-se que o problema estaria localizado no Estado, e por isso seria
necessario reforma-lo para novas requisi¢des, corrigindo distor¢des e reduzindo custos,
enquanto a politica econdmica corroia aceleradamente os meios de financiamento do
Estado brasileiro através de uma inser¢do na ordem internacional que deixou o pais a
mercé de especuladores no mercado financeiros, de forma que todo o esfor¢o de
reducgdo de custos preconizado escoou pelo ralo do crescimento galopante das dividas
interna e externa (2006, p. 152).

Obedecendo a l6gica neoliberal, o pais subordinou as rubricas das politicas publicas de
cunho social, as transacdes econdmicas de manuten¢do do poder e acumulo de riquezas, sendo
estas concentradas em apenas algumas dezenas de gigantescos oligopolios mundiais. Isto
significa, por exemplo, que o pais dispde de uma parcela do seu orcamento nacional para o
pagamento de juros e encargos da divida interna e externa. Segundo a orienta¢do politica-
econdmica dos 6rgaos financeiros mundiais fica muito oneroso para o Estado o investimento em
politicas publicas sociais, dai a mercantilizagdo dos servigos sociais basicos (saude, educagio,
assisténcia, seguranca), a explosdo das privatizagdes nesses setores e o atrofiamento dos

investimentos publicos (BEHRING, 2003).

E valido ressaltar que, em meio a briga entre a manutencio do conservadorismo (mesmo
que travestido do discurso modernizante) e um possivel avango juridico (como a Constituicao
Federal de 1988) na cultura politica brasileira, houve a promulgagdo, em dezembro de 1993, da
Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, a qual veio para regulamentar, legitimar e aproximar

mais a populagdo das garantias constitucionais no que tange a assisténcia enquanto politica de
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Seguridade Social. No entender de Yazbec (2004) ¢ com a LOAS que a assisténcia social inicia
um processo perante os governantes e a sociedade civil de reconhecimento enquanto uma politica

social publica e de direito, com abrangéncia universalista e de responsabilidade estatal.

No entanto, para a mesma autora (op. cit., 2004), ¢ bastante desafiador para os
profissionais que trabalham no setor da assisténcia social, implementa-la de acordo com seus
principios ético-juridicos, pois estes ainda permanecem distantes da realidade brasileira. Apesar

de passados mais de dez anos da LOAS, a politica de assisténcia ainda possui:

um perfil desarticulado que colocou em evidéncia um carater seletivo, focalista e
fragmentador para suas intervencdes com medidas assistenciais meramente
compensatdrias face aos efeitos dos ajustes estruturais da economia”. (YAZBEC, 2004,

p- 12).

2.1.1. Os (des)caminhos da Assisténcia Social na conjuntura brasileira pés-LOAS

A LOAS ¢ promulgada em 1993, porém a luta dos profissionais da assisténcia para a
sua aprovagdo ¢ desde a Constituicdo Federal de 1988. Segundo Moroni (2007) era para ter sido
aprovada seis meses apos a implementacao da Constituicdo. A morosidade das leis brasileiras, a
falta de vontade politica e o modelo neoliberal implementado pelos governos Collor e Itamar

Franco retardaram ao maximo qualquer medida social que necessitasse de orgamento publico.

A LOAS por sua vez, sendo um elemento de poder legal, veio para afirmar a assisténcia
como politica de direito, afinal num pais tracejado por uma cultura politica clientelista,
meritocratica, patrimonialista e extremamente arraigada aos métodos politicos coronelistas, era
preciso mais que a aprovagdo de uma lei que derruisse esse modelo; era preciso entdo um
movimento coletivo de tomada de consciéncia politica para transformar a concepcdo de

assisténcia e assegura-la como direito politico adquirido.

Com a promulgagdo da LOAS, a assisténcia (inserida no tripé da politica da Seguridade
Social, juntamente com a previdéncia e a saide) deu um grande salto, principalmente no que
tange a participacdo coletiva, com a presenga da populacdo no processo de constituicdo e

implementagdo das politicas, via os Conselhos Nacional, Estaduais e Municipais, a
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descentralizacdo e a utilizagdo de um comando unico de gerenciamento nas trés esferas
governamentais. Além disso, ampliou-se o espaco de participacdo popular no controle e
fiscalizacdo das politicas sociais, sendo isto um forte fator para a garantia desse novo perfil da

assisténcia social (YAZBEK, 2004).

No que tange a descentralizagdo, ¢ importante atentar que ndo se trata de restringir
unicamente a politica de assisténcia para ambito municipal. O elemento inovador que contribuiu
para a assisténcia, foi justamente a democratizacdo da participacdo e responsabilidade das trés
instdncias governamentais, além de poder assistir com maior qualidade e eficiéncia as
particularidades de cada regido. Ou seja, a politica de assisténcia tornou-se competéncia tanto do

or¢amento federal, quanto do estadual e do municipal.

Uma outra especificidade do campo da assisténcia social foi o fato desta ser uma
politica de carater ndo-contributivo. Esse fato gerou um grande peso para a legitimidade do
carater publico e universalista da assisténcia, pois, para garantir o direito a alguma politica social,
na maioria das vezes, a populagdo brasileira era (e ainda ¢) obrigada a pagar regularmente os
impostos. Isso resulta em duas questdes que compartilham de um mesmo equivoco cultural
acerca da legalidade da politica de assisténcia, que ¢ a sua condicdo como uma politica voltada

para “miseraveis”.

A primeira questao classifica a assisténcia social, equivocadamente, como uma politica
voltada para pessoas em situacdo de extrema pobreza. A partir dessa conotacdo, abre-se um leque
de situacdes que acabam por marginalizar totalmente aqueles que usufruem tal politica. Além
disso, essa concepgdo seletiva e focalista corroe por completo, mais uma vez o pilar da
universalidade. Por ser considerada entdo, como uma politica de pobres, expandem-se as acdes
(seja governamental ou de entidades privadas) fincadas no assistencialismo e/ou no voluntarismo,
obstruindo qualquer possibilidade de libertagdo dessa macula histérica que envolve a assisténcia.
Sobre isso Pereira (2004) faz uma excelente critica, considerando inclusive os determinantes

historicos e politicos da assisténcia no Brasil, e o que isso implica na promogao dessa politica:

Uma caracteristica indubitavelmente perversa da historia da assisténcia social € a sua
secular vinculagdo com a pobreza absoluta. Dai decorrem todos os vicios ¢ distor¢des
que corroem a continuam corroendo as possibilidades de eficacia democratica e civica
desta politica. (...) Serd sempre uma medida residual, isolada, isto é, paliativa,
desvinculada das demais politicas sociais e econdmicas (p. 55,56).
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A segunda questdo segue a mesma linha de preconceito da primeira, porque na
sociedade burguesa, os direitos politicos, a cidadania, o respeito, a democracia sdo valores
repletos de uma mentalidade mercantil, ou seja, eles s6 sdo possiveis a determinados individuos
se esses possuirem um emprego formal, e, por conseguinte contribuir com a previdéncia; ou mais
ainda, se estiver enquadrado na classe de “cidaddos consumidores”. Essa situacao de
contribuicdes compulsorias, como uma prévia condicdo para assegurar direitos de cunho
universal, possui um grande respaldo no meio politico brasileiro, e isto ¢ exatamente um dos
fatores que dificulta a inser¢@o da assisténcia social como politica de direito e de dever do Estado.
Esse vicio historico de relegar a assisténcia a uma politica de minimos, voltada apenas para sanar

a pobreza absoluta é observado inclusive nos meios dos gestores da SEMAS.

Em nossa pesquisa observamos que, apesar de aprovada a criacdo da Secretaria de
Assisténcia em Fortaleza, ainda ¢ disponibilizada pouca importancia a area da assisténcia social.
Nesse sentido, nao ¢ pelo fato de vereadores e deputados ndo se oporem, e até acharem
importante a criagdo da SEMAS, que esses mesmos, na luta cotidiana de angariar verbas para as
politicas, acabam por secundarizar a assisténcia social. Na verdade isso ocorre devido a um
conjunto de circunstancias que vao desde o costume das relagdes paternalistas na politica
brasileira, passando pelo afastamento tedrico e técnico sobre assisténcia, ¢ chegando até a um
certo descaso e desinteresse por parte das autoridades. Sobre isso, uma das pesquisadoras

entrevistada, afirmou:

Noés ndo avangamos, a assisténcia social ainda ndo ¢é considerada direito realmente por
parte dessas autoridades. Gestores, ainda hoje, sejam eles da direita ou da esquerda, ndo
concebem a assisténcia social como um direito social, como um direito adquirido do
usuério (Agua).

A invisibilidade da assisténcia social como politica de direitos, por partes dos proprios

governantes, pode ser identificada na entrevista a essa outra pesquisadora:

Concretamente ha um preconceito, ndo sei se ¢ bem preconceito... ou uma indiferenca,
ou um desconhecimento da politica de assisténcia social dentro desta perspectiva
emancipatéria. A esquerda, pelo menos nesse governo local, nesse governo municipal,
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ela ndo considera a assisténcia social como uma politica publica dentro dessa
perspectiva; a impressao ¢ que ainda ¢ muito forte como politica compensatoria, como
clientelismo (...) A politica de assisténcia ela ainda continua sem estar no seu devido
lugar, dentro da perspectiva emancipatoria, dentro de uma perspectiva de uma politica
publica, uma perspectiva de que ela precisa ter prioridade or¢amentaria, de que ela
precisa ser fortalecida em seus projetos, em seus programas. Ela precisa ser visibilizada,
precisa ser incrementada, incentivada como politica publica (Terra).

E ainda temos também a exposi¢do de uma das gestoras:

Mesmo hoje, se tivéssemos um decreto do presidente Lula, dizendo que a assisténcia
social tivesse um acréscimo de cinco, dez, onze, doze, quinze por cento, (isso ndo vai
ocorrer também da noite pro dia) Porque as pessoas ainda, inclusive muitos gestores
ndo compreendem a importancia da assisténcia social (Lua).

Apesar do esforco de profissionais da assisténcia em materializar os principios da
LOAS, assim como de algumas gestdes municipais em implementa-la, ainda permanece muito
distante a sua total consolidacdo. Foi também na conjuntura da década de 1990, que se pode
observar um crescimento exponencial de Organizagdes Nao Governamentais e de demais
instituigdes de cunho filantrépico e assistencialista, que adentraram no cendrio justamente para

desenvolver politicas sociais.

A maioria dessas instituigdes, fundacdes, organizagdes, implementam agdes com um
viés fragmentado e em sua maioria ndo atendem as necessidades reais da popula¢do. Enquanto
1sso, o papel do governo ¢ apenas de contribuir orcamentariamente, ¢ algumas vezes de fiscalizar
os servicos dessas entidades. E inegavel que com a auséncia de responsabilidade governamental
em executar as politicas sociais, outros sujeitos iriam se empenhar em realizé-la, contudo com
uma série de limites e equivocos. Foi nesse mesmo periodo que as grandes empresas
multinacionais também enveredaram pelo marketing social, promovendo campanhas, erguendo
fundacdes assistenciais € acima de tudo publicizando ao méaximo o seu ‘“lado social e
humanitario”, como ¢ o caso de diversas multinacionais instaladas no pais, dentre elas a Mac

Donald’s e a Nestle, por exemplo.

Segundo [amamoto (2001) isso nao passa de uma grande onda de refilantropizagdo, ou

seja, filantropia sob novas bases. A autora chama a atencao de que isto ¢ uma forma utilitaria, ou
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melhor, uma nova roupagem do capital apresentar-se a sociedade, uma vez que obscurece a sua
continua e voraz reprodugdo. O capital apropria-se do desenvolvimento das forgas produtivas
para prolongar seu lucro, extraindo do (a) trabalhador (a) seu valor, sua dignidade, sua vitalidade

para enfim torna-lo uma maquina desgastada e sem animo para lutar e defender seus direitos.

Essas grandes empresas, por meio de suas acdes sociais, realizam um des-servigo a
politica de assisténcia, pois sdo extremamente focalistas. O seu objetivo principal ndo ¢ a
promocdo do bem-estar de um punhado de miseraveis, mas sim promover uma auto-publicidade
no campo do social com ambigdes comerciais, no entanto suas agdes nao ultrapassam o limite do
assistencialismo e na benemeréncia. Nesse movimento, o sistema na verdade: “encobre,
entretanto, o outro lado indissociavel desse desenvolvimento, na sua forma capitalista: o

crescimento ampliado da pauperizagdo, da barbarie social” IAMAMOTO, 2001, p. 183).

Isto significa uma politica de minimos para os mais miseraveis, ferindo visivelmente os
principios constitucionais e a LOAS, uma vez que a politica de assisténcia, inscrita como
Seguridade Social deve ser de nivel universalista e de responsabilidade do Estado. Além disso, o
conceito de assisténcia social fica remetido ao nivel da solidariedade, tornando invisivel os
profissionais capacitados e verdadeiramente comprometidos com o sentido politico e de direito

da assisténcia social.

2.2. O processo de constituiciio da politica de assisténcia em Fortaleza

2.2.1. Conjuntura politica do Ceara nos anos 80 e 90

O Estado do Ceara, nas décadas em que foi instaurada a ditadura militar no pais, vivia
sob o comando de uma classe dominante que ficou conhecida como “governo dos coronéis”. O
termo coronéis era usado devido ao tipo de artimanhas politicas empregadas por governadores
como Adauto Bezerra, Virgilio Tavora e César Cals. Tais artimanhas, eram viabilizadas através
do voto de cabresto, do clientelismo, das trocas de favores entre politicos e latifundiarios e do

patrimonialismo'®. Esses sdo exemplos claros do tipo de relagdo que os governantes estaduais do

' Em 2005, o Brasil passou por uma crise politica em nivel federal devido a escindalos de corrupgdo, propina e
pagamento de mensalidades, os “mensaldes”, a politicos para aprovagdo de projetos do governo. Assim como 0
governo estadual, acusado de licitacdes irregulares para realizacdo de propaganda do proprio governo. A partir dai
podemos atribuir a estas crises, como conseqiiéncia de uma cultura politica que sempre existiu no Brasil e que hoje
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Ceara mantinham com a populacdo. Essas praticas politicas eram executadas com maior
facilidade nos municipios do interior, onde a populagdo portava baixissima escolaridade e era

extremamente dependente dos favores dos “coronéis”.

No final da década de 1970, um grupo de empresarios cearenses toma a frente e a
dire¢do do CIC, Centro Industrial do Ceara. O CIC, fundado em 1919, tinha como um dos
objetivos fortalecer as relagdes comerciais dos iniciantes industriais cearenses. Porém, este 6rgao
ndo logrou muito sucesso e anos depois permaneceu inexpressivo, acabando por ser atrelado a
FIEC, Federagdo das Industrias do Ceard. Em 1978, jovens empresarios cearenses possuidores de
um perfil moderno, progressista € com nivel superior de escolaridade reativam o controle do CIC.
Uma das fundamentacdes ideoldgicas primordiais desses jovens empresarios era acabar com as
praticas obsoletas, de tom corporativista e clientelista que era exercida, via de regra no governo

(MORALIS, 2000).

E justamente nesse ponto que percebemos que os empreendedores do CIC, ndo tinham
apenas a aspiracao comercial e industrial, eles, além do controle da produgdo economica do
Estado almejavam um outro tipo de poder, o poder institucional, o poder executivo, no caso, o
governo estadual. O grupo do CIC também se diferenciava dos antigos politicos cearenses ao se
posicionar favoravel ao processo de eleigdes diretas para presidente de republica. Porém, com a
derrota da emenda Dante do Oliveira'’ e definida as elei¢des indiretas, o CIC optou por apoiar o
candidato do PMDB, Tancredo Neves. Os discursos implementados por eles sempre continham
uma idéia progressista da necessidade de se modernizar o Estado e igualar a economia aos
estados do eixo sul e sudeste. Para isso, era preciso tomar uma série de medidas, como a redugao
do Estado, no que tange as politicas publicas sociais € uma politica de incentivo a instalacao de

macro industrias.

Em 1981 ¢ eleita a terceira gestdo do CIC, presidida pelo industrial Tasso Jereissati com
entdo 34 anos. Tasso, filho do senador Carlos Jereissati, que teve importancia politica na década

de 50, era herdeiro de uma fortuna advinda de shoppings centers, hotéis, moinhos e franquia de

podemos considera-la como algo solidificado e at¢é mesmo banalizado por uma grande parte da populagdo. Uma
politica construida em bases completamente antidemocraticas, corruptas ¢ de extrema confusdo da relagdo entre o
que ¢ publico ¢ o que ¢ privado. O modelo politico do governo do estado do Ceara praticado no periodo ditatorial,
ainda hoje persiste, refletindo um alto grau de despolitizacdo da populacdo, o que cientistas politicos denominam de
“analfabetismo politico”.

7 Emenda do deputado Dante de Oliveira (PMDB-MT), que propunha & Constituigdo o restabelecimento das elei¢des
diretas para presidente com voto universal e secreto.
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empresa de refrigerantes (FARIAS, 1997). Tasso e o seu grupo promovem uma ascensiao na
economia do Estado concomitantemente com uma aspiracdo ao poder governamental. Dessa
maneira, inicia-se uma articulacio politica para as elei¢des estaduais em 1985. Farias (2002), no
trabalho Os pecados capitais do Cambeba, realizado em conjunto com Artur Bruno e Demétrio

Andrade discute o seguinte:

Para aqueles ‘jovens empresarios’, ndo deveriam os industriais estar sujeitos aos
burocratas estatais, mas no comando do estado. Nao lhes agradava ter de pagar propina
para conseguir recursos para um projeto industrial; ndo desejavam depender dos
‘humores’ dos tecnocratas da ditadura ... (op. citi., p. 20).

Através de uma base de apoio do entdo governador, Gonzaga Mota, Tasso ¢ eleito com
uma margem de votos bem superior aos seus concorrentes. E a partir desse quadriénio (1987-
1990) que o “governo das mudangas” de Jereissati promove a “moderniza¢do” do Estado.
Contudo, essa modernizagdo ¢ implementada em detrimento das politicas sociais. E com Tasso

que o Estado do Ceara inicia a experiéncia do projeto politico conhecido como “neoliberalismo”.

O governo de Tasso foi marcado por atitudes extremamente autoritarias em relagdo ao
trato com os movimentos sociais € com a classe trabalhadora. Repressor de qualquer tipo de
manifestacdo, era pratica comum do governador, autorizar o batalhdo de choque para desarticular
e reprimir manifestagcdes publicas. Além disso, houve o rompimento com grupos politicos que o
apoiaram no primeiro momento como o PMDB, inclusive partido de ala esquerda como PC do B

e PCB. Essa observacao ¢ notada por Gondim (2000) no seguinte trecho:

Os ‘governos das mudangas’ praticamente eliminaram do processo de formulagdo de
politicas publicas, a intermediacdo de politicos profissionais, sobretudo na primeira
gestdo de Tasso Jereissati. A politica de austeridade foi conduzida sem a preocupacao
de buscar o apoio da classe politica ou de outros setores na sociedade civil, criando uma
imagem de isolamento e prepoténcia, consolidada pelos inimeros conflitos entre Tasso
Jereissati ¢ os mais diversos segmentos da sociedade (op. cit., p. 416).

Com o lema “governo das mudancas”, a geracao “Cambeba” destacou-se na producao
de grandes obras, inclusive usando-as como marketing politico, como foi o caso do Agude

Castanhdo, o Canal do Trabalhador, o Porto do Pecém, as Usinas Eoélicas, a constru¢do do novo
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aeroporto Pinto Martins e o investimento irrestrito no setor turistico. Na gestdo de Ciro Gomes
(1990 —1994), o marketing politico foi trabalhado fortemente no setor turistico, tentando
apresentar um Ceara que possuia tanto belos litorais, quanto um crescente desenvolvimento

urbano.

Vale ressaltar que em diversos outros setores, principalmente de ambito social, o
descaso foi incomensuravel. No setor da educagdo, por exemplo, o ensino fundamental e médio
foi “presenteado” com a implementag¢do de aulas através do sistema de televisdo, os chamados
“Telensino”. Modelo exaustivamente criticado pelos profissionais da educacdo, por secundarizar
a figura do professor (a) e produzir um ensino limitado, fragilizando a capacidade critica tanto de

professores como de estudantes (FARIAS, 2002).

A geracdo Cambeba, ao longo desses quase 20 anos de governo, reafirmou o projeto
politico hegemonico do grupo capitalista cearense e, inerente a essa expansao burguesa, hd a
fragmentacdo e pulverizagdo dos setores desfavorecidos da sociedade (BRUNO, 2002). O
aumento da concentracao de renda, o desemprego, a vulnerabilidade trabalhista, o analfabetismo,
enfim o aprofundamento das expressdes da questdo social, foram herancas que este grupo
perpetuou no Ceard. Herancas nefastas que contribuiram para o engendramento do ‘“neo-

coronelismo” do século XXI.

2.2.2. — Caminhos historicos da politica de assisténcia em Fortaleza — do clientelismo a

criacdo da SEMAS

E fato que com o definhamento do governo ditatorial, com as elei¢des diretas de 1985 e
com a promulgacao da Carta Constitucional em 1988, esperancou-se que houvesse uma mudanga
nas bases clientelistas, paternalistas e antidemocraticas da politica brasileira. Valores éticos e
emancipatorios que foram proferidos na constituicao refletiam as demandas impulsionadas pelo
movimento de redemocratizacdo, que foi composto por sujeitos do movimento agrario, por
religiosos vinculados a Teologia da Libertacdo, estudantes, sindicalistas, artistas e intelectuais,

enfim, foi um momento de mobilizagdo coletiva de varios setores da sociedade.
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Foi exatamente esse sentimento de democracia, de ética na politica e de liberdade que
gerou a esperanca na sociedade. Os anos seguintes seriam possibilitadores de mais seriedade na
administracdo publica, de controle e estabilidade na politica econdmica, de ampliagdo dos
direitos humanos e sociais de trabalhadores e de maior respeito com a liberdade e com os direitos
adquiridos. Porém, a propria histéria ja nos mostrou que o que ocorreu nao corresponde com as

expectativas produzidas no final da “década perdida”.

No que tange a assisténcia social, os caminhos foram bem tumultuados, como ja
indicamos linhas atrds. Ocorreu uma protelagdo para se implantar a LOAS, passando por diversas
privatizagdes e mercantilizagdo de politicas essenciais e desaguando nas incipientes acoes

governamentais com politica compensatorias.

No municipio de Fortaleza, o contexto ndo era muito diferente. O governo municipal se
identificava totalmente com a politica neoliberal dos governos federais da década de 1990, que
correspondia a um discurso de modernizagdo, sob o lema de romper com o coronelismo
tradicional, porém reproduzindo as ordens de minimizagdo do Estado no que se refere,
particularmente, as politicas sociais. O seguinte trecho, retirado de um documento oficial da
prefeitura, o Plano Plurianual da Assisténcia Social, elaborado em agosto de 2005, com
contribui¢des da professora Alba Pinho Carvalho'®, revela que Fortaleza sempre esteve a par do

progresso da assisténcia social:

Em Fortaleza, na contramao da dindmica de fortalecimento do sistema descentralizado
e participativo da Assisténcia Social disseminado em todo o pais com a LOAS, essa
organizagdo transcorreu de forma lenta e sem conquistas politico-administrativas de
monta (...) Diferentemente de outros municipios brasileiros, principalmente de regides
metropolitanas — maculadas por uma expressiva e cadtica questio social agudizada com
o neoliberalismo —, Fortaleza ndo teve a criagdo de uma Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (PPA, 2005, p. 4,5).

A década de 1990 em Fortaleza foi liderada hegemonicamente pela politica
peemedebista, a qual permaneceu por longos 16 anos a frente da prefeitura municipal. Nesse
periodo, a cidade ndo s6 ndo avangou, como permaneceu completamente alheia as bases

essenciais para politica de assisténcia. Isso pode ser conferido num documento produzido em

'8 A professora Alba Maria Pinho de Carvalho contribui como assessora técnica na constru¢do do documento que
especifica o Plano Plurianual da Assisténcia Social no municipio de Fortaleza em 2005.
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2004 pela propria Secretaria Municipal de Educagdo e Assisténcia Social, além de ser
demonstrado também na fala das pesquisadoras entrevistadas. O que aconteceu foi um desarranjo
administrativo, uma total falta de coeréncia no que tange ao conceito e pratica da assisténcia

social.

Isso ¢ evidenciado pelo fato de que mesmo apos a LOAS, (onde no seu 5° artigo fica
declarado a descentralizagdo politico-administrativa, a participagdo popular na formulagdo e no
controle das acdes e a responsabilizagdo do Estado na condugdo dessa politica) o municipio ainda
ndo possuia o minimo de agdes que resguardasse a Lei da Assisténcia, ficando o usudrio

desprovido de direitos e vulnerabilizados as ofensivas do capitalismo.

A trajetoria da assisténcia em Fortaleza foi caracterizada também por uma instabilidade
de alocacdo fisica enquanto unidade de promocgao politica, dentro do organograma das secretarias
municipais. Primeiramente, o governo Juraci Magalhides, realizou uma reforma administrativa
que extinguiu o 6rgdo que planejava e executava a assisténcia, ou seja, a Superintendéncia de
Assisténcia Social. Posteriormente a assisténcia ficou alocada junto a secretaria da habitacao,
depois foi novamente desativada e na sequéncia juntou-se num s6 6rgdo a satde, a assisténcia e a

educagao (Terra).

Numa outra reforma administrativa, em 1997, na tultima gestdo do prefeito Juraci
Magalhaes (1996-2000), a satide desmembrou-se do antigo Orgdo tripartite, se autonomizando
numa secretaria propria, e restando por fim a assisténcia e a educacdo. A partir dai criou-se a
Secretaria de Educagdo e Assisténcia Social (SEDAS), porém a assisténcia era ai classificada
apenas como uma Coordenadoria de Politicas Publicas de Assisténcia Social — CASSI, que, por
este motivo, seu orcamento financeiro era subordinado a educagdo. Essa condig¢do significava a
perda de autonomia e uma limitacdo tanto de recursos humanos, quanto de instrumentos

operacionais.

Apesar disso, este foi o momento em que mais se avangou nas discussdes de
implementagdo da LOAS em Fortaleza. Embora o secretario da SEDAS neste momento, nao
tivesse muita aproximagdo teodrica e técnica sobre a politica da assisténcia, ele era sensivel as
necessidades e particularidades demandadas pela coordenadoria (Terra). A coordenadora da
assisténcia, por sua vez, mantinha uma boa articulagdo técnica de gestdo administrativa, além de

uma aproximagdo politica com autoridades e entidades afins. Isso garantiu uma maior
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organizagdo ¢ publicizagdo da politica de assisténcia no municipio, e assim expandindo a
possibilidade de sua implementacdo com maior efetividade e de acordo com que se preconizava

na LOAS (Terra).

Foi esse 0 modelo administrativo correspondente a assisténcia, ou seja, inserida dentro
da Secretaria de Educagdo, que perdurou até julho de 2007, quando, nessa ocasido, foi enfim
inaugurada a Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SEMAS, ja na gestdo petista da
prefeita Luizianne Lins. Para a criagdo desta Secretaria, anos antes, ja existia um movimento
coletivo de trabalhadores da assisténcia que pensava essa politica fora dos padrdes existentes, ou
seja, sem os vicios clientelistas de uma politica edificada sobre o clivo do favor e da benesse

primeiro-damista.

Em 2004, ano em que se elegeria a nova gestdo municipal da prefeitura de Fortaleza,
foram realizados trés foruns para discutir os caminhos da assisténcia social no municipio,
direcionando o debate para o &mbito do Comando Unico. Dos debates ocorridos nesses foruns,
evidenciando a participagdo de varios sujeitos da sociedade civil, saiu como resultado a
publicagdo de um caderno”, o qual continha artigos de diversos profissionais, dentre esses,
docentes da area de Servigo Social, autoridades e representantes de entidades, como o Conselho
Regional de Servigo Social. Com tal documento, elaborado a partir de fundamentacdes historicas
e tedricas sobre assisténcia social, pretendia-se entrega-lo ao candidato eleito ao cargo de prefeito
da cidade de Fortaleza, do processo eleitoral de outubro de 2004. Continha também a sugestdo da
criacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia, configurada nos termos da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
também publicada naquele mesmo ano e com a LOAS, que ja contava com um atraso de mais de

dez anos para sua execu¢do na cidade.

Assim, com a vitéria da candidata do PT, Luizianne Lins, aumentou a expectativa para
criagdo da Secretaria e assim a alteracdo dos rumos da politica de assisténcia em Fortaleza
tornaram-se um sonho mais proximo e concreto. Embora o programa de governo da candidata
ndo se ativesse a politica de assisténcia social, as politicas foram construidas em areas
segmentadas, como criangas, idosos, populagdo de rua, além do diferencial de priorizar a politica

para as mulheres. O anseio pela vitdria de um projeto de bases democratico-popular e finalmente

' A assisténcia Social como politica piblica: didlogos sobre o comando tinico em Fortaleza / Maria Zelma de

Araujo Madeira (org.) — Fortaleza; MD Grafia e editora 2004.
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a eminente possibilidade da criacdo da Secretaria de Assisténcia, fez mobilizar uma grande
parcela de assistentes sociais. Tanto uns que estavam diretamente ligados a campanha de
Luizianne, quanto diversos outros que comprometidos politicamente, disponibilizaram apoio

incondicional a candidata.

Tal apoio se expressou também por ocasido da realizagdo do XI Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais — CBAS, um dos maiores foruns de discussdo da categoria, realizado em
outubro de 2004 na cidade de Fortaleza, gerou-se oportunamente um movimento pro-candidatura
de Luizianne Lins. Durante o Congresso, houve inclusive a produgdo e a leitura de uma carta de
apoio®. O conteudo da nota aponta para o diferencial da campanha petista em Fortaleza, que
ainda mantinha em seu discurso a ideologia democratica e popular, erguida nos idos anos 1980. E
mencionado na nota, uma relagdo direta entre o projeto de governo democratico-popular da
candidata petista e o projeto profissional do Servigo Social, justificando a partir dessa

similaridade o apoio, como consta no seguinte trecho da nota:

Ao apoiarmos Luizianne estamos afirmando os principios contidos em nosso
projeto ético-politico-profissional, expresso em nosso codigo de ética e que
estdo impressos no seu programa de governo: respeito a diversidade, eliminagdo
de todas as formas de preconceito; garantia de pluralismo; compromisso com a
qualidade de servicos prestados a populagdo; articulagdo com os movimentos
sociais; democratizac¢do e participagdo popular; direitos humanos para todos e
todas.

Esta carta foi assinada por assistentes sociais de todo o Brasil, tal fato demonstra o nivel
de ebuli¢do politica que vivia a cidade de Fortaleza. Tal ebulicdo devia-se a polémica de que a
candidatura de Luizianne ndo recebera nenhum apoio moral, financeiro ou politico do Partido dos
Trabalhadores, ficando este fato nacionalmente divulgado pela TV e jornais, o que gerou uma

insatisfacdo nacional ao PT, por parte de militantes e simpatizantes do Partido.

Assim, depois de passado o processo eleitoral e com a garantida vitoria do projeto
democratico-popular de Luizianne Lins, aguardou-se que a prefeita elegeria como prioridade a

criacao, logo no primeiro ano, da Secretaria Municipal de Assisténcia. Mas para o desalento de

% Entre outras assinaturas de apoio a candidatura de Luizianne Lins, encontra-se a assinatura de José Paulo Netto,
Elaine Behring, Lucia Barroco e tantos outros tedricos conceituados do Servigo Social. Conferir em Anexo 3.
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alguns, isso sO veio ocorrer dois anos e meio depois. Esse dado € revelado no Plano Plurianual da

Assisténcia:

Mas ¢ preciso entender que para implementar a Politica de Assisténcia Social em
Fortaleza como uma politica de alcance transformador e inclusivo, defendida pela
PNAS, de carater preventivo e processador de inclus@o social e com uma intervengéo
efetiva, E IMPRESCINDIVEL A CRIACAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL DE FORTALEZA como uma exigéncia técnica-operacional
para a implantagdo do SUAS e uma exigéncia politica na Gestdo Municipal da Prefeita
Luizianne Lins, que propde o respeito e compromisso com a efetivagdo de politicas
publicas propiciadoras de uma vida mais digna a todo povo de Fortaleza (...) A
Secretaria Municipal de Assisténcia Social em Fortaleza representa a construgdo de
uma estruturagdo politico-administrativa que oportunize o desempenho do papel
institucional ¢ mediatizador do gestor municipal com a capacidade desafiadora de
viabilizar uma politica de assisténcia que realize a interfase frente a grande questdo
social de Fortaleza (PPA, 2005, p. 6).

Ja havia um certo modelo de organizagcdo na CASSI, que correspondia aos preceitos da
LOAS, que, nesse primeiro momento, estava sob coordenagdo da uma assistente social®'. Para a
criagdo da SEMAS, em julho de 2007, houve muita pressdo interna daqueles que j& tinham
consciéncia da necessidade de se implementar a politica sintonizada com as diretrizes nacionais

da assisténcia.

Embora tenha havido uma relativa organizacdo em torno da assisténcia, por parte de
alguns profissionais, na tentativa de eleva-la a condicdo de politica universalista, ainda assim ¢
complexo o desenvolvimento dessa politica por vias emancipatdrias. Durante as entrevistas com
os atuais gestores da SEMAS foi revelado que boa parte dos gestores de outras secretarias e
vereadores desconhecem a assisténcia como politica de direito, e disso resulta o clientelismo e o

descompromisso social com a parcela da populagdo que dela necessita.

Transformar a assisténcia, ultrapassando o carater secular do filantropismo e da

benemeréncia, ¢ acima de tudo socializar direito politico a toda populagdo. Romper com a

2 E valido salientar que o nome de Virginia Assungdo foi defendido e apoiado por todo um coletivo de
assistentes sociais, estudantes, sindicalistas, representantes de movimentos populares e diversos outros
sujeitos da sociedade civil. Com isso, pretendia-se oferecer a prefeita a alternativa de um nome que ja
estivesse inserido nesse trabalho, com plenos conhecimentos técnicos e teoricos, além de ter experiéncia
em conselhos populares. Uma profissional legitimada por sua categoria por possuir em sua trajetoria,
pessoal e profissional, valores emancipatorios como a democracia, a justica social, a universalidade ¢ o
respeito incondicional aos direitos sociais € humanos. Apresentamos como anexo 4 uma nota de apoio ao
nome de Virginia Assuncao que fora entregue a prefeita logo apos ter sido eleita.
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heranca cultural de uma politica focalista, clientelista e favoritista é oferecer condic¢des
educacionais de criticidade social, para que o capitalismo e suas estratégias de reproducdo nao
permeie o cotidiano através da “responsabilidade social” implementada pelas grandes
multinacionais. Essas sdo estratégias que sinalizam minimamente a inten¢do de emancipagdo

social e politica que podemos erguer através das politicas publicas sociais em geral.

2.3. Acdo profissional: dificuldades e estratégias para consolidacio da politica de

assisténcia social em Fortaleza

Como referimos anteriormente, o processo de implantacdo da politica de assisténcia
social, ocorreu tardiamente, devido, sobretudo, ao pouco caso, por parte das autoridades, em
agilizar o processo de constituicdo das secretarias municipais. Devido a isso desencadeou uma
forte batalha entre as (os) profissionais da assisténcia contra as instancias governamentais para
implementar de forma efetiva os pressupostos contidos na LOAS. As principais reivindicagdes
levantadas por profissionais da assisténcia foram a descentralizacao politica e econdmica entre as
trés instincias governamentais (Municipal, Estadual e Federal), a criagio do Comando Unico e

do Fundo Municipal e a participag¢ao popular.

Em Fortaleza, ndo se diferenciou desse cenario nacional, assim iniciou sua longa
caminhada até a criacdo da SEMAS, desde meados da década de 1990 e se intensificou mais a
partir do Ultimo mandato do entdo prefeito Juraci Magalhdes (2000 — 2004). Na gestdo de
Luizianne Lins, a aprovagdo na camara dos deputados da criagdo de uma secretaria municipal

para a assisténcia so foi possivel ap6s o meio do ano de 2007.

A atual secretéria titular da SEMAS, tem uma longa trajetoria politica. Primeiro dentro
do Partido dos Trabalhadores, quando ela era assessora politica no periodo em que Luizianne
Lins era deputada estadual, segundo no movimento de mulheres feministas no municipio. Além
da secretaria titular, a SEMAS ¢ composta por um nucleo gestor, subdividido nas pastas de
Coordenadoria Executiva, Protecdo Social Bésica, Protecdo Social Especial, Coordenadoria do

SUAS e Coordenadoria do Fundo Municipal de Assisténcia.
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Uma particularidade da organiza¢do das pastas da assisténcia e a indicacdo de nomes
para a sua composicao € que tais gestores formam um grupo politico, com identidade ideoldgica,
formada, antes mesmo do processo de trabalho que realizam na SEMAS. Explorando mais esse
fato, observamos que as pessoas que compdem esse grupo de trabalho possuem uma concepgao,
no que concerne ao desenvolvimento do exercicio profissional do Servigo Social. A comunhao de
opinido e consciéncia sobre os principios do codigo de ética do assistente social, a concepgao de
instrumentalidade, os direitos humanos, sdo os elementos politicos que viabilizam o exercicio
profissional critico e de real envolvimento com a populacdo que ¢ assistida. Segundo um dos

gestores entrevistados, o grupo que gerencia a assisténcia ¢ assim identificado:

porque comumente varias pessoas no ambito ndo sé da assisténcia, mas no ambito do
servigo social se classificam, ou se identificam, como um grupo politico que defende
esse chamado projeto ético-politico da nossa categoria. Entdo a nossa trajetdria veio dos
movimentos da universidade, em especial do Movimento Estudantil de Servigo Social,
seja no centro académico, seja no DCE, seja na Executiva Nacional de Estudantes, a
ENESSO. E depois passando em nivel local pra uma militdncia no CRESS — Conselho
Regional de Servico Social, e hoje a gente acabou se reencontrando nessa dimensao da
Secretaria Municipal (...) Entdo a gente vem trazendo essa carga historica ¢ a gente se
encontra caracterizado hoje como gestores de uma politica que é também dentro de uma
prefeitura democratico-popular, uma prefeitura de esquerda... (Sol).

Pode-se perceber, pela afirmacdo acima, que o grupo que estd desenvolvendo o trabalho
da Secretaria de Assisténcia, possui uma unidade politica historica, tanto com os elementos que
envolvem a pratica do Servigo Social, isto €, os eixos tedrico-metodoldgico, técnico-operativo € o
ético-politico, quanto com as demandas particulares da area da politica de assisténcia. Enquanto
gestores ¢ importante estarem munidos e fundamentados de teorias com teor critico e
emancipatorio, pois no momento da barganha politica em meio as instancias de poder (camara
municipal, assembléia legislativa) ¢ basilar a aproximagdo com o conteudo tedrico para que,

juntamente com a populagdo, se conquiste as reivindicagdes levantadas.

Algumas autoras, como Sposati (2004), revelam que existe, na sociedade, uma
concepcao de que a assisténcia social &, prioritariamente, um trabalho desenvolvido apenas por
assistentes sociais, o que reduziria tanto o carater interdisciplinar da politica da assisténcia, como

restringiria o exercicio profissional da (o) assistente social. Além disso, a autora também revela
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uma outra acepgdo equivocada acerca da politica de assisténcia social, que ¢ a sua vinculacao

confusa com assistencialismo e voluntarismo.

No entanto, Sposati (2004) problematiza o ndo esclarecimento e a insuficiéncia de
determinagdes existentes na colocagdo de “politica de direito e dever do Estado”. Para a autora, a
inser¢do da assisténcia social na Constituicdo Federal de 1988, formando junto com a satde e a
previdéncia, o tripé da Seguridade Social, foi apenas uma justaposicao hitorico-politica do
periodo pos-ditadura militar. Mesmo com a LOAS, que abre um leque de possibilidades para
ruptura desse perfil da assisténcia, ndo foi possivel uma tradu¢do mais concreta e evidente sobre

os direitos e deveres, pelo que afirma:

A inclusdo do campo particular da assisténcia social, no ambito da seguridade social
proposto pela Constituigdo de 1988, ndo encontrou interlocutores e interlocugdes
estruturadas e organizadas na academia, na sociedade civil e nos movimentos sociais.
(...) Afirmo com isso que nesses dez anos ainda ndo foi consolidado o campo da
responsabilidade publica dessa politica (...) Em decorréncia disso, é mais usual
caracterizar a assisténcia social como ‘dever do Estado e direito da populagdo’ sem
tornar claro e especifico no que consiste tais deveres ou tais direitos (2004, p. 33,34).

Tanto esse assunto, como os outros levantados ao longo deste trabalho sobre a
subordinacdo da politica de assisténcia em relacdo as outras politicas sociais, pode chocar-se com
o proposito de consolida¢do do exercicio profissional do Servico Social. Uma vez evidenciado
que a politica de assisténcia ndo ¢ algo restrito ou objeto Unico de andlise e intervencdo do
Servigo Social, entdo fica mais facil percebé-la como um construto da sociedade e que precisa
requerer seu espago junto as instdncias de poder, seja este local, estadual ou federal. Porém,
mesmo sendo a assisténcia uma politica composta por profissionais de varias areas, nos instiga
saber se a execucao desta, mesmo com todos os reveses econdmicos € sociais impostos por uma
sociedade estamentada em classes com interesses antagonicos, pde em cheque o direcionamento

profissional do (a) assistente social que atua com fins de objetivar seus principios éticos-politicos.

Longe da obtencdo de uma resposta pragmatica, afinal insere-se nessa discussdo um
conjunto de processualidade historicas de relativa complexidade, observamos que uma extensiva
parte dos problemas da politica de assisténcia reside no processo socio-cultural em que foi
inscrita. Suas raizes estdo aterradas desde as promoc¢des das politicas compensatorias do welfare

state, e se alargam até a cultura patrimonialista do favor em troca de beneficios politicos. Dessa
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forma, é que se acarreta por longas datas o problema da imprecisdo tedrico-conceitual acerca da
politica de assisténcia social, ficando esta fadada a intervengdes isoladas de alguns poucos

municipios que de fato tentam implementar esta politica de modo mais efetivo e sistematico.

Uma outra problematica sobre a politica de assisténcia se ancora efetivada num debate
levantado por Pereira (2004b) sobre a setorialidade e a interdisciplinariedade. Para a autora,
ambos elementos devem fazer parte da politica social, porém a setorialidade que compete a
assisténcia ¢ diferente das outras politicas que compde a Seguridade Social, por exemplo. A
setorialidade na assisténcia exige uma rigorosa andlise, exatamente pelo seu amplo carater social

e para que seja garantida as particularidades instrisecas a ela, por isso a autora chama atencao:

Acontece que ¢ a defesa dessa setorialidade pode descaracteriza-la como politica
publica, com um contetdo proprio, porque isso vai contra a sua natureza genuinamente
complexa, abrangente, interdisciplinar e intersetorial expressa no adjetivo (social) que a
qualifica.

E justamente por ser interdisciplinar e intersetorial que, na pratica, é a politica piblica
mais afeita a estabelecer interfaces e vinculos orginicos com as demais politicas
congéneres (sociais e econdmicas), tendo em vista a universalizagdo do atendimento
das necessidades sociais no seu conjunto (PEREIRA, 2004b, p. 59)

A autora remonta a idéia de recuperar o sentido da assisténcia enquanto politica social
particular, pois assim nem se transforma numa politica isolada e voltada apenas para “os pobres”
e dai restringir-se a uma seforialidade vazia, nem tampouco generaliza-se perdendo suas
referéncias particulares, ao ponto de seu or¢amento acabar sendo usado em prol de tantas outras

intervengdes que ndo seja necessariamente a assisténcia social.

A transferéncia de verbas da assisténcia para outros setores da politica social foi
inclusive pontuada por uma gestora da SEMAS. Ela evidencia que isso faz parte de arranjos
politicos por parte de vereadores, que na tentativa de arrecadar votos, barganham um or¢camento

da assisténcia para implementar obras demandadas por seu “grupo de eleitores”:

...0 movimento popular aqui de Fortaleza ¢é algo complicado por conta desse
apadrinhamento, o monitoramento dos lideres, das proprias liderangas comunitarias, e
por sua vez os vereadores que tem tanto as suas associa¢des, a gente sabe que existe...
Mas ai ¢ um movimento, ¢ um exercicio cotidiano e politico de desconstrugdo dessa
cultura politica (...) Por exemplo, as creches. Creche ndo ¢ uma competéncia da
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assisténcia, ¢ uma competéncia da educacdo. E ai varias pessoas, véarias liderancas
comunitarias, inclusive varios vereadores que tem as suas entidades, porque ¢ uma
espécie de voto, ¢ um cabo eleitoreiro, recebia dinheiro da assisténcia. E ai a gente veio
e disse: ndo! Est4 aqui na politica, creche ¢ da educagdo... (Lua).

Em nosso campo de pesquisa, ao entrevistar os gestores que estdo a frente da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social de Fortaleza, identificamos nas entrevistas a preocupacao de
garantir uma assisténcia livre dos moldes até entdo praticados no Municipio. A assisténcia como
direito ¢ elemento mais eloquente revelado por todos eles. No entanto, as dificuldades do
exercicio profissional aparecem, primeiramente, pelo proprio processo de organizacdo do espaco
fisico da Secretaria, depois, devido aos impactos politicos que a concep¢do de direito da
assisténcia social causa no cotidiano politico de vereadores, conflitando as relagdes entre as (0s)

gestores da SEMAS e Camara Municipal.

O que ocorre ¢ que no jogo de forgas, na barganha da “pequena politica”, vereadores na
busca de manter-se no poder através do favorecimento a entidades, assustam-se e indignam-se
com a possibilidade de corte em seus orgamentos e se contrapdem a qualquer perda, ou com a
centralidade do Fundo Municipal da Assisténcia, para ndo ficarem impossibilitados de realizarem

suas insuficientes politicas em troca de votos.

Assim, ¢ muito clara a tentativa de manutenc¢do da cultura clientelista, primeiro, porque
os gestores de outras Secretarias ndo disponibilizam a devida atengao e respeito que a Assisténcia
exige, assim como o preconceito e desconhecimento, por parte de outras tantas autoridades. E,
segundo, porque a materializacdo da politica de assisténcia nos moldes da universalizacdo do
acesso e do direito social, implica, no minimo, em um desmanche de uma cultura secular do voto
de cabresto, do voto em troca de um “favorzinho”, daquilo que o Brasil sofre historicamente, que

¢ transformacdo do valor da coisa ptblica em valor privado.

Esse ¢, pois, o maior obstidculo encontrado pelas (os) gestores que vém atuando na
recém criada Secretaria, uma vez que esses possuem uma concepgao politica da assisténcia social
fundamentada no direito da populagdo e no dever do Estado. Essa concepg¢do politica ¢ bastante
clara ideologicamente, porém as (os) gestores ainda revelam uma dificuldade para a
implementagdo pratica dessas politicas e a problematica da mudanga cultural sobre o
entendimento de assisténcia social. Podemos considerar também que o proprio Partido (PT), no

seu atual horizonte politico, obstaculiza a compreensao das politicas de assisténcia social como
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direto, uma vez que permanece com politicas focalistas e seletista. Além de defrontar-se com
uma questdo mais ampla e global que sdo as investidas neoliberais nas politicas sociais dos

paises de Terceiro Mundo.
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O processo de construgdo do projeto profissional, principalmente no final dos anos 1980
e por toda década de 1990, propiciou um incomensuravel espaco de debate politico e também
operacional, oportunizando que diversos assistentes sociais de todas as areas debatessem
amplamente as diretrizes da profissdo e agregassem conhecimento para a constru¢do de uma
identidade politica critica e, por conseguinte, uma atuacdo orientada por principios éticos

efetivos.

Nesse capitulo, analisaremos as repercussdes desse projeto no cotidiano profissional de
assistentes sociais que buscam a consolidagdo de tal projeto, embora seja o seu exercicio
realizado na realidade adversa do capitalismo. Dai a necessidade da (o) assistente social de
munir-se com fundamento tedrico-conceitual para elucidar com clareza os elementos que
envolvem a intricada teia da realidade social, além ¢ claro, de identificar as determinagdes

historicas que movem as particularidades dos sujeitos e dos espacos.

3.1. O projeto profissional e sua materializacio na gestio democratico-popular

O projeto profissional do Servigo Social ¢ segundo Braz (2004) constituido por trés
dimensdes que o qualifica e o legitima enquanto uma profissdo inscrita na divisdo socio-técnica
do trabalho, além de promover uma identidade ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-
operacional entre os profissionais. Tais dimensdes se realizam nas seguintes esferas: 1) na esfera
teorica, gestada do acimulo teérico e metodoldgico da profissdo, que desde os fins dos anos 1980
gera um aprofundamento da teoria marxista e esta torna-se sua principal ferramenta de analise e
intervencdo; 2) na esfera juridico-politica, que significa o conjunto de leis, e de demais
documentos que regem legalmente o exercicio profissional e 3) na esfera politico-organizativa,
que ¢ a dimensdo em que assistentes sociais, coletivamente, se articulam, refletem, decidem e
agem sobre questdes inerentes a profissdo e a sociedade, esse movimento ¢ promovido pelas

entidades representativas da categoria, quais sejam o conjunto CFESS/CRESS, ABEPSS e
ENESSO.

Todos os trés aspectos acima referidos perpassam pelo processo de formacdo
profissional, seja nos espagos de construgcdo académica, seja nas instituigdes de trabalho ou ainda

nos movimentos sociais em que os profissionais atuam. A ideologia politica e social que esta
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inscrita no projeto profissional expressa elementos que podem orientar a formagao, os discursos,
e as agoes desempenhadas pelos assistentes sociais. No entanto, ainda que ja tenhamos assinalado
no capitulo I desse trabalho, ¢ vélido reiterar que tais determinagdes do projeto profissional sdo
completamente passiveis de alteragdes, ao longo do desenvolvimento historico da sociedade. Para
Heller (2000) um determinado valor, uma vez explicitado numa esfera da realidade social, pode
submergir e permanecer ocultado, isso vai depender do grau de desenvolvimento da sociedade,
ou mesmo do surgimento de um novo valor. No entanto, uma vez exponenciado, tal valor jamais
perecerd, pode inclusive ficar estéril, porém nao desaparecerd, a respeito disso a autora (op. cit,

2000) expde:

Como ¢ natural, os referidos valores objetivos se explicitam em conexao reciproca no
interior de cada esfera da heterogénea realidade social; e, do mesmo modo, pode se
produzir a desvalorizacdo em cada esfera. (...) o valor atingido subsiste como forma
abstrata, jamais satisfeita na realidade; em outros casos, o valor pode conservar-se em
suas objetivagdes esperando ser novamente descoberto. Por mais duradouras que sejam
as fases historicas estéreis com relagdo a essa ou aquela esfera ou substincia
axiologica, sempre existirdo ‘preservadores’ dos valores alcangados (p. 5 e p.10).

Na atual conjuntura, alguns valores universais estdo sendo apropriados indevidamente
pela ideologia neoliberal, e devido a isso seus conceitos estdo se tornando distorcidos, o que para
Netto (2004b), seria um reformismo teorico-conceitual. Por exemplo, o conceito de democracia ¢é
erguido sob os principios capitalistas, precisa ser reorientado a teoria critica para assim poder ser
compreendido e aplicado de maneira nao generalista. A democracia vigente ¢ aquela defendida
pelo Estado burgués, que ¢ funcional a este, pois embora garanta um nivel de liberdade de
expressao, flexibilidade de opinido, ela esta fadada a atender os interesses da classe hegemonica,
que ¢ a burguesa. No Estado burgués a democracia operaciona o poder politico e econdmico,
apontando fundamentalmente apenas para um reformismo, que implica em reducdo do estado no

atendimento aos problemas sociais.

Oliveira (2001), tratando do reformismo, afirma que ¢ importante lembrar que este
assunto nao ¢ algo novo no capitalismo. Desde Marx, h4d uma elaboracao critica sobre o tema. A
autora diz ainda que o tema ¢ retomado no famoso debate da social democracia alema entre Rosa
Luxemburgo e Eduard Bernstein. Destacamos algumas consideragdes feitas pela entdo tedrica do

Partido Socialista, no final do século XIX, Rosa Luxemburgo, que embora tenha sido eloquente
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quanto a sua contestacdo ao reformismo, assume posi¢do de defesa a democracia de maneira
oposta ao dos reformistas e dos revisionistas de sua época. Sua premissa, nao ¢ de defesa da
democracia como valor universal, mas como valor fundamental para a classe trabalhadora, que no
seu processo historico exercita sua liberdade e constréi seu caminho de libertar-se da opressao

capitalista (ibid).

Para a autora (op. cit, 2001), o revisionismo e o reformismo sdo teorias que nado
contemplam o ideal socialista fundamentado em Marx. Os maiores idealizadores dessas correntes
teorica ideologica do final do Século XIX, Eduard Bernstein e Karl Kautsky, acreditavam na
adaptacdo do capitalismo a sociedade moderna e da ndo necessidade de uma revolugdo proletaria
como etapa ao socialismo rumo ao comunismo. Luxemburgo, contrariamente, defendia que tais
teorias eram visdes equivocadas da teoria marxiana e que representava um retrocesso da

concepgdo de emancipagdo humana e de revolugdo social, através do movimento proletariado.

A revisdo teodrica ¢ um principio da teoria critica, foi uma maneira encontrada pelos
seguidores de Marx de realizar uma atualizacdo do contetido de sua obra e aplicé-la conforme as
determinagdes historicas e as suas especificagdes nos diferentes espagos. E importante evidenciar
que essa releitura ndo se antagoniza ao método dialético de analise desenvolvido por Marx, e nem
as sua concepgoes categoriais, ou seja, em seu bojo € resguardada a categoria trabalho como base
fundante do ser social, e que uma sociedade socialmente justa s6 € possivel com a abolicdo da
propriedade privada. Nesse sentido, segundo Bottomore (2001) as primeiras revisdes, feitas por
Lénin, Luxemburgo, Trotsky e Mao Tse-tung, ndo so resguardaram tais principios, mas também

tratam de ndo serem precipitadas ou jogadas num anacronismo.

Porém, com o surgimento de alguns vieses interpretativos da teoria marxista, que a
tornaram por demais fragmentadas, o revisionismo foi adquirindo uma formatacao ideologica e
uma conotacdo que se desvincula do sentido denso e analitico que representa os estudos de Marx.
Tal questdo foi se generalizando, e o emprego do marxismo nas questdes politicas foi sendo

direcionado para uma visdo estreitada e pragmatica.

J& a base do reformismo, principalmente o encaminhado por Bernstein, tinha como idéia
central a adaptacdo pacifica ao capitalismo. Isto funcionava do seguinte modo: com a adaptagao

do sistema capitalista a sociedade moderna, a vida cotidiana da populagdo (burguesia e
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trabalhadores) seria acometida de um crescimento qualitativo, através de saidas econdmicas que

beneficiariam tanto a classe burguesa, como elevaria a condicao da classe trabalhadora.

Tais medidas politico-econdmicas, que ocasionariam na “adaptacao capitalista”, partiam
de um tripé forjado por: 1) Desenvolvimento do sistema de crédito, que proporcionariam a
populagdo e as pequenas empresas condigdes de desenvolvimento econdomico e protecdo dos
empreendimentos comerciais; 2) Tenacidade da classe média, isso significaria a melhoria e
elevacdo da condi¢do socioecondmica de parcela dos trabalhadores, a partir da propria relacao
entre as organizagdes patronais € os empregados; e 3) Organizacdes sindicais, que também
influenciariam diretamente na organizacgdo trabalhista, incidindo no desenvolvimento da forga
politica e econdmica dos trabalhadores, para alcancarem melhorias nas condigdes de vida. Isso
queria dizer que crescia o numero de componentes da classe capitalista. Para essa corrente, a
sociedade anonima transformava o trabalhador em capitalista, e essa foi mais uma das criticas de
Luxemburgo ao revisionismo bernistaniano, como se a participacdo em pequenas cotas de acdes
tivesse o poder de fazer os trabalhadores deixarem de ser explorados pelo capital (OLIVEIRA,

2001).

A 1idéia revisionista de harmoniza¢do entre as classes ¢ preponderante. De um lado o
trabalhador, condicionado a uma realidade que nunca feriria os interesses patronais, mistificando
uma condi¢do de ascensao da sua situagdo proletariada. Do outro lado as organizagdes patronais,
mais flexiveis e garantidoras de direitos e beneficios, cumprindo formalmente o seu papel de
burguesia “humanizada” e, entre os dois polos, as organizagdes sindicais, mediadoras do conflito
ontoldgico, capital versus trabalho, porém desapropriada do folego politico de denunciar as

contradi¢des do sistema produtivo do capital.

Nas concepgdes de Luxemburgo, conforme apontamos acima, hd uma ponderagdo a ser
evidenciada: ela ndo descarta categoricamente a reforma social, porém, a classifica como etapa
necessaria e importante para obtencao futura de uma sociedade universalizada socialmente. Nesse
sentido, ndo seria a reforma social uma via de acdo que se anteporia a revolucdo, mas sim um
momento pertencente ao processo historico rumo ao socialismo, onde o mais importante a ser
reconhecido ¢ que a reforma ndo poderia ter seu fim em si mesma, embora necessaria para a

classe trabalhadora.
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Sobre essas questdes trabalhadas por Luxemburgo, Sales (2006) compartilha da
seguinte opinido em torno do desenvolvimento do processo democratico através da organizacao

popular coletiva:

Distintamente da hegemonica corrente reformista, ela (Rosa Luxemburgo) apontava na
diregdo da importancia da luta pela defesa das reformas sociais e da democracia
politica no capitalismo, com vistas a prover as necessidades materiais dos
trabalhadores, garantindo-lhes um minimo de dignidade ao lado da sobrevivéncia.
Politica que equivaleria hoje, a ver na luta por direitos uma luta por mais poder, na
medida em que o direito ¢ um poder e, conseqiientemente, a maioria da populagdo esta
desprovida de direitos (2006, p. 39,40).

Partindo dessas ponderagdes, ¢ que articulamos ao arsenal tedrico-metodologico e ético-
politico que envolve o Servigo Social. Ocorre que alguns profissionais, num processo quase
mecanico, absorvem valores, sem que, na maioria das vezes, realizem uma reflexdo do que
verdadeiramente eles propdem, ou seja, um ativismo exorbitante, e pouca andlise teodrica, ou
aplicagdes equivocadas. A situacdo mais grave ainda € quando alguns profissionais ndo articulam
o sentido ontoldgico da teoria social e nem a dimensao ética-politica e ideologica do projeto com
a realidade a qual se aplica esse conceito, podendo acarretar agdes deslocadas do sentido da

teoria.

Na verdade, o que ocorre, ¢ uma generalizagdo dos principios norteadores do codigo,
quando esses sdo expostos por assistentes sociais (em seu espago de trabalho ou qualquer outro
espaco de intervencao politica) com uma forma desprendida e fragilizada ideologicamente. Fica
evidente que o discurso ndo ultrapassa o nivel das idéias, ou melhor, que ndo h4d uma
compreensdo conceitual desses principios, o que torna negligenciada qualquer agdo interventiva

na realidade.

Ao longo de nossa pesquisa de campo, ou melhor, na etapa de realizagdo das entrevistas
com os gestores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social em Fortaleza, percebemos que
esses apontam como horizonte de trabalho, politicas relacionadas as categorias da teoria social
critica. Porém, materializar politicas viabilizadas por agdes de tal cunho, ¢ extremamente

complexa para oportunizar na realidade que envolve a sociedade imersa no sistema capitalista.
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Ao indagar aos gestores sobre a relagdo do projeto ético-politico junto a sua pratica de
elaboragdo e execucao das politicas de assisténcia no municipio, foi sugerida em diversas falas a
possibilidade de realizacdo da justica social, da implantagcdo da cidadania, do direito politico, da
democracia através de medidas, que, de acordo com estudos gerais realizados nessa area por

s iy T . .
autores referenciais™, ndo transcende a politica minimalista e funcional, caracteristicas do Estado

burgués.

Podemos perceber, na seguinte fala, uma contradi¢do explicita entre a inten¢do de
realizar uma determinada politica e a seu verdadeiro significado social na vida real daqueles que

estdo sendo assistidos:

A nossa intengdo ndo é tirar ninguém da rua se eles ndo quiserem sair, mas oferecer
pra essas pessoas condi¢des de vidas dignas, acesso a politicas publicas. Transformar
essas pessoas como cidaddos e cidadds, porque essas pessoas tém direito e esta
oportunizando esse direito. Direito a educacdo, direito a saitde, a habitagdo, a
documentacdo, a ser beneficiario, por exemplo, do bolsa-familia, que grande parte ndo
¢ porque ndo tem documentacao, entdo eu acho que ¢ uma mudanca de referencial ai na
constituicdo dessa politica, tanto em termo de acesso, quanto a selecdo, de direito...
(Lua).

E no minimo, um pouco contraditério essa analise, afinal “morar na rua” e nio possuir
direito a uma moradia adequada ¢ totalmente incoerente com “vida digna” ou “cidadania”. Além
do mais, pode parecer um caminho bastante comodo para alguns gestores, de qualquer que seja a
politica, tornar o individuo responsavel pelo desejo ou ndo de querer continuar em determinada
situagdo de risco. Podemos, entdo identificar ai um ponto inexequivel do projeto profissional

frente a concepcao de cidadania e dignidade referida pela gestora entrevistada.

E importante atentar que, sob a Otica de uma enxurrada ideolégica das teorias
neoliberais, em sua maioria, limita-se a andlise meramente sist€émica e pragmatica, que se soma
ao esfacelamento do ensino publico superior, o qual desarticula qualquer possibilidade da analise
critica; torna-se vulneravel o sentido filoséfico e politico do projeto profissional. Dai, identifica-
se uma gama de conteudos vazios nos discursos e praticas, muitas vezes inconsistentes. E fato

que mesmo a gestdo de um governo democratico-popular, ao permanecer inserido numa realidade

22O debate sobre a implementagdo da politica social (e da assisténcia) no universo da sociedade capitalista é
amplamente discutida na literatura académica do Servigo Social, principalmente através dos estudos realizados por
Pereira (2004a), Behring (2003), Mota (1995), Yazbec (2004), Boschetti (2004), dentre outras.
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social sob vigéncia do capitalismo, poderd recorrer a estratégias de manutengdo da ordem

vigente, com politicas neoliberais.

Diante disso, chamamos a atencio para a defesa do Projeto Etico-Politico da profissio e
do aparato ideologico que este representa, pois, um dos elementos que o compde ¢ evidenciar
exatamente um elemento que ¢ indissociavel da realidade cotidiana, que é, a contradi¢do da
sociedade capitalista, estabelecida no tecido das relagdes sociais entre as classes sociais
antagonicas. A contradi¢do, inerente ao cotidiano, ¢ algo que tem que ser muito bem analisada e

refletida, para compor agdes de superacdo dos problemas sociais sem recair no imediatismo.

Assim, identificar os conflitos de permanente ebulicdo dessa sociedade, classifica-los,
indicar solugdes e criar politicas que visem uma intervencdo direta, sem um aprofundamento
conceitual das categorias componentes da estrutura societal, como o Estado, o mercado ¢ a
sociedade civil, pode-se ficar sujeito a formatacdo de politicas esvaziadas do conteudo

emancipatorio e dos discursos despolitizados, prenhes de equivocos tedricos.

Segundo Nicolau (2004), o cotidiano requer da (o) Assistente Social uma visdo e
interpretagdo critica dos fenomenos sociais, para poder apreendé-la de fato, portanto a
fundamentagdo teodrica, ¢ uma ferramenta indispensavel para a leitura critica e criativa da
realidade e uma intervencao coerente com os interesses das classes trabalhadoras. Isso, a nosso
ver ¢ o que caracteriza o movimento dialético entre a teoria e pratica. Para Guerra (2005) isto ¢

apreciado da seguinte forma:

Este processo relacional, que se realiza por aproximagdes sucessivas, permite aos
sujeitos apreenderem nao apenas a ldgica interna dos fendmenos que se expressam na
realidade, como as conexdes que ai se estabelecem. Dito de outro modo: o movimento
dialético da realidade conduz o pensamento dos sujeitos, de modo processual,
aproximativo e reflexivo, & compreensdo da relacdo dialética entre universalidade e
singularidade e suas conversdes em particularidade. (p. 178).

O movimento de reflexdo a partir do real, resguarda como principio as determinacdes
socio-historicas, ou seja, o individuo inserido na sociedade elabora o seu trabalho partindo de
uma prévia ideagdo, de uma elaboracdo teorica, porém, ele nao fica isolado com a teoria, mas
também absorve elementos culturais e histdricos que se encontram na base concreta da sociedade.

O conhecimento inicial pode ser alterado, ele ndo ¢ estatico e isso vai depender das demandas
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gestadas no ambito da realidade concreta. Porém, nao podemos entender, a partir disso, que a
teoria deva ser simplesmente adaptada ou funcionalizada diante da pratica cotidiana, mas que ela
possa ser confrontada com a realidade, para subsidiar uma intervencao qualificada, utilizando-se
da instrumentalidade como meio de transformar as condi¢gdes objetivas no campo da reproducao

social.

E partindo dessas observagdes tedricas que realizamos a apreciagdo do programa
politico do governo petista em Fortaleza. A proposta do governo em curso era manter uma
orientacdo democratico-popular. O programa propunha através da participagdo popular e da
elevagdo dos sujeitos a uma condi¢do de participe da construgdo e da execugdo das politicas, uma

possibilidade de ruptura com os histéricos modelos de politica clientelista:

Nosso programa de governo pretende ser uma reflexdo sobre como superar o caos
urbano, social e ambiental em que se transformou Fortaleza por sucessivas
administragdes corruptas e elitistas. Além disso, aqui estdo expressos nossos principios
e valores para a gestdo municipal. O maior deles advém da convic¢do democratica de
participagdo popular (...) Nossa proposta ¢ fruto de um movimento de homens e
mulheres que dedicam suas vidas a transformar o mundo. Somos movidos por um
compromisso ético e politico com a superacao de todas as formas de opressdo humana
e de destrui¢do da natureza. Nossa tradi¢do esta sintonizada com o ideario socialista
democratico mundial (p. 4 € 5)*.

Embora o programa esteja forjado nos principios acima referidos, a sua materialidade
sofre constantes ataques do modelo econdmico, preconizado pelos grandes centros de poder, e
com isso, dificulta a implementagdo qualitativa de qualquer politica. Quando nao, aplica-se aos
modelos de politicas desenvolvidas com a perspectiva de, simplesmente, amenizar as reais

necessidades da populacdo, facilitando os projetos sociais da dominagao politica e econdmica.

Apesar disso, para as gestoras entrevistadas, o foco de seu exercicio profissional ¢
consoante com o programa de governo, no qual se prioriza uma politica de assisténcia social
condizente com a politica do governo federal e que busque, mesmo na efemeridade de um
governo, engendrar uma outra cultura de assisténcia social no municipio. Para tanto, ¢ necessario
primeiramente desconstruir as solidas bases conservadoras e preconceituosas em toda as pessoas,
sejam autoridades, sejam individuos civis, para em seguida tornar popular a assisténcia social

como politica de direito universal e ndo apenas de uma seletiva parcela de indigentes:

» Programa de Candidatura de Luizianne Lins, Fortaleza, agosto de 2004.
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A nossa diferencia¢do primeira vai ser estruturar uma politica de assisténcia. Nos ndo
tinhamos essa politica, nés ainda hoje, ndo temos consolidado 100%. Isso ¢ um
trabalho, isso ¢ um processo, isso ¢ um movimento. Entdo eu acho que precisamos de
fato consolidar em Fortaleza uma politica que seja um direito para todos e para todas
(Sol).

E ainda:

O grande avango nesse sentido foi sair de uma coordenadoria dentro da secretaria de
educagdo e entrar na SEMAS (...) Estruturar uma secretaria e organizar uma politica
publica, ndo € um processo facil, a gente estd passando por esse processo. Pra mim um
grande avanco foi ter criado a secretaria, mesmo ha um ano pra acabar essa gestdo, mas
eu acho que ¢ um marco importante da politica de assisténcia e pra cidade de Fortaleza
(Estrela).

Uma outra gestora reitera, confirmando a luta historica dos (as) trabalhadores (as) da
assisténcia em todo Brasil e no municipio. Referindo-se a criagdo da Secretaria, afirma: “O
diferencial maior foi ter criado a Secretaria Municipal de Assisténcia que era um sonho historico

de vinte anos da categoria” (Lua).

O fato da SEMAS ter sido criada somente em julho de 2007, ou seja, um pouco mais de
um ano para o término da gestdo, torna ainda mais dificil o processo de mudanga do
entendimento politico da assisténcia como direito, afinal, mudangas em estruturas culturais
demanda longos espacgos de tempo. No entanto, sendo este governo portador de uma proposta
democratico-popular, eleito sob a legitimacdo de uma grande parcela de assistentes sociais
organizados, entdo, ¢ intrigante o retardo para a criagdao da secretaria. Embora tenha existido um
forte movimento para a criagdo da secretaria, desde o inicio da campanha, inclusive com sugestao
de nome para a coordenag@o da secretaria, a prefeita s6 consolidou tal demanda tardiamente. O
que demonstra o desinteresse em atender um setor que buscava 0 compromisso com os principios
democraticos. A partir, disso processa-se o seguinte questionamento: sera que a assisténcia
novamente ficou relegada a uma questdo secundéria, até mesmo no governo de supostos ideais
socialistas? Ou tal atraso para a criagdo da Secretaria ¢ reflexo do embate de forgas politicas

travado entre um governo emancipatorio € os grandes capitalistas?
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Na verdade, a questdo ndo tramita somente entre esses dois fatores, inclusive porque o
fato também nao perpassa apenas pela criacdo ou ndo de uma secretaria de assisténcia. Embora a
negligéncia de autoridades governamentais e a burocracia em executar os projetos nas areas
sociais sejam algo inconteste, ¢ necessario perceber que tal questdo ¢ também hereditaria do
modelo de sociabilidade imposta pelo capital. Porém, no que tange a particularidade do
municipio de Fortaleza, além de vivenciar os reveses estruturais do pais, ha o descaso ¢ a

desinformacao dos politicos locais em torno da tematica.

Um fator importante identificado nas entrevistas ¢ que a criagdo da secretaria so foi
possivel ser viabilizada devido a uma articulagdo nao simplesmente de cunho politico, entre a
atual secretaria e a prefeita, ou seja, apesar da relacdao politica entre esses dois sujeitos, o que
contribuiu também no processo de viabilizacdo da secretaria foi a longa trajetoria de militdncia e
de aproximacdo pessoal que ha por anos entre a prefeita e a secretaria. Isto ¢ exposto sutilmente

nas seguintes falas:

ai acho que também depende da articulag@o politica, porque a Elaene tem muito mais
articulac@o politica com a prefeita (...) até porque sdo do mesmo partido, sdo do mesmo
grupo né...(...) Eu acho que isso facilitou também pra Lald, porque ela tem uma
capacidade grande de articulagdo. Ela tem essa grande, digamos assim...é...cla
consegue ver onde ¢ que pode ir... dentro da burocracia ela consegue se movimentar....

(Agua.).

Essa alusdo a longa relagdo politico-pessoal entre a prefeita e a atual secretaria também

¢ reforgada nessa outra entrevista:

As vezes a impressdo que eu tenho ¢ essa, como se...vocé personalizasse a questio (...)
mas as vezes a impressao que eu tenho também ¢é que a forma da criagdo da secretaria,
a forma como hoje se estrutura mais, ¢ como se também fosse uma relagdo de
confianca pela pessoa que estd, né?! Porque a Lald ¢ uma pessoa que tem uma
constru¢do com o mandato da prefeita em todos os momentos, desde o primeiro
momento no movimento estudantil aqui dentro da Uece (Terra).

Porém, foge a nossa proposta avaliar a atuacdo da secretaria, ou nao depositar-lhe a
devida legitimagdo para a competéncia de tal cargo. Na verdade, nossa intencdo em expor as

consideracdo levantadas pelas pesquisadoras entrevistadas ¢ reafirmar o ja exposto, ou seja, a
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dificuldade de implementar a politica de assisténcia. Mesmo que seja num governo democratico-
popular, ou mesmo que os assistentes sociais estejam altamente munidos teorico e tecnicamente
das bases do projeto profissional, hd a esfera contraditoria de uma sociedade que vive sob

regéncia opressora do sistema capitalista.

Diante da imanente contradi¢do vivenciada na sociedade de classes, da despreocupagio
e do arrefecimento categorial que vem corrompendo a teoria critica, o projeto profissional do
assistente social corre riscos de abater-se no abstracionismo e assim potencializar precedentes
para degeneréncia da pratica fundamentada na ética. Netto (2004b), numas notas tedricas sobre o
desgaste da categoria “sociedade civil”, a partir da reestrutura¢do do estado burgués, como

estratégia de manter sua hegemonia neoliberal, chama atengao através da seguinte apreciacao:

Nao importam aqui as razdes que respondem por esse quadro de frouxiddo categorial e
conceptual e confucionismo, que nada tem haver com o formalismo ou querelas
nominalistas e remetem ao ecletismo vulgar de que hoje estd enferma boa parte das
Ciéncias Sociais (...) a diluicdo da carga teodrico-semantica ndo envolve apenas a
categoria de sociedade civil; ¢ um fendmeno muito mais abrangente, incluindo um rol
tdo largo de instrumentos que ora os torna inserviveis, ora os torna meras ferramentas
retérico-ideoldgicas — ou ambas as coisas a0 mesmo tempo (2004b, p. 62,63).

O que o autor defende ao longo do texto ¢ a ndo vulnerabilizagdo do processo de andlise
do real, ou seja, a compreensdo da realidade social. Para tanto, ¢ necessario o reconhecimento
intransigente da sociedade em sua totalidade e universalidade, sem fragmentar conceitos ou
analises, sem deixar ruir o nexo causal da historia elaborada pelos proprios sujeitos. Dessa forma,
desmitifica-se o sentido homogéneo idealizado pelo capital. Essa homogeneiza¢do ¢ provocada
quando, as investidas do capital na politica social sdo para transformar toda a sociedade, pessoas,
entidades ndo-governamentais, e até o Estado; num grande grupo de trabalho com fins de ajudar
aqueles em situagdo de miséria. Sem explicitar ou apontar nesses momentos a relagdo de dominio
que o capitalismo impde a sociedade, sendo isto a maior causa dos problemas sociais e do

processo de producdo e reproducdo da mais-valia.
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3.2. O discurso dos gestores da assisténcia e a “contra-reforma” do Estado

Com o declinio do modelo politico-econdmico keynesiano em meados dos anos 1970,
tendo como mais visivel determinante a crise do petroleo, que incidiu sobre todo o processo de
produgdo, gerou-se no sistema capitalista uma necessidade imediata de reestruturar suas bases.
Para tanto, era urgente uma reforma do Estado, quando seu cardter provedor e assistencial
deveriam ser suspenso, ou seja, era necessario uma mudancga na politica voltada para o bem-estar

social, para adaptar-se a politica de minimos sociais, signataria da economia neoliberal global.

O intuito de manter o Estado ausente de responsabilidades, em relagdo as politicas
publicas sociais, era para que as ingeréncias financeiras neste setor fossem conduzidas para
sustentacdo de setores comerciais, envolvendo, inclusive, o pagamento das dividas interna e
externa. A pretensdo era disponibilizar-se totalmente as orientagdes econdmicas do mercado

mundial.

No caso brasileiro, de acordo com os estudos de Behring (2003), o pais condicionou-se
a falta de soberania e, nesse sentido, proporcionando o adensamento da heteronomia. O Brasil,

durante os anos 1990, teve um declinio significativo nos nimeros de desenvolvimento econdmico

PEREIRA (2004a):

o Brasil sofreu uma queda no seu desempenho produtivo, depois de cinco décadas de
avanco ininterrupto — de 1930 a 1980. Assim, de 8* economia mundial, nos anos 1980,
ele foi rebaixado para o 15° lugar, devido em grande parte a sua insercdo passiva e
subordinada a economia mundial (...) Tudo isso indica que o Brasil ndo é apenas um
pais profundamente desigual, mas, sobretudo injusto, porque, a rigor, ele ndo ¢ pobre

(p. 153).

Isto revela que o Brasil possui uma economia forte em detrimento do social, mantendo
parcos crescimentos sdcio-econdmicos e ampliando o desemprego e o desmonte da economia
nacional, conforme apontamos anteriormente. O significado disso para a sociedade foi um
rearranjo no modo de produgao trabalhista, ou seja, a destituicdo de parte do trabalho vivo, em
funcdo da informatizacdo, do trabalhador multiespecializado e polifuncional e das préprias
privatizagdes. Outro evidente fator, diz respeito ao fim de intimeras institui¢des publicas voltadas

a0s servigos sociais, uma vez que a oferta de tais servicos onerava o or¢gamento do governo, além
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de demandar uma estrutura administrativa burocratizada, considerada como retrograda e

ineficiente.

Para Behring (2003), o processo de “contra-reforma” no Estado brasileiro se aprofundou
no decorrer do duplo mandato dos governos de Fernando Henrique Cardoso (1994-1998 / 1999-
2002). Nesse periodo, o debate preponderante no pais, girava em torno dos altos custos com a
forca de trabalho. Nesse sentido, era preciso elaborar uma estratégia de contencdo dos gastos,
para que a economia tornasse a se desenvolver sem nenhum impedimento. O discurso prioritario
para a reedicdo dos novos parametros econdmicos foi justamente direcionado para reducdo da

esfera do trabalho.

Assim, sob a oOtica dessa querela, os empresarios nacionais € internacionais, amparados
pela politica economica do governo federal, promoveram a reestruturagdo de suas empresas,
através da flexibilizagdo do trabalho e do desmantelamento das leis de protecdo do trabalhador.
Reflexo disso, foi a queda dos contratos formais de emprego, o que gerou uma inundagdo dos
chamados “trabalhos informais”, terceirizados e evidentemente o desemprego, que naquela

circunstincia se tornara desemprego estrutural®

. O Estado, que se mantinha hegemonico na
direcdo politica das classes dominantes, pouco se interessou em arbitrar favoravel a classe
trabalhadora, permanecendo a situacdo de destruicdo do processo de trabalho, da miséria
ocasionada pelo desemprego e do desfalque nas condi¢des soécio-aquisitivas de uma grande

parcela da populacdo brasileira.

O emprego de “carteira-assinada” transformou-se no pais, numa questdo quase que
fantasmagorica, ou em outras palavras, em algo praticamente inacessivel, devido as constantes
ameacas do desemprego. Além disso, o capital realizou um trabalho colossal, de disseminar
ideologicamente na sociedade a concessdao de um emprego formal via a “meritocracia”, ou seja,
cada um/uma ¢ responsavel pelo seu proprio sucesso ou fracasso. O elemento central para um
individuo adquirir a formalidade empregaticia dependeria unica e exclusivamente dele mesmo.
Dai, o mercado se exime completamente da responsabilidade de manuten¢do do quadro de

trabalhadores.

Um outro fator que aglutina esse conjunto de problemas no ambito social e econdmico

da populagdo brasileira ¢ a desqualificacdo profissional, sobre isso Braz (2007) fala: “O

* Ler sobre desemprego estrutural em Antunes (1999).
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ineditismo do momento para o Servigo Social estd na constatagdo de que assistimos a uma
acelerada massificacdo e desqualificacdo da formagdo, com evidentes repercussdes futuras no
exercicio da profissao” (p. 8 e 9). Esses elementos alcancam a vulnerabilidade, o
descontentamento da grande massa trabalhadora, observando seus direitos escoar pelo ralo da
racionalizacdo do mercado. A desarticulagdo dos sindicatos, quando muito desses acabaram por
ser cooptados pelo proprio sistema, tornando-se massa de manobra politica e contentando-se com

acordos minimalistas.

Nesse cenario de profunda iniquidade social em torno do sistema de trabalho, foi que
em 2004, o entdo prefeito Juraci Magalhaes abriu edital de concurso publico para assistentes
sociais do municipio. Porém, a grande polémica desse concurso foi que o salario ofertado para as
(os) candidatas (os) as vagas era de um salario minimo, que na época estava no valor de R$
260,00. Durante esse periodo, o CRESS de Fortaleza promoveu algumas manifestagcdes contra
tamanho desrespeito com os profissionais de Servigo Social, inclusive umas das medidas do
CRESS foi realizar uma campanha de boicote a tal concurso, orientando os profissionais a nao se

inscreveram na sele¢do (Agua).

Esse fato, demonstra um intenso descaso tanto com a politica de assisténcia social,
quanto com os profissionais que trabalham nesse setor. A desvalorizagdo configura-se, inclusive,
como um outro elemento de dilapidacdo e esvaziamento de financiamento para a area social.
Sobre essa situagdo, os atuais gestores distinguem como um dos maiores diferenciais do atual
governo foi a garantia de um aumento salarial para aqueles profissionais que se submeteram as
vagas oferecidas no concurso. Com o aumento salarial, pretendeu-se criar uma outra esfera de

valorizacao do profissional da assisténcia:

Outro diferencial foi ter garantido o PCCS dos assistentes sociais, ndo sei se vocé sabe,
o Juraci fez um concurso que as assistentes socias do municipio de Fortaleza ganhava
um salario minimo e ai foi toda uma luta. Logicamente elas se organizaram por conta
do PCC, mas a vontade politica da nova secretaria foi muito significativa. Logicamente
que 100% em cima de um saldrio minimo ndo ¢ quase nada né... (Lua).

Uma outra gestora também evidencia essa questdo de valorizagdo e reconhecimento do
profissional de assisténcia, sempre destacando que o aumento concedido para esses, foi uma agao

que apesar de dificil, conseguiu demonstrar um diferencial das gestdes anteriores:
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A gente vem tentando, desde que quando a gente entrou na gestdo, de 2005 pra ca,
melhorar as condigdes seja de trabalho dos profissionais... Porque quando a gente
entrou uns 6 meses antes teve um concurso publico que o salario minimo do assistente
social era de 350 reais, sem nenhuma gratificagdo. Em 2005, a gente ndo conseguiu
mudar nenhum pouco essa realidade porque ja tinha um orcamento aprovado
anteriormente ¢ ficamos preocupados com as proprias condigdes de trabalho. Isso eu
falo dos concursados né, porque os profissionais do CRAS até hoje sdo terceirizados
(...) (Estrela).

No entanto, o formato da politica social na contemporaneidade possui fortes influéncias
do sistema do capital. Aqui retorno a reafirmar que, por mais que estejamos tratando de um
governo que em seu discurso se autodenomine democratico-popular, e que inclusive elabore
acoes de incentivo e de valorizagdo de assistentes sociais, ainda assim o discurso dos gestores
acaba esbarrando nos limites impostos pelo capitalismo, como os parcos orgamentos, a
dificuldade de organizagdo sindical da categoria para exigir melhores condigdes, a fragmentagao
da luta, enfim, um conjunto de elementos que evidenciam o enfraquecimento da classe

trabalhadora frente as ofensivas capitalistas, e o consentimento desta pelo Estado.

Pereira (2004a) elabora uma excelente critica sobre como o Estado ndo apenas se rende
ao capital, mas também se alia a ele. Em nivel mundial, com a crise do Estado de Bem-Estar
Social, ascende volumosamente a ansia do capital em estabelecer novos pardmetros de
reproducao do seu lucro. Serd nesse mesmo Estado, que outrora era provedor de politicas sociais
e incentivador da economia nacional, que o capital vai encontrar subsidios para, primeiro
conseguir apoio financeiro para sanar seus prejuizos com a crise estrutural e, segundo, para

garantir a manuten¢ao de um forjado “equilibrio” social.

O teor de publicidade focalizado nessa parceria entre Estado e mercado, promovido
logicamente com o amalgama da ideologia capitalista, incentivando a contribui¢do e participacao
de todos, para a amenizagdo das mazelas sociais ¢ perfeitamente compreendido e legitimado pelo
senso comum. Com isso, hd uma retirada das obrigagcdes governamentais, uma vez que, para o
capital, o inico interesse em relacao ao Estado € que este se mantenha fiel a politica hegemodnica
do neoliberalismo e dessa forma permaneca garantida a passividade da populagdo. A ideologia

disseminada pelo sistema capitalista de retirada do Estado, sob as responsabiliza¢des sociais,
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inclui no ideério da sociedade, um valor de co-responsabilizacao, segundo Pereira (2004a), o

capitalismo objetiva com isso sua hegemonia a partir da seguinte forma:

Para operacionalizarem com eficiéncia essas politicas, o Estado compareceria com o
seu recurso de poder, o mercado com o dinheiro e o terceiro setor com a solidariedade,
criando-se desse modo, uma coalizdo de forgas capazes de enfrentar com maior
eficacia e abrangéncia dois principais problemas que afligem a ordem -capitalista
contemporanea: os crescentes niveis de desemprego estrutural e a ameaga que isto
representa para a coesdo social (op. cit., 2004, p. 136).

Na realidade, o problema que se configura ¢ que as politicas sociais existentes dentro da
sociabilidade do capital, podem trazer outra conceituacdo, ou melhor, uma reconfiguracao
daquilo que nos paises que vivenciaram a experiéncia do welfare state foi considerado com uma
politica de garantia de prote¢ao, de pleno emprego, de crescimento econdmico e de participagdo e
intervencao do Estado em todos esses movimentos. Contudo, no Brasil o que sempre prevaleceu
foi o privilégio das elites nas tomadas de decisdes seja, no ambito do social ou no ambito politico,

como também, interferéncias foram registradas no ambito cultural da sociedade.

O modelo de execucao da politica de assisténcia, na contemporaneidade, sendo herdeira
desse processo, configura-se entdo, como ja tratado em capitulos anteriores, como uma
deslegitimacdo do trabalho profissional realizado tanto por assistentes sociais, quanto por
diversos outros profissionais de 4reas afins. Decorrente disso, podemos estabelecer que as

politicas sociais também acabam por enfraquecer sua condi¢do enquanto politica de direito.

Em Fortaleza, como nao poderia ser diferente das outras capitais, existem diversas
unidades ndo-governamentais que trabalham na execucdo da politica de assisténcia, essas
recebem financiamento direto da prefeitura para executarem servigos de apoio aos idosos,
mulheres, moradores de rua e criangas. Para os gestores, ainda hé inconvenientes seja no aspecto
politico, seja no aspecto financeiro para o trabalho em parceria com tais entidades. Uma das
maiores dificuldades apontadas foi justamente a perpetuacdo do patrimonialismo identificado nas
relagdes entre entidades e vereadores. Por mais que os gestores tenham conhecimento de tais
relagdes, e que até se indignem, a historica macula do clientelismo e do patrimonialismo ainda
permanecem latente no meio da populagdo, avolumando o perfil filantropico e favoritista da

assisténcia social.
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Em pesquisa realizada na area de assisténcia social no Estado do Cear4, uma das

pesquisadoras que nds entrevistamos, narra, indignada, o seguinte fato:

Inclusive, os vereadores se julgam dono dos projetos da prefeitura, olha, eu detectei,
inclusive lugares que digamos deveriam ser do Estado, funcionando em terrenos de
vereadores (...) Isso me deixava extremamente chocada, como ¢ que vocé monta dentro
de um recinto, que é proprio politico-partidario de um vereador - fosse ele de que
partido fosse - um oOrgdo pra atender as pessoas, claro que ¢ uma ligacdo politica

(Agua).

Os gestores da SEMAS também possuem a mesma queixa, e tém nessa problematica um
fator a ser trabalhado pela a atual gestdo, no sentido de expurgar o clientelismo do contexto

politico do municipio:

Eu acredito, e as pessoas que estdo na SEMAS acreditam que essa gestdo realmente ¢
uma gestdo que esta fazendo diferente, porque a historia mostra como era antes, como
era por exemplo, os acessos da populagdo aos projetos socio-assistenciais, né...Era
partilhado, era o vereador que tinha o seu grupo de liderancas comunitarias e ai as
vagas eram partilhadas (...) Uma das coisas complicadas ¢ isso, embora a gente tenha
como referéncia essa questdo do projeto ético; da democracia; do acesso, tendo como
referencia os principios da politica; mas a gente sabe que tem varias entidades que
recebem dinheiro pra efetivar as politicas e efetivam de uma forma clientelista,
eleitoreira e etc (Lua).

Embora, situagdes como essas tenham sido reconhecidas e avaliadas como elementos
que se contrapde a ascensao da assisténcia social como politica publica de direito e como politica
universal, as gestoras acreditam na possibilidade de implemento de suas tarefas de maneira mais
satisfatoria. Para elas, os fundamentos do projeto profissional permanecem como horizonte a ser
seguido e almejado, sendo este vinculado a ordem societaria sem exploragdo. Por isso, percebem
uma co-relagdo ideologica entre o Projeto Etico-Politico do Servigo Social e o projeto elaborado

pela equipe do atual governo.

No entanto, este discurso de consonancia entre o projeto profissional do Servigo Social
e o projeto da prefeitura petista de Fortaleza, precisa de mais elementos que o efetive. Apesar da
constru¢do da Secretaria Municipal de Assisténcia e de agdes sociais em outras areas, o plano de

governo dito “democratico-popular” sofreu significativas alteracdes. Na verdade o que chamamos
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de alteragdes, foi uma incompatibilidade entre discurso de campanha e ag¢des de governo no
decorrer do mandato. Os vieses do governo de Luizianne Lins ora sdo justificados pela

governabilidade, ora sdo rebatidos como ataques politicos dos partidos adversarios®.

As gestoras ainda justificam as ambigiiidades entre o que se vislumbra e o que existe de
fato nas agdes politicas afinadas com o projeto profissional a partir dos limites impostos pelo
sistema capitalista e também pelo proprio PT, quando este partido passa a ferir principios basicos
de democracia e cidadania. Os limites desse sistema ndo devem ser encarados como um obstaculo
insuperavel. De fato, hd os limites e as adversidades que obstaculizam a composicdo de uma
sociedade baseada em principios socialistas. Entendemos que, a compreensdao do fenomeno, no
seu carater histérico, e do homem como ser que, ao se relacionar com a natureza e entre si, pode
transformar a historia e alcancar nova direcdo para a sociedade, ¢ o fio condutor de uma pratica
social voltada para a valorizagdo do homem e de sua emancipacao. Esta ¢ a pratica que ¢ coerente

com o codigo de ética do profissional do servigo social.

O horizonte de agdo das (os) assistentes sociais parte do intuito de reafirmar
cotidianamente os principios do projeto que as (0s) orientam. Se esses profissionais se resignarem
simplesmente ao nivel das idéias e das “boas intengdes”, o Servigo Social corre o risco de
permanecer numa invisibilidade diante da forte onda ideologica neoliberalista, e, por conseguinte,
arrefecer todo um arsenal de diretrizes emancipatérias. O discurso, quando tem um tom mais
ousado e direto, pode alcancar outros patamares, que levem a construcdo consciente da acdo
coletiva, sem a submissdo inquestionavel e funcional ao Estado capitalista. Assim, apesar do PT
ndo investir na mudanga cultural da concepgdo da assisténcia como direito, a expressdo de uma

das gestoras reflete um pouco a tentativa estratégica para superar tal problema:

%> Atualmente hé um polémico exemplo que ¢ a relacdo entre a prefeitura e a Finatec. Esta empresa foi contratada
para prestar consultoria na reforma administrativa da prefeitura. Porém, foi descoberto recentemente e publicizado
nos meios de comunicagdo de todo o pais que a Finatec, uma fundacdo vinculada a UNB, agia como empresa
apenas de “fachada” e que os servigos contratados através dela era encaminhados para empresas privadas. Acerca
disso, Luizianne Lins se pronuciou da seguinte forma: “nao passam de futrica do PSDB". Conferir reportagem em:
http://www.opovo.com.br/opovo/politica/768263.html
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A nossa perspectiva gramsciana ¢ de entender o Estado como um espago contraditorio
e principalmente este Estado burgués, mas a gente tem que esta dentro desse Estado e,
por isso, que ¢ estratégico, uma gestdo democratica e popular, para a construcio desse
socialismo. Porque a gente avanca, no sentido de que quando a gente inverte nas
prioridades, quando a gente inverte no modo de fazer, de uma perspectiva que antes era
completamente clientelista e agora é o reconhecimento do direito do cidaddo (Lua).

No entanto, ¢ preciso atentar para diversos outros detalhes, que também envolvem a
capacidade critico-analitica da (o) assistente social e que esta se tornando extremamente usual na
contemporaneidade. Citemos como exemplo um discurso muito salientado pelos gestores, que €
sobre a participagdo popular e a expressividade dessa participagdo diante dos espagos coletivos,

como conselhos, conferéncias e no or¢amento participativo.

Os gestores, na condi¢do de servidores do Estado, elaboram propostas que tramitam
pela via institucional e dai podem, em algum momento negligenciar, o verdadeiro sentido de
valores categoriais como o da propria participacdo, ou da cidadania ou mesmo da democracia.

Essa observacao se funda no seguinte trecho da entrevista:

Eu acho que a gente, nessa administragdo da prefeita, por mais que tenha critica de
algumas coisas, a gente ja tem avancado em muitas questdes interessantes (...) A
propria participagdo popular, o orgamento participativo; que eu acho nele o desafio,
pois o orcamento participativo ¢ o processo de articulagdo com a comunidade pra
decisdes. Mas eu creio que so6 de se ter implantado um canal de participacdo, [ja] ¢
interessante... (Sol).

No trecho abaixo, uma outra gestora também aponta algumas diretrizes da gestdo

municipal para a politica de assisténcia:

Os principios e diretrizes que norteiam a politica da assisténcia no municipio tem por
base tanto na Politica Nacional de Assisténcia, no Projeto Etico-Politico [profissional],
na defesa intransigente dos direitos humanos, ndo €?! A questdo da valorizagdo da
participagd@o e do controle social na vigilancia dessa politica e a defesa da democracia,
da cidadania como valor referencial pra execugdo dessa politica, a defesa também dos
grupos mais vulnerabilizados e das minorias...(Estrela).

A nossa apreciacao deste trecho resguarda uma discussao levantada por Netto (2004b)

sobre o processo democratico surgido dentro da sociedade do capital que caminha entre um
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processo de democracia como condi¢do social e um outro processo em que a democracia €
apenas um método. A democracia-método ¢ aquela garantida por vias institucionais, onde fica
validado para a sociedade, através de contratos sociais a liberdade de opinido, expressdo e de
direitos politicos. Ja a democracia-condig¢do social € aquela que prevé a organizacao coletiva dos

individuos na sociedade, todos e todas com igualdades civicas e sociais:

Por democracia-método deve entender-se o conjunto de mecanismos institucionais que,
sob formas diversas (mais ou menos flexiveis), numa dada sociedade, permitem, por
sobre vigéncia de garantias individuais, a livre expressao de opinides e opgdes politicas
e sociais; por democracia-condi¢do social entende-se, mais que um conjunto de
institutos civicos, um ordenamento societario em que todos, a par da livre expressdo de
opinides e opcdes politicas e sociais, tem iguais chances de intervir ativa e
efetivamente nas decisdes que afetam a gestdo da vida social. (...) Sob ambos pontos de
vista, a ordem do capital ¢ perfeitamente compativel com a democracia-método...
(Netto, 2004b, p. 80)

Comungamos dessas apreciagdes do autor, e, nesse sentido, percebemos que na
contemporaneidade, o municipio de Fortaleza, vivencia funcionalmente a condi¢do de uma
democracia-método. Apesar da intencdo de um governo democratico-popular, da proposta de
gerir com métodos e ideologias diferenciadas das gestdes anteriores, a linha de governo dessa
politica ainda permanece distante da inten¢do de romper com os limites do Estado burgués. Ha
uma incompatibilidade seminal entre a democracia-condi¢ao social e as determinagdes de uma
sociedade que vivencia a dtica do capital. O capitalismo ¢ anti-democratico por natureza, e
encontra nesse modelo democratico mais uma via para impor-se hegemonicamente frente a
sociedade. E uma democracia de sentido utilitario e funcional para o sistema. Para Netto (2004b)
essa problematica reside, dentre outros fatores, em “atentar para o fato de, sem uma viva
conexdo com instancias de universalizag¢do e totalizagdo, tais formas virem a constituir solidos

pilares de um modelo liberal-corporativo” (op. cit., p. 81)

3.3. Projeto Etico-Politico: resisténcia anticapitalista ou idealismo?

Na atualidade, uma polémica que circula o ambiente académico e editorial do Servigo

Social, parte, exatamente da reacdo neoconservadora que ressurge no ambito tedrico e pratico da
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profissdo. Tal movimento, ¢ uma produ¢do visceral da cultura neoliberal, a qual ¢ germinada no
centro de uma sociedade estamentada em classes sociais, na qual a apropriacao individual dos
meios-de-producdo e a manutencdo da propriedade privada sdo os requisitos intransponiveis do

modo de sociabilidade no sistema capitalista.

E partindo desse pressuposto que alguns autores pdem em cheque a hegemonia do
projeto profissional do Servico Social. Para sua real execugdo, ¢ necessaria a vinculagdo direta
com um projeto societdrio de cunho revolucionério, que defenda a liberdade incondicional dos
individuos e que busque permanentemente estratégias para a emancipacdo nos niveis sociais,
politicos ¢ humano. No entanto, o erosivo processo de desmobilizag¢ao social parece tornar inerte
qualquer possibilidade de desenvolvimento de um projeto societario ousado, criativo e
emancipatdrio. Essa questdo da auséncia de um projeto revolucionério da classe trabalhadora é€,
segundo Braz (2007), um dos dois elementos que ndo s6 impede a exequibilidade do projeto

profissional, como avoluma a sua crise:

O que pde o projeto ético-politico do Servigo Social brasileiro em crise € a articulagdo
de dois problemas. O primeiro diz respeito a auséncia de uma proposta alternativa a do
capital na sociedade brasileira (...), Em poucas palavras: a crise de projeto societario
das classes trabalhadoras impde uma crise ao nosso projeto profissional (...) O segundo
problema esta centrado em fatores objetivos que incidem sobre as bases matérias do
projeto profissional. Refiro-me as condigdes atuais sobre as quais se efetivam o
processo de formagao profissional no Brasil (p. 07).

O segundo problema apontado pelo autor, advindo da formacdo profissional, ¢
atualmente um incomensuravel problema que fragiliza e impotencializa o projeto profissional.
Essa ponto ¢ preocupante porque estd na agenda do dia do Servigo Social, a qual move as
entidades como o CFESS, a ENESSO e principalmente a ABEPSS, para se deslancharem
diversas lutas e a¢des contra a ofensiva neoliberal imposta pelo Ministério da Educagao, através
da desregulamentagdo dos cursos de ensino superior, como os cursos de graduagdo a distancia e

os de curta duragao.

r

Essa violéncia contra a qualidade de ensino superior ¢ comprovada com a
mercantilizacdo da educagdo, com o agigantamento do nimero de unidades privadas de ensino,

com a propagacdo do ensino a distancia, com o alto déficit de docentes, estando a maioria sujeito



100

a contratos temporarios que nao privilegiam a pesquisa, nem o compromisso social que uma

universidade deve oferecer as comunidades locais ou nacionais.

Com isso, o governo federal e os 6rgdos internacionais que determinam os rumos das
politicas econdmicas e sociais dos paises do terceiro mundo, ficam livres das intervengdes do
movimento politico estudantil e dos docentes, uma vez que, esse sistema de flexibilizagdo do
ensino superior fragmenta e amortiza as organizagoes politicas comuns ao ambiente académico

universitario.

Com um processo de formagdo académica fragilizada, ocorre a produgdo de
profissionais provavelmente carentes de criticidade ¢ das bases da formagdo profissional, qual
seja, os aspectos teorico-metodologicos, ético-politicos e técnico-operativos. Com uma parca
qualificacdo académico-profissional, emergem profissionais com dificuldades de entender as
multiplas determinac¢des que definem os fendmenos sociais. Nesse caso, ficam limitadas as a¢des

que efetivam os direitos sociais, ¢ qualifica a organizagdo da classe trabalhadora.

Ao contrario, através do fortalecimento da luta profissional coletiva contra o projeto
hegemoénico da burguesia, ¢ que ¢ possivel visibilizar e objetivar os principios do Codigo de
Etica Profissional e assim abrir vias para potencializar a consisténcia do projeto profissional. As
bases efetivas que representam o projeto profissional perpassam o conhecimento critico e
analitico que envolve a base tedrica, politica, ética, organizacional e juridica. Ao munir-se com
os instrumentais que representam tais bases, as (0s) assistentes sociais estdo credenciadas (0s)
legalmente para o enfrentamento das demandas sociais impostas pelo sistema, garantindo a

afirmacdo dos principios orientadores das intervengdes éticas e politicas.

No entanto, a crise se aloja essencialmente nestas bases, minando a acdo critica e a
competéncia profissional, uma vez que os profissionais encontram-se num estado de trabalho
vulnerabilizado, com baixissimos salarios, sem possibilidades de desenvolvimento intelectivo.
Nessas circunstancias, ficam fadados a administrar meras ac¢des assistencialistas, como marca

1”26

registrada da “politica social”*® do atual governo federal, como aponta Netto (2007, p. 39):

* Coloco aqui politica social entre aspas, por entender que os projetos meramente assistencialistas ndo
podem ser entendidas como politicas, pois no atual governo se assistiu ao desmonte da politica da
assisténcia, formada criteriosamente no final dos anos 80 e inicio dos noventa. Sobre isso consultar Netto
(2004a), Behring (2003), Pereira (2004a).
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o Estado lulista (ou dos ‘lulistas’) perfila-se como um Estado assistencialista. Se é
necessario afirmar que, num pais como o Brasil, onde a ‘divida social’ ¢ insuportavel, a
assisténcia ¢ compulsoria, ¢ igualmente necessario afirmar que a redugdo do Servigo
Social a ‘profissdo da assisténcia’ configura como enorme regressao.

Diante dessas expectativas tdo adversas sobre o projeto profissional do Servigo Social,
parece ser intransponivel a barreira dos problemas gerados pela producdo e reproducdo do
sistema capitalista. Porém, as estratégias diagnosticadas por alguns tedricos perpassam pelo
fortalecimento politico e ideologico das entidades representativas da profissdo, pela defesa
radical dos valores éticos emancipatdrios e pela compreensdo do processo historico do Servigo

Social.

Essas reflexdes sao os ingredientes indispensaveis ao debate sobre a validade do projeto
profissional, sobre as expressdes de tal projeto frente ao projeto societario de cunho neoliberal, e
principalmente, sobre a proje¢do desse projeto no cotidiano profissional da (o) assistente social.
Diante dos prognoésticos revelados em nossa pesquisa, supomos que mesmo uma grande parcela
de assistentes sociais tenha como eixo orientador de seu exercicio profissional os principios
éticos-politicos apontados pelo projeto. Em contrapartida, hd uma violenta for¢ca motriz que

impede a confluéncia entre a acdo ideal e a possivel.

Embora ja exposto, parece oportuno reafirmar que a historia do desenvolvimento do
Servico Social ¢ um instrumento que reitera o debate para as atuais configuragdes desta
profissdo. Podemos considerar que o Servigo Social se desenvolve atualmente na sociedade com
um movimento possivelmente semelhante ao das conclusdes apresentadas por Netto (2001),

quando este autor analisava as condi¢des do Servico Social no pré-64.

E relevante recordar que, com o golpe militar em abril de 1964, o autor afirma que o
Servigo Social sofreu um “curto circuito” no seu processo de desenvolvimento e maturagdo
tedrica. Pois, exatamente no momento em que se viabilizava a possibilidade da transformacao de
suas bases teorico-metodolédgicas, o pais emergia num processo ditatorial que duraria cerca de 20
anos, adiando para o mesmo periodo, o processo ao qual Netto (2001) denominou de Inten¢do de
Ruptura. Com isso canalizo minha apreciag@o para a seguinte questdo: sera que o Servigo Social
ndo esta caindo numa “cilada histérica” ou num “curto circuito” pela segunda vez? Embora nao
estejamos sob os auspicios da ditadura militar, com garantias plenas de liberdade de expressdo e

opinido, porém hoje o sistema politico-econdmico ¢ também obstaculo para o desenvolvimento
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integral dos principios éticos e politicos da profissdo. Dessa maneira, o trabalho da (o) assistente
social fica comprometido, ou seja, por mais que se tenha instrumentos teoricos para sua
realizacdo, a interven¢do na realidade pode ficar limitada, refém do imenso arsenal econdmico,

politico e ideoldgico do capitalismo.

O Servigo Social brasileiro, dos anos 1980 até a atualidade teve um brilhante
desenvolvimento teérico e uma expressividade politica que ultrapassa barreiras continentais.
Possui um conjunto de intelectuais renomados distribuidos em todas as regides do pais,
ocupando espacos politicos no centro do poder federal e em outras diversas institui¢des estaduais
e municipais, além de ter um exponencial reconhecimento qualitativo das unidades de ensino de
nivel superior, servindo de referéncia para toda a América Latina. Diante disso, como agir frente
as atuais determinacgdes politicas e econdmicas do sistema de governo e das grandes
organizagdes financeiras internacionais? Nao seria agora, apds todo um processo de maturidade
profissional, o momento em que o Servigo Social aliado a outros sujeitos politicos, buscasse uma
transformagdo das condic¢des sociais da populacdo, em vez de seguir apenas um movimento de

amenizacao, conformismo e acdes resignadas ao limites impostos pelo capital?

E relevante atentar para o fato de que o inverso desses questionamentos, nao é de modo
algum uma apologia ao ja superado perfil de um profissional “messianico”, nem tdo pouco
“militantista”. Aqui também se aproveita para evidenciar que a critica ao profissional amorfo nao
¢ de mote generalista. Para perceber isso, basta acompanhar os trabalhos desenvolvidos pelo
conjunto CFESS/CRESS? como campanhas, foruns de discussdes, langamento de documentos,
todos envolvendo a tematica da justiga social, da defesa dos direitos, da promog¢ao de democracia
e cidadania e contra toda forma de opressao e preconceito em relagdo a género, raga, orientacao

sexual e de ordem geracional.

A idéia ¢ ampliar o horizonte da categoria de assistentes sociais para que possamos
observar com plena atengdo os movimentos engendrados pelo sistema capitalista. Chamar
atencao para o movimento do real, numa esfera cotidiana marcadamente contraditéria, na qual a
ideologia dominante se encarrega veementemente em desassociar a existente luta de classes, e

disseminar uma aparente cosensualidade.

77 Samya Ramos produziu uma excelente tese apresentada ao programa de pos-graduacdo da UFPE, que
trata exatamente do movimento de luta do conjunto CFESS-CRESS em prol da afirmagao e consolidagio
do projeto ético-politico profissional.
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O tecido social, construido sob a égide do neoliberalismo estimula, em todo caso, uma
provagdo de viabilidade nao apenas para o projeto profissional do Servico Social, mas também
expde todos os movimentos de cunho contestatorios & esse modelo. E uma era de teste de
possibilidade de transcendéncia daquilo que ¢ “possivel” para o mundo das situagdes ditas

“impossiveis”.

Para o professor Ivo Tonet, ha uma inversao de sentido entre o que ¢ possivel e o que ¢
impossivel no que tange a pratica ética na realidade do capitalismo. O que ¢ propagada
atualmente ¢ uma possibilidade de acdes éticas escamoteada e regulada pelos interesses
burgueses; ¢ por sua vez aquilo que seria verdadeiramente possivel, isto €, a ultrapassagem do
sistema capitalista, fica relegado a uma mera utopia, a algo inacessivel, a um discurso retrogrado

e sem potencial de realiza¢do. Assim, Tonet (2002, p. 22) afirma:

Eis um dos aspectos mais tragicos desse momento de decadéncia. O que é o
impossivel? Construir uma auténtica comunidade humana, um mundo onde os valores
universais tenham realidade objetiva sem questionar a ldgica do capital. Portanto,
humanizar o capital. Ora, sob essa l6gica nem mesmo um mundo “mais justo, mais
livre e mais igualitario” ¢ possivel, dada a dinamica intrinseca do proprio capital. O
que ¢ possivel? Erradicar o capital, e entdo construir uma auténtica comunidade
humana, na qual os individuos possam transformar em pratica cotidiana os valores
universais, encontrando nisso a realiza¢do de uma vida verdadeiramente digna e cheia
de sentido.

Dessa maneira, fazendo uma leitura da totalidade social, desvendando os fendmenos
que corroem os elementos constitutivos para uma sociedade mais justa e igualitiria é que se
processam os passos da grande marcha coletiva em prol da liberdade e da emancipagao politica e
social, uma vez que o desafio de maior profundidade ¢ inexoravelmente a conquista da

emancipagdao humana.

Para os assistentes sociais, que compdem o quadro de gestdo da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social em Fortaleza, o exercicio de expressar cotidianamente os principios
fundamentais do codigo de ética, componente intransponivel do projeto profissional ¢ um
objetivo posto como primordial no horizonte da constru¢do de uma cidade menos desigual.

Apesar da universalidade ser um designio irrefutavel da politica de assisténcia, os gestores, em
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seu discurso, ainda priorizam o atendimento as camadas mais marginalizadas e vulnerabilizadas

socialmente, como expoe esta gestora:

...a politica de assisténcia, embora a gente saiba, que ela ¢ uma politica universalista,
mas ela é universalista para quem dela precisa ¢ ai embora a gente tenha como
horizonte a questdo da totalidade, ou seja, que se deve universalizar os acessos, mas
temos também a questdo da especificidade daqueles grupos que estdo em condi¢do
maior de desvantagem e que nds pra mantermos e oportunizarmos a eqiiidade, temos
que ter uma ateng@o maior e priorizar as agdes para esses determinados grupos... (Lua).

Fica claro, a partir desse depoimento, que a gestora da SEMAS possui clareza da
condi¢do universalista da politica de assisténcia, ¢ sendo esse o direcionamento assumido pela
Secretaria, podemos dizer que tal compreensdo estd proxima da ideologia e dos principios
apontados em nosso projeto profissional. Todos os gestores entrevistados, embora imbuidos com
o discurso institucional, evidenciam o conhecimento das adversidades e contradi¢cdes que ¢
permanecer sob um cargo institucional, executando uma politica extremamente funcional as

necessidades da hegemonia burguesa.

E preciso que as (0s) assistentes sociais, que estdo na condi¢io de gestores das politicas
se unam com outros setores da sociedade. Porém ndo me refiro a unido tripartite entre o Estado
com o seu poder politico; 0 mercado com o seu dominio financeiro e o terceiro setor com o seu
lastro conservador de solidariedade. Esta reunido de setores pode ser classificada como acritica,
extremamente nociva a democracia e abrasivamente destruidora das potencialidades de liberdade

politica e social da populagdo, a qual tem por finalidade negar a contradi¢do entre as classes.

A unido de que falo ¢ com a populacdo civil organizada, com os poucos movimentos
sociais que ainda ndo cederam as investidas de cooptacao do Estado burgués e aproximacao cada
vez mais solida com os referenciais do projeto. Insistimos em defender os principios do projeto,
porque entendemos que devemos permanecer na busca da possibilidade, mesmo nessa sociedade
e com todos os percalcos ja evidenciados ao longo desse trabalho. A dialética entre o real € o

possivel, nos impde investimentos tedricos solidos.

Netto (2004b) expde que os rumos para o Servigo Social, ante a truculenta realidade
capitalista, se projetam numa tarefa bem afastada do “mundo do possibilismo”, que promove

politicas publicas paliativas, sem ao menos questionar o cerne dos problemas sociais. O autor
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aponta para a seguinte saida: A tarefa herctlea a ser assumida consiste, portanto, em combinar a
resisténcia nesses espagos com um pesado investimento na organizacao politica das populacdes.

(op. cit., 2004b, p.20)

Apesar de todas as atrocidades configuradas nesse inicio de século, decorrentes das
grandes investidas do capitalismo em seus mais diversos modelos desenvolvidos ao longo dos
tempos, faze-se mais do que nunca necessaria a leitura atualizada da teoria critica. Com isso,
defendemos que o Servigo Social ¢ uma profissdo madura, com um papel social e politico efetivo
para a sociedade e, que carrega ferramentas possiveis de serem utilizadas no empenho de agdes
que tenham efeitos ético-politicos, tedrico-metodoldgicos e técnico-operacionais, para construir
coletivamente, com 0s outros sujeitos sociais, as possibilidades de ruptura com o sistema do

capital.

Sem nenhuma nostalgia ou anacrénismo e nem mesmo uma utopia pueril,
compreendemos que a historia esta saturada de determinagdes que se alastram no tecido social
como se formasse uma colcha de retalhos, os quais, percebidos em bloco, assumem uma
configuragdo limitada e incompleta da realidade. Portanto, o entendimento da totalidade como o
impulso para o desvendamento dos fendmenos que nos envolve ¢ mais que necessario, ¢ um fator
imanente para o desenvolvimento das relagdes sociais construidas sob bases da liberdade
incondicional, da plena realizacao das necessidades do ser humano, sejam essas sociais, naturais,

politicas e culturais.
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MAS FIQUE DE
OLHO! TEM MUITA
GENTE IRRESPONSAVEL

ACORDADA, VIu?

BOA NOITE, MUNDO! BOA
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Quando consideramos as analises da bibliografia consultada e os discursos levantados
no decorrer da pesquisa de campo, através das entrevistas realizadas tanto com as (0s) gestores da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, como com as pesquisadoras da politica de assisténcia
em Fortaleza, esforcamo-nos para chegar ao fim dessa investigacdo, ndo com o intuito de
oferecer uma resposta definitiva para nossos pressupostos, mas objetivando propor alguns
elementos para se prolongar e enriquecer de determinagdes o caminho de pesquisas em torno do

projeto profissional do Servigo Social.

O método de pesquisa elaborado por Marx (materialismo histdrico), através das analises
de aproximacgdes sucessivas do real, garante uma infinidade de substratos para a produgdo do
conhecimento, com isso fica claro para nds, enquanto pesquisadora, mesmo com os limites de
iniciante e com o conhecimento da teoria social critica ainda em estdgio de amadurecimento, a
necessidade e o compromisso de primeiro preservar a fidelidade de tal método, percebendo, na
realidade, um campo empirico saturado de determinagdes e; segundo, compreender que tais
determinagdes do real sdo um conjunto de elementos que compde a teia social, dai a rigorosa
necessidade de perceber tais determinacdes como componentes da totalidade societal. Assim, as
possibilidades de contribuir com indicagdes substanciais para os sujeitos envolvidos na pesquisa

se tornam mais intensas.

Nesse sentido, o esforco metodologico realizado por nos, foi de perceber a atual
sociedade, fundada historicamente sob a hegemonia das bases socioeconOmicas capitalistas,
sendo o fulcro desse sistema a manuten¢do da contradi¢do entres as classes sociais e confrontar as
implicagdes desse modelo com o projeto profissional do Servigo Social. Tal projeto, como
salientamos ao longo do trabalho, possui uma dimensao ético-politica, que o qualifica, legitima e
direciona as diversas a¢des da profissdo, engendrando assim uma identidade politico-ideologica
entre os profissionais e a classe trabalhadora. O projeto profissional detém uma condig¢ao politica
alinhada a equidade, a justi¢a social e ao aprofundamento da democracia; enquanto que a sua
condicdo ¢€tica ¢ fundamentalmente direcionada para a liberdade do ser humano, enquanto sujeito

potencialmente capaz de construir sua historia, operacionaliza-la, transforma-la e reproduzi-la.

Percebemos o projeto profissional, como um instrumento tedrico-pratico construido
coletivamente pela categoria, no qual houve uma ampla divulgacao de suas expressoes em varios

espacos da profissdo, como nos documentos oficiais, no Codigo de Etica do Servi¢o Social, na
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Lei de Regulamentagdo da Profissdo, nas Diretrizes Curriculares, no direcionamento politico das
entidades CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO, nos foruns de debates, nas pesquisas e nas
produgdes bibliograficas da érea. Esses elementos, formaram um conjunto de normas e
orientacdes que possibilitaram a (o) assistente social compreender qual o seu papel na sociedade,
enquanto individuos capazes de observar a realidade e intervir nesta com uma leitura critica,

propositiva e articulada coletivamente.

Embora trate de um projeto profissional, ou seja, particular a uma determinada
profissdo, ele somente pode ser exequivel em conjunto com outros sujeitos da sociedade. Ele
realiza um movimento de analise histérica e conjuntural que ultrapassa as particularidades da
profissao e desdobra-se num projeto diretamente relacionado a uma classe, qual seja, a classe
trabalhadora. Por esse motivo, as (0s) assistentes sociais privilegiam em suas agdes a relacao
coletiva de luta com os movimentos sociais, com outras categorias e com os demais sujeitos
envolvidos contra o projeto hegemonico da classe burguesa. Embora, para alguns autores, haja o
arrefecimento dos proprios movimentos e inclusive da organizagdo politica da classe
trabalhadora, entendemos que o projeto profissional do Servigo Social, abrindo-se mao de uma
visdo romantica sobre a crenc¢a nas lutas sociais, ainda dispde de suas dimensdes ético-politica,
teorico-metodologica e técnico-operacional como estratégias de enfretamento do sistema

capitalista.

Foi através dessas consideracdes que nos propomos a realizar uma investigagdo sobre as
expressoes desse projeto, focalizando a sua dimensao ético-politica, uma vez que, nessa dimensao
identificamos um arcabouco filosofico e ideoldgico da profissao, suas matizes de orientacdo para
uma pratica qualificada e correspondente com a teoria. Porém, de inicio, percebemos que as
acOes orientadas pelo projeto profissional ndo sdo totalmente univocas no que concerne a teoria,
principalmente quando se trata de elaborar estratégias para o enfrentamento de problemas sociais.
Isso quer dizer que o horizonte de luta pode ser essencialmente a busca de uma sociedade
socialista, emancipada politica, social ¢ humanamente. Porém as diversas estratégias de luta sdo
portadoras da pluralidade tedrica existente no interior da profissdo. Observando isto, afirmamos
que a teoria marxista ndo ¢ a Unica que alimenta a pesquisa, os instrumentais e as discussdes da

profissdo.
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Percorremos um caminho de andlise buscando a unidade entre teoria e pratica,
considerando alguns os elementos politicos e historicos que envolveram o conjunto do objeto.
Deste percurso, elegemos trés pontos fundamentais que se apresentaram durante todo o periodo e
etapas da pesquisa: 1) a viabilidade do projeto profissional na atual sociedade capitalista; 2) o
entendimento dos profissionais sobre a dimensdo ético-politica do projeto e 3) a manutengdo da
hegemonia deste projeto no interior da profissao. Ao ampliar a discussdes sobre esses trés eixos,
¢ que chegamos a algumas conclusdes, principalmente ao confronté-los com os dados coletados

na pesquisa de campo.

Conforme foi abordado, a escolha do campo empirico da pesquisa foi o municipio de
Fortaleza, devido a proposta de governo apresentada pela prefeita, a qual apontava claramente
para um projeto democratico-popular e que se coadunava com os principios do projeto
profissional. Ao mesmo tempo que, a vitéria da atual prefeita teve um apoio consideravel de um

grande ntimero de assistentes sociais.

Partindo dessas consideragdes, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social foi o
espaco onde desenvolvemos a pesquisa de campo, pois proporcionava um ambiente
extremamente favordvel para nossa observacdo, uma vez que, esta Secretaria possui a maior
expressividade quanto ao numero de profissionais de Servigo Social na fungdo de gestores. Além
disso, entendiamos que haveria uma maior ambientacdo para investigar congruéncias ou nao

entre o projeto profissional do Servigo Social e as politicas operacionalizadas pelos gestores.

Dessa forma, nosso estudo buscou evidenciar a possibilidade de expressividade dos
principios ético-politicos diante das politicas vigentes, implementadas pelos gestores. Buscamos
identificar que, o debate sobre a dimensdo ¢€tica e dimensao politica do projeto profissional sao
absorvidos de modo muito incipientes entre os gestores. Isso foi identificado no decorrer das
entrevistas, quando valores éticos, considerados por alguns autores como Netto (1999), Tonet
(2002), Heller (2000) como sendo via para a emancipacdo eram verbalizados de maneira
generalista e utilitarista. Um exemplo significativo foi com o termo “cidadania” empregado, de
maneira totalmente desalinhada de seu sentido axioldgico. Nao estamos afirmando que ndo haja
uma preocupagdo com a implementacdo responsavel da politica de assisténcia social, porém o
discurso ainda ¢ muito atrelado ao institucional, ou melhor, o que observamos ¢ que nos

discursos, os gestores ndo evidenciam reais condi¢cdes para que aconteca uma politica voltada
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diretamente para a promocdo da cidadania e do direito. Esse fato ¢ inclusive, reafirmado nas
entrevistas com as pesquisadoras que trabalham o tema. Para essas, o atual governo pode até
possuir uma boa inten¢do, mas o objetivo de ter a assisténcia como politica universalista e de

direito ainda permanece num horizonte longinquo da realidade.

Ressaltamos o fato do Brasil ser extremamente heteronomo em relagdo a politica
econOmica mundial, em ambito social, permanece rendido, sendo freqlientemente mero
reprodutor dos interesses internacionais, € promovendo projetos sociais com base nos minimos
beneficios possiveis e para uma pequenissima parcela da populagdo, refletindo o viés seletivo,
assistencial e fragmentario das politicas sociais. Essa tem sido um problema para a manutencao
da validade do projeto profissional do Servigo Social, uma vez que ele estd envolto a uma
complexidade de determinagdes (desemprego, fome, violéncia, degradacdo ambiental) que diz

respeito ao proprio processo de reprodugdo do sistema capitalista.

Outro elemento sobre o discurso dos gestores, ¢ que eles defendem a ideia segundo a
qual o direcionamento politico e social realizado na SEMAS coaduna-se com os principios do
projeto profissional do Servico Social. Percebemos que, nessa opinido, ndo estdo sendo
consideradas as particularidades do arsenal tedrico e filosofico da dimensdo ético-politica do
projeto. E evidente que ambos compartilham da defesa intransigente dos principios do projeto,
que almejam a politica de assisténcia social com carater verdadeiramente universal e de direito,
que de fato h4d um interesse em modificar a cultura clientelista, que ha um embate de forgas junto
com alguns vereadores conservadores, mas tudo isso ainda ndo ultrapassou o mero carater de
plano de um governo. As politicas ainda sdo muito arraigadas aos tramites burocraticos do
governo federal, a participagdo popular também relatada pelos gestores, ainda ndo transpds os
pardmetros de uma participagdo passiva, orquestrada e balizada pelo proprio governo. A
participag@o popular precisa romper os limites de concessao institucional, e ndo resignar-se a uma

mera participa¢do num processo de escolha, com alternativas concedidas pela propria prefeitura®.

2 . N ~ . . ~
8 Aqui fazemos referéncia a uma votagdo ocorrida em fevereiro deste ano, quando a populacdo fortalezense

participou de um processo de escolha sobre as taxacdes das tarifas dos transportes urbanos. Foram trés
alternativas a serem votadas, sendo todas elaboradas pela prefeitura, em conjunto com empresarios das
empresas de transportes. A isso a prefeitura denominou “participagdo popular”.Conferir sobre o assunto nos
sites:

http://www.opovo.com.br/opovo/fortaleza/768247.html e http://www.etufor.ce.gov.br/index.asp?
pagina=noticia.asp&id=946


http://www.opovo.com.br/opovo/fortaleza/768247.html
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Desse modo, entendemos que mesmo numa prefeitura, onde teve como campanha o
discurso democratico-popular, as politicas sociais, em geral, ainda ficam restrita a uma minima
parcela da populagdo, que, por sua vez, sdo individuos que vivem em condi¢gdes sub-humanas,
beneficidrios de politicas minimalistas e que, em algumas vezes, ainda estdo sujeitos a selegdes e
prioridades das politicas publicas sociais a que sdo assistidos. Assistentes sociais, gestores ou nao
de politicas publicas sociais, mesmo com bons niveis de interlocucao politica e tedrica com o
projeto profissional, demonstrando potencialidade critica de observagcdo e intervengdo na
realidade, ainda permanecem numa timida correlagdo de forcas frente aos limites impostos pelo

sistema capitalista.

No processo de encaminhamento para finalizagdo das analises da pesquisa, deparamos-
nos com duas questdes que se pdem na agenda do dia para o Servigo Social. Ratificamos que nao
sdo propriamente assertivas conclusivas. Sao fatores instigantes € que possuem mais um carater
analitico para futuras pesquisas, que mesmo uma conclusdo hermética. O primeiro ponto &
particular aos sujeitos envolvidos na pesquisa, ou seja, os gestores da SEMAS. As analises
apontaram que estes sujeitos, apesar de possuirem uma identidade politica e ideoldgica entre si, e
embora tenham demonstrado, historicamente, que sdo profissionais envolvidos politicamente com
a profissdo, ainda permanecem reféns dos instrumentos institucionais de aliena¢do do trabalho,
uma vez que argumentam serem as condicdes objetivas da sociedade capitalista o maior
empecilho para a realizagdo de suas tarefas. Com base nos seus discursos, questionamos: sera
realmente o limite capitalista o fim de nossas intervencdes e lutas para a constru¢ao da sociedade

almejada no projeto profissional?

O segundo ponto ¢ de nivel mais geral, mas que possui intrinseca relagdo com a
primeira. Refere-se acerca da manutencdo da validade, ou o risco do projeto profissional do
Servigo Social perder sua potencialidade progressista e contestatoria. A ameaga da perda de
hegemonia do projeto profissional, de cunho ético-politico, esta proporcionando um intenso e
atualizado debate nos foruns da categoria®. Diversos sdo os fatores que corroboram com tal
questdo, dentre eles estdo: a explosdo de faculdades privadas e de cursos de ensino a distancia,

em que poucas ou quase nenhuma mantém a responsabilidade de implementar o ensino de acordo

» Podemos citar como exemplo a discussdo sobre o exame de Proficiéncia em Servigo Social, ocorrido durante o II
Seminario Nacional de Pés-Graduacdo, em mar¢o de 2008, no Rio de Janeiro. Na ocasido dessa mesa, houve
calorosas discussdes, onde as expositoras, prof'. Ivanete Boschette ¢ Prof* Marvi Rodrigues, argumentavam que,
diante de varias outras questdes, a fragilidade da formagdo profissional estaria diretamente relacionada com a crise
vivenciada pelo projeto ético-politico.
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com as diretrizes curriculares da ABEPSS, ocasionando uma baixissima qualidade do ensino e
um rendimento profissional insatisfatorio; a vulnerabilizagdo do profissional no mercado de
trabalho, a terceirizagdo, no qual o perfil requisitado ¢ o profissional multifuncional, pragmatico e
acritico; e, englobando tudo isso, a forte ofensiva neoliberal, que injeta uma intensa pulverizagao

na capacidade critica, politica e contestatoria da populagao.

Diante dos ataques do sistema capitalista, com sua ideologia individualista,
mercantilista e autoritdria, ¢ inegdvel os impactos ocasionados no ensino, na pesquisa € no
trabalho da (o) assistente social, como também em todos outros espagos de resisténcia anti-
capitalista. E evidente que o projeto profissional sofra ameagas, e até desconfiguragdes de seus
principios, porém, o que intentamos demonstrar no decurso desse trabalho ¢ que o sistema
capitalista ndo possui um fim em si mesmo. Com este entendimento, nosso objetivo € sinalizar
que, embora o projeto profissional vivencie ameacas, ele agrega um conjunto de ideologias que
permite a construgdo de alternativas reais para o enfrentamento dos problemas impostos pelo
capitalismo. Para tanto, ¢ necessario o seu constante fortalecimento, a defesa intransigente dos
principios, a compreensdo clara das suas dimensdes, além das articulacdo politica e do
intercAmbio com os outros sujeitos coletivos, pois isso € o que garante a constru¢do de um projeto

maior, que ¢ o projeto societal voltado plenamente para os interesses da classe trabalhadora.
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SE VOCE SAIR NA
RUA SEM CULTURA,

QUANDO EU
CRESCER QUERO

TER MUITOS E EU A POLICIA e
@Tloos! MUTTA TE PRENDE?
CULTURA!

EXPERIMENTA SAIR
SEM VESTIDO

TER QUE BATER
EM ALGUEM
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ANEXO 1

Entrevista com gestores da SEMAS

01. O que vocé acha dos principios e diretrizes que norteiam a politica da Assisténcia Social da

prefeitura Municipal de Fortaleza? (Se coaduna ou ndo com os principios do PEPSS?).

02. A categoria das (os) assistentes sociais participou da construcdo dessas politicas? Teve

alguma outra participacdo de sujeitos na construcao? De que forma se deu tal participagao?

03. Vocé percebe alguma relagdo entre os principios do PEPSS e as diretrizes da politica de

assisténcia do municipio?

04. Que condicdes objetivas (financiamento) sdo viabilizadas pela PMF para operacionalizar

essas politicas?

05. Quais os diferenciais percebido por vocé em relagdo a promocdo da assisténcia social nesse

governo?

06. Quais as dificuldades e desafios enfrentados na execugdo das politicas na atual gestdo da

SEMAS?

07. De acordo com o programa de governo e com as diretrizes que funda a SEMAS, a gestao
preza pela democracia, participacao popular na distribui¢do da riqueza, participagdo nas decisdes
politicas (OP), concepgdo de politica social como direitos...Diante disso, vocé acredita na
possibilidade, mesmo com condi¢gdes capitalistas adversas, de implementar politicas que
assegurem a universalidade, a justica e a equidade social? E possivel uma gestdo “democratica e

popular”, € possivel assistentes sociais exercerem sua funcao compativel com o PEPSS?
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ANEXO 2

Entrevistas com as pesquisadoras da politica de assisténcia social

01. Como se processou os primeiros passos para a formagao da politica de assisténcia social em

Fortaleza?

02. Na condicdo de uma intelectual, como vocé vé a politica da assisténcia municipal e sua

correlagdo com um governo de projeto politico “democratico e popular”?

03. Qual sua opinido sobre a construg¢do e execugao da politica de assisténcia do municipio de

Fortaleza e sua relacdo com o PEPSS?
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	Atualmente há um polêmico exemplo que é a relação entre a prefeitura e a Finatec. Esta empresa foi contratada para prestar consultoria na reforma administrativa da prefeitura. Porém, foi descoberto recentemente e publicizado nos meios de comunicação de todo o país que a Finatec, uma fundação vinculada à UNB, agia como empresa apenas de “fachada” e que os serviços contratados através dela era encaminhados para empresas privadas. Acerca disso, Luizianne Lins se pronuciou da seguinte forma: “não passam de futrica do PSDB". Conferir reportagem em: http://www.opovo.com.br/opovo/politica/768263.html
	 Aqui fazemos referência a uma votação ocorrida em fevereiro deste ano, quando a população fortalezense participou de um processo de escolha sobre as taxações das tarifas dos transportes urbanos. Foram três alternativas a serem votadas, sendo todas elaboradas pela prefeitura, em conjunto com empresários das empresas de transportes. A isso a prefeitura denominou “participação popular”.Conferir sobre o assunto nos sites:
	http://www.opovo.com.br/opovo/fortaleza/768247.html e http://www.etufor.ce.gov.br/index.asp?pagina=noticia.asp&id=946
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