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QUALIFORQUALIFOR
Programa de Melhoria da Qualidade de Obras

Públicas da Prefeitura de Fortaleza

Sistema de Qualificação Evolutiva de Órgãos
Públicos Contratantes de Projetos e Obras

* Este programa tem parceira com a UFC – Universidade Federal do Ceará no
seu desenvolvimento e implantação – Coordenado pelo Diretor do Centro de
Tecnologia  -  Prof. Dr. Barros Neto. 



Histórico - QUALIFORHistórico - QUALIFOR
nnn  Abril / 2005 – II Evento PBQP-H

nnn  Abril / 2005 - Termo de adesão ao PBQP-H
nnn  Junho / 2006 – Workshop da PMF
nnn  Março / 2007 - Início do Qualifor
nnn  Abril / 2007 - Apresentação do Qualifor para a

PMF e Construtoras



Histórico - QUALIFORHistórico - QUALIFOR
nnn   11/07/2008 -  Decreto de instituição do

Qualifor
nnn  10/08/2009 – Assinatura  do Acordo

Setorial com SINDUSCON e
ACOMPEC

nnn  2008/2009 - Auditorias Externas de
Certificação



Áreas que o Programa já alcançouÁreas que o Programa já alcançou

n SEINF
n Secretarias Executivas Regionais
n Habitafor
n Usina de Asfalto e de Pré-moldados



Fluxos MapeadosFluxos Mapeados
n Pleito e demanda
n Planejamento para licitação da obra
n Licitação e contratação da obra
n Elaboração e desenvolvimento de

Projetos
n Gerenciamento e fiscalização da obra
n Medição da obra
n Aditivo da obra
n Recebimento da obra



Resultados Alcançados peloResultados Alcançados pelo
Programa -  QUALIFORPrograma -  QUALIFOR

n Certificação da Prefeitura no QUALIFOR Nível C.
n Padronização dos Procedimentos:
v Contratação, Fiscalização e Gerenciamento de obra;
v Contratação, Elaboração e Acompanhamento de Projetos.
n Acordo setorial com SINDUSCON e ACOMPEC para

cobrança do ISO 9001 / PBQP-H das Construtoras nas
Licitações da Prefeitura;



Resultados Alcançados peloResultados Alcançados pelo
Programa -  QUALIFORPrograma -  QUALIFOR

n Rastreabilidade e Transparência das informações dos
Processos ligados a Obras;

n Valorização e Capacitação dos Técnicos da Prefeitura;
n Otimização do Processo de emissão de Alvarás de

Construção;
n Atendimento aos requisitos legais junto as terceirizadas

(Contrato, Lei 8666, Alvará, ART, Licenças, PGRCC, NR 18 – PCMAT, PCMSO);
n Suporte a Fiscalização na inspeção das obras em

andamento (Identificação, logística, segurança e verificação dos serviços) ;



Resultados Alcançados peloResultados Alcançados pelo
Programa -  QUALIFORPrograma -  QUALIFOR

n Acompanhamento da Qualidade das obras com
Indicadores mensuráveis;

n Melhoria da qualidade dos materiais aplicados nas obras;
n Melhoria no acompanhamento ao planejamento da obra;
n Disponibilização de recursos para desempenho da

fiscalização (transporte, EPI´s, infraestrutura do setor,
etc).



Próximas AçõesPróximas Ações
nnn Realizar Auditoria Externa de Certificação nível “B” na

SEINF (obras ligadas à Copa,  Transfor e Habitafor) –
a se realizar de 18 a 20 de dezembro de 2012;

nnn Manter e monitorar o SGQ nas obras da Copa e
Transfor;

nnn Implantar o nível “A” nas unidades participantes do
Programa QUALIFOR;

nnn Manter lista de fornecedores considerados aptos a
construir para Prefeitura por meio de avaliação de
desempenho;

nnn Melhorar a Qualidade dos Projetos, realizando mais
obras com menos recursos.



O QUALIFORQUALIFOR é uma emoção,
um sentimento, é vontade, é

acreditar que é possível fazer um
serviço público diferente.

Fazer mais, fazer melhor, fazer
com menos...

Luciano Feijão



Muito Obrigada!
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