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Como
desenvolvé-la?
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APRESENTACAO

Este caderno trata de um componente importante no desenvolvimento de
nossa cidade: a sua governanca.

Com ele esperamos contribuir para fortalecer a capacidade de integracao
entre a Prefeitura de Fortaleza e a sociedade no exercicio de uma gestao
compartilhada, eficiente e eficaz.

Nele estdao elencados os componentes para a compreensao de alguns
conceitos essenciais além de descrito o sistema proposto para assegurar a
boa governanca do Plano Fortaleza 2040.

Estdo também resumidas as principais linhas de acao dos dois planos es-
pecificos que compdem o eixo que trata da governanca municipal no Plano
Fortaleza 2040, a saber: o Plano de Desenvolvimento da Gestao Publica e o
Plano de Participacao e Controle Social.

Desse modo, damos mais um passo no esforco permanente de transfor-
marmos Fortaleza em uma cidade de oportunidades, justa e acolhedora.

Prefeito Roberto Claudio
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0 QUE E GOVERNANCA?

Para o Plano Fortaleza 2040, Governanca se traduz no conjunto de pro-
cessos, politicas, instrumentos legais, instituicbes e engajamento da socieda-
de que regulam como a cidade deve ser governada.

Dessa forma, considera-se governanca publica tudo o que uma instituicdo
publica faz para assegurar que sua acao esteja direcionada para objetivos
alinhados aos interesses da sociedade.

Ou seja, expressa a capacidade que o governo municipal possui de pla-
nejar, formular e programar politicas, executa-las e assim cumprir suas fun-
coes, tudo em comum acordo com a sociedade.

CARACTERISTICAS DA BOA GOVERNANCA

As principais caracteristicas da boa governanca sao:

|esTADO DE DIREITO ORIENTACAQ POR CONSENSO |

IGUALDADE E INCLUSIVIDADE

IRESPONSABILIDADE EFETIVIDADE E EFICIENCIAI

PRESTACAO DE CONTAS]
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DIMENSOES DA GOVERNANCA

A governanca publica envolve multiplas dimensdes que se entrelacam e
se complementam. Tais dimensbes podem ser esquematizadas no seguinte
conjunto:

AMBIENTE LEGAL 0 c9|_1|unto de_ l.EIS, regulamentos e normas que
facilitam ou dificultam a boa governanca.

AMBIENTE A estruturacdo institucional dos érgdos
INSTITUCIONAL necessarios ao bom exercicio do governo.

CAPACIDADES A capacidade que os érgdos do governo
INSTITUCIONAIS possuem para realizar suas funcodes.

ARTlCULACAO A capacidade que as diferentes instituicoes do
2 governo possuem para atuar de forma
INTERNA intersetorial e cooperativa.

AS FUNCOES DA GOVERNANCA

As quatro funcoes fundamentais para uma boa governanca sao:

Ii 01 ESTABELECIMENTO DE METAS

Metas para o desenvolvimento da sociedade

RESPONSABILIZA(;AO sao estabelecidas de forma coletiva e por
4 E AVALIACAO meio de processos legitimos

A avaliacao deve ser

permanente em todo o ()2 COORDENAGAO DE METAS
processo de planejamento ’

e implementacéao de As metas devem ser articuladas
politicas entre as diversas instancias de

: : : governo e sociedade

(03 IMPLEMENTACAQ
0 governo deve ter a capacidade para

e implementar as metas estabelecidas J
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O PLANO FORTALEZA 2040 COMO UM CONJUNTO DE
METAS ESTABELECIDAS EM CONJUNTO COM A
SOCIEDADE

Entre 2013 e 2016, a Prefeitura de Fortaleza, por meio do Instituto de
Planejamento de Fortaleza, articulou um plano de longo prazo para a cidade
gue contou com a participacao de milhares de cidadaos em trés fases: A ci-
dade que temos; a Cidade que Queremos; a Estratégia Fortaleza 2040.

O Plano tem por objetivo maior transformar Fortaleza em uma cidade de
oportunidades para todos, mais justa e acolhedora, por meio da execucao
concomitante de um conjunto de 32 Planos especificos.

MEIDAMBIENTE

Estes planos, por sua vez, se estruturam em torno de sete eixos que repre-
sentam os grandes objetivos a alcancar.

Um destes Eixos objetiva o desenvolvimento da boa Governanca da
Cidade.
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EIXOS DO FORTALEZA 2040

-

k!

EQUIDADE TERRITORIAL, SOCIAL E ECONOMICA

ZONAS ESPECIAIS DE INTERESSE SOCIAL NOS TERRITORIOS FORTALEZA 2040

A N

O

Este eixo tem por objetivo
enfrentar o grave problema
de desigualdade territorial,
social e econémica na cidade
de Fortaleza, onde 44% da
populacdo reside em 856
assentamentos onde a habita-
bilidade é considerada
precaria.

CIDADE CONECTADA, ACESSIVEL E JUSTA

O eixo estratégico “Cidade conectada, acessivel e justa” contempla a
reorganizacao da forma urbana de Fortaleza, por meio da implementagédo
de corredores de urbanizacdo, conectando policentralidades, e da
ampliacdo do acesso do cidadao aos bens, servicos publicos e oportunida-
des de emprego e renda.

FORTALEZA 2040

USO DO SOLO:
MOBILIDADE

PLANO GERAL DE
MOBILIDADE COM
VIZINHANCAS

LEGENDA

— VIABRT

— LINHA METRO SUL

— LINHA VIT

— BONDES

—BRS _

m ESTACAO
VIZINHANGAS

VIDA COMUNITARIA, ACOLHIMENTO E BEM-ESTAR

eveor I

PLANOS
ESPECIFICOS

O eixo “Vida comunitaria, acolhimen-
to e bem-estar” trata de apontar para
um futuro no qual predominem na
sociedade sentimentos e atitudes de
acolhimento das pessoas em todas as
suas rela¢des sociais, da valoriza¢do de
suas identidades, desenvolvimento de
sentimento de afeicdo pela cidade,
contribuindo para uma cultura de paz
e tolerancia, que favorecem a melho-
ria da qualidade de vida da populacéo.
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DESENVOLVIMENTO DA CULTURA E DO CONHECIMENTO

EIXO 3: EDUCACAO PUBLICA, CULTURA E PATRIMONIO E CIENCIA, TECNOLOGIA € INOVACAO

O Eixo "Desenvolvimento da
cultura e do conhecimento”
contempla quatro componen-
tes interligados e complemen-
tares: ampliacdo e melhoria
da educagdo, aumento da
qualificacdo do trabalhador,
desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, e desenvolvimen-
to cultural.

QUALIDADE DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS
NATURAIS

EIXO4 - MEIOAMBIENTE

FORTALEZA 2040

O eixo "“Qualidade do meio
ambiente e dos recursos naturais”
trata da recuperacdo e conser-
vagdo dos recursos naturais e da
qualidade do ambiente natural
com atencdo especial para os
recursos hidricos e para a geracdo
de energia limpa e renovavel na
cidade de modo a oferecer quali-
dade de vida e conforto ao
cidadao de forma sustentavel.

DINAMIZACAO ECONOMICA E INCLUSAO PRODUTIVA

EIXO 5: DINAMIZACAO ECONOMICA

O eixo “Dinamizacdo econdémica e
inclusdo produtiva” organiza o conjun-
to de objetivos estratégicos que
buscam o crescimento da economia, do
emprego e da renda combinando o
fortalecimento e o aumento da capaci-
dade de competir no mercado das
atividades ja consolidadas, a emergén-
cia de novos segmentos econdmicos
com alta geracdo de renda, e a
ampliacdo da inclusdo produtiva com
destaque para a economia solidaria.

GOVERNANCA MUNICIPAL

Este eixo, desdobrado em dois objetivos estratégicos, é o que asse-
gura a execu¢ado dos outros eixos estratégicos e os seus resultados
no desenvolvimento da Cidade: Desenvolvimento da gestdo muni-
cipal e participacdo e controle social na gestdo, ambos operaciona-
lizados no seu respectivo plano de acdo.
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O MODELO DE GOVERNANCA PROPOSTO PARA O
PLANO FORTALEZA 2040

O Plano Fortaleza 2040, por ser de longo prazo (suas acdes foram ini-
ciadas em 2017, porém varias delas s6 serdo concluidas até 2040), prop6s
um sistema de governanca proprio que articula as quatro dimensoes com-
plementares. Estes planos, por sua vez, se estruturam em torno de sete
eixos que representam os grandes objetivos a alcancar.

Um destes Eixos objetiva o desenvolvimento da boa Governanca da
Cidade.

LEGAL €& _I
Conjunto de Leis, normas e
instrumentos  legais  que 1
asseguram a implementacdo 1
do Plano.

INSTITUCIONAL € = =

Estruturacdo da  Gestdo

municipal para a implemen- |
tacdo e acompanhamento do ‘
Plano - Camaras Setoriais -

Observatério

TERRITORIAL €<= =1

Implementacdo e acompa- ‘ <
nhamento do Plano nos
diversos territérios da
cidade - Féruns e Agendas.

PARTICIPACAO ¢~ -o

Conjunto das instancias que
se articulam para a imple-
mentacao do Plano e o seu
acompanhamento.
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Para articular as diversas dimensoes e implementar o plano com partici-
pacao e acompanhamento, foi proposto um conjunto de instancias que,
guando em funcionamento pleno, irdo assegurar a governanca necessa-
ria para o alcance dos objetivos propostos.

Em resumo, as instancias propostas para a governanca do Plano Forta-
leza 2040 sao as sequintes:

CONSELHO DO
FORTALEZA 2040

- 2l
, .~ - - »
4

OBSERVATORIO

:

S é

1 »

I IPLANFOR

' Prefeitura de Fortaleza !

1 o ] Q |

\ . . )

’ I . COMISSAO
AGENDAS ¢ °

TERRITORIAIS ¢

FORUNS
TERRITORIAIS

N .o

- —
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AS INSTANCIAS DA GOVERNANCA DO PLANO
FORTALEZA 2040

B |[PLANFOR - INSTITUTO DE PLANEJAMENTO DE FORTALEZA

O Iplanfor é uma autarquia do Municipio de Fortaleza que possui a missao
de promover o Planejamento estratégico participativo da cidade, a articula-
Cao e integracao das politicas publicas, gerir e disseminar o conhecimento e
fomentar solucdes inovadoras.

Coordenou a elaboracéo do Plano Fortaleza 2040 e tem a missao de fazer
a gestao de sua implementacdo e fomentar a governanca necessaria para
ISSO.

Articula as Camaras Setoriais, apoia o0s Foruns Territoriais e incuba o Ob-
servatorio de Fortaleza.

Geracao de
Conhecimento

&

Planejamento Mobilizacéo

N

7

Monitoramento

Articulacao

Avaliacao
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B CAMARAS SETORIAIS

Sao instancias de articulacao dos 6érgaos e instituicbes executoras para a
implementacao, de forma integrada, das acoes propostas no Plano Fortaleza
2040.

Sdo compostas por 6rgaos municipais, estaduais e federais, e também de
instituicbes da sociedade que desenvolvem acdes voltadas para a consecu-
cao dos objetivos propostos nos trinta e dois planos que compdem o Plano.

Foram criadas e encontram-se em funcionamento 15 Camaras Setoriais,
todas coordenadas pelos érgaos municipais responsaveis pela politica ou
conjunto de politicas que orientam cada um dos planos propostos.

Algumas Camaras dividem-se em comissdes quando tratam de mais de
uma politica ou diante da complexidade da tematica tratada.

Hab. Social e
Regulariz.
Fundiaria

Governanca e Seguranca
Participacao , (L EGE]
. Social

Desenv.

Cultura e Urbano,
Patrimonic : Meio Amb. e
Z Mobilidade

@ Esporte e

Lazer

Dir. humanos,

Econémico f Educagio | Criancae
e CTI Adolescente
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B O OBSERVATORIO DE FORTALEZA

O Observatorio de Fortaleza tem a funcdo de monitoramento e avaliacao
das acdes dos 32 planos setoriais que contemplam a totalidade do Fortaleza
2040 e assim contribuir para fundamentar a tomada de decisao dos gestores
publicos e a participacao da populacao de Fortaleza nos destinos da cidade.

Pode ser acessado por meio do site:
http://observatoriodefortaleza.fortaleza.ce.gov.br/

| o) Prefeitura de
OBSERVATORIO | ~F Forasiass

DE _FORTAdsEZ

OBSERVATORIO DE
F &R TALEVZA

POLITICASsPUBLICAS E GOVERNANGA
MUNICIPAL

PROGRAMACEO / EVENTOS AGENDAMENTO DE VISITAS SEJA NOSSO AMIGO EXPDSIG;\O

m FORUNS SETORIAIS

Os Foruns Territoriais sao as instancias de articulacao entre gestao publica
e a sociedade na priorizacao, planejamento e execucao das acoes do Plano
Fortaleza 2040 nos diversos territérios da cidade de Fortaleza.
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Os Foruns sao instancias de participacao aberta a todos os cidadaos in-
teressados em opinar e engajar-se no desenvolvimento daquele territorio,
sendo apoiados pelas Secretarias Regionais e pela Coordenadoria Especial
de Participacao Social.

Além de definir as prioridades para a implementacao do Plano Fortaleza
2040 no territério, os Féruns podem ser as instancias de dialogo entre a po-
pulacao do territério e a gestao municipal para a implementacao de outras
politicas publicas.

Foram identificadas 39 unidades de planejamento territorial nas quais esta
em discussao a elaboracao de suas agendas territoriais.

O contato com os Foruns Territoriais podera ser feito por meio das Secre-
tarias Regionais da Prefeitura de Fortaleza.

TERRITORIOS FORTALEZA 2040

ESCALA 190000

PROIECAD UTM 265 - DATUM SIRGAS 2090
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PROPOSTA DE DIVISOES DAS UNIDADES DE GESTAO REGIONAL FORTALEZA 2040
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B AGENDAS TERRITORIAIS

As agendas sao pactos firmados entre o poder publico municipal e as co-
munidades existentes nos territérios da cidade.

Sua elaboracao é iniciada por uma uma pré-agenda proposta pelo Plano
Fortaleza 2040, que passa por refinamentos nos Féruns Territoriais e incor-
pora propostas de acoes para um determinado periodo de tempo no plane-
jJamento dos érgaos publicos por meio das Camaras Setoriais.

PONTOS FORTES .
PONTOS FRACOS PROPOSTAS DE ACAO COMPROMISSO
DESAFIOS

- L AUTRAN NUNES
DOM LUSTOS

mt HENRIQUE JORGE
m L JOAO XXl
JOQUEI CLUBE
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FERRAMENTAS DISPONIBILIZADAS

O Iplanfor vem desenvolvendo ferramentas que apoiam o planejamento
da cidade possibilitando um maior conhecimento sobre Fortaleza.

B SITE ELETRONICO FORTALEZA 2040

Desde o seu processo de elaboracao o Plano Fortaleza 2040 possui um
sitio eletrénico em que se encontram informacoes sobre o seu processo de
elaboracao e a disponibilizacao de todos os seus documentos publicados.

http://fortaleza2040.fortaleza.ce.gov.br/site/

- Prefeitura de
FORTALEZA2040 | - Fortaleza

FORTALEZA2040

PARTICIPE E ACOMPANHE O PLANO

B SIGA 2040

Sistema de acompanhamento da implementacao das acées do Plano
Fortaleza 2040.

http:/fortaleza2040.fortaleza.ce.gov.br/siga2040/login

STGE

SISTEMA DE GESTAO E ACOMPANHAMENTO
DO PLANO FORTALEZA 2040
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B FORTALEZA EM MAPAS

Site que permite acessar informacdes georreferenciadas sobre a cidade de
Fortaleza.

http://mapas.fortaleza.ce.gov.br/#/

A5, Prefeitura de N -
'& FORTALEZA *.; Fortaleza = -~ = (2]
EM MAPAS TEENR oo bt T Downloads  Fale Conosco Auda

i

- &~ 5 airos:
- ]
TERRITORIAIS s

- Municipio de Fortaleza
P Assentamentos Precarios s m 5 Y LEGENDA

» Educacdo @ Municipio de Fortaleza

» Infraestrutura 2k jsaged W Sy Rrail Fonte: SEFIN/ IPECE
4 Ano: 2019

» Limpeza e Saneamento

» Meio Ambiente

(«

» Mobilidade

» Patrimbnio Histérico Cultural
» Pragas e Areas Verdes

» Projetos Sociais

» Rede de Fibra Optica PMF
» Saide

» Seguranca e Assisténcia Social

» Area Edificada (m?) e S A N N 1

yyyyyyy

B ACERVO DIGITAL

Ferramenta que permite acessar mais de 18 mil documentos sobre a cida-
de Fortaleza em formato digital.

http://acervo.fortaleza.ce.gov.br/

CATEGORIAS
® 0S MAIS BAIXADOS

01 - DESENVOLVIMENTO HUMANO POR
— BAIRRO DE FORTALEZA
o= ’ .
=/ 02- CODIGO OBRAS POSTURAS 1981

CARTOGRAFIA ICONOGRAFIA PLANOS DIRETORES PROJETOS E 03- lei-organica
SERVIGOS "
(6303) (4373) (356) (42) 04 - CODIGO DE OBRAS
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SINTESE DOS PLANOS DE

DESENVOLVIMENTO DA
GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
E DE PARTICIPACAO E
CONTROLE SOCIAL
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA GESTAO PUBLICA

Atualmente nado existe um sistema de planejamento que defina, com clareza,
quais os planos necessarios e suas relacdes de hierarquia, tampouco a obrigatorieda-
de para as suas elaboragoes e execucdes.

Ha uma pratica de elaboracao de Planos de Governo que desconsideram
planos instituidos anteriormente ( como plano diretor e planos setoriais).

Desenvolver, Institucionalizar e Regulamentar um Sistema de

O que fazer? Planejamento no Municipio de Fortaleza.

e Especificar tipologias de planos (o que sdo Planos Estratégicos,
Planos de Governo, Planos Setoriais, Planos Diretores, Agendas
Territoriais).

e Propor o escopo por tipo de plano.
e Estabelecer a relagdo hierarquica entre planos e sua vigéncias.

e Estabelecer os processos de participacdo, pactuacao e revisdo, e as
penalidades da ndo aplicacao.

e Revisar marcos legais relacionados, em que se inclui também a
atualizacdo dos Planos Municipais existentes.

Como fa

A rede de planejamento existente na Prefeitura necessita de permanente aperfeicoamento
para ser mais efetiva.

Aperfeicoar a Rede de Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo

O que fazer? | dereliicseseustesitade

e Definir os procedimentos.
e |dentificar os servidores de carreira com perfil adequado para

Como fa compor a rede de planejamento.

e Implementar Plano de Capacitagdo.
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Ha necessidade de ampliar a geracdo e a difusdo de conhecimento sobre e para a cidade

O que fazer?

Como fa

Gerar Conhecimento sobre a Cidade

Definir uma politica de informac&o, gera¢do e difusdo de conheci-
mento;

Elaborar plano de informacdo, geracdo e difusdao de conhecimen-
to;

Implementar Salas Situacionais Setoriais e Sistemas de Informacdes
Gerenciais;

Desenvolver uma Plataforma de Dados Integrados (georreferencia-
dos ou ndo);

Desenvolver o Acervo Digital e a organiza¢ao da cartografia de
Fortaleza;

Contratar CRM para gerenciamento integrado de relacionamento
com o cidadao;

Desenvolver e gerir Mapa Colaborativo integrado, com defini¢do
de responsabilidades e fluxos;

Gerir o Portal da Transparéncia;
Desenvolver Plataforma de Servicos com acesso web;

Desenvolver e integrar em rede Nucleos de Estudos e Pesquisas
para geracdo e compartilhamento de conhecimento;

Capacitar de gestores publicos para tomada de decisdes pautadas
em indicadores e avaliacdo de resultado.

A gestdo territorial de Fortaleza necessita ser revista frente ao crescimento da cidade e a
evolucdo das demandas de cuidados territoriais.

O que fazer?

Definir uma nova divisdo administrativa municipal.

Desenvolver novo modelo de divisdo (Regionais) identificando
com populacdo a melhor proposta de participagdo social para
gestdo e controle social dos territérios.

Implantar os 6rgaos de gestao territorial nas novas Regionais.

Desenvolver a Central de Servicos Compartilhados para prestar
apoio devido aos 6rgdos de gestao territorial, coordenada
diretamente pelo 6rgdo responsavel pela coordenacdo das
Regionais.

Estruturar os Féruns Territoriais de forma alinhada com a nova
divisdo regional. Desenvolver e validar as Agendas Territoriais
junto aos Foéruns.
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A Transferéncia de recursos federais e estaduais é insuficiente para responder as necessidades
de investimento do municipio, além da sobrecarga de varios servicos municipais por atender a popula-
¢do residente e contribuinte de outros municipios da Regido Metropolitana de Fortaleza.

Desenvolver um Estratégico de Gestdo Fiscal.

O que fazer?

¢ Finalizar e atualizar o cadastro multifinalitario.

e Desenvolver estudo, diagnostico e analise de alternativas para
melhoria da arrecada¢do municipal.

CO m O fa e Elaborar e implementar um Plano Estratégico de Gestdo Fiscal.

A Previdéncia Municipal precisa ser bem gerida para assegurar sua sustentabilidade.

Desenvolver um Plano Estratégico de Gestdo da Previdéncia Municipal.
O que fazer?

e Aprofundar diagnéstico sobre crescimento do déficit da Previdén-
cia Municipal.

e Realizar estudos de alternativas para sanar déficit e respectivos
calculos atuariais.

Como fa

Elaborar e implantar o plano de equaliza¢do do Sistema Préprio
da Previdéncia Municipal.

e Desenvolver e instituir plano de racionaliza¢do de procedimentos
e aumento de produtividade no ambito do executivo municipal.
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A elaboracdo das 32 politicas propostas no Plano Fortaleza 2040 pressupde uma estruturacdo

institucional adequada as suas proposicoes.

Atualizar a Estruturagdo Organizacional do Executivo Municipal
O que fazer?

Como fa

e Elaborar analise e proposta para alinhamento da estrutura
organizacional e quadro funcional as demandas do Plano Forta-
leza 2040, avaliando cada demanda apresentada nos diversos
Planos Estratégicos.

e Realizar os ajustes necessarios na estrutura administrativa para
implementacdo do Fortaleza 2040 e conclusdo da reforma
administrativa iniciada em 2014.

As instituicdes municipais conseguem implementar melhor suas metas quando os seus

servidores se engajam nesse esforco.

Desenvolver amplo programa de desenvolvimento atitudinal e de

O q ue fa /e r? valores éticos para servidores publicos.

Como fa

e Desenvolver programa de desenvolvimento atitudinal.
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O Plano Fortaleza 2040 necessita ser institucionalizado para que possa ter garantia de pereni-
dade na sua implementacdo ao longo das sucessivas gestoes.

O que fazer?

Como fa

Implementar o Sistema de Governanca do Plano Fortaleza 2040.

e Institucionalizar o Plano Fortaleza 2040.

e Institucionalizar o Plano Mestre Urbanistico e os planos estraté-
gicos de cada politica publica que integra o Fortaleza 2040.

e  Promover o processo participativo de revisdo do Plano Diretor e
LUOS, tendo por referéncia o Plano Mestre Urbanistico.

e Alinhar Planos Municipais (setoriais) existentes ao Plano Fortale-
za 2040 e institucionalizar.

e Ampliar o quadro técnico responsavel pela governanca do Plano
de modo a implantar e fazer funcionar o seu sistema de governanca
proposto.

o Implantar o Observatério da Cidade como instancia promotora
do acompanhamento, aprimoramento e monitoramento do Fortale-
za 2040 - Gestdo do planejamento de longo prazo.

e  Redefinir a composicao do Conselho da Cidade para possibilitar
maior participacdo da sociedade.
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PLANO DE PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL

A participacdo social, embora preconizada em todos os instrumentos legais, ndo possui uma

institucionalizagdo suficiente.

O que fazer?

Como fa

Consolidar a institucionalizacdo para a gestdao municipal participativa
de Fortaleza.

¢ Definir o arranjo institucional para garantir a governanca munici-
pal (participativa e deliberativa) e seu respectivo instrumento legal.

e Regulamentar as instancias de participacdo colegiada, consideran-
do o ciclo de planejamento do sistema municipal de participacdo
social.

e Implantar uma estrutura institucional de promoc¢do da gestdo
participativa que garanta suporte técnico, administrativo e logistico
ao fortalecimento da governanca municipal (6rgdo gestor).

e Desenvolver instrumentos de monitoramento e controle social da
execucdo do planejamento e orcamento municipal pela sociedade.

e Implantar um Sistema de Gerenciamento Unificado de relaciona-
mento com o cidaddo (fluxo de demandas, retorno de informacgdes,
coleta de opinides/avaliacdes etc.).
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As instancias de participacdo social necessitam ser fortalecidas para a efetiva participagdo da

sociedade.

O que fazer? '

Como fa"

Fortalecer as instancias municipais de participacdo e controle social.

e Analisar a atua¢do dos conselhos e demais instancias de participa-
¢do e controle social nos niveis local, territorial e municipal, visando
identificar dificuldades, sobreposi¢des de atribuicdes, composicdo e
indicar da governanga, especialmente no nivel territorial.

e Definir instrumentos e procedimentos no ciclo de planejamento
municipal que incorporem a participacdo e o controle social em todas
as suas etapas (ciclo participativo de planejamento).

e Coletar subsidios para delimitacdo territorial em areas definidas
pela municipalidade, garantindo a inclusdo dos territérios vulnera-
veis.

e Manter mapeamento descritivo atualizado dos territorios.

o Implantar instancias de participa¢do e integracdo da gestdo
adequadas a nova delimitacdo territorial estabelecida para gestao
municipal.

e Implantar instancia de articulacdo e integragdo das politicas publi-
cas setoriais na gestdo municipal.

e Implementar agendas transversais (intersetoriais, interterritoriais
e tematicas) visando contribuir para uma abordagem mais integral
das questdes tratadas e otimizar capacidade de mobilizacdo das
diferentes instancias.

e Articular com o Governo do Estado para o estabelecimento de um
férum permanente da Regido Metropolitana, visando a integragédo do
planejamento e implementacdo de programas e projetos de natureza
regionalizada.

e Articular entre as instancias de participa¢do municipal e estadual
que atuam no municipio de Fortaleza e Regido Metropolitana visan-
do a atuacdo integrada das diferentes instancias de participagdo e
controle social.

e Implantar agendas territoriais visando integrar acdes setoriais e
tematicas a serem desenvolvidas em cada territorio.
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O que fazer?

municipio visando a conscientizacdo e a proatividade dos jovens na

construcdo democratica da cidade.
C f e  Produzir "Cadernos de Formac¢do”, material educativo especifico
Om O a sobre o exercicio da cidadania: Direitos a Cidade, Funcionamento dos

A participagdo necessita de capacitagao.

Capacitar para o exercicio da governanga municipal e proatividade
cidada.

Desenvolver Programa de capacitacdo e reciclagem para:

e Agentes publicos para o respeito, a promocdo e a integra¢do da
cultura da governanga no ambito da gestdo publica municipal.

e Conselheiros, e agentes de cidadania nos niveis local, territorial e
municipal visando a formacdo e a atualizacdo em temas relevantes
para o exercicio da cidadania ativa.

e Jovem cidaddo desenvolvido junto as escolas de nivel médio no

Conselhos, Participacdo Popular, Controle Social, Planejamento e
Orcamento, Meio Ambiente, entre outros.

o Criar instrumentos de incentivo, valorizacdo e visibilidade de
experiéncias exitosas de escolas de Fortaleza com foco em acdes que
promovam o exercicio da cidadania no ambiente escolar e no respec-
tivo territério.

e Criar prémio para empresas, entidades da sociedade civil ou indivi-
duos que se destacam pelo desenvolvimento de praticas que promo-
vam o exercicio da cidadania ativa nos diferentes territérios e areas de
atuacdo na cidade de Fortaleza.

e Criar programa de adocdo e/ou compartilhamento da gestdo de
espagos publicos com a populacéo.
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Participacdo necessita de informac¢do e comunicacéo.

O que fazer?

e Promover a Comunicacdo Publica Municipal e transparéncia.

e Criar canais de comunica¢do publica, didlogo e media¢do que
legitimem e deem visibilidade as decisdes coletivas (Delibera¢des dos
Conselhos, das Conferéncias, das Consultas Publicas, das mesas de
negociacdo, entre outros).

e Realizar campanhas educativas voltadas para a sociedade em geral
visando a conscientizacdo sobre o direito a cidade e sua corresponsa-
bilidade para torna-la mais justa, sustentavel e igualitaria.

e Produzir material impresso e digital com informac&es territoriali-
zadas, com linguagem acessivel para transmitir de forma clara a
populacdo as acdes, as intervengdes e os projetos a serem implanta-
dos e em implanta¢do contemplados no Plano Plurianual e nos Orca-
mentos Anuais do municipio e Fortaleza.

e Produzir relatério anual, com informacdes territorializadas, com
linguagem acessivel para transmitir de forma clara a populagédo os
resultados de execucdo das metas previstas no Orcamento Anual e
respectivamente ao Plano Plurianual.

e Definir e implantar de sistema informatizado de monitoramento
da execu¢do orcamentdria anual territorializado, com linguagem
acessivel e de utilizacdo amigavel para toda a populagdo de Fortale-
za, sistematicamente atualizado e localizado na pagina eletronica da
prefeitura.

e Elaborar diagnéstico sobre as midias e os canais de comunicagdo
de iniciativa popular, existentes nos diferentes territérios da cidade e
elaboracdo de proposta de programa de fortalecimento e incentivo
as novas iniciativas de comunica¢do popular.

e Implementar Programa de “Comunicacdo Popular”, de fortaleci-
mento das diferentes formas e meios de comunicacdao desenvolvidos
pela sociedade (radios comunitarias, jornais, boletins, midia digital,
entre outros).

e Realizar seminarios, exposicdo e debates publicos acerca de proje-
tos estratégicos, obras e intervencées de médio e grande impacto por
meio de decreto municipal.

o Instalar canal informatizado de facil acesso com informacdes
claras acerca das a¢des de governo, aplicacdes orcamentarias, agdes e
projetos, indicadores de resultado, contratos e aquisi¢oes.
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