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RESUMO

Recentemente, uma avalanche mundial de indignacdo protagonizada por jovens urbanos
intrigaram estudiosos. No Brasil, o esfriamento das acdes pds em davida a implicacdo dos
jovens. Com base na articulacdo psicossocioldgica de Doise, investigamos as representacoes
sociais de cidade ideal e conflitos urbanos para 197 jovens de classe média de Fortaleza-CE.
Utilizamos associacdo livre de palavras sobre cidade ideal, escala de posicionamentos em
conflitos urbanos e levantamento de insercdes e vivéncias sociais. A analise foi embasada no
paradigma das trés fases, realizada por Analises Fatoriais apoiadas nos softwares Trideux e
SPSS. Os resultados sobre cidade ideal indicaram representacdes centralizadas em questdes
publicas e organizadas em quatro modelos de cidade: democrética, pacifica, organizada e
ouvida. VariagOes intergrupais deram-se em funcdo das representacdes do cidaddo, dos
problemas urbanos e das pertencas dos sujeitos. Os resultados sobre conflitos urbanos
indicaram campo comum composto por principios de gestdo integra e transparente da cidade,
coletividade e garantia de direitos. As representacGes foram organizadas em torno das
minorias sociais, dos usos da cidade e do preco a pagar pela Copa do Mundo. Ancoraram-se
em insercdes educacionais, ocupacionais e de participacdo em acdes sociais. Conclui-se que
muitas das demandas levantadas em 2013 compdem o senso comum dos jovens de classe
média urbana p6s-manifestacdes, e que estes se posicionam com boa adesdo aos principios do
direito a cidade, especialmente se provenientes da universidade publica e participantes de

acdes sociais.

Palavras-chave: Cidade ideal. Conflitos urbanos. Juventude urbana. Manifestacdes de junho

de 2013. Articulacdo psicossociologica. Teoria das Representagdes Sociais.



ABSTRACT

Recently, a worldwide avalanche of indignation carried out by urban youth intrigued scholars.
In Brazil, the action’s cooling allowed questions about their involvement. Based on Doise’s
psychosociological articulation, social representations of ideal city and urban conflicts of 197
middle-class young adults were investigated. A free word association test on ideal city, a scale
of opinions on urban conflicts and a survey of social insertions and experiences were used.
The analysis was founded on the paradigm of three phases, carried out by Factor Analyses
backed up by Trideux and SPSS softwares. The results on ideal city indicated representations
focused on public affairs and organized into four city models: democratic, peaceful, organized
and listened to. Intergroup variations occurred due to representations of citizen and urban
problems, as well as due to subjects’ sense of belonging. The results on urban conflicts
indicated common field composed of principles of fair and transparent city management,
community and right’s guarantee. The representations were organized around social
minorities, uses of city and the price to be paid for World Cup. They were anchored in
educational, occupational and social participation insertions. It was concluded that demands
raised in 2013 make up the common sense of middle class post-protests urban youth, and that
they hold reasonable adherence to the principles of the right to the city, especially if they

come from public universities and take part in social actions.

Keywords: Ideal city. Urban conflicts. Urban youth. June 2013 protests. Psychosociological

articulation. Theory of Social Representations.
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PARTE | - UM CELEIRO DE NOVIDADES

1. INTRODUCAO

As manifestacdes de junho de 2013 geraram nas cidades uma explosédo de emocoes e
acdes que ha anos movimentavam o caldeirdo fervoroso das relagfes sociais no ambiente
urbano. Foram debatidos e defendidos posicionamentos diversos, opostos e muitas vezes
dispersos, gerando grande curiosidade de estudiosos na compreensdo dos anseios da
populagdo. Em especial, chamou sua atengéo a expressiva participagao de jovens provenientes
de classes médias (SECCO, 2013; MARICATO, 2013), crescidos com direitos basicos
garantidos e chances de vida facilitadas.

Como parte de um grupo que realizou seus primeiros atos politicos relevantes neste
periodo, senti-me tocada pela necessidade de compreender um pouco mais sobre o fenbmeno
que nos desacomodou do sofé e nos levou as ruas em conjunto, sem necessariamente saber ao
certo a dimensdo do efeito que aquilo provocaria. Meses apds 0s eventos, instigou-me
identificar o que ainda permaneceu vivo entre as demandas de jovens como eu. Passadas as
emoc0es iniciais, como esta parcela da populacdo, com participacdo cada vez mais ativa e
controversa nos espacos de debates politicos, deseja construir sua cidade ideal? Que temas
mais a mobilizam? Como compreendem e se posicionam ante os atuais conflitos urbanos?

Estas sdo apenas algumas perguntas que semeiam o terreno deste estudo. Mas, antes
de exploré-las, faz-se importante situar alguns aspectos que o demarcam. Realizada com as
gldrias e os pecados de uma espécie de auto-observacéo, esta pesquisa exigia o apoio de uma
pessoa mais externa a situacdo investigada, sendo este encontrado na figura de minha
orientadora, sempre presente e participativa. Por isso, em muitos trechos a leitura flutua do

“eu” para o “nos”, respeitando os momentos de reflexdo e agdo particular e em conjunto.
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Isto posto, cabe-nos apresentar como se encontra estruturada a leitura que se segue.
Inicialmente, situamos nosso olhar no contexto mundial, nacional e local dos conflitos
urbanos e na participacao da juventude dentro deles. Em seguida, diante da complexidade e da
novidade provocada pelo tema, introduzimos o debate acerca de uma possivel abordagem da
Psicologia Social sobre 0 momento presente, as grandes questdes sociais e mesmo o cotidiano
dos individuos em suas relaces sociais, explorando as contribuicdes de Willem Doise e
outros autores que trabalham dentro de uma perspectiva psicossocioldgica. A segunda parte
do estudo traz sua construcdo metodoldgica detalhada para cada objeto abordado. Por fim,
apresentamos os resultados da pesquisa pela metafora de uma arvore, a arvore da indignacéo,

como forma de facilitar a compreensdo do método seu vinculo com os resultados construidos.
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2. ANOVIDADE EM CONTEXTO

2.1. Aindignacéo que movimenta

Movimentos sociais sdo, antes de qualquer enquadramento tedrico, uma sociedade em
acao. Movimentos organizados tém objetivos bem estruturados, mas o que presenciamos em
2013 no Brasil foram atos de multid6es, espontaneas em sua maioria, e sem demandas claras,
ou com tantas demandas que tornou dificil o esforco de simplifica-las e categoriza-las. Para
observar e tentar compreender seu contexto, precisamos antes enxergar que foram feitos por
individuos, sujeitos com motivacdes préprias que se ligaram em redes a outras motivacdes
préprias de outros sujeitos. E assim, sem hierarquia ou comando central que dissesse por eles
0 que sentiam, jovens foram as ruas bradar suas demandas, que sdo significativamente
emocionais e particulares, mas que, em conjunto, falam muito da sociedade e de seus atuais
movimentos.

A insurgéncia, antes de partir de um programa ou estratégia politica, inicia-se por
emoc0Bes postas em acdo. Em se tratando de comportamento politico, a indignacdo, expressao
extrema da raiva, é o principal estopim que inicia mobilizacdes sociais. Mas, para que ela
aconteca, é necessario que haja comunicacdo e consonancia de sentimentos, levando
individuos antes isolados a formarem redes de apoio em que superam o medo e fortalecem sua
esperanca no futuro que desejam. Dadas estas condi¢des — que vimos presentes no atual
contexto de redes virtuais e problemas urbanos que abordaremos adiante — esta aberto o
espaco para que individuos que se sintam prejudicados unam-se e, indignados, transformem
sua raiva em acdo (CASTELLS, 2013).

O que presenciamos atualmente é a indignacdo emanando da juventude, mirando a
cidade e estimulando dialogos sobre direitos, conflitos e ideais. Nos ultimos anos,

acompanhamos movimentos em diversos paises que tém lancado questionamentos as suas
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estruturas econdmica, politica e social e que se aproximam a aspectos do contexto urbano.
Um aspecto interessante deste fenbmeno chama atencéo: o fato de ocorrer ndo s6 nos “pontos
fracos” do sistema, os paises menos desenvolvidos, mas especialmente em paises ditos
promissores, “historias de sucesso” do sistema capitalista, como Turquia ¢ Brasil. Que
motivos teriam os habitantes destes “paraisos” em plena ascensdo para se indignar? (ZIZEK,
2013).

Trés genealogias de manifestacdes podem ser identificadas entre as que tém
acontecido desde 2010'. Ao norte da Africa, 0s movimentos que compuseram a Primavera
Arabe iniciaram-se na Tunisia e se espalharam por outros cinco paises islamicos, motivados
de inicio pelo autoritarismo politico, conflitos religiosos e sociais e crise econdmica no
primeiro deles, havendo caminhos e reflexos diferentes em cada um (GOHN, 2014). Nos
Estados Unidos, as consequéncias da crise econdmica e as desigualdades sociais incentivaram
protestos contra o capitalismo financeiro num movimento denominado “Occupy Wall Street”,
mobilizando vérias cidades em ocupac¢des de simbolos do capitalismo. A terceira genealogia é
identificada nos indignados europeus (Grécia, Espanha, entre outros) motivada pela
insatisfacdo com as decisbes tomadas para contornar a crise do euro, que gerou forte
desemprego e descrenga na democracia. Os manifestantes demandavam uma democracia
“real”, com respeito aos direitos sociais (GOHN, 2014).

Além de terem em comum a forte presenga de jovens, estes movimentos “ignoraram
partidos politicos, desconfiaram da midia, ndo reconheceram nenhuma lideranca e rejeitaram
toda organizacdo formal, sustentando-se na internet e em assembleias locais para o debate
coletivo e a tomada de decisdes” (CASTELLS, 2013, p. 12). Em seu centro estao estudantes,

jovens desempregados, semiempregados, membros precarios da classe média, que vivem uma

! Divisdo formulada por Boaventura de Sousa Santos na palestra “Teoria Sociojuridica da Indignagio Social”,
proferida na Faculdade de Direito da Universidade Federal do Ceara em 25 de outubro de 2013.
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“era de exclusdao” por ndo terem mais chances de ter uma “posicdo estavel de exploracao”
(BURAWOY apud GOHN, 2014, p. 129).

Algo importante que este contexto reflete é a necessidade urgente de revisao de noc¢des
profundamente incrustadas na cultura dos paises capitalistas, para que se possa compreender o
sentido dos movimentos e as transformacGes pretendidas de uma maneira geral. Estamos
acostumados a encarar o “desenvolvimento” como algo positivo, e tudo fazer em nome dele e
do “progresso”. Porém, é um risco deixar-se levar pela etimologia positiva destas palavras, ja
que estdo diretamente ligadas ao modelo capitalista, podendo seus efeitos ser bastante
destrutivos. O mesmo vale para o “paraiso”: os ditos paises promissores deixam muito a
desejar na garantia de direitos sociais e do bem-estar da populacio (ZIZEK, 2013).

Os movimentos populares na Turquia e no Brasil tm em comum, além de
caracteristicas compartilhadas com outros indignados — juventude, internet, demandas
generalizadas, o ponto de partida dado por questdes relativas ao direito a cidade. Na Turquia,
a gota d’agua que levou o povo as ruas foi a ideia do governo de destruir um dos poucos
espacos verdes do centro da cidade para construir um shopping center, desencadeando
protestos ambientalistas, mas também contra decisdes politicas e corrupcdo do governo
(GOHN, 2014). No Brasil, o estopim da insatisfacdo deu-se com protestos contra aumentos
nas tarifas de 6nibus. Em ambos, as motivac6es aparentemente pequenas apenas trazem a tona
a reivindicacdo por uma dignidade perdida, querendo as pessoas se sentir reconhecidas como
tal e também como cidadas (CASTELLS, 2013).

O tema do direito a cidade é algo relativamente novo, e essencial para
compreendermos o chdo onde pisam os manifestantes. Ainda que, para muitos deles, este ndo
surja como um direcionamento tedrico ou ideoldgico claro, a cidade e o direito de usufrui-la

com dignidade alimentou suas demandas.



17

2.2. A cidade como direito

Do que é feita uma cidade? O que é mais importante para a vida urbana? O que é
qualidade de vida na cidade? Essas sdo apenas algumas das perguntas que, ao se tentar
responder, esta-se pensando na cidade ideal. Considerando que, em 2010, 50% da populacéo
mundial (FUNDO DAS POPULACOES DAS NACOES UNIDAS, 2011) e 84,4% da brasileira
(FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2011) ja estava
nas cidades, pensar sobre a vida dentro delas é olhar para o cotidiano da maioria das pessoas.
E lidar com um ambiente multiplo, repleto de possibilidades e ndo menos de problemas. Cada
habitante urbano rotineiramente idealiza a cidade que deseja, em atos e pensamentos mais ou
menos conscientes. Viver na cidade é viver a cidade, e essa experiéncia esta distribuida em
nossos movimentos, dos intimos aos publicos, individuais e coletivos, ativos e passivos.
Projetamos o contexto urbano enquanto desfrutamos dos multiplos e contrastantes modos de
vida que ele nos proporciona. Desta forma, qual o valor de se tentar compreender o que a
populagédo de uma cidade pensa sobre a mesma, como idealiza a cidade que gostaria de viver e
a partir de que bases tais processos se déo?

A ebulicdo dos movimentos em grandes cidades se justifica: estas centralizam as
transformacdes que ocorrem no mundo, sendo o epicentro da fase histérica iniciada no fim do
século XX. Se por um lado concentram as fun¢des mais avancadas do capitalismo, tornando-
se nlcleos da sua nova estrutura em rede, por outro viram alvo de intensos fluxos
populacionais e de profunda redistribuicdo de renda. A cidade socialdemocrata que se
produziu no segundo pdés-guerra é ameacada em suas bases, ja que as pressdes sofridas pelo
tecido social levam a uma crescente ampliacdo das desigualdades. A gritante diferenca na
estrutura e valorizacdo dos bairros destinados a ricos e pobres é consequéncia direta dessa
situacdo, resultando em insatisfacdo e medo generalizados (BAUMAN, 2009). A cidade

torna-se uma mercadoria, resultante da combinacdo do liberalismo pelo qual ela se torna
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objeto da acumulacdo privada de riquezas e da permissividade de uma politica tolerante com
todas as formas de apropriacdo do solo (RIBEIRO, [2007]), agravadas pela “crescente
inclusdo de interesses de grandes corporagdes internacionais, articuladas pelo capital
financeiro. [...] A demanda de grandes capitais por solo urbano para realizagdo de uma
variada sorte de negdcios vem gerando forte valorizagdo imobiliaria” (RIBEIRO [2007], p. 1).

Muitos dos embates que vemos acontecerem nas ruas em torno da questdo urbana
relacionam-se aos usos sobre a cidade, especialmente se ela é vista como valor de uso —
espaco de convivio e moradia; ou como valor de troca — uma mercadoria; sendo este, no
Brasil, claramente mais valorizado do que aquele. Esta visdo atende especialmente ao Estado
associado as elites econdmicas, incorrendo no uso da lei como moeda de negociacdo
(PEREIRA, 2012). A cidade-mercadoria atende a interesses individuais e é defendida pela
necessidade de se vender uma imagem de desenvolvimento para atrair investimentos. Porém,
a quem interessa a exploracdo do espaco urbano voltada para a valorizagcdo do consumo? O
seu aproveitamento pela maioria da populacdo é prejudicado, a verba pablica € investida na
melhoria de uma pequena parte da cidade e a renda gerada é desigualmente distribuida,
agravando os problemas sociais.

A realizacdo da Copa das ConfederacOes e da Copa do Mundo FIFA no Brasil foram
as expressdes mais recentes do uso mercadologico da cidade, amplificando os efeitos
destrutivos do capitalismo global no cotidiano da populacéo. Porém, fez com que a populagéo
se movesse, mesmo que relativa e controvertidamente, em torno de uma ou mais causas. O
direito a mobilidade misturou-se fortemente ao tema dos megaeventos contra sua légica de
gentrificacdo e limpeza social, e a outras pautas da questdo urbana (ROLNIK, 2013a),

levando a uma revolta conjunta contra o “padrao FIFA” de tratamento da sociedade.
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Por outro lado, o projeto de cidade como espaco de convivio prima pela reducédo das
distancias sociais e pela ocupacao do espacgo publico, pautando-se no direito a cidade, sendo
este:

[...] o direito de todos nos a criarmos cidades que satisfacam as necessidades
humanas, as nossas necessidades. [...] ndo é o direito de ter [...] as migalhas
gue caem da mesa dos ricos. Todos devemos ter os mesmos direitos de
construir os diferentes tipos de cidades que nds queremos que existam. [...]
ndo € simplesmente o direito ao que ja existe na cidade, mas o direito de
transformar a cidade em algo radicalmente diferente. (HARVEY, 2011)

O direito a cidade, termo cunhado por Lefebvre (1969), chamou a atencdo para o
direito dos habitantes das cidades a vida urbana, transformada, renovada e diferente de uma
vida campestre. O direito a cidade ndo tenta retomar o meio urbano inicial, repleto das
tradicdes do campo, mas valoriza a cidade como lugar de encontro, com prioridade do valor
de uso, fomentando um movimento de diminuicdo das desigualdades urbanas e de busca de
novos usos e sentidos para a vivéncia nas cidades através de mudangas nos investimentos
publicos e privados e facilitacdo das relagdes entre seus habitantes.

Portanto, o direito & cidade, bem mais do que a questdo da mobilidade & que por vezes
é reduzido, pressupfe espacos de negociacdo acessiveis a toda a populacdo, espacos de
participacdo em que sejam discutidos os projetos de cidade que se deseja realizar. Porém, o
capitalismo ndo permite acesso ilimitado ou negociacdo horizontal, e sua relacdo com a
construcdo das cidades é estreita e histérica, limitando o poder de acdo dos citadinos
(HARVEY, 2011). O aumento da tarifa do transporte publico em S&o Paulo foi apenas a
fagulha que incendiou uma pradaria que estava em condic¢Oes de queimar a qualquer momento
(VAINER, 2013). H& anos os movimentos sociais travavam lutas diversas e ainda dispersas.
O que propiciou sua conversdo? A Copa do Mundo de Futebol no Brasil aparece como um
fator determinante. Além do contexto gerado pelos grandes investimentos e pelas
transformacgfes que provocam, 0s megaeventos atualizam com intensidade o papel das

cidades consequente do neoliberalismo, sendo vistas como empresas em competicéao, servindo
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a necessidades de acumulacédo e circulacdo do capital. Neste modelo, o Estado ndo deve
interferir na cidade nem na sociedade e deve atender a um planejamento voltado ao mercado®.

Podemos apostar que o direito a cidade ¢é a principal liga do conjunto dos protestos e
arriscamos, em consonancia com outros autores, sugerir que esta seja a principal bandeira de
lutas daqui em diante para que o0 processo de abandono seja revertido e as cidades possam de
fato ser ocupadas, utilizadas e vivenciadas pela populacdo. Cabe a nds, neste momento,
compreender os esforgos recentes de luta, focando-nos nas lutas da juventude e apoiadas em
uma visao de Psicologia Social engajada em um projeto de transformacdo, na tentativa de

alinhar vozes por um processo real de conquista destes direitos.

2.3. Um momento de virada para a juventude urbana brasileira?

As manifestacdes de junho de 2013 mobilizaram as aten¢des de todo o pais e levaram
milhares de pessoas as ruas, em protestos e movimentos que se estenderam por meses.
Diversas pautas foram bradadas em ‘“um concerto dissonante, multiplo, com elementos
progressistas e de liberdade, mas também de conservadorismo e brutalidade, alids presentes
na propria sociedade brasileira” (ROLNIK, 2013a), gerando uma guerra de sentidos dentro
das manifestacGes. Dentre os diferentes grupos presentes, chamou a atencdo de muitos
estudiosos a participacdo de jovens de classe média®, sujeitos com chances de vida facilitada
(SCALON; SALATA, 2012) e cujos direitos basicos vém sendo historicamente garantidos. O
teor de suas pautas e as motivacdes para 0 seu envolvimento ainda dividem opinides dos
criticos, uns identificando-os, por exemplo, no Movimento Passe Livre e apontando-0s como
a grande base dos movimentos que permitiu uma aproximacéo das classes populares (BOITO

JR., 2013), enquanto outros os consideram como parte de um grupo alienado que massificou

2L -
Ibid.

% Autores como Secco (2013) e Boito Jr. (2013) utilizam o termo “classe média”, que iremos adotar para facilitar
a referéncia ao publico. Mais a frente (p. 19) delimitaremos o publico pesquisado com mais detalhes.
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as manifestacdes e diluiu suas pautas, ou de um grupo ligado a ideologia dominante que
queria desvirtuar o propésito do movimento (OLIVEIRA, 2013). Como se pode ver, ha ainda
muito a ser compreendido.

A classe média é um setor social heterogéneo, atuando de forma desintegrada no
processo politico (BOITO JR., 2013). Além disso, atualmente ha diferentes classificacdes
para este grupo. Por isso, é coerente que nos foquemos em um publico mais especifico, apesar
de ultrapassar as determinagdes de classe, ao se estudar os ideais de cidade. Escolhemos,
assim, lancar nosso olhar para as fragdes da sociedade que historicamente tiveram seus
direitos basicos garantidos, e que agora parecem estar incomodados com as mudancas
politicas que afetam seu cotidiano. A descricdo da fracdo da classe média que puxou as
manifestacdes em S&o Paulo e o entendimento da evolucdo de sua situacdo social recente nos
aproximam um pouco mais do grupo que queremos abordar. Vejamos a seguir:

A fracdo da classe média que puxou as manifestagcdes tem alta escolaridade
para os padrdes brasileiros e viu a sua formacao escolar ser depreciada pelos
rumos do capitalismo em nosso pais. Essa fracdo ndo se integrou ao modelo
capitalista neoliberal e tampouco se viu contemplada pela reforma que o
neodesenvolvimentismo do PT promoveu nesse modelo. Em dez anos de
governos petistas, foram criados cerca de 20 milhdes de empregos, mas a
maioria foram postos de trabalho que requerem pouca formacéo e oferecem
remuneracdo entre um e dois salarios minimos. O PT afastou-se dessa fragdo
da classe média. Em primeiro lugar, quando, no final da década de 1990,
engavetou o seu programa de implantacdo de um Estado de bem-estar social.
Ora, nesse modelo de capitalismo, os diplomas universitarios sdo muito
valorizados — propiciam emprego publico que remunera e prestigia 0s
profissionais de classe média. Em segundo lugar, o PT afastou-se desse setor
guando, aproveitando a oportunidade oferecida pelo chamado boom das
commodities, o governo Lula decidiu engavetar também o seu programa de
revitalizacdo da industria interna. O neodesenvolvimentismo do PT era, na
sua concepcdo inicial, industrializante. Porém, diante da janela chinesa, os
governos do PT decidiram deslocar para a mineragdo, para 0 agronegocio e
para a construcdo civil a politica de crescimento. A baixa remuneracdo dos
postos de trabalho criados séo o resultado dessa deciséo. (BOITO JR., 2013)

Chegamos, assim, a um ponto crucial que interfere na relacdo das classes médias com
0 governo, com as classes baixas e com o espa¢o publico. As mudancas de rumo da economia
NOS governos petistas geraram significativas “perdas de terreno” desta parcela da populacao,

em varios sentidos. Suas marcas de identidade ou status foram mitigadas: o diploma
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universitario ndo € mais garantia de boa colocacdo no mercado de trabalho nem sinénimo de
estabilidade financeira; a relacdo entre patrdes e empregados, especialmente no ambito
domeéstico, reestruturou-se pelo aumento de direitos trabalhistas e do poder de consumo das
classes baixas. Enfrentam ainda cada vez mais dificuldades em substituir os equipamentos
publicos de educacdo, saude, lazer e transporte, de baixa qualidade, por servicos e espacos
privados, estratégia que até pouco tempo garantia seu conforto sem comprometer seu
orcamento. Este sofreu reducdo relativa também devido a ndo correspondéncia entre o
aumento de tributos e inflacdo e 0 aumento dos salarios, que ndo costumam seguir o salario
minimo.

Poderiamos seguir com diversas mudancas na vida das classes médias urbanas nos
ultimos anos, mas destacaremos uma “perda de terreno” literal e significativa em varias
cidades brasileiras, ligada a expansdo da violéncia, que contribui para o esvaziamento das
ruas, o incremento do aparato de seguranca particular — com 0 consequente aumento da
sensacdo de inseguranca — e que € motivo de insatisfacdo e divisGes de posicionamentos.
Porém, a relacdo entre violéncia e inseguranca ndo é direta. A violéncia deve ser
compreendida como fenémeno de dificil defini¢do, vinculado a uma rede de valores, crengas,
normas e significacdes que orientam préticas dos individuos. E pertinente, portanto, olha-la a
partir da interacdo entre atores (SANTOS; ALESSIO; SILVA, 2009). O decorrente contraste
nas condi¢bes de vida do povo ndo se da de modo pacifico, gerando um cenério social
fragmentado e conflituoso. Assim, “violéncia real e representacdo da violéncia como [...]
manifestacdo de exclusdo, simbdlica e material, s&o fendmenos interdependentes e se
constituem em fatores orientadores da a¢do (ou da sua auséncia)” (PORTO, 1999, p. 131).

Neste conjunto, um ator demanda atencdo especial: a midia. Os veiculos locais
noticiam, com frequéncia, fatos que dao ainda mais visibilidade a violéncia e funcionam como

retratos concretos que alimentam representagdes sociais (RS) sobre o tipo de violéncia
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existente, quem a pratica e como as pessoas “de bem” podem se proteger, se defender — o que
pdde ser presenciado também nas coberturas das manifestacbes. Em uma sociedade
fragmentada (PORTO, 1999), as multiplas sociabilidades existentes levam a multiplas
representacdes, nem todas sendo difundidas com a mesma énfase pela midia, tornando
necessaria uma andlise cuidadosa de seu papel enquanto difusora e formadora de RS em
estreita relacdo com as diversidades e desigualdades sociais. Um ramo ainda mais complexo
aponta o foco de novas andlises: o das midias sociais, muito utilizada pelos jovens e por onde
aconteceu boa parte da movimentacdo em torno das manifestacdes. A liberdade de acesso a
informacdes e opinies e o novo lugar do leitor como participante da rede de autores-leitores-
compartilhadores formam um espaco frutifero de circulacdo de RS, sendo a inseguranca um
grande foco de atencdo também nestes espacos.

A questdo da inseguranca é relevante ndo s6 por motivar algumas das principais
gueixas atuais do publico que estudamos, mas por engajar em sua constituicdo uma série de
fatores que dizem muito da realidade social das metropoles capitalistas, especialmente nos
paises ditos “em desenvolvimento”, e que ilustram a relagdo das classes médias e altas com a
cidade.

Historicamente®, os processos de individualizagdo, perda de vinculos comunitérios,
desregulamentacéo estatal e substituicdo das relagdes de solidariedade pelas de competicdo
fragilizaram a experiéncia cotidiana dos sujeitos. O mundo vem sendo organizado em fungéo
da busca de protecdo e seguranca, contudo ndo é a perda total desta que gera a inseguranca

moderna, mas a ndo compreensao de seu objetivo, sentindo-se as pessoas isoladas e perdidas.

* Tragaremos um dialogo com as ideias de Bauman sobre 0 medo na cidade (2009, cap. 1), em articulagdo com
alguns exemplos da realidade local de Fortaleza e das metrépoles brasileiras.
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O mundo é organizado globalmente por relagdes de mercado®, que detém poder e
criam condicdes de vida locais®. As cidades tornaram-se depdsitos dos problemas da
globalizacdo, espacos de fluxo de mercado em constante competicdo por investimentos,
tornando o espaco fisico fragmentario, circunscrito e desprovido de poder. O limite de atuacéo
da politica é local, apenas sobre efeitos das grandes questdes mundiais, cabendo aos cidadaos
uma tarefa quase impossivel: encontrar solucGes locais para problemas globais. O mundo
virtual criado pela globalizacdo das relacGes soma-se a deterioracdo das cidades motivando a
desvinculacdo dos mais ricos dos espacos publicos (ou mesmo de fuga, real ou desejada, das
cidades), sua ndo identificacdo com o lugar de moradia e um consequente desinteresse por
seus problemas. Estes acabam, muitas vezes, tornando-se cidaddos globais, com vinculos
virtuais, cujas casas devem lhes proteger ao invés de integrar, fechados também em locais de
trabalho e de socializagdo. A paisagem urbana denuncia “espacos de valor” que se conectam a
outros em cidades e paises distantes e afastam os frequentadores dos espacos e das pessoas
fisicamente proximas, mas social e economicamente distantes. Sem vinculos comunitarios,
depositam sua confianca na vigilancia do ambiente, gerando uma paranoia securitaria
fortemente explorada pelos setores imobilidrio e de seguranca particular. Restavam ao ja
restrito contato com a cidade os percursos pelas ruas, mas os engarrafamentos e a violéncia
extravasada da periferia aos bairros nobres tém feito do carro um local inseguro, que precisa
ser também isolado’.

Esta segregacdo ndo se pode entender do modo tradicional, pois ndo é apenas espacial.
Os muros que levantados separam 0s que 0s habitam de uma realidade dificil de lidar. Tal

processo forma descartes como espacos abandonados e desmembrados aos que se destinam

® Um adendo & reflexdo: sequndo Boaventura de Sousa Santos, em palestra na Universidade Federal do Ceara,
em 22/10/2013, o mercado é atualmente o grande opressor dos paises em desenvolvimento, uma entidade
dificil de lidar, pois é amorfa e andnima a maioria da populagéo.

® A relagdo entre o global e o local e o isolamento dos mais ricos s&o também discutidos Bauman (2009, cap. 1).

’ Uma reportagem na televisdo local de Fortaleza mostrou a explosio na procura por servicos de blindagem para
carros de todos os tipos, mesmo populares. Uma loja que atendia 7 clientes por més bateu um recorde de 200
atendimentos em um Unico més do segundo semestre de 2013.
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pessoas expulsas das areas de circulacdo das classes abastadas. A polarizacéo social cresce,
intensificando redes de trocas globais tipicas das classes altas e redes locais fragmentarias das
classes baixas. A configuracdo cada vez mais perversa do sistema capitalista, voltada a
otimizacdo dos recursos da producdo, gera excedentes humanos, pessoas inativas
economicamente cuja situacdo de exclusdo é crescentemente vista como irreversivel. Sem
chances imaginadas de “reabilitacdo” a normalidade da vida social, viram supérfluos que
junto aos criminosos formam as novas “classes perigosas”, que devem ser impedidos de criar
problemas e mantidos a distancia®.

Estranha seria tal situacdo se nos focassemos apenas no aspecto mais atrativo da vida
urbana: a mixofilia, ou interesse pela mistura. As cidades, celeiros de oportunidades e de
possibilidades de ser e estar no mundo sempre atrairam intenso fluxo populacional. Porém,
junto a este processo esta a mixofobia, 0 medo do outro desconhecido, cujos atos séo dificeis
de prever. O que torna este convivio ainda mais complexo ¢é o fato de que, embora 0s ricos
possam se afastar virtualmente dos espacos e problemas publicos, é na realidade do
compartilhamento da vida que se da a experiéncia humana, é nela que as pessoas dao sentido
a existéncia e buscam sua identidade. Esta necessidade ndo pode ser ignorada.

Baseadas nesta premissa, cremos que tudo o que foi discutido, mesmo que em um tom
relativamente pessimista, sobre a relacdo da classe média, por fim acaba fomentando também
suas iniciativas de transformacéo da realidade local, que tém crescido e tomado parte do
cotidiano, especialmente nos ultimos meses. E a partir deste ponto que podemos visualizar
uma maior amplitude nas demandas dos jovens manifestantes. O fato de se situarem no meio
da polarizacdo urbana coloca-os em uma posi¢édo de conflito ideoldgico. Apesar de virem de
classes médias e sofrerem com o encolhimento das oportunidades de crescimento econdmico

e ocupacional que este publico tem enfrentado, muitos deles assustados com a violéncia e

8 Seguimos o dialogo com Bauman (2009, cap. 1) na discuss&o sobre os excluidos e a mixofilia/mixofobia.
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inseguros, grandes parcelas destes jovens tém se mobilizado fortemente pela dificuldade de
encontrar na cidade o espaco de realizacdo de sua vocacdo positiva de diversidade e
aprendizado com a diferenca. Na consciéncia de que a cidade deve ser um local
prioritariamente voltado ao convivio, tomam-na por direito e requerem participacdo nas
decisbes sobre um espaco que consideram seu e de todos, chamando a populacdo para este
debate.

Aqui se encontra um possivel ponto de virada na relacdo da juventude urbana com o
mundo que 0s cerca, e certamente um terreno ndo consensual sobre o qual diversos

posicionamentos tém entrado em disputa.

2.4. Entre Fortalezas apavoradas e resistentes

Os acontecimentos nas metrépoles pelo mundo e no Brasil refletem-se também em
Fortaleza, cidade desigual®, violenta'® ¢ que sente “na carne os efeitos fragmentadores desta
nova légica da acumulacdo urbana” (RIBEIRO, [2007], p. 3), de facilitacdo de
empreendimentos voltados ao turismo e desvalorizacao de outros espacos da cidade, resultado
da politica de tolerancia total, cuja continuidade “estd sob a pressdo dos processos de
ocupacdo ilegal, invasdo e favelizacBes dos territdrios mais centrais das metrépoles [...]
resultantes da combinacdo da precarizacdo e informalizacdo do trabalho e da crise da
mobilidade urbana™**.

Neste contexto, a novidade de manifestacbes oriundas de pessoas de classe média

também pbde ser percebida na cidade, pelas ruas e nas redes sociais virtuais. As pessoas

mostram-se como apoiadores de uma causa especifica, como opositores claros de outras ou

% Segundo Neri (2009), o coeficiente de Gini na cidade é de 0,5684 e a Classe E representa 20,57% da populacio
total.

19 Segundo Waiselfisz (2014), entre 2004 e 2012 a taxa de homicidios em Fortaleza subiu de 28,5 para 76,8 por

100 mil habitantes, um aumento de 169% em oito anos que a coloca na 2% colocagao entre as capitais, atras

apenas de Macei6-AL.

2 1pid., p. 4.



27

por diversos posicionamentos intermediarios e confusos. Além disso, pautas relacionadas as
demandas da cidade fazem parte da rotina dos habitantes, sendo facil presenciar, nos
primeiros minutos de quase todas as conversas cotidianas, queixas especificas diretamente
relacionadas ao sofrimento pela transformacao nas condi¢des de vida no meio urbano.

Os reflexos da insatisfacdo popular puderam ser sentidos para além de junho, com
manifestacdes e outros movimentos que agregaram multidées. Em comum haviam queixas
direcionadas diretamente ao governo do Estado e a prefeitura, que mostram posturas
concernentes com a concepcdo de cidade-mercadoria. Aparentemente, as queixas Sse
converteram em duas vertentes que puderam ser identificadas em movimentos que
consideramos representativos delas e ilustrativos da situacdo local: 0 Movimento Fortaleza
Apavorada (MFA) e o Movimento Ocupe o Cocé (MOC).

Pouco antes da explosdo das manifestacdes de junho, 0 MFA surgiu da iniciativa de

|12

mulheres de classe média que, através de uma rede social™, agregaram pessoas que quisessem

dar “basta” & violéncia. Esta motivagdo™ partiu do aumento vertiginoso da violéncia na
cidade sentido em 2013. Com répido crescimento de adesGes virtuais (que no momento desta
publicacdo ultrapassavam 77 mil) e tendo realizado uma passeata em junho de 2013 que
contou com cerca de 10 mil participantes, 0 MFA mostrou-se relevante por envolver grande
quantidade de pessoas e marcar uma tomada de posicdo de parte da populagdo. Descrevendo-
se como “movimento civil organizado e apartidario em prol da priorizagdo e efetivacao das
politicas de seguranca publica em Fortaleza e no Ceara, para o beneficio de todos
indistintamente”, foi acusado de movimento de classe, com visdo estreita de seguranga
publica como sindnima de aumento do efetivo policial nas ruas e pouca discussdo sobre as

questdes estruturais da violéncia. Sua atuacdo se voltou principalmente ao mapeamento dos

assaltos na cidade e a mobilizagdes virtuais, tendo diminuido consideravelmente em 2014.

2 0s dados e citagdes foram retirados da pagina do MFA na rede social Facebook. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/FortalezaApavorada?ref=ts&fref=ts>. Acesso em 11/12/2013.
3 As informacdes sobre as motivagdes iniciais do movimento séo provenientes de conversas com moradores.
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Convergindo movimentos em torno da preservacéo e legalizacdo do Parque do Coco, a
maior extensdo da reduzida area verde da cidade, o Ocupe o CocO teve inicio apos a
derrubada de arvores do parque para a construcdo de um viaduto, poucos dias apds as grandes
manifestacdes em junho. Pouco a pouco, pessoas de diversas regides foram acampando no
local, entre desocupacdes forcadas e reocupacdes, por mais de 80 dias. Dado que o transito e a
dificuldade de mobilidade sdo motivos de insatisfacdo entre os habitantes, o MOC foi
criticado por quem acreditava ser o viaduto uma medida necessaria e desejava a continuidade
das obras. Na ocupacdo foram realizadas atividades de educacdo ambiental e promovidas
discussbes sobre mobilidade urbana, participacdo popular, direcionamento de investimentos,
entre outras questdes do direito & cidade™.

Essa mobilizacdo mostra que a populacéo [...] esta questionando fortemente
0 modelo de desenvolvimento urbano da cidade e ndo aceita mais projetos
que impactam a vida de todos, mas que nao sdo discutidos com ninguém.
Como tantas das manifestacdes que vimos no Brasil nos Ultimos meses, e
mesmo no mundo, me parece que também neste caso estamos diante de uma
reivindicacdo pelo direito a cidade, pelo direito de participar ativamente das
decisdes sobre em que cidade queremos viver. (ROLNIK, 2013b)

Em 2014, a péagina virtual do MOC conta com 3 mil adeptos, que seguem
compartilhando denlncias e mobilizando eventos de menor propor¢do em torno de causas
ambientais e de mobilidade urbana, principalmente. Outros grupos virtuais no mesmo sentido
também surgiram desde as ocupacdes. O viaduto foi construido e o governo segue com outras
propostas semelhantes.

Para além dos movimentos citados, a situagdo de Fortaleza em 2013 foi de grande
insatisfacdo popular com sua gestdo e de certa “guerra” de posicionamentos e opinides, ora
sutil, ora explicita, que alterou os &nimos da populagéo e expds suas divergéncias. Em 2014, o
clima foi amenizado pela realizacdo da Copa do Mundo FIFA, mas o debate e as posi¢oes
opostas mantiveram-se refletidos, desta vez, na polarizacdo em torno das elei¢Oes

presidenciais.

14 Estas informagdes circularam entre a populagdo e foram divulgadas em diversos jornais na cidade.
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3. ACONSTRUCAO DO COTIDIANO E A PSICOLOGIA SOCIAL

Todas estas disputas alimentam um interessante campo para se estudar o jogo de
consensos e dissensos que compdem a construcdo de ideais de cidade por seus habitantes. A
relevancia do estudo deste tema se explicita na mobilizacdo que provoca, visto que individuos
da cultura ocidental capitalista, apontados como materialistas e egoistas e acusados de estar ha
muitos anos afastados de grandes questdes politicas e sociais (JUDT, 2011), estdo saindo de
sua paralisia. O Brasil passa por mudancas societais e cabe também aos psicologos sociais
tentar compreender o rumo que tomardo, devendo estar ativos em todo este processo,
discutindo suas possibilidades de alcance ndo s6 na compreensdo dos eventos, mas ha
intervencdo sobre eles. Ha verdadeiras batalhas de sentidos e objetivos entre 0s atuais
movimentos em torno da questdo urbana e internamente a eles (ZIZEK, 2013), refletindo
disputas e conflitos que atravessam toda a populacdo urbana. Buscar tais conteidos sobre as
cidades € entrar na intimidade de seus habitantes, no intuito de iluminar os debates presentes e
necessarios para a melhoria de sua condicdo.

Diante dos eventos e conflitos apresentados, faz-se necessario adotar um olhar sensivel
ao cotidiano e engajado com as transformacdes necessarias, transpondo as barreiras de uma
observacdo para um ideal de proposicdo e contribuicdo com a realidade. E a partir desta
premissa que apresentaremos os percursos trilhados na decisdo da opc¢éo teérico-metodologica

desta pesquisa.

3.1. Psicologia Social implicada, aberta e dialogada

Pouco antes de iniciar os estudos de mestrado que resultaram nesta pesquisa, estive

presente em um importante evento internacional®® que reuniu um grupo seleto de

15 20 Simpésio Internacional de Psicologia Social, realizado na Universidade de Brasilia, em 2012.
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pesquisadores para dialogar sobre o campo da Psicologia Social. Nesta ocasidao, em que eu era
uma humilde e curiosa observadora, atrai-me pelos amplos debates motivados pela
importancia de um didlogo entre posturas diferentes que provogue uma abertura ao
conhecimento, olhando-se para o “hifen” na rela¢do individuo-sociedade, ou seja, para a
relacdo em si, considerando todos os seus aspectos, sem reduzir as chances de explicacdo ao
nivel do individuo ou da sociedade, sendo esta postura o grande desafio em se integrar
aspectos psicoldgicos e socioldgicos da experiéncia. Mas como alcanca-la se mantivermos
restricdes ao método?

A afirmacéo do paradigma experimental e do método quantitativo na Psicologia Social
vem sendo, ao longo da historia, reforcada ou negada e quase sempre conflituosa, a depender
do contexto local de desenvolvimento do campo e da visdo particular da relacdo individuo-
sociedade. A abordagem desta relacdo diferencia-se em torno de uma Psicologia Social de
cunho mais psicoldgico e outra de cunho mais socioldgico, tendendo a primeira a “enfatizar
principalmente os processos intraindividuais responsaveis pelo modo pelo qual os individuos
respondem aos estimulos sociais” (FERREIRA, 2010, p. 51), e a segunda a “privilegiar os
fendmenos que emergem dos diferentes grupos e sociedades™®.

Percebe-se atualmente um movimento de reflexio sobre a divisdo que se instaurou no
campo da Psicologia Social, questionando sua pertinéncia. Quanto aos métodos, o debate
pré/contra 0 uso da estatistica pelas ciéncias humanas € considerado simplista, por pouco
acrescentar a formacédo e a pratica dos pesquisadores da area. Desta forma, fornecer subsidios
para se refletir sobre riscos e ganhos da utilizacdo de métodos quantitativos no seu ambito faz-
se um esforco mais frutifero (FALCAO; REGNIER, 2000). Outra critica se direciona a
supervalorizacdo do metodo frente aos objetivos e perguntas intrinsecas a pesquisa. O

principio da ciéncia esta nas perguntas que sdo feitas, uma pergunta inicial precedendo as

18 1bid.
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demais e fomentando a escolha dos métodos, ndo o contrario (TOOMELA, 2010). Desta
forma, sdo as questbes e 0s objetivos da pesquisa que devem iluminar o percurso
metodologico, estando o pesquisador aberto a dialogar com os tipos qualitativos e
guantitativos e os combinar da forma mais adequada a dar conta do tipo de questdes que se
faz.

Willem Doise, que estava presente no evento citado e endossou os debates, apontou,
em artigo produzido a partir deste (DOISE, 2013), desafios para a Psicologia Social no Brasil,
uma comunidade académica frutifera, mas, segundo ele, que pouco dialoga. O autor, que € um
defensor da integracdo de visdes e métodos, comentou estar impressionado com a variedade
das abordagens em Psicologia Social desenvolvidas no Brasil na atualidade e ressaltou o
guanto a colaboracdo entre departamentos pode enriquecer a comunidade académica. Esta
colaboracdo deve ser feita pela exposicdo das fronteiras, dos encontros e inclusive dos
desentendimentos que ocorrem, indo do ndo dito que separa a uma postura de aprendizado
com o outro.

Seu lugar de experimentador € o do curioso que ndo se contenta com simples
postulacdes, rejeita a idolatria a0 método e busca ampliar a compreensdo dos fendmenos
complexos que se dispde a estudar, recorrendo a analises quali/quantitativas e tirando proveito
de triangulacdes metodoldgicas coerentes. Inspira-se ainda nas teorias socioldgicas, que sé
funcionam recorrendo de modo mais ou menos explicito a conjecturas sobre o funcionamento
individual ou interindividual, para afirmar que, no sentido inverso, também as teorias da
Psicologia Social devem ser completadas por andlises socioldgicas, a fim de melhor se
compreenderem 0s jogos societais. Traz Moscovici como base para colocar a Psicologia
Social no lugar de ponte entre a Psicologia e as Ciéncias Sociais, sem a subordinar a nenhuma

das outras, e apontar a necessidade de que seus métodos a extrapolem. Tal definicdo supera a
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clivagem entre analises centradas no individuo ou na sociedade, estimulando a proposta de
Doise de articulacéo psicossociolégica®’.

Para ele, é a necessidade de mudancas sociais que deve produzir psicologos sociais,
ndo o contrario. Isto é dificultado pela adesdo de pesquisadores a uma visdo de mundo
determinista que limita sua atuacdo sobre o social. Incentiva-0s a aderirem a concepg¢des mais
societais e a iluminarem a lacuna entre as expectativas e a realidade social para gerar conflitos
cognitivos e assim fomentar mudangas sociais. Para ele, este € o principal papel de se
considerar o social na psicologia. Para mim, esta concep¢do tornou-se uma motivagdo
inspiradora para pesquisar. Tal licdo aprendeu com seus mestres Piaget, Tajfel e Moscovici
(DOISE, 2002a), principais inspiradores e dialogantes das pesquisas do laboratério de
Genebra, seu grupo de trabalho, a cuja histéria nos remeteremos, a fim de situar o

posicionamento de Doise e fundamentar as escolhas tedricas e metodoldgicas desta pesquisa.

3.2. Psicologia Societal: Doise e a equipe de Genebra

Um dos grandes autores em Psicologia Social, Willem Doise é reconhecido por propor
a abordagem societal das representacfes sociais, em que aborda metassistemas de regulacdo
social articulados aos sistemas cognitivos dos individuos no momento em que pensam e agem
sobre 0 mundo. Além das RS, vai da Psicologia Social a Psicologia Societal, centrada na
articulacdo psicossocioldgica e no retorno do olhar aos sistemas societais, que, segundo ele,
vinham sendo esquecidos pela psicologia (CAMINO; TORRES, 2013). Percorreremos um
pouco da histéria da equipe de Genebra, junto a qual Doise desenvolveu seus estudos, em
didlogo com a histéria da Psicologia Social e com discussdes sobre seus métodos, a fim de
compreender o diferencial da proposta do grupo quanto ao papel do social para a psicologia e

quanto ao “lugar de experimentador” do qual dizem partir.

7 bid.
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Os primeiros encontros formais do grupo deram-se no inicio da década de 1970. A
partir dos protestos de maio de 1968 e da organizacdo do ensino de psicologia na Suica
francesa, a Psicologia Social passou a compor o programa do curso em Genebra. Para ensina-
la, Piaget convidara Flament e Moscovici, que indicou Doise, ficando este a frente da
disciplina até 1972, quando assumiu como professor de Psicologia Social E,xperimental.
Flament ficou a frente de um grupo de pesquisas o qual Mugny ja integrava, contando logo
depois com a entrada de Sinclair, Perret-Clermont, Deschamps e Zavalloni, que dali
expandiram fronteiras na Suica e pela Europa, sendo considerados o tronco da Psicologia
Social na Suica francesa. Moscovici apoiou Doise no inicio da carreira e mantém forte contato
com grupo, compondo seu espirito internacionalista (DOISE; MUGNY, 1991).

Os pesquisadores de Genebra trabalham a partir do marco de uma grande teoria da
inteligéncia, e, junto a outros, afirmam que coordenacdes cognitivas individuais devem ser
estudadas também enquanto coordenacdes sociais. O grupo firma bases em tedricos que, em
seus contextos especificos, desenvolveram o postulado da intervencdo da interacdo social no
desenvolvimento cognitivo, nas dimensdes social e histérica (DOISE; MUGNY, 1991,
passim). Da etologia apreendem a consequéncia do postulado do comportamento como
“produto e instrumento do processo de evolucdo através de selecdo natural” (CARVALHO,
1989, p. 2): que a principal funcéo dos instrumentos cognitivos é a de adaptacdo ao meio®®.
Porém questionam, junto a Smedslund, de que meio se fala, ampliando sua compreensao a
interacdo social. Citam as teorias de Mead e interacionistas sobre o pensamento e a agéo
provirem da interpretacdo individual de interacdes sociais, as descobertas de Piaget sobre a
relagdo entre o desenvolvimento de operagfes cognitivas e certas formas de cooperacao social

nas criancas e o postulado de Vygotsky sobre as fungdes superiores iniciarem-se como

8 Na etologia, este meio é o ambiente natural, e a adaptagdo, como modificacBes genéticas, ndo pode ser
considerada do ponto de vista da histdria individual, apenas da historia da espécie.
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relacBes entre individuos humanos, na transformacdo de um processo interpessoal em
intrapessoal (DOISE; MUGNY, 1991).

Contudo, tecem criticas a estes autores por se contentarem em afirmar a importancia
do social sem verificar suas teses empiricamente. Por isso, posicionam-se pela perspectiva do
experimentador, partindo da Psicologia Social e multiplicando os paradigmas experimentais
para exemplificar modelos explicativos mais delimitados, como os referentes a coordenacéo
de acdes interdependentes, ao conflito sociocognitivo e a marcacao social, bem como para
ilustrar empiricamente as correlacbes especificas existentes entre variaveis independentes
(causas) e dependentes (efeitos) *°.

Doise (2002a) apresenta Piaget, Tajfel e Moscovici como principais inspiradores e
interlocutores dos trabalhos do grupo de Genebra, cujas quatro linhas basicas apresentaremos
em costura com as ideias destes autores.

Sobre Piaget, enfatiza a importancia dada a analises de tipo societal em sua obra “O
julgamento moral”, em que defende a livre confrontagdo de ideias como motor para o
desenvolvimento moral, expandindo esta concep¢do quando Hitler assume o poder e alertando
sobre os riscos do conhecimento isolado num mundo relacional (DOISE, 2002a, p. 28).
Porém, o contexto de guerras abortou este debate, levando Piaget a abordar um pensamento
descontextualizado socialmente. Mesmo assim, 0 grupo de Genebra dialogou diretamente
com suas ideias em pesquisas sobre a construcdo social dos instrumentos cognitivos da
crianga (DOISE; MUGNY, 1991), pelas quais puderam concluir ndo s6 que estes
instrumentos se constroem nas interacGes sociais, mas que a interacdo é estruturante gracgas a
coordenacao de conflitos sociocognitivos. Ou seja, o aprendizado, para além da imitagéo, é
mais forte em situacdes de interagdo com contrastes de ideias que devem ser integradas pelo

aprendiz, efeito potencializado pelo livre dialogo e pela marcagéo social da situacdo. A partir

9 1bid.
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do conflito sociocognitivo e da marcacdo social, fica para eles muito claro que reduzir a
atividade cognitiva a uma propriedade puramente individual — como fazem frequentemente os
psicologos — é uma abstracéo reducionista que deve ser combatida.

Outro dialogo frutifero aconteceu com Tajfel no estudo das relagbes entre grupos.
Doise alega que este adotou conceitos de tipo societal ao destacar a comparacao intergrupo
como motor da construcdo de identidade social positiva, relacionando-a a questdes
ideologicas (DOISE, 2002a). Um dos primeiros estudos intergrupais feitos por Doise e
colaboradores confluia duas problematicas: a polarizacdo coletiva e o processo de
categorizacdo na elaboracdo das relacdes entre grupos. Tinham como objetivo desenvolver o
trabalho de Tajfel sobre categorizacdo e dindmicas intergrupais, considerando que a
categorizacdo da conta de um sistema de interacGes sociais e possibilita ao individuo
organizar sua experiéncia subjetiva do meio social. Seu maior avango é tratar da dimensao
comportamental deste processo, pois consideram que 0s comportamentos em funcdo de
pertencas compartilhadas ou opostas dos individuos estruturam e transformam a realidade
social. Por isso, Doise salienta que as condi¢des que possibilitam a categorizacdo dependem
também de analise ao nivel interindividual (situacdes do encontro entre individuos) e
posicional (assimetria de status entre duas categorias). O grupo estendeu entdo o modelo de
Tajfel ao estudo de minorias (inspirado em Moscovici), chegando ao conceito-chave de
identificacdo psicossocial (DOISE; MUGNY, 1991).

Nos estudos de influéncia social, sua terceira linha de pesquisas, tiveram como ponto
de partida a critica de Moscovici a forma equilibrada de enxergar o social do modelo
funcionalista de Durkheim, o que possibilitou estudar os processos de influéncia pelo conflito
e o construtivismo social. Para esta equipe, o0 estudo da influéncia social é importante por se

ligar aos “processos pelos quais os individuos e grupos configuram, mantém, difundem e
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modificam seus modos de pensar e de atuar, no contexto de suas interagcdes sociais diretas ou

simbélicas”?®

estando em jogo neles o préprio funcionamento das sociedades e sua evolucgéo.

Compreendem, assim, a influéncia social como uma via para a construcdo mental da
realidade e propdem uma epistemologia social baseada no estudo da mediacdo daquela sobre
as formas do saber (opinides, atitudes, RS, ideologias). Ao invés de olharem a conformidade e
a obediéncia, focavam na mudanca social, destacando mecanismos de transformacdo das
normas pelas minorias em situaces de conflito. A influéncia, tal como o desenvolvimento
cognitivo, ocorreria mais pelo conflito gerado por ideias novas e consistentes do que pela
concordancia com elas.

Por fim, Moscovici inspira os estudos da equipe a partir também das Representacdes
Sociais, que configuram, segundo ele, um “sistema de valores, nocdes e praticas que
proporcionam aos individuos 0s meios para orientarem-se no contexto social e material”
(1978, p. 79), sendo ““a finalidade de todas as representagdes sociais [...] tornar familiar algo
ndo-familiar, ou a prdpria ndo-familiaridade” (2010, p. 54).

Para Doise, o trabalho com as RS ¢ o que fornece “o quadro mais estimulante para
construir uma psicologia societal imbricando o estudo dos sistemas cognitivos no nivel do
individuo no estudo dos sistemas relacionais e societais” (DOISE, 2002a, p. 30), tarefa que ja
havia sido dada por Moscovici aos psicélogos sociais. Jodelet conecta-se a Doise ao afirmar
que se devem estudar RS

articulando elementos afetivos, mentais e sociais e integrando, ao lado da
cognigdo, da linguagem e da comunicacdo, a consideragdo das relacdes
sociais gque afetam as representacfes sociais e a realidade material, social e
ideal sobre as quais elas vao intervir (apud SANTOS, M. F., 2005, p. 26).

As RS nascem da comunicacdo, sendo necessario entender 0s processos basicos deste
fendmeno ao articular investigacfes das dindmicas das relagdes, comunicacGes e RS com o

estudo dos processos psicolégicos que as acompanham, tarefa que torna a defini¢cdo das RS

2 |bid., p.14.
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um desafio, devido a diversidade de enfoques e significados do conceito. Doise defende que
uma definicdo de RS deve se referir aos multiplos processos individuais, interindividuais,
intergrupais e ideologicos que as constituem, entendendo as RS como principios geradores de
tomadas de posicdo vinculadas a localiza¢6es especificas no conjunto de relacGes sociais, que
organizam os processos simbdlicos que intervém nessas relagdes (DOISE, 2002a).
Aprofundando-se nas relagfes de comunicacdo, Doise (2011) retoma a relacéo tecida
por Moscovici entre dois sistemas cognitivos que operam na atividade do pensamento natural:
0 sistema operacional, que associa, deduz, inclui e discrimina; e 0s metassistemas que
retrabalham a matéria do primeiro, controlando, verificando e selecionando a partir de regras
embasadas nas relagdes normativas sociais; para afirmar que o estudo propriamente dito das
RS se constitui da compreensdo das regulacdes destes sobre aquele — a articulacdo
psicossocioldgica —, explicitando-se as ligacdes das RS com posicdes especificas em um
conjunto de relacBes sociais. A partir desta perspectiva, desenvolve seus estudos na

Abordagem Societal da Teoria das Representagdes Sociais.

3.3. Abordagem Societal da Teoria das Representacdes Sociais

Passamos agora a apresentacdo do marco tedrico-metodoldgico a partir do qual esta
pesquisa foi realizada. Toca-nos, a este ponto, elucidar sua estrutura e pontos fundamentais, a
fim de orientar os procedimentos executados e esclarecer os objetivos da pesquisa.

Esta abordagem parte da articulacdo psicossocioldgica, que objetiva:

[...] articular explicagbes de ordem individual com explicacdes de ordem
societal; [...] mostrar como o individuo dispde de processos que lhe
permitem funcionar em sociedade e, de maneira complementar, como
dindmicas sociais, particularmente interacionais, posicionais ou de valores e
de crengas gerais, orientam o funcionamento desses processos. (DOISE,

20024, p. 28)

Tal objetivo, que direciona o foco de nossa pesquisa, pressupde a integracdo de quatro

niveis de analise ao se estudar RS (DOISE, 2002a). O primeiro deles focaliza processos
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intraindividuais, e busca observar como as pessoas pensam, compreendem, interpretam,
analisando 0 modo como organizam suas experiéncias com o meio ambiente. O segundo
nivel, dos processos interindividuais e situacionais, parte do entendimento de que 0s
individuos sdo seres intercambiaveis e vai buscar em seus sistemas de interacdo os principios
explicativos das dindmicas sociais de que fazem parte. No terceiro nivel, dos processos
intergrupais, considera-se que 0s multiplos papéis sociais de cada individuo atuam
conjuntamente, interferindo na forma como se dao as dinamicas relacionais e na forma pela
qual eles pensam sobre o mundo. Portanto, levam-se em conta as diferentes posicdes que as
pessoas ocupam no tecido das relacdes sociais caracteristicas de uma determinada sociedade e
se analisa como essas posi¢des modulam os processos do primeiro e do segundo niveis. No
quarto nivel, societal, parte-se do pressuposto de que 0s principios gerais que regem as
producdes culturais e ideoldgicas tipicas de cada grupo e sociedade ndo sé ddo sentido aos
comportamentos dos individuos que deles fazem parte como criam ou embasam suas
diferenciacfes sociais. Assim, enfocam-se 0s metassistemas de crencas, normas, avaliacOes e
representacdes sociais para entender como ocorrem tais processos.

Resumidamente, podemos entender 0s quatro niveis atuando em conjunto da seguinte
forma: os metassistemas culturais e ideolégicos significam, definem e embasam
comportamentos e diferenciagdes sociais; estas modulam a interacdo interpessoal e a
organizacédo individual das experiéncias com o meio, que se constituem em interdependéncia.
Desta forma, “a proposta de analise das RS a partir desses quatro niveis pauta-se na noc¢ao de
RS como principios geradores de tomadas de posicdo, ligados as inser¢Bes sociais especificas,
organizando os processos simbolicos que interferem nas relagdes sociais” (ALMEIDA, 2009,
p. 724).

Tal proposicdo exige um tipo de estudo em que se articulem diferentes percursos

metodologicos. Portanto, seguimos a tradicdo da abordagem, realizando uma pesquisa do tipo
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multimetodoldgico, em que se inserem instrumentos qualitativos e quantitativos, pautado na
perspectiva tridimensional desenvolvida por Doise e colaboradores, que ficou conhecida
como “paradigma das trés fases” (DOISE, 2002a, p. 30-33).

Esta perspectiva € interpretada como uma critica de Doise a insisténcia dos estudos em
RS em se concentrar nos aspectos consensuais do fenémeno, exigindo uma abordagem mais
completa das RS, que considere também os dissensos, as tomadas de posicdo variadas de
individuos e grupos em relacdo ao campo simbélico comum que compartilham. E necessario,
segundo ele, que se estude a funcdo das RS na dinamica das comunicacdes e das relacGes
sociais, articulando estudos destas Gltimas com pesquisas sobre 0s processos psicologicos que
as acompanham.

As trés fases, que apresentamos a seguir, fundamentam-se em trés hipoteses
(ALMEIDA, 2009):

1) Campo comum das representacdes sociais: pressupde que 0s membros de um grupo
estudado partilham certas crengas comuns sobre um dado objeto social, formando RS em suas
dindmicas comunicacionais a partir de tais referentes;

2) Variacdo das tomadas de posicdo individuais: parte da hipdtese de que estes
individuos diferenciam-se entre si nas relacbes que mantém com as RS, sendo as diversas
tomadas de posi¢do organizadas de uma maneira sistematica;

3) Ancoragem das varia¢des individuais: entende que estas posi¢fes se ancoram em
realidades simbolicas coletivas, como experiéncias sociais partilhadas, hierarquias de valores
e percepcOes sobre relagdes entre grupos e categorias, em fungdo de sua pertenca e posicao.

Estas hipoteses, diretamente vinculadas aos quatro niveis de andlise, direcionam 0s
objetivos de pesquisas na abordagem societal, assim como 0s objetivos especificos deste
estudo. Abaixo, apresentamos o Quadro 2, que resume questdes norteadoras, objetivos e

hipdteses tedricas desta pesquisa:
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Quadro 1 — Resumo de questdes norteadoras, objetivos e hipoteses tedricas da pesquisa.

Questdes de pesquisa

Objetivos

Hipoteses

Questao de fundo

Objetivo Geral

Hipoteses Teoricas

Como jovens de classe
média urbana representam a
cidade ideal e os conflitos
urbanos apos as

manifestacoes de 2013?

Investigar a articulagédo entre
sistemas cognitivos e
metassistemas sociais nas RS
de cidade ideal e conflitos
urbanos de

para jovens

classe média urbana.

(a) Partilha de crencas comuns
(b) Diferenciagdes interindivi-
duais e grupais

(c) Ancoragens das tomadas de

posicao

Questdes norteadoras

Objetivos Especificos

Hipoteses Empiricas

(@) Quais conteudos sobre a
cidade ideal e o0s

conflitos urbanos sdo
amplamente partilhados
pelos jovens?
(b) E possivel identificar
variacoes
interindividuais na forma
como 0S jovens
idealizam a cidade e
avaliam os conflitos

urbanos?

(c) Que tipos de insercOes

culturais,  sociais e
urbanas podem explicar
diferengas na relagdo dos
jovens com a cidade
ideal e os conflitos

urbanos?

(@) Identificar o campo
comum das RS sobre a
cidade ideal e os

conflitos urbanos;

(b) Examinar as possiveis
de

namento em torno de

variacoes posicio-

principios organizadores;

(c) Compreender as ancora-
gens das variacdes nas
dos

pertencas  sociais

sujeitos.

(@) Os jovens de classe média
de Fortaleza partilham
crengas sobre a cidade ideal

e os conflitos urbanos;

(b) Estes sujeitos diferenciam-

se entre si nas relagdes que
RS,
sendo as diversas tomadas

mantém com estas

de posicdo organizadas de

uma maneira sistematica;

(c) As sociais e

vivéncias

insercoes
urbanas  dos
sujeitos, bem como suas
RS

conflitos urbanos, oferecem

sobre cidaddo e

elementos de ancoragem

para as RS estudadas.
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PARTE Il - PREPARANDO O OLHAR

4. OBJETIVOS

Objetivo Geral:
Investigar a articulagdo entre sistemas cognitivos e metassistemas sociais nas

representacdes sociais de cidade ideal e conflitos urbanos para jovens de classe média urbana.

Objetivos Especificos:

a) Identificar o campo comum das RS sobre a cidade ideal e os conflitos urbanos;

b) Examinar possiveis variacbes de posicionamento em torno de principios organizadores
das RS de cidade ideal e conflitos urbanos;

c) Compreender as ancoragens das variaces nas pertencas sociais dos sujeitos em funcgéo

das RS de cidade ideal e conflitos urbanos.
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5. PUBLICO

Participaram da pesquisa mais de 300 jovens abordados em locais de circulacdo

diversos como universidades publicas e particulares e shoppings e através de divulgacao pelas

redes sociais. Desta forma, buscavamos atingir mais participantes da faixa socioeconémica

esperada, devido a escolha dos locais, mas facilitando uma maior variabilidade nas outras

variantes de seu perfil. Para isso, os critérios iniciais de participacdo eram abrangentes,

bastando apenas ter mais de 18 anos e morar em Fortaleza ha pelo menos 5 anos.

A fim de aproximar a amostra ao perfil socioeconémico dos jovens manifestantes de

2013, definimos critérios de corte posteriores que aproveitassem ao maximo o material ja

construido, resultando em um namero final de 197 participantes. Os critérios de corte foram:

1.

6.

Ter idade entre 18 e 29 anos, seguindo classificacdo etaria do IPEA
(MOSTAFA; ANDRADE, 2011) que define esta faixa como “jovens”, sendo
de 18-24 anos os “jovens-jovens” e de 25-29 anos os “jovens-adultos”;

Morar em Fortaleza hd 5 anos ou mais, buscando um periodo minimo de
vivéncia urbana;

Ter cursado o Ensino Fundamental e o Ensino Médio exclusivamente em
escolas particulares;

N&o depender de transporte pablico;

Possuir plano de saude ha pelo menos 10 anos, ndo dependendo do sistema
publico de satde por um grande periodo da vida;

Possuir renda familiar minima de 2 salarios minimos (SM).

O conjunto dos critérios buscou nos aproximar das classes média e alta, sem fazé-lo

tomando a renda como ponto de partida (retiramos do estudo apenas jovens com renda

familiar abaixo de 2 SM), mas focando-nos em um perfil que reflete jovens com chances de

vida facilitadas (como os critérios 3, 4 e 5). Do ponto de vista socioldgico, dividir a sociedade
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pela renda ndo é adequado (SCALON; SALATA, 2012), pois ndo retrata caracteristicas da
composicdo de cada classe e, principalmente, ndo contempla desigualdades nas chances de
vida — perspectivas de acesso a oportunidades, direitos efetivos, entre outros.

Desta forma, tomamos como ponto de partida a classificacdo da sociedade em estratos
socio-ocupacionais (ERIKSON; GOLDTHORPE; PORTOCARERO, 1979 apud. SCALON;
SALATA, 2012), considerando as chances de vida geralmente oportunizadas aqueles cujos
direitos béasicos lhes sdo garantidos, para definir o publico de nosso estudo. Esta divisdo lanca
especial atencdo a forma como a educacdo e a ocupacdo profissional se configuram como
marcantes critérios diferenciais na populacdo. Por exemplo, a partir da categoria
“Profissionais ¢ Administradores” desta classificacdo, composta por pessoas em posigoes de
alto nivel como dirigentes, especialistas e profissionais de status elevado em geral, ocorre um
destaque do corpo da classe média em caracteristicas estruturalmente fundamentais. Em 2009,
por exemplo, os homens entre 24 e 60 anos de idade desta categoria compunham 28% da
populacdo total de classe média, declarando-se 71,7% brancos, com renda média de 3616
reais (48% maior do que a do segundo seguimento com maior renda), e possuindo mais bens
de consumo (27% a mais de lava-roupas; 33% de carros e 47% de computadores). Se
cruzados com a categorizacdo por renda, este grupo constitui 30% da classe AB e apenas
5,5% da C e 2% da DE (SCALON; SALATA, 2012).

Um quesito que chama atencdo, considerado uma grande barreira de divisdes dentro
da classe média é o tempo de estudo: entre os profissionais e administradores, 71,8% pelo
menos iniciaram o ensino superior, enquanto a segunda categoria contem apenas 28,5% nesta
faixa. Desta forma, certas caracteristicas vinculadas as chances de vida permitem também
diminuir a possibilidade de participacdo de jovens recentemente inseridos nas camadas
médias, concentrando nosso estudo em um publico intrigante por ndo ter as demandas

tradicionais dos movimentos sociais.
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Segundo Gohn (2014), em manifestacdes de massa torna-se dificil caracterizar o
publico participante, especialmente quando elas fogem ao padrdo das realizadas por
movimentos sociais, como foram aquelas sobre as quais nos interessamos. Segundo pesquisas
e informacdes de artigos de jornais compiladas pela autora, os manifestantes de 20 de junho
de 2013 pelo pais tinham idade entre 14 e 29 anos (63%); no minimo ensino basico completo
(92%), sendo 43% formados no ensino superior; renda familiar minima de 2 salarios minimos
(SM — 85%), tendo metade deles renda acima de 5 SM. Além disso, eram usuarios das novas
midias, convocando outras pessoas para 0s protestos pelas redes sociais (75%). Quase metade
deles (46%) participavam pela primeira vez de uma manifestacdo de rua, sendo este seu
“batismo na politica” (p. 41). Apesar disso, declararam-se interessados por politica (89%),
mas nao se sentiam representados por politicos (83%) ou partidos (86%) e ndo estavam
filiados a estes (96%) ou a sindicatos, entidades de classe ou de estudantes (86%).

Um ano apo6s os eventos, abordamos um grupo com muitas similaridades ao que
participou das manifestacdes. Apresentamos a seguir as caracteristicas pesquisadas que se
mostraram mais homogéneas na composicao deste grupo. Este era formado majoritariamente
por pessoas do sexo feminino (68%), heterossexuais (89%); universitarias (69%) e com papel
ocupacional principal de estudante (75%), que estdo satisfeitas com sua ocupacéo (72%) e néo
dispdem ou dispuseram de financiamentos ou bolsas para estudar (81%); sendo dependentes
financeiramente (89%) em familias com renda entre 5 e 30 SM (77%); usuérias frequentes de
internet (90%) e de redes sociais (75%) e leitoras de moderados a frequentes de sites de
noticias (74%); que ndo estdo vinculados a partidos politicos (84%) e ndo participam de
atividades de promocéo social ou de movimentos sociais organizados (84%); que viveram a
maior parte de suas vidas em metropoles (90%) e habitam residéncias proprias (90%) em

condominios (68%) situados nas areas mais ricas e desiguais da cidade (Regionais Il e VI-
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72%); tendo o carro como meio de transporte principal (87%) e realizando suas atividades de
lazer fora de casa (70%), em locais privados (85%) e fechados (72%).

E valido registrar a grande participacdo de jovens que tiveram experiéncia no ensino
basico publico, totalizando 88 pessoas, 0 que mostra uma forte entrada destes estudantes no
ensino superior a partir das politicas de acesso. Cogitamos realizar uma andlise paralela deste
grupo, porém a falta de homogeneidade em relacdo a outras caracteristicas inviabilizou

estudos estatisticos consistentes.



46

6. CONSTRUCAO DE DADOS

6.1. Procedimentos de construcéo de dados

A construcdo dos dados junto aos participantes foi realizada através de respostas a um
questionario, entre junho e setembro de 2013. Iniciada de maneira virtual e com um
instrumento longo, o que gerou pouca adesdo, a forma de construcdo precisou ser modificada
para o formato presencial, em abordagem direta, com o instrumento resumido e impresso em
papel. Este foi o formato predominante e que gerou mais de 80% das respostas.

Desta forma, a construcdo dos dados esteve concentrada no més de setembro de 2014,
apenas dias antes do primeiro turno das eleicdes presidenciais e passado pouco mais de um
més do final da Copa do Mundo, um periodo em que os dois temas estavam muito presentes e
geravam diversos debates. Inspiradas em 2013, intencionamos realizar esta fase da pesquisa
no inicio da Copa, mas o evento pareceu esfriar os animos, concentrando atencdes na torcida
pela selecdo. Por este motivo, decidimos aguardar o resultado do torneio e a proximidade das
eleicBes, na esperanca de ocorrerem novos protestos. Mesmo gue estes ndo tenham acontecido
fervorosamente como no ano anterior, vale destacar que o fraco desempenho da selecdo®’, que
desfez o encanto produzido pela Copa, e a grande disputa eleitoral entre PT e PSDB?*, que
levou a uma polarizacdo da opinido publica, fomentaram um interessante campo de debates,
favorecendo 0 momento escolhido para a construcéo dos dados.

Além disso, o fato das grandes manifestacdes ndo terem se repetido nos permitiu
avaliar a permanéncia de suas demandas no senso comum compartilnado pelos jovens
passado o calor do momento, permitindo explorar o questionamento da alienacdo dos

manifestantes, ponto sobre o qual consideramos muito instigante nos debrugarmos.

21 A selecéo brasileira masculina de futebol terminou a disputa em 4° lugar, ap6s derrota vexatéria para a selegdo
alema por 7x1 na semifinal.

22 A acirrada eleigdo presidencial terminou com vitéria de Dilma Roussef (PT) no segundo turno, com 52% dos
votos validos, contra 48% do concorrente Aécio Neves (PSDB).
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Os participantes foram abordados em pracas de alimentacdo, patios, corredores,
livrarias, auditorios, bibliotecas e salas de aula, individualmente ou em grupos. Eram
questionados sobre o0s critérios minimos para participacdo e instruidos sobre o teor da
pesquisa e diretrizes basicas para o preenchimento do gquestionario. Como ele fora construido
para preenchimento virtual, as instrugdes mais detalhadas constavam no proprio instrumento.
Os participantes eram orientados ainda a ndo compartilharem respostas, porém ndo houve
controle rigoroso sobre este aspecto.

Vale pontuar que o projeto de pesquisa submetido ao Comité de Etica e por ele
aprovado previa duas fases de construcdo de dados, a primeira por meio de guestionario (mais
simples do que a versao final) e a segunda, de aprofundamento, a ser realizada em grupos
focais que debateriam os temas mais relevantes surgidos na primeira fase. Estes grupos seriam
compostos por pessoas com caracteristicas dos perfis representativos dos diferentes
posicionamentos em torno dos principios organizadores das RS. Porém, ap0s nova reflexao
sobre 0s objetivos da pesquisa e considerando o tempo de execucdo, optamos por manter
apenas a primeira fase, mas ampliando e tornando mais complexo o instrumento a fim de
valorizar o carater de mapeamento que decidimos dar ao estudo. Fica a sugestao de realizagédo

de grupos focais de aprofundamento a futuros trabalhos.

6.2. Instrumento de construcéo de dados

Utilizamos como instrumento um questionario composto de trés fases, cuja
apresentacdo era precedida pela leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e pela
coleta de alguns dados iniciais de corte, posteriormente modificados. A versao final, utilizada
com a maioria dos participantes e apresentada integralmente no Apéndice B, trouxe na
primeira fase um teste de associacdo livre de palavras (NOBREGA; COUTINHO, 2011),

cujos indutores eram a palavra “cidaddo” e as perguntas “o que € preciso para se construir a
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cidade ideal?” e “que fatores mais contribuem para NAO vivermos na cidade ideal?”. O fato
de utilizarmos duas perguntas, ao invés de outras duas palavras, geraram frases e explicacfes
mais longas, que tiveram que ser tratadas antes de analisadas, como explicaremos adiante.

A segunda fase do questionario trazia uma escala de posicionamento em relacdo a
conflitos urbanos relacionados a principios do direito a cidade, inspirada em estudo realizado
por Doise (2002b) e formulada e testada de acordo com as dire¢cdes fornecidas por Pasquali
(1999). Os itens da escala foram construidos com base em um documento norteador de
estudos e acdes sobre o tema, a Carta Mundial do Direito a Cidade (CMDC), apresentada no
Anexo A. Apesar de ndo ser uma legislacdo oficial, a CMDC é fruto de um processo coletivo
de construcdo e influencia em escala mundial debates sobre o tema.

Apds sucessivas reducdes nos artigos da CMDC, agrupados segundo 0s principios aos
quais respondiam, chegamos a diretrizes principais as quais foram relacionadas 24 situacdes
ficticias de conflito inspiradas em noticias que circularam nos noticiarios e redes sociais
durante 0 ano de 2013. Os participantes foram expostos a estas situacdes, resumidas em
afirmativas sucintas em relacdo as quais eles teriam que se posicionar seguindo uma escala de
1 (totalmente contra) a 6 (totalmente a favor). Apresentamos no Quadro 1 uma das afirmativas

como modelo da escala.

Quadro 2 — Modelo da escala de avaliacdo das situacdes de conflito.

Aldeia indigena situada na regido metropolitana de uma grande cidade é removida de seu lugar

de origem para a duplica¢do de uma rodovia federal.

Sou totalmentecontra | 1 | 2 | 3|4 | 5| 6 | Sou totalmente a favor

A terceira parte do instrumento consistia em um questionario de inser¢des sociais e

vivéncias urbanas do sujeito, com dois objetivos. O primeiro era conseguir informacdes
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suficientes para caracterizar o grupo participante através do levantamento de dados relevantes
para a tematica e que se mostrassem homogéneos no grupo, ja que os critérios iniciais eram
bastante amplos. Além disso, caracteristicas que se mostraram ndo homogéneas foram
utilizadas na analise para testar que tipos de insercdes e vivéncias poderiam contribuir mais

para organizar posicionamentos diferentes em relagédo aos conflitos abordados.

6.3. Questdes éticas

O estudo conforma-se as regras do Conselho Nacional de Salde (CNS)®, que
estabelece as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos, e
foi realizado apenas ap0s a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal de Pernambuco (protocolo de aprovacdo CAAE 27146414.7.0000.5208 — Anexo B).
A participacdo na pesquisa teve como principal marca seu aspecto voluntario, propiciado pelo
tipo de construcdo de dados que dava total liberdade de aceite ou recusa aos participantes.
Todos foram informados sobre os detalhes e riscos do procedimento através do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice A), cuja aceitacdo era necessaria para se
iniciar. A todos foi oferecido, como Unica recompensa, 0 envio por email de um relatério

resumido dos resultados da pesquisa.

% Resolugdo N° 196/96 (BRASIL, 1996), de 10 de outubro de 1996.
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7. ANALISE DE DADOS

7.1. Procedimentos e instrumentos da analise de dados

Para atender aos objetivos da pesquisa, realizamos diferentes tipos de Analise Fatorial
Exploratoria (AFE). A AFE consiste em

[...] um conjunto de técnicas multivariadas que tem como objetivo encontrar
a estrutura subjacente em uma matriz de dados e determinar o nimero e a
natureza das variaveis latentes (fatores) que melhor representam um
conjunto de variaveis observadas [...]. Ao analisar a estrutura das inter-
relacbes de um determinado nimero de varidveis observadas, a AFE define
o(s) fator(es) que melhor explica(m) a sua covariancia [...]. (DAMASIO,
2012, p. 214)

As analises fatoriais oferecem-nos: os conteldos mais presentes entre 0s participantes,
formando o campo comum referente a cada objeto estudado; os fatores latentes, que podem
ser traduzidos em principios organizadores das variacdes nas tomadas de posi¢cdo, em RS com
funcdo de articulacdo entre sistemas cognitivos e metassistemas sociais; e as relacdes entre
fatores e variaveis independentes (inser¢bes sociais e vivéncia urbana), que indicam as
ancoragens das RS.

Nas andlises realizadas para cada objeto de representacdo, testamos onze varidveis
pertencentes a trés eixos — educacdo (1-3), insercGes sociais (4-9) e vivéncia urbana (10 e 11).
Sdo elas:

1) Escolaridade: Ensino Superior Incompleto ou Completo;

2) Experiéncia universitaria: com ou sem passagem pela universidade publica;

3) Area principal de formacdo: tecnologia, humanas ou sadde;

4) Sexo: feminino ou masculino;

5) ldade: jovem-jovem, entre 18 e 24 anos ou jovem-adulto, entre 25 e 29 anos;

6) Religido: para o primeiro objeto dividimos em trés grupos — praticante de religido

cristd, espiritualista ou descrente (o Unico participante que se declarou praticante
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de religido ndo crista foi incluido no grupo dos espiritualistas); para o segundo
objeto dividimos em dois grupos — crentes (cristdos e espiritualistas) e descrentes;

7) Preferéncia politica: esquerda, direita ou outra/sem preferéncia;

8) Participacdo em a¢Oes sociais: participa diretamente, apenas se interessa ou nao se
interessa (nesta variavel foram compilados os resultados das variaveis
“participagdo em movimentos sociais organizados” e “participacdo em atividades
de promocao social, ambiental ou da cidade”);

9) Participacdo nas manifestacfes de junho de 2013: participou ou ndo participou;

10) Area de moradia: a cidade de Fortaleza é dividida em 7 Secretarias Executivas
Regionais (SER), que distribui as ac6es da prefeitura aglutinando bairros proximos
e semelhantes. De acordo com as caracteristicas das “Regionais”, como sdo
conhecidas as areas demarcadas pelas SER, reunimos os bairros em trés variaveis
— Area A (Regionais Il e VI, compostas pelos bairros mais ricos e desiguais); Area
B (Regionais IV e Centro, compostas por bairros tradicionais, com
desenvolvimento médio e menos desigualdade); Area C (Regionais I, Il e V,
compostas por bairros periféricos e com menor desenvolvimento econémico).

11) Atividades de lazer: realizadas principalmente em locais publicos ou privados.

Realizamos diferentes procedimentos de analise para cada fase do instrumento de

construcdo, buscando as mais adequadas para os tipos de dados construidos. A cidade ideal,
captada de forma mais espontanea por evocagoes livres, teve seus dados processados pelo
software Trideux, versdo 5.1. Trata-se de um software livre que, no campo de estudo das
representacdes sociais, permite o exame dos conteudos representacionais em funcdo de
variaveis previamente controladas (DESCHAMPS, 2003). Para esta pesquisa, foi realizada
uma andlise fatorial de correspondéncia (AFC) dos trés campos léxicos produzidos a partir

dos indutores supracitados — que para simplificar denominaremos Cidaddo, Cidade Ideal e
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Fatores Contra —, cruzando as evocagfes com as onze variaveis de insercdes sociais e vivéncia
urbana. A AFC mostra estruturas formadas por elementos do campo representacional,
destacando eixos que explicitam as modalidades de resposta (COUTINHO; NOBREGA;
ARAUJO, 2011).

Associado a AFC, o uso do Trideux auxilia na identificacdo de variacbes de
composicdo e organizacdo dos campos léxicos a partir da andlise das associacdes entre
palavras e varidveis. Esta técnica

permite representar os resultados em eixos fatoriais que definem relagdes de
proximidade e distancia entre universos semanticos, 0S grupos que oS
produzem e os estimulos a que se referem, que sdo ainda interpretaveis em
termos de dimensbes de diferenciagio (COUTINHO, NOBREGA e
ARAUJO, 2011, p. 133).

Porém, os dados precisam ser tratados antes de serem inseridos no banco de dados do
programa. Para isto, foi criado um dicionario de evocacdes para cada termo indutor, contendo
todas as variacOes das palavras evocadas em ordem alfabética. Constituido o dicionario,
realizamos um procedimento misto de reducdo dos termos iguais a um rotulo padronizado
para entrada no programa e de categorizacdo de algumas evocacfes semelhantes, mas nédo
iguais, em um mesmo rotulo. Apesar do risco de criar vieses interpretativos, consideramos
valida a categorizacdo prévia tendo em vista que termos importantes teoricamente foram
evocados poucas vezes diretamente, mas apareciam em frases e outras expresses. O
resultado deste tratamento pode ser visto no Apéndice D.

Apbs a AFC, foi realizado o calculo da contribuicdo média de cada palavra e de cada
variavel para cada fator obtido. Baseado na proposta de Deschamps (2003) dividiu-se a soma
de todas as contribuicdes para o fator (que por construcdo é sempre igual a 1000) pela soma
de elementos retidos no fator, primeiro para as palavras e em seguida para as variaveis de
cada termo indutor, encontrando o valor minimo de contribuicdo para o fator (CPF) para que

0 elemento pudesse ser utilizado na analise. Este procedimento seleciona as palavras e



53

variaveis que possuem forte contribuicdo para os fatores, e descarta da analise aquelas que
apresentam contribuicbes menores que a respectiva média.

Mesmo apds esse procedimento, 0 niumero de dimensdes encontradas ainda foi alto,
dificultando a interpretacdo. Decidimos, entdo, reduzir o numero de varidveis e evocacoes,
visando tornar mais clara a interpretacéo final. O primeiro teste foi feito com onze variaveis, e
optamos por manter apenas as que marcaram oposi¢des em relacdo a fatores encontrados nos
campos lexicos de pelo menos dois dos termos indutores. Assim, restaram seis para a analise
final: Escolaridade (Ensino Superior Incompleto X Ensino Superior Completo); Experiéncia
Universitaria (exclusiva em universidade privada X com passagem pela universidade publica),
Area de formacdo (tecnologia X humanas), Ac¢Bes Sociais (pratica X ndo se interessa),
Manifestacdes 2013 (participou X ndo participou). As variaveis descartadas foram: sexo,
idade, religido, preferéncia politica e area de moradia.

Quanto as evocacges, decidimos aumentar o limite minimo do CPF a partir da
visualizacdo do plano fatorial, na intencdo de permanecer com um ndmero reduzido de termos
evocados com alta contribui¢do para o sentido dos fatores. Dentre os 87 termos evocados,
aumentamos o CPF de 11 para 15, chegando a um numero vélido de 46 evocacGes
distribuidas entre os trés campos Iéxicos.

Nosso outro objeto de representacdo, conflitos urbanos, teve dados provenientes das
escalas de posicionamento sobre as situacdes de conflito. Estas escalas tinham um intuito de
testar posicionamentos dos sujeitos, sendo seus resultados menos espontaneos e nUMEricos.
Estes foram processados pelo software Statistical Package for the Social Sciences — SPSS
(DANCEY; RIDEY, 2006; FIELD, 2009), iniciando-se por uma Analise Exploratoria de
Dados. Apos esta analise, sdo necessarios alguns procedimentos de limpeza e tratamento:
retirada de casos com muitos dados ausentes e substituicdo de pequenas auséncias pelas

respostas tipicas a cada questdo. Seguimos com a analise de distribuicdo de frequéncia, para
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verificar a normalidade das variaveis, cujos resultados, ndo normais para a maioria delas,

orientaram procedimentos e escolhas nos passos posteriores.

Passamos, entdo, a Analise de Componentes Principais (ACP), utilizada para reduzir

um grande namero de varidveis numeéricas — as opinides sobre situacGes de conflito,

combinando-as em fatores que expressam uma légica subjacente de organizacao, facilitando a

interpretacdo do conjunto dos dados. Com a ACP, foram verificados indicadores que

demonstram a fatorabilidade da matriz de dados (PASQUALLI, 2002 apud PAIXAOQ, 2008;

FIGUEIREDO; SILVA, 2010). Estes indicadores sao exibidos no Quadro 3, inspirada no

trabalho de Paix&o (2008):

Quadro 3 — Indicadores de fatorabilidade da matriz de dados para Anélise de
Componentes Principais

Indicador Descrigéo Constatacdo de Fatorabilidade
Testa a hipbtese de que a matriz de
Teste de covariancias é uma matriz identidade, o ) o
o o Nivel de significancia inferior a 0,05
Esfericidade de | que indicaria que nenhum fator se (0<0.05)
o , p<U,
Barllett relacionaria com outro. Para ser fatoravel,

essa hipotese deve ser rejeitada.

Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO)

Testa a forca das correlagdes parciais das
variaveis. Para ser fatoravel, a matriz
antiimagem (que contém as relagdes
parciais) deve ser préxima de zero, o que

gera um KMO préximo de 1.

Maior que 0,90: excelente; entre 0,80
e 0,89 bom; entre 0,70 e 0,79
mediano; entre 0,60 e 0,69 mediocre;
entre 0,50 e 0,59 ruim e entre 0 e 0,49

inadequado.

Determinante

Testa se o determinante (escalar associado
a matriz de covariancias) se aproxima do
valor zero, o que indica a fatorabilidade

da matriz.

Nivel de significancia inferior a 0,05
(p<0,05)
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Testamos a consisténcia interna dos itens, pelo coeficiente alfa de Cronbach, sendo
bom o valor de alfa maior do que 0,75. Testamos ainda indicadores de proximidade dos itens
entre si, avaliando: visualmente o grafico Scree plot resultante; a variancia explicada por cada
fator e o valor préprio de cada um deles (que deve ser maior do que 1). Tivemos também que
eliminar paulatinamente alguns itens da escala que mostravam pouca covariancia com 0s
demais ou baixa comunalidade. A combinacdo destes critérios (PASQUALI, 2002 apud
PAIXAO, 2008; FIGUEIREDO; SILVA, 2010) auxilia na decisdo de quantos fatores serdo
retidos na solucéo final, buscando-se o niUmero minimo de fatores que maximiza a quantidade
de variancia total explicada.

A solucdo final retida foi composta por 16 itens organizados em 3 fatores. Para cada
fator foi construido um indicador, somando a média de cada item e dividindo esta soma pelo
numero de itens do fator, para reter assim uma medida de centralidade Unica que traduz a
média dos posicionamentos no fator. Esta média do indicador foi entdo cruzada com as onze
variaveis selecionadas para os testes em uma Andlise de Variancia (ANOVA), uma analise
comparativa entre médias que visa verificar influéncias das caracteristicas dos participantes
nos fatores encontrados. Para cada indicador foram calculadas as médias relativas as
caracteristicas dos participantes. Dada a ndo normalidade da amostra, que ndo garantia uma
homogeneidade entre as variancias de cada conjunto de comparacdes, foi efetuado o teste de
Levéne, “projetado para verificar a hipotese nula de que as variancias dos grupos sdo iguais,
[...] testando se as variancias dos [...] grupos sdo significativamente diferentes” (FIELD, 2009,
p. 328-329). Portanto, para ser valida, a andlise deveria ter p>.05 no teste de Levéne,
respeitando a condicdo da ANOVA de que as varidncias entre 0s grupos ndo sejam
significativamente diferentes, e ter p<.05 para a ANOVA, sendo retidas na solucdo final

apenas as variaveis cujo teste atendesse a esses critérios.
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7.2. Resumo da andlise de dados

A fim de facilitar a compreensédo da relacdo entre objetivos, instrumentos e técnicas

utilizadas, construimos o Quadro 4, apresentado a seguir.

Quadro 4 — Resumo da analise de dados

- i Construcso dos . . Softwares
Objeto | Objetivo Especifico dados Analises realizadas utilizados
Teste de evocagdo a) Rotulacdo das
livre de palavras com evocagoes,
Identificar o campo : . - A
das R Sp termos indutores: b) Analise de Frequéncia;
comum das Cidade Ideal, Cidado Oraanizacs
e Fatores Contra ©) rganlzaf;ao em
Categorias.
Examinar possiveis <
. Teste de evocacao - .
variagOes de . Anélise Fatorial de
. livre de palavras com . .
posicionamento em . . Correspondéncia entre
torno de principios termo indutor: Cidade evocagoes
Cidade . Ideal Trideux
Ideal organizadores
a) Teste de evocacdo
livre de palavras com . .
. Anélise Fatorial de
Compreender as termos indutores: Correspondéncia entre 0s
ancoragens das Cidaddo e Fatores | 's e
variacdes nas Contra. iferentes campos léxicos
pertencas sociais dos ) Dados de insercs e entre estes e os dados de
sujeitos ) a_ (?s e !nferc%oes insercdes sociais e
socials e vivencia vivéncia urbana
urbana dos
participantes
Identificar o campo - A
P Anadlise de Frequéncia
comum das RS
Examinar possiveis Escalas de
variagOes de osicionamento sobre .
. ¢ p_ ~ . Analise de Componentes
posicionamento em situagdes de conflito o
o Principais
torno de principios
. organizadores
Conflitos SPSS
Urbanos a) Escalas de
Compreender as posicionamento sobre
ancoragens das situacdes de conflito;
variacdes nas . . ali ianci
e b) Dados de insercdes Analise de Variancia
pertencas sociais dos o G
sujeitos sociais e vivéncia
urbana dos
participantes.
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PARTE Il — A arvore da indignacéo

8. INTRODUCAO

A indignagdo que vimos brotar nas ruas do Brasil em 2013 foi cultivada em um
terreno com nutrientes e raizes diversas, que se uniram em um tronco comum e Se
desdobraram em diferentes galhos. Pudemos visualizar, no auge dos acontecimentos, as flores
que despontavam desta arvore em multiplas cores, e buscamos enxergar também que tipos de
frutos cresceram e amadureceram mais de um ano apos 0s eventos principais. A tentativa de
compreender um momento de transformacdes, simbolizando-o em uma arvore, parte do
entendimento de que 0S movimentos humanos, mesmo o0s urbanos, podem ter seu
funcionamento comparado aos ciclos de vida e morte da natureza. Partindo do
questionamento sobre quais sdo 0s elementos desta arvore e se ela de fato gerou frutos ou
apenas flores passageiras, visamos, em Ultima analise, perceber a possivel existéncia de
sementes, indicando a abertura de novos ciclos.

Conforme a imagem criada, apresentaremos nesta secdo o corpo da arvore — 0S
desdobramentos da pesquisa — desde nameros e resultados teéricos a discussdo tematica e
conclusdes. Iniciaremos pelo detalhamento das analises realizadas, organizadas segundo os
niveis de andlise da abordagem societal da TRS que tomamos por base. Nos capitulos 2, 3 e 4
encontram-se, respectivamente, o campo comum das RS (tronco), os principios organizadores
das variacOes individuais (galhos) e as ancoragens das variacfes (raizes), divididos em um
subcapitulo por objeto estudado — cidade ideal e conflitos urbanos.

Seguimos buscando compreender, em conjunto, as flores e frutos do processo, através
da discussao dos resultados, compilados ndo mais metodologicamente, mas tematicamente, de

acordo com o0s assuntos que mais se destacaram entre tudo o que foi abordado pelos jovens.
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Por fim, apontamos as sementes que podem estar sendo espalhadas entre a juventude
urbana a partir deste processo, e indicamos alguns possiveis caminhos a serem tomados por

pesquisadores na tentativa de aprofundar este ciclo e ajudar na abertura de outros.
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9. TRONCO: O CAMPO COMUM DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

A Abordagem Societal da TRS, como vimos, propde um método de estudo em trés
niveis referentes a hipoteses teodricas. Retomando o tema, apresentaremos as analises do
primeiro nivel, o campo comum das RS, cuja hipotese tedrica pressupde que 0os membros de
um grupo estudado partilham certas crencas comuns sobre um dado objeto social, formando

RS em suas dindmicas comunicacionais a partir de tais referentes (ALMEIDA, 2009).

9.1. Campo comum da Cidade Ideal

A fim de compor o quadro geral das RS de cidade ideal, utilizamos evocacbes sobre
qual o caminho para se chegar a cidade ideal (Cidade Ideal), quem € o cidaddo (Cidadao) e
que fatores contribuem para ndo vivermos a cidade ideal (Fatores Contra).

No total, foram evocadas 842 expressdes diferentes organizadas em 354 roétulos (ver
Apéndice D), sendo a relacdo expressdes/rotulos de 334/128 em Cidade Ideal, 223/115 em
Cidaddo e 285/111 em Fatores Contra. A dimensdo Cidadao foi a mais homogénea, seguida
dos Fatores Contra e aparecendo a Cidade Ideal como a que gerou uma maior variedade de
evocacOes. Considerando-se o total de 1713 evocacGes, ocorreu uma variabilidade de 49% nas
expressdes, 0 que entendemos justificar a rotulacdo realizada que reduziu este nivel para 21%,
minimizando a perda de expressdes importantes referentes a um mesmo tema que se
encontravam separadas.

Percebemos, em uma andlise integral das trés dimensdes, que as evocagdes poderiam
ser organizadas em trés grandes categorias: Questdes Individuais, em que se apresentam
evocacdes relativas a aspectos mais particulares e valorativos da experiéncia urbana; Questfes
Coletivas, que dizem respeito a aspectos relacionais da sociedade; e Questdes Publicas, que

lancam seu foco sobre as esferas politica e governamental. Utilizaremos esta organizacdo



60

como um recurso facilitador na visualizacdo e compreensdo das dimensdes, que Serdo
apresentadas separadamente e, ao final, em conjunto.

Na dimensdo Cidade Ideal, ao serem questionados sobre o que seria necessario para
construir esta cidade, os participantes referiram-se, em sua maioria, a assuntos relacionados a
Questdes Publicas (66%), destacando-se o planejamento como uma acdo/atitude a ser

adotadas pelos governantes e educacdo e segurangca publica como as principais areas de

atencdo, seguidas por infraestrutura e mobilidade. Em segundo lugar vieram as Questdes

Individuais — valores, atitudes e sentimentos — (18%), com énfase no tema respeito como
valor preponderante. Por fim, as QuestBes Coletivas (16%), agregadas em temas como
integracdo, democracia e justica social, em que se destacam evocacOes referentes a

participacdo e a igualdade. No Quadro 5 é possivel visualizar em detalhes esta anélise.

Quadro 5 — Categorizacgao e frequéncia das evocagoes de Cidade Ideal.

: : ) - Frequénci
Categorias Subcategorias Rotulos de analise eque c~|a
de Evocacgdes
planejamento 20
organizacgdo 9
governo 9
. . COMpPromisso 8
Acdes/ atitudes - -
investimento 7
do governo

vontade 7

(n=80)
foco nas pessoas 6
didlogo 5
Questdes Publicas politicos honestos 5
(n=316) leis 4
Educacio educagéo 48
(n-6§) educacéo de qualidade 9
educacéo para todos 4
Seguranca seguranca 48
(n=52) controle da violéncia 4
.. infraestrutura 10

Estrutura fisica - -

(n=47) meio ambiente 9
espacos publicos 9



areas verdes 8
urbanismo 6
limpeza 5
mobilidade 15
Mobilidade
transporte 11
(n=31)
MEenos carros 5
saude 17
. lazer 7
Outras Politicas —
Lt moradia digna 6
Pdblicas - -
_ saude de qualidade 6
(n=45) —
politicas pablicas 5
saneamento 4
respeito 23
solidariedade 10
honestidade 9
empenho 8
. consciéncia 7
n .., . | Valores/ atitudes/ —
Questdes Individuais . ética e moral 6
sentimentos
(n=88) _ paz 5
(n=88) —
tolerancia 5
cidadéo 4
cidadania 4
amor 4
responsabilidade 4
participacao 20
. coletividade 7
Integracao/ -
. democracia 5
democracia —
N . uniao 5
Questdes Coletivas (n=46) ——
convivéncia 4
(n=77) —
cooperacao 4
. . igualdade 17
Justica social —
(n=31) justica 10
menos desigualdade 4

61
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A Figura 1 facilita a visualizacdo do conjunto dos resultados para este indutor.

Figura 1 — Grafico sobre a distribuicdo do Campo Comum de Cidade Ideal
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Este quadro nos leva a perceber que 0s jovens participantes enxergam 0 percurso para
a cidade ideal partindo, principalmente, de mais empenho e a¢des bem planejadas do governo,
especialmente focadas na educacédo e na seguranca publica. Porém, este caminho néo pode ser
construido sem envolver os individuos, que devem guiar-se por valores como o respeito e a
solidariedade; e a sociedade, no enfrentamento das distancias sociais, com participacdo de
todos e igualdade.

A dimensdo do Cidad&o trouxe evocagdes sobre valores do individuo, sua relagdo no
coletivo e na esfera publica e politica. As Questdes Publicas (43%) formaram a principal

categoria de evocagOes, em que se incluem direitos, deveres, voto e cidadania. As Questdes

Individuais (34%) vieram em segundo lugar, destacando-se os valores respeito e

responsabilidade, além de educacdo e consciéncia como caracteristicas do cidaddo. Por fim, a
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categoria Questdes Coletivas (23%) destaca participacdo e cidade como termos atrelados a

concepcao de cidaddo. O detalhamento dos dados pode ser visualizado no Quadro 6.

Quadro 6 — Categorizacéo e frequéncia das evocacdes de Cidadao.

Categorias Subcategorias Rotulos de analise requencla
de Evocacdes
direitos 87
Possuidor de direitos e deveres

(n=153) deveres 54
direitos e deveres 12
Questdes publicas voto 16
(n=202) » cidadania 13

Ser politico -
democracia 10

(n=49) —

politica 6
leis 4
respeito 31
responsabilidade 30
liberdade 15
honestidade 10
Seus valores (n=109) ética 6
Ccompromisso 5
Questdes individuais cuidado 4
(n=162) solidariedade 4
pessoa boa 4
educacdo 17

Alguém que pensa (n=30 ——
9 auep ( ) consciéncia 13
pessoa 13
Gente (n=23) humano 5
morador 5
participacao 26
obrigacéo 10
O que faz trabalhador 7
(n=57) trabalho 5
~ . ajudar 5

Questdes coletivas — -

(n=109) acéo social 4
- cidade 16
. sociedade 13

Ser social —
comunicagédo 11

(n=52) -

coletivo 7
conviver 5
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A Figura 2 visa facilitar a visualizacdo da distribuicdo de categorias e subcategorias.

Figura 2 — Gréfico sobre a distribuicdo do Campo Comum de Cidadao.
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A partir destes dados, podemos entender que, para 0s jovens, o cidaddo é visto como
um sujeito politico, especialmente como possuidor de direitos e deveres. O cidaddo também é
uma pessoa com consciéncia e valores, principalmente respeito e responsabilidade, e um
integrante da cidade e da sociedade, tendo a participagdo como uma caracteristica marcante
do seu ser social. Em resumo, a vivéncia de direitos e deveres com respeito e participa¢do na
sociedade é o marco do cidaddo para a juventude urbana estudada.

A dimensdo Fatores Contra, baseada no questionamento sobre que fatores mais
contribuem para ndo vivermos a cidade ideal, trouxe como principal categoria a de Questdes

Publicas (39,4%), com destaque para os problemas na educacdo, na estrutura fisica urbana e

na organizacdo da gestdo publica, tendo como principais termos evocados a falta de educacéo,

e o transito. Praticamente empatada esta a categoria Questdes Coletivas (39,2%), em que

sobressairam a violéncia/insequranca, a corrupcdo e a desigualdade. Por fim, a categoria
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Questdes Individuais (21,3%) destaca 0 desrespeito, 0 egoismo e o individualismo como

principais atitudes que atuam contra a cidade ideal. A andlise detalhada pode ser vista no

Quadro 7.

Quadro 7 — Categorizacao e frequéncia das evocagdes de Fatores Contra

. . , - Frequénci
Categorias Subcategorias Rotulos de analise eque c~|a
de Evocacdes
N falta de educacéo 33
Educacdo ———
educacéo ruim 8
(n=45)
cultura 4
falta de estrutura 10
espacos publicos ruins 9
Estrutura fisica Pas slui % 5
(n=36) POy
sujeira 6
meio ambiente 5
descaso 11
. desorganizacéo 8
Acdes/ atitudes 9 - ¢
(n=35) falta de planejamento 7
ma gestao 5
Questdes Publicas falta de compromisso 4
(n=194) transito 17
Mobilidade transporte ineficiente 6
(n=31) mobilidade 4
carros 4
Outras Politicas salide precarizada 8
Publicas politicas publicas 5
(n=18) servicos publicos ruins 5
politicos 5
Conjunto governo 4
(n=17) administragao ruim 4
politica 4
Relagdo com populagao falta de participacéo 8
(n=12) falta de informacéo 4
violéncia 49
. . o inseguranga 38
Questdes Coletivas Violéncia drogas 3
(n=193) (n=100) g
seguranca 4
medo 4
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desigualdade 26

Justica social sgg.rega_lgao !

(n=49) ___Injustica 6

ma distribuicdo de renda 5

especulacdo imobiliaria 5

Corrupgao (n=44) corrupgéo 44

desrespeito 26

egoismo 22

individualismo 16

ganancia 8

Questdes Individuais Valore§/ atitudes/ preconceiF(A) - 7
(n=105) sentimentos falta de consciéncia 6
(n=105) descrenga 4

irresponsabilidade 4

ignorancia 4

comodismo 4

falta de interesse 4

O gréafico a seguir (Figura 3) exibe a distribuicdo das categorias e suas subcategorias

referentes a este indutor.

Figura 3 — Graéfico sobre a distribuicdo do Campo Comum de Fatores Contra
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Esta dimensdo trouxe a tona, de forma mais direta, dois temas que afetam fortemente o
cotidiano da populacdo brasileira: a violéncia e a corrup¢do. Para uma melhor compreensao
do leitor, esclarecemos que, na dimensdo Cidade Ideal, estes temas podem estar implicitos nas
subcategorias “seguranca” (dentro de Questdes Publicas) e “honestidade” (dentro de Questdes
Individuais). Porém, ao virem explicitados e fortemente evocados nesta analise, foram
tratados dentro do conjunto das Questdes Coletivas, pois entendemos que, apesar da
seguranca ter surgido como tema publico e a honestidade como valor individual, a violéncia e
a corrupgdo, como problemas que impedem a vivéncia da cidade ideal, sdo compreendidos de
maneira transversal, estando mais ao nivel da sociedade do que dos individuos ou da gestao.

A corrupgdo é um problema sério em nossa sociedade, e ndo pode ser vista separada
de atitudes como o desrespeito, 0 egoismo e o individualismo, também bastante enfatizados
pelos participantes na dimensdo individual. Os problemas com a educacdo e com as
desigualdades sociais, em que se diminuem também as oportunidades de transformacédo da
situacdo pelos individuos, é outro ponto que nos afasta da cidade ideal, podendo ser
determinante para o crescimento da violéncia, outro sério problema destacado pelos jovens, e
para formacdo de uma populacdo pouco coletivista, honesta ou participativa, 0 que parece ter
contribuicéo direta nos fatores citados anteriormente.

A analise integral das trés dimens@es nos levou as expressdes mais referidas:

e Direitos e Deveres como expressoes do cidad&o;

e Seguranca e Educagdo como caminhos para a cidade ideal;

e Violéncia, Corrupcdo, Inseguranca e Falta de Educacdo como principais

fatores que dificultam este caminho.
Atrelada a elas, o termo respeito, também muito citado, auxilia na interpretacdo deste
campo comum. Os jovens compartilnam representacdes sobre a cidade ideal como esta sendo

construida pelos caminhos da seguranga (combatendo a violéncia e a inseguranca), da
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educacdo (que esta em falta) e do respeito, podendo este ser entendido como um valor
importante que permeia todas as dimensdes, valendo para cidadaos, sociedade e governantes e
tendo a corrupcdo como a expressdo de um problema valorativo e pratico que atravessa todos
estes atores. Destacou-se entre os participantes o entendimento do cidaddo como sujeito de
direitos e deveres, um binémio classicamente atrelado ao conceito de cidadania e que, ao
iluminar as outras dimensdes, aponta para o entendimento de seguranca e educa¢do como

direitos requeridos pelo cidadéo e respeito como dever de todos.

9.2. Campo Comum sobre os Conflitos Urbanos

Partir de uma escala de posicionamento com itens fechados ndo é a maneira candnica
de se visualizar o campo comum das RS. Porém, sendo possivel inferir parcialmente este tema
a partir das evocacdes livres e tendo a presente analise um intuito de teste a respeito dos
principios do direito a cidade, julgamos valido partir das escalas e compreender os resultados
aqui apresentados mais como o campo comum dos posicionamentos em relacdo aos conflitos
urbanos referentes ao direito a cidade. Com isto em mente, visualizaremos como 0s jovens se
posicionaram em relacdo as situacbes propostas, destacando aquelas cujos conflitos geraram
posturas mais homogeéneas e avaliando, assim, quais principios do direito a cidade parecem
estar mais difundidos entre os participantes.

As 24 situacdes de conflito foram criadas a partir de artigos da CMDC (Anexo A). No
Quadro 8, é possivel visualizar as situacfes mais homogéneas entre os jovens, tomando como
referéncia um desvio padrdo pequeno e uma média de pontuacdo situada mais aos extremos
da escala, que demonstram posi¢cGes mais definidas. A observacdo do conjunto das médias
(Apéndice C) e das analises posteriores (ACP e ANOVA) ajudou na definicdo do limite
(DP<1,41 e 3,5>M<2,5), lembrando que as pontuacOes vdo de 1 (totalmente contra) a 6

(totalmente a favor). Foi considerado um total de 198 jovens como participantes validos.
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Quadro 8 — Situac6es de conflito mais homogeneamente avaliadas

Média e . ~ . o A
D Padréio Situacao de Conflito Principio de Referéncia
Candidatos a cargos politicos ndo prestam | A cidade deve ser gerida de forma integra
M=1,06 contas de todos os financiamentos que e transparente, com combate a corrupgéo,
DP=0,30 recebem de empresas privadas durante a prestacdo de contas a sociedade e
campanha. aplicacdo da lei.
A cidade deve promover a salde fisica e
. « . mental de todos os habitantes por meio de
M=1.32 Um hospital ndo concede atendimento N A
, s L acOes nos setores econdmico, cultural,
prioritario a uma mulher gravida que teve : f . .
DP=0.73 . social e urbanistico; deve ainda garantir o
' sangramento apds usar crack. ~ . .
acesso da populacéo aos servicos basicos
de saude.
Profissionais sdo expulsos da Assembleia A cidade deve ser ge_rl_da ~
- o : « democraticamente, com participacdo dos
M=1,76 Legislativa no dia da votacéo de uma pauta . O -
. . habitantes nas decisfes politicas e abertura
DP=1,15 importante para sua categoria por fazerem L
' de espacos publicos para encontros da
protestos no local. x
populacéo.
Campanha veiculada em metrd sugere que
M=1,46 horérios de lotagdo no transporte podem A cidade deve promover a solidariedade e
DP=1,18 ser aproveitado pelos homens para 0 convivio pacifico entre os habitantes.
“xavecar” as mulheres.
A cidade deve preservar a memoria e
Aldeia indigena situada na regido identidade de todos os seus habitantes,
M=2,11 metropolitana de uma grande cidade é mantendo sua riqueza e diversidade
DP=1,21 removida de seu lugar de origem para a cultural, garantindo e protegendo sua
duplicacéo de uma rodovia federal. liberdade e integridade fisica e espiritual e
criando
M=201 Motoristas de onibus em greve sdo
B : 5 hostilizados pela populacéo revoltada pela tentar achar algo pra ca
DP=1,25 falta de transporte publico.
Nas cidades devem-se realizar todos 0s
direitos humanos e liberdades
A entrada no processo para conseguir fundamentais, assegurar a dignidade e bem
M=2,00 casas no programa Minha Casa Minha estar coletivo a todas as pessoas, garantir
DP=1,37 Vida é recusada a moradores de rua por condicOes de igualdade, equidade e justica.
Ihes faltarem documentos. Qualquer pessoa que ndo desfrute desses
direitos pode acionar recursos
administrativos e judiciais para exigi-los.
A cidade deve priorizar o interesse social e
cultural sobre o individual, por meio do
. ~ . controle do desenvolvimento urbano e do
M=2 27 A administracdo de um shopping center . de
=2, . controle da propriedade e utilizacdo de
proibe a entrada de moradores de rua no L . o
DP=1,40 espacos publicos e privados. A apropriacéo

mesmo.

do territério urbano deve ser democratica,
socialmente justa e ambientalmente
sustentavel.
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S&o posicionamentos fortemente homogéneos: ser totalmente contra a ndo prestacao
de contas por candidatos e ser bastante contrario a negacdo de atendimento prioritario a uma
mulher gravida, mesmo que esta tenha feito uso de drogas. Outros pontos foram também
homogéneos em posicionamentos contrarios a situacdo exposta, embora menos extremados
(pontuacBes concentradas entre 1 e 3). Como resultado, vemos que 0S jovens Sao
moderadamente contrarios a: expulsdo de profissionais que protestem na Assembleia;
veiculacdo de campanhas machistas no transporte publico; remocao de aldeia indigena para
construcdo de rodovia; hostilidade contra motoristas em greve; recusa de entrada de
moradores de rua no programa Minha Casa Minha Vida e expulsdo de morador de rua de um
shopping center.

E vélido contrastar estas situacdes com as que ndo geraram posicionamentos t3o
homogéneos, para entendermos os limites da adesdo aos principios do direito a cidade.
Destacamos, para a discussao: a nao discordancia com o fechamento da casa de candomblé e
com a extingdo dos sistemas de cotas e duas situagdes envolvendo adolescentes em que estes

nédo foram considerados merecedores de protecao, apresentadas no Quadro 9.

Quadro 9 - Situagdes de conflito sem avaliagdo homogénea destacadas para andlise

Média e

Situacéo de Conflito D Padrio

A justica fecha casa de candomblé acusada por vizinhos de matar animais para consumo M=3,69

dos frequentadores. DP=1,92

Os sistemas de cotas para acesso a universidade publica sdo extintos, voltando-se ao M=3,82
ingresso exclusivo por concorréncia direta no vestibular. DP=1,88

. o M=2,01

Adolescente com perfil suspeito € amarrado a um poste por grupo que o acusa de assalto. DP=143
. . . M=3,96

Rapaz de 17 anos é preso em cadeia comum por matar um cidadao. DP=199

M=4,08

Pessoas sdo presas em protestos acusadas de vandalismo DP=1 88




71

Estes resultados indicam uma forte adeséo dos jovens as concepgdes de gestdo integra

e transparente da cidade, desde as campanhas politicas e da garantia de acesso a servicos de

saude, especialmente da mulher. A mulher em questdo pode ser vista como “gravida” ou
como “‘usudria”, apontando o resultado da escala para uma visdao em que a “gravida” se
sobrepde, podendo os jovens perceber a “usuaria” como uma mulher como outra ou até

merecedora de mais atencdo, por sua condicdo de vulnerabilidade. Porém, este é apenas um

indicativo que merece maior aprofundamento.
As médias apontam também para uma possivel adesédo dos jovens as ideias de gestdo

democratica da cidade; promoc¢do de solidariedade e convivio pacifico; direito de livre

manifestacdo; protecdo especial a vulneraveis, especialmente mulheres; defesa da meméria e

identidade e protecdo das minorias culturais, especialmente indigena; garantia de dignidade e

bem estar e de equidade e justica social, destacando os moradores de rua.

Porém, a adesdo a estes principios pode ter alguns limites, pois 0s jovens parecem:
desconsiderar praticantes de candomblé como uma minoria cultural a ser respeitada,

diminuindo a defesa do convivio multicultural em relagdo a uma minoria religiosa; ser

contrarios ao sistema de cotas, mostrando um limite a equidade e justi¢a social quando estas

tocam o disputado universo do ensino superior; rejeitar a livre manifestagéo, quando se torna

violenta; ndo enxergar adolescentes em conflito com a lei como seres vulnerdveis

merecedores de protecdo especial, contrariando as diretrizes ndo sé do direito a cidade, mas
do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Tais posicionamentos chamam atencéo também para

um limite possivelmente motivado por preconceitos contra a populacdo negra, visto que este

publico € majoritario nas religides de matriz africana, é o principal foco das politicas de cotas
e constitui a maior parte da populacdo carceraria no pais. Além disso, a violéncia parece ser
um tema que, quando presente, concentra o0 foco dos posicionamentos, aparecendo o direito a

convivéncia pacifica mais relevante do que outros direitos.
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10. GALHOS: TOMADAS DE POSICAO E VARIACOES

INTERINDIVIDUAIS

Ap0s visualizarmos o campo comum das representacdes sociais sobre a cidade ideal e
os conflitos urbanos, entendendo 0s aspectos consensuais entre 0S jovens acerca destes
objetos, nos debrucaremos sobre os dissensos existentes entre eles. Este nivel de analise parte
do pressuposto de que objetos polémicos como os desse estudo geram diferencas nas relactes
que os individuos mantém com as RS, e que estas varia¢des sdo sistematicamente organizadas

em principios em relacdo aos quais se diferenciam as tomadas de posicéo.

10.1. Principios Organizadores das tomadas de posicdo sobre Cidade Ideal

Para esta analise, utilizamos as evocacgdes livres de 197 sujeitos em resposta a
pergunta “o que € preciso para se construir a cidade ideal?”. Na Analise Fatorial de
Correspondéncia foram retidos 2 fatores, compostos por evocagdes agregadas sob os rétulos
exibidos no Quadro 10, juntamente ao valor de sua Contribuicdo para o Fator (CPF). Elas se
organizaram em um polo positivo e um polo negativo para cada fator. A anélise explicou 58%
da variancia total resultante, sendo 36% devidos ao fator 1 e 22% ao fator 2. Lembramos que

0 conjunto de evocacgdes que compdem cada rotulo pode ser consultado no Apéndice D.

Quadro 10 — Organizacao das evocacgdes de Cidade Ideal em fatores e polos.

Positivo | CPF | Negativo | CPF
Fator 1 espaco | 43 saude | 16
partic | 43 paz | 15
conviv | 35
democr | 20
uniao | 17
vontad | 15
Fator 2 leis | 30 tolera | 33
vontad | 34 violen | 31
organiza | 21 partic | 23
respei | 19 dialog | 19
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Fator 1/ Principio Organizador: “A cidade construida pela unido e boa vontade”

A partir da disposicdo das evocacdes no primeiro fator, podemos inferir um principio
que organiza concepcdes de que a cidade ideal pode ser construida pela unido e boa vontade
entre os cidaddos. Neste principio, a relacdo da populacdo com o governo seria mais livre,
cabendo a este a garantia de condi¢cbes minimas para que a sociedade caminhe rumo a cidade
ideal. Este principio volta-se mais para aspectos individuais e coletivos e sugere uma visao de
confianca na capacidade de organizacdo da sociedade. Os posicionamentos em torno deste
principio dividem-se em:

1.a) Cidade Democratica (polo positivo): A cidade ideal pode ser construida com

unido e vontade popular e governamental, a partir da pratica da democracia. Esta € exercida
com a participacdo popular nas decisbes coletivas, incentivada através de espacos publicos
voltados para a convivéncia. Neste polo, a coletividade é enfatizada e o governo tende a
aparecer na posicao de facilitador das relacdes sociais.

1.b) Cidade Pacifica (polo negativo): Para chegarmos a cidade ideal é necessario

cuidado com a saude da populacdo e que ela desfrute de paz. Neste polo, sdo enfatizados o

bem estar individual e social e 0 governo tende a aparecer de modo mais paternalista.

Fator 2/ Principio Organizador: “A cidade construida por um governo estruturado e em
didlogo com a sociedade”.

A disposicdo das evocacGes no segundo fator nos leva a inferir um principio que
organiza concepcdes de que a cidade ideal pode ser construida através da existéncia de um
governo estruturado e em didlogo com a sociedade. Este principio se volta mais sobre
questdes coletivas e puablicas e indica uma necessidade de atuacdo mais direta da

administracdo publica para que alcancemos a cidade ideal. Sugere ainda uma visdo de
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sociedade mais tendente a conflitos, sendo enfatizados o respeito e a tolerancia como valores

essenciais para este percurso. Os posicionamentos em torno deste principio dividem-se em:

2.a) Cidade Organizada (polo positivo): A cidade ideal é construida pelo caminho da
lei e da ordem, ou seja, pelo cumprimento das leis, pela vontade e organizacao do governo e
por atitudes de respeito aos outros e a ordem por parte do governo e da populacdo. Neste polo,
0 mais importante para o ordenamento € estar de acordo com as regras politicas e sociais.

2.b) Cidade Ouvida (polo negativo): A cidade ideal é construida pela facilitacdo das

relacBes: entre os cidaddos, pela via da tolerdncia e ndo violéncia; na relacdo governo-
sociedade, pela via da participacdo popular nas decisdes e da abertura do governo ao dialogo
com a populacdo, além deste dever atuar no controle da violéncia. Neste polo, 0 mais
importante para o ordenamento é uma postura de dialogo e a constru¢do conjunta entre

governo e sociedade.

10.2. Principios Organizadores das tomadas de posi¢édo sobre os Conflitos

Urbanos

No intuito de identificar as diferentes tomadas de posi¢do sobre as situacdes de
conflito baseadas no direito a cidade, realizamos uma Analise de Componentes Principais
(ACP). Foi testada a relacdo entre os itens, chegando a um resultado de 16 itens com bom
nivel de correlacdo e consisténcia interna (Alfa de Cronbach = 0,818), o que indica que 0s
fatores extraidos a partir deles também estdo correlacionados. A matriz de dados é fatoravel
segundo os indicadores observados (Determinante = 0,003; KMO = 0,867; Bartlet = 812,773,
com p <0,001).

Trés fatores foram retidos na solugéo final, a partir da observagdo do grafico Screeplot
(Figura 4) e do balanco entre a maxima variancia total explicada (48%) e 0 minimo numero

de fatores (Tabela 1).
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Figura 4 — Grafico Scree plot resultante da ACP
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Autovalor
w

T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 B T B El m 1" 12 13 14 15 18

Numero de componente

Tabela 1 — Valores proprios e variancias dos componentes da ACP

Valores proprios iniciais

% de %
Componente Total variancia | cumulativa
1 5,037 31,481 31,481
2 1,377 8,608 40,089
3 1,296 8,101 48,190

A composicao de cada fator pode ser visualizada na matriz de componente (Tabela 2),
em que sdo exibidos os itens pertencentes a cada fator juntamente ao valor de sua saturagédo
que, quanto mais forte, mais mostra contribui¢do do item para o sentido do fator em questéo.
Elevadas ao quadrado, as saturacfes apontam a proporcdo da variancia do item que €
explicada pelo fator (DOISE; CLEMEENCE; LORENZI-CIOLDI, 1992). Em relacdo ao
primeiro item (17 anos), por exemplo, podemos dizer que o fator 1 explica cerca de 47% de
sua variancia. Os termos em destaque serdo as formas reduzidas pelas quais nos referiremos

as situacdes quando necessario.
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Tabela 2 — Matriz de componente rotativa

Componente

1 2 3
Rapaz de 17 ANOS é preso em cadeia comum ,685
Casa de CANDOMBLE é fechada 634
CASAL homossexual é orientado a ndo se acariciar ,613
Os sistemas de COTAS séo extintos ,601
Adolescente suspeito € amarrado a POSTE ,570
Pessoas sédo presas VANDALISMO ,570
Morador de rua é expulso de SHOPPING ,658
ALDEIA indigena é removida ,655
PROFISSIONAIS séo expulsos da Assembleia ,636
Moradores de COMUNIDADE ocupada s&o removidos ,496
Moradores de rua néo entram no MINHA CASA Minha Vida 481
ARVORES s&o derrubadas para construgo 423
FERIADO em dias de Copa ,790
PREFEITURA investe em areas de turismo ,606
JORNAIS noticiam greves durante a Copa -,504
POLICIA repreende manifestacio ,486

Método de Extracdo: Analise de Componente Principal.

Método de Rotacdo: Varimax com Normalizagdo de Kaiser.*

a. Rotacao convergida em 8 iteragdes.

A organizacdo dos fatores permitiu-nos inferir trés principios organizadores das RS
sobre os conflitos urbanos. Séo eles:

Fator 1) Principio Organizador: Direitos e espagos das minorias

Fator 2) Principio Organizador: Democratizacdo do espacgo urbano

Fator 3) Principio Organizador: Usos da cidade em megaeventos

Abaixo podemos visualizar algumas estatisticas relacionadas a cada fator (Tabela 3).
Ao observa-las, percebemos que, de modo geral, os jovens se aproximam dos principios do

direito a cidade ao avaliarem os conflitos urbanos, mostrando forte adeséo a estes no segundo
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fator (espaco), visto os valores baixos de sua média e desvio padréo, posi¢cdes mais medianas

no terceiro fator (megaeventos) e indicadores que apontam para uma maior variagdo nas

respostas sobre itens do primeiro fator (minorias).

Tabela 3 — Estatisticas dos fatores da ACP

MINORIAS | ESPACO MEGA-
EVENTOS
Média 3,28 2,18 2,99
Mediana 3,33 2,00 3,00
Modo 4,17 1,33 2,50
Desvio Padréo 1,21 0,89 1,12
Variancia 1,46 0,80 1,25

Seguiremos com o detalhamento de cada fator, tornando possivel enxergar mais

claramente as nuances dos comportamentos apresentados.

Fator 1) Principio Organizador: Direitos e espagos das minorias

Este fator diz respeito a minorias sociais que cada vez mais ocupam espagos até entao

ndo destinados a elas ou que possuem praticas geralmente condenadas por grupos dominantes,

tocando questdes de direitos humanos e do conflito entre direitos privados e sociais.

Centraliza-se aqui uma discussdo de como lidar com estas minorias, entendendo este conceito

ndo numericamente, mas no sentido de grupos social e culturalmente marginalizados.

Homossexuais e cotistas avancam em espacos anteriormente restritos. Préaticas

religiosas de matrizes africanas foram sendo historicamente restringidas, e relacionam-se

ainda mais delicadamente quanto mais crescem as religides de base cristd. Adolescentes

aparecem no espaco publico como estando cada vez mais envolvidos em infracbes e

manifestantes como menos pacificos. Em especial, a populacéo negra se destaca neste grupo,

seja pela religido, pelo estudo (sdo o maior publico das cotas) e pela sua juventude,
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concretizada no “perfil suspeito” que marca as representagdes sobre o jovem “‘marginal”.
Outro tema é o avanco da violéncia, que gera inseguranca no julgamento de que(m) deve ser
criminalizado.

Anteriormente, constatamos que este foi o fator com menor adesdo aos principios do
DC, o que pode ser comprovado no detalhamento dos itens. Porém, no que tange ao lugar das
minorias, vemos posicionamentos diferentes a depender do tema especifico que é tratado,

merecendo uma atencdo especial a cada um deles. A Tabela 4 traz os detalhes de cada item.

Tabela 4 — Detalhamento da distribuicéo dos itens componentes do fator 1

.- . - Polo principal* Posicdo mais

Média do item [Média do Fator| DP p1 (1_;’); P2p(4—6) fre(;uente

PROTESTOS 4,09 3,28 1,89 P2 - 63% 6 (40%)
17 ANOS 3,97 3,28 1,99 P2 -61% 6 (39%)
COTAS 3,83 3,28 1,88 P2 —58% 6 (32%)

CANDOMBLE 3,68 3,28 1,93 P2 —54% 6 (29%) / 1 (23%)

CASAL 2,11 3,28 1,58 P1-79% 1 (57%)
POSTE 2,01 3,28 1,44 P1-79% 1 (58%)

*Sendo a escala composta por 6 graus, podemos dividi-la em dois polos: P1, com os graus de 1 a 3; e P2,
com graus de 4 a 6.

A partir destes dados, vemos que, entre 0S jovens, um tema parece estar se
consolidando: a liberdade de afeto publico entre homossexuais (casal), com 57% dos
participantes sendo totalmente contrarios a orientacdo dada pelo garcom na situacdo criada.
Este item, juntamente ao item sobre o adolescente suspeito amarrado ao poste, compde um

polo do fator em que a minoria em questdo é vitima de uma situagdo explicitamente

discriminatoria. Neste polo, 80% dos participantes mostraram-se contrarios as situacoes

expostas, evidenciando uma forte adesdo ao principio da igualdade e néo discriminagdo de

nenhum habitante da cidade.
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Porém esta adesdo ndo se faz sem limites, trazidos pelo polo oposto deste fator, em
que as minorias podem estar sendo consideradas ndo mais como vitimas, mas como

protagonistas de situacdes condendveis. Os itens “protestos” ¢ “17 anos”, com alta pontuacao,

trazem situacOes de violéncia, como o vandalismo e o homicidio. O fato de terem liderado
este polo em oposicdo ao outro mais uma vez nos mostra que, para 0s participantes, a
seguranca é um tema bastante caro, que se sobrepGe a qualquer outro nas avaliacdes a serem
feitas, limitando o apoio as manifestacfes e pondo de lado as determinacfes do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA).

Ainda neste polo encontra-se a extincdo das cotas de ingresso as universidades,
situacdo em relacdo a qual os jovens se mostraram majoritariamente favoraveis. Muitos
motivos podem justificar tal posicionamento, porém, a inclusdo deste tema no fator que trata
das minorias e no polo em que estas seriam mais algozes que vitimas, nos leva a entender que
0 tratamento do tema parece estar mais ligado a dindmicas de preconceito e de resisténcia
contra a entrada no ensino superior facilitada por politicas afirmativas. Reforca esta ideia o

fato de os participantes tenderem a ndo aderir ao principio de protecdo a vulneraveis tdo

fortemente quando estes lhes causam perdas de terreno.

Por fim, o candomblé situa-se no centro do fator. A polarizacdo dos posicionamentos
nos leva a crer que esta minoria foi julgada ora sob uma 6tica da ndo discriminacdo, sendo
defendida, ora como uma possivel ameaca a uma maioria religiosa cristd presente na
sociedade e igualmente representada em nossa amostra. Este tema também pode se agregar a
um preconceito contra a populacdo negra que permanece surgindo nas entrelinhas das

estruturas constituidas neste estudo, como antes observado.
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Fator 2) Principio Organizador: Democratizacao do espaco urbano

Este fator aglomera itens que, por construcdo, contrastam visGes sobre 0s usos da
cidade e a necessidade de sua democratizacdo: a visdo capitalista e liberal em que a cidade
tem valor de troca, tendo como produto a cidade-mercadoria cujos espacos devem servir a
interesses de mercado; em oposi¢cdo a uma visdo ecoldgica e afirmativa, que prioriza a
sustentabilidade ambiental e a equidade social e que da um valor de uso a cidade, cujos
espacgos devem servir a interesses democraticos.

Este fator teve médias baixas e alta frequéncia de marcac6es no polo inferior da escala

(1), mostrando que os jovens aderem fortemente a visdo de cidade com valor de uso e aos

principios do DC que defendem o uso democratico do espaco urbano, servindo a interesses

sociais e visando favorecer a equidade e a justica (Tabela 5).

Tabela 5 — Detalhamento da distribuicéo dos itens componentes do fator 2.

. . . Polo principal* | Posicdo mais
Média do item | Média do Fator| DP p1 (1_5); P2p(4—6) fre(;uente
ARVORES 2,64 2,18 1,89 P1-68% 1-43%
OCUPACAO 2,28 2,18 1,99 P1-76% 1-43%
SHOPPING 2,28 2,18 1,88 P1-76% 1-43%
ALDEIA 2,11 2,18 1,93 P1-85% 1-42%
MINHA CASA 2,00 2,18 1,58 P1-86% 1-52%
PROFISSIONAIS 1,75 2,18 1,44 P1-92% 1-59%

*Sendo a escala composta por 6 graus, podemos dividi-la em dois polos: P1, com os graus de 1 a 3; e P2,
com graus de 4 a 6.

Visto que ndo ha polarizagdes neste fator, avaliaremos os itens como parte de um
mesmo conjunto, apenas destacando suas peculiaridades. Os participantes mostram-se

favoraveis a protestos de profissionais, 0 que nos indica que a contraposi¢do as manifestacoes

no fator anterior (item protestos), provavelmente se da a sugestao de violéncia por “vandalos”.

Moradores de rua surgem em dois itens, mas seu aparecimento neste fator e ndo no que se
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refere as minorias sugere que os jovens tomaram como referéncia na avaliacdo destas

situacbes o tema da democratizacdo do espaco urbano, ndo o dos moradores de rua como

vulneraveis passiveis de protecdo, como suspeitamos no exame do campo comum, embora
ndo se mostrem opostos a essa ideia. O solo urbano deve, por este prisma, servir a promog¢ao
de equidade social, sendo apoiada sua ocupacdo por pessoas pobres, mesmo que o tenham
tomado ilegalmente e que ndo tenham documentos suficientes para requerer moradia pelos
meios legais. A mesma compreensdo pode ser lancada aos indigenas, em que a terra surge
como questdo mais relevante do que a diversidade cultural.

O tema do uso do espago urbano é concretizado nos diversos conflitos ocorridos na
cidade de Fortaleza e em outras cidades-sede da Copa do Mundo tomadas por obras de
mobilidade que dividiram a opinido dos habitantes e mobilizaram diversas manifestacdes. O
posicionamento contrario dos jovens sobre a remocdo de comunidade ocupada, de aldeia
indigena e de arvores para a realizacdo de obras sugere que, nos conflitos ocorridos em 2013,
a polarizacdo da populagdo possa ter se dado entre faixas etarias diferentes, confirmando o

lugar da juventude como principal ator social nos protestos contra a Copa do Mundo.

Lembramos que o item que teve média mais alta (arvores) diz respeito ao acirrado
conflito que se instaurou em Fortaleza em torno da derrubada de arvores para a construcéo de
viadutos, situacdo polémica e recente — a época da aplicacdo dos questionarios as obras nem

haviam sido concluidas — o que justifica a ocorréncia de posic¢des distribuidas sobre este item.

Fator 3) Principio Organizador: Usos da cidade em megaeventos

Esta pesquisa encontra-se situada em um momento historico especifico, o da
ocorréncia da Copa do Mundo da FIFA no Brasil, tendo Fortaleza como uma de suas cidades-
sede, em estreito vinculo com a ocorréncia das eleicdes presidenciais. A soma destes dois

fatores — um megaevento de repercussdes contraditorias e um disputado periodo eleitoral —
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resultou em uma discusséo forte e especifica, descolando um terceiro fator da discussao sobre
a democratizacao da cidade pertinente ao segundo fator, que aprofunda a relacéo entre 0s usos
da cidade e a ocorréncia de megaeventos.

Fortaleza ha muito tempo se destaca como forte destino turistico, atualmente tem
ampliado seu turismo de negocios e, com a Copa, passou por diversas intervencdes em sua
infraestrutura a fim de atender a demanda gerada pelo evento. Porém, se a “esséncia turistica”
da cidade ja € assunto controverso entre os habitantes, o preco cobrado pelo titulo de cidade-
sede a populacdo local é motivo de debates mais acirrados, levados as ruas e a embates
fisicos. Afinal, a cidade deve servir ao turista ou ao cidaddo? O investimento em turismo é
revertido no cidaddo? Este preco compensa ser pago?

Visualizamos os detalhes da distribui¢do dos itens a seguir, na Tabela 6.

Tabela 6 — Detalhamento da distribuicéo dos itens componentes do fator 3.

Polo principal** | Posi¢do mais

Média do item |Média do Fator| DP
P1 (1-3); P2 (4-6) frequente

FERIADO 3,72 2,99 1,78 | P2 —56%*** 6 —22%
JORNAIS* 3,06 2,99 1,55 P1 - 66% 3-29%
PREFEITURA 2,62 2,99 1,40 P1—74% 2-27%
POLICIA 2,55 2,99 1,68 P1—71% 1-41%

*Q item Jornais teve suas pontuagdes invertidas para padronizar a interpretacdo das médias, pois 0
sentido da situacdo expostas era inverso ao dos outros itens.

**Sendo a escala composta por 6 graus, podemos dividi-la em dois polos: P1, com os graus de 1 a 3; e
P2, com graus de 4 a 6.

***Apesar de uma leve concentracdo no polo 2, este item teve distribuicdo homogénea nas pontuaces.

Quando enfocamos o tema da Copa, € interessante perceber que, mesmo que 0S jovens
ainda tendam a se mostrar mais proximos as ideias do direito a cidade, suas posi¢des se
tornam mais distribuidas, diferentemente do fator 2, em que se concentraram fortemente no
polo pré-DC. Pode-se aventar que o posicionamento dos jovens tenha sido modulado pela

representacdo da Copa como estado de excecdo, imagem incentivada pelo governo e por




83

instituicOes que visam facilitar a ocorréncia do evento, dado que, nas questdes que envolvem
especificamente este evento, eles tenderam a ser menos expressivamente aderentes ao DC. O
periodo eleitoral vigente provavelmente foi também um fator diferenciador, por levar a
discussdo de um nivel ideoldgico, como visto no segundo principio organizador, a um nivel
concreto dos conflitos politicos entre situacdo e oposicéo.

Vemos que este tema ndo chegou a dividir, mas distribuiu as opinides dos jovens,

levando a uma diversidade de posi¢cGes mais ou menos radicais em ambos os lados da questao.
Observando cada item, 0 que mais gerou esta distribuicdo diz respeito a ocorréncia de feriados
durante os jogos da Copa, talvez por esta questdo ndo afetar gravemente a rotina dos
participantes, em sua maioria universitarios em periodo de férias. Um tema pouco marcante
gera posicionamentos menos marcados.

Dois itens foram homogeneamente distribuidos dentro das posi¢fes de adesdo ao DC
(1-3). O primeiro mostra posicionamentos favoraveis a exibi¢do de apoio as greves durante a

Copa por jornais, no qual o direito de manifestacdo é mais uma vez evidenciado. O segundo

aponta que 0s jovens sdo contrarios a concentracdo de investimentos da Prefeitura areas de

turismo e negdcios, mesmo que esta corresponda a regido de moradia da maioria deles. Este

ponto é interessante, pois evidencia a adesdo dos jovens a ideia de democratizacdo dos

investimentos urbanos, ainda que isto os desfavoreca em particular. Entendemos que outro

tema volta a surgir neste fator, o da priorizacdo do publico em detrimento do privado.

O Unico item que concentrou pontuacdes no polo pro-DC referia-se a repreensao
violenta de protestos pela policia. Os jovens mostraram-se bastante desfavoraveis a essa
pratica, mesmo que em sua maioria ndo tenham participado diretamente das manifestacdes.
Isto fortalece nossa hipotese de que os participantes tendem a ser favoraveis a ocorréncia de
protestos e manifestagdes, mas desfavoraveis ao envolvimento de atos violentos,

independente de quem os faga. Segundo o direito a cidade, as forcas de seguranca devem usar
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forca de acordo com as previsdes legais e ter seu exercicio controlado e avaliado com a

participacdo democratica dos cidaddos, porém, neste caso, a avaliacdo da postura da policia é

submetida ao desejo de seguranca. Porém, esta relacdo néo foi suficientemente explorada pela

falta de itens que trouxessem a policia fora do contexto das manifestacoes.
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11. RAIZES: ANCORAGENS DAS TOMADAS DE POSICAO

A compreensdo de como se organizam as variacdes de tomadas de posicdo entre 0s
jovens implica um novo questionamento: que elementos influem nesta organizacio? E no
intuito de responder a esta pergunta que o terceiro nivel de analise da abordagem societal se
debruca sobre as ancoragens das variacdes individuais, partindo da hipdtese de que os
posicionamentos se ancoram em realidades simbdlicas coletivas, como experiéncias sociais
partilhadas, hierarquias de valores e percepcdes sobre relagdes entre grupos e categorias, em
funcdo de sua pertenca e posicdo (ALMEIDA, 2009). Segundo Trindade, Santos e Almeida
(2011, p.113), “Doise (2010) propde trés tipos diferentes de ancoragem que condicionam as
tomadas de posicdo individuais no campo das RS”. Na interpretacdo dos resultados desta
pesquisa, trabalharemos com dois destes trés tipos, que apresentamos a seguir.

A ancoragem psicologica apoia-se em valores, atitudes e opinides individuais dos
sujeitos e permite visualizar, na analise, a articulacdo entre os niveis individual e ideoldgico
das RS. As percepcdes dos participantes sobre o cidaddo (entendido como um ideal de
cidaddo para cada ideal de cidade construido por eles) e sobre a cidade real (apreendidas a
partir das evocacGes dos fatores contra), esta Ultima formando um par de oposicdo tematica
ideal-real, oferecem-nos um fértil campo de ancoragem que nos permite aprofundar o sentido
da cidade ideal.

Além desta, temos a ancoragem socioldgica, modulada pela pertenca social dos
individuos e que pode ser compreendida a partir do cruzamento dos principios organizadores
de cidade ideal e dos conflitos urbanos com as insercdes sociais e vivéncias urbanas dos
participantes. Este tipo de ancoragem articula os niveis posicional e ideol6gico de analise.

Restaria a uma analise completa a articulacdo destes trés niveis de andlise, dada pela

compreensdo da ancoragem psicossocial, que se apoia na percepcdo de relagfes sociais e
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insercOes assimétricas na sociedade. Porém, esta requereria um esforco metodologico que ndo
nos foi possivel no momento, voltado para o aprofundamento da percep¢do dos sujeitos sobre
seus papeis e relacdes sociais em relacdo com as RS de cidade ideal e conflitos urbanos.

Neste estudo, portanto, nos debrucaremos sobre como os ideias de cidade construidos
pelos jovens ancoram-se: psicologicamente, em suas percep¢des sobre quem seria o cidadao
ideal para estas cidades e sobre o contraste entre a cidade ideal-real; e socialmente, a partir de

suas insercOes sociais e vivéncias urbanas.

11.1. Ancoragens de posicionamentos sobre a Cidade Ideal

A partir da AFC, visualizamos as correspondéncias entre as evocagdes sobre a cidade
ideal e os outros aspectos analisados:

a) Expressdes evocadas a partir do indutor “Cidadao”;

b) Expressdes evocadas em resposta a pergunta: “que fatores mais contribuem para

ndo vivermos a cidade ideal?” (Fatores Contra);

c) Insercdes sociais e vivéncias urbanas dos sujeitos (variaveis independentes — V1).

Dada a grande quantidade de material, a analise foi realizada inicialmente pela rotacédo
separada de cada um dos trés campos léxicos, estudando-se sua composi¢do e sua relacdo com
as V1. Conforme afirmado anteriormente, apds uma primeira analise dos dados, optou-se por
manter apenas seis VI. Escolaridade (Ensino Superior Incompleto X Ensino Superior
Completo); Experiéncia Universitaria (exclusiva em universidade privada X com passagem
pela universidade plblica), Area de formacéo (tecnologia X humanas), A¢des Sociais (pratica
X ndo se interessa), Manifestagdes 2013 (participou X n&o participou). Rodamos, entéo, o
material completo dos trés campos léxicos com as seis VI e retivemos na solugédo final as

evocag0es cujo CPF era maior ou igual a 15.
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Apresentaremos os resultados integrais da influéncia de cada dimenséo analisada sobre

0s principios organizadores discutidos nos topicos a seguir e resumidos na Figura 5 (p. 94).

Influéncia das percepcdes de Cidadao (Ideal) no posicionamento dos jovens.

Antes de iniciarmos, é importante esclarecermos que, embora as evocagOes
trabalhadas partam do indutor “cidaddo”, na medida em que estas aparecem vinculadas a
ideais de cidade construidos pelos participantes podemos considera-las evocacfes sobre um
“cidaddo ideal” para cada modelo proposto. E, portanto, sob este prisma que trabalharemos a
partir deste ponto.

Vimos anteriormente que a compreensdo mais comum sobre o cidaddo aponta para
este como um sujeito politico, possuidor de direitos e deveres, que tem o respeito e a
responsabilidade como principais valores e que integra a cidade e a sociedade, tendo a
participacdo como uma caracteristica marcante.

Os aspectos ndo consensuais sobre a visao de cidaddao compuseram o pano de fundo
das diferentes tomadas de posi¢do em torno dos principios organizadores das visdes de cidade
ideal, configurando modelos de cidaddo vinculados aos modelos de cidade. O Quadro 11

evidencia as evocacdes sobre cidaddo ideal que compdem cada modelo de cidade construido.

Quadro 11 - Distribuicao das evocacges de Cidadéo pelos modelos de cidade da AFC

Fator 1 Cldao!e_ CPF | Cidade Pacifica | CPF
Democrética
Cidade construida pela unido e boa vontade Cidadao: Cidadéo:
conviv | 37 pessoa | 24
Fator 2 Cldade CPF | Cidade Ouvida | CPF
Organizada
Cidade construida por um governo Cidadéo: Cidadao:
estruturado e em didlogo com a sociedade cddnia | 41 consci | 26
partic | 22 pesboa | 18
coletiv | 15 ativid | 18
pessoa | 15
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Se a vivéncia de direitos e deveres com respeito e participacdo na sociedade € o0 marco
do cidaddo para a juventude urbana estudada, a visdo de cidaddo ligada ao primeiro
principio evidencia seu aspecto coletivo. Para a Cidade Democratica, construida por espacos
de integracdo e participacdo, o cidaddo ideal é aquele que convive, refor¢ando a ideia de que a
cidade ideal deve ser construida por uma sociedade integrada. Na Cidade Pacifica, qualquer
pessoa € vista como cidaddo, sendo possuidora de direitos e merecendo ter garantida sua
salde e paz. Esta é uma visdo menos atuante do cidadao que corresponde ao entendimento de
governo paternalista sugerida na analise deste polo do principio organizador.

Ja as evocacgOes vinculadas ao segundo principio apontam para o cidaddo como
sujeito politico, evidenciando seus deveres, valores e atuacdo. A Cidade Organizada €
construida idealmente por pessoas que exercam a cidadania, participando das decisbes e
pensando na coletividade. A Cidade Ouvida, em gque o governo deve estar em dialogo com a
populacdo, esta ancorada na representacdo de cidaddo ideal como aquele que tem bons

valores, consciéncia e atua na sociedade.

Influéncia das percepcdes de Fatores Contra (Cidade Real) no posicionamento dos

jovens.

Assim como reinterpretamos as evocagOes sobre o cidaddao quando vinculadas aos
modelos de cidade, podemos compreender que as evocagdes sobre os “fatores que mais
contribuem para nao vivermos a cidade ideal” dizem respeito a aspectos da cidade real vivida
e enxergada pelos sujeitos que, ao comporem 0s principios organizadores das RS de cidade
ideal, ancoram estas RS em uma oposicdo ideal-real que nos permite compreender, por
contraste, mais nuances da cidade idealizada pelos sujeitos.

Os jovens entendem, de maneira comum, que o ideal de cidade é dificultado pela

corrupcdo generalizada e pela violéncia, juntamente as atitudes individualistas e a falta de
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respeito, somando-se a isso problemas com a educacdo e desigualdades sociais. Os aspectos

ndo consensuais sobre a cidade real compuseram o pano de fundo das diferentes tomadas de

posicdo em torno dos principios organizadores da cidade ideal e podem ser vistos abaixo. O

Quadro 12 evidencia as evocacdes sobre a cidade real (fatores contra) que participam de cada

modelo de cidade construido.

Quadro 12 - Distribuicao das evocacgoes de Fatores Contra (Cidade Real) pelos

modelos de cidade da AFC

Fator 1 Cidade CPF | Cidade Pacifica | CPF
Democratica
Fatores Contra: Fatores Contra:
precon | 39 sujeir | 28
Cidade construida pela unido e boa medo | 28 violen | 26
vontade especu | 28 insegu | 20
egoism | 26 corrup | 20
segreg | 26
Fator 2 Cidade CPF | Cidade Ouvida | CPF
Organizada
Fatores Contra: Fatores Contra:
faresp | 40 disren | 25
irresp | 24 corrup | 23
Cidade construida por um governo segreg | 24 servic | 19
estruturado e em dialogo com a sociedade injust | 17 descas | 18
pltpub | 15 trinef | 16
fespub | 16
pltcos | 15

O primeiro principio, que enfatiza questdes coletivas, ancorou-se nos conflitos

sociais e interesses individuais como principais aspectos da cidade real que dificultam o

alcance da cidade ideal. Quando esta é a Cidade Democrética, 0s sujeitos entendem que sua

construcdo € dificultada por atitudes individualistas, refletidas: nos sujeitos, através do

preconceito, medo e egoismo; na sociedade e governo, através da especulacéo imobiliaria e da

segregacdo social e espacial. Quando o ideal em questdo é¢ o da Cidade Pacifica, a barreira

encontra-se na falta de responsabilidade e cuidado do povo e do governo com as proprias
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pessoas e com a cidade, que resulta em problemas em diversas dimensBes: ambiental,
refletido na sujeira; social, refletido na violéncia e sensacdo de inseguranca; e politico,
refletido na corrupcéo.

O segundo principio tem ancoragens aparentemente semelhantes ao anterior, porém
estas se encontram enfatizadas mais nas esferas politicas e governamentais da cidade real do
que no convivio social. O ideal de Cidade Organizada tem suas barreiras ancoradas na
percepcdo da cidade real tomada pela falta de respeito e responsabilidade, especialmente da
parte do governo, que, com politicas publicas mal planejadas e executadas gera segregacéo e
injustica sociais. Ja as dificuldades no percurso para a Cidade Ouvida ancoram-se em uma
visdo de governo corrupto e negligente com a populacdo, postura refletida na ma distribuicédo
de renda; na precarizacdo dos servigos publicos, especialmente do transporte; e na falta de

espacos publicos para convivio e participacgéo.

Influéncia das insercdes sociais e vivéncias urbanas no posicionamento dos jovens.

A maneira pela qual os sujeitos organizam suas RS também sofre influéncia dos
papeis exercidos por eles, dos grupos em que estdo inseridos, de sua formacao educacional,
das formas como vivencia a cidade, entre outros.

Estes aspectos foram testados na AFC, exercendo influéncia significativa sobre as
variacfes nas tomadas de posi¢do dos jovens acerca da cidade ideal as seguintes variaveis:
experiéncia no ensino superior; papel profissional; area de formacdo; participacdo em acbes
sociais e participacdo nas manifestagdes de junho. Estes aspectos se desdobravam em 14
dimens@es, cujo CPF minimo para consideracdo na analise era 72, conforme relacdo

convencionada por Deschamps (2003). Os resultados podem ser visto no Quadro 13.
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Quadro 13 — Relacéo entre as inser¢des sociais e vivéncias urbanas e os modelos

de cidade da AFC
Fator 1 Cidade Democratica | CPF Cidade Pacifica CPF
Cidade construida pela Insercdes relevantes: Insercdes relevantes:
unido e boa vontade Univ. Publica - sim | 207 Univ. Publica - ndo | 205
ManifestacOes - sim | 116 | A. Social - ndo interessa | 101
Acdo Social - participa | 114 Manifestacdes - ndo | 72
Area - Tecnologia | 114
Fator 2 Cidade Organizada | CPF Cidade Ouvida 2=
Cidade construida por Insercdes relevantes: Insercdes relevantes:
um governo estruturado Area - Tecnologia | 218 Papel - Profissional | 262
e em didlogo com a Papel - Estudante | 112 Area — Humanas | 244
sociedade A.Social - ndo interessa | 75

Alguns detalhes devem ser esclarecidos ou retomados acerca destas variaveis. A area
de tecnologia é composta quase totalmente por estudantes ou profissionais de Arquitetura e
Urbanismo (85%), a area de humanas tem maioria proveniente do curso de Direito (55%),
seguido de Psicologia (21%). As acles sociais referem-se ao conjunto de variaveis
“participacdo em movimentos sociais organizados” e “participacdo em atividades de
promogao social, ambiental ou da cidade”, que aqui foram testadas em trés modalidades
(participacdo direta/, interesse sem participacdo/ desinteresse), sendo significativas apenas
duas delas (participacdo direta/ desinteresse). O papel profissional refere-se a conclusdo do
ensino superior: 0s que o tém concluido foram considerados profissionais, ainda que néo
atuem; os que ndo o tém concluido foram considerados estudantes, mesmo que trabalhem.
Esta deciséo foi tomada pelo cruzamento de varias insercdes declaradas pelos participantes e
se pauta na mudanca de papel e de relagdo com o mercado de trabalho vivenciada ao se
concluir o ensino superior.

Em relacdo ao primeiro principio, de cidade ideal construida pela unido e boa

vontade, as ancoragens giraram em torno de aspectos culturais/educacionais e de atuacéo
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social. Para a visdo de Cidade Democratica, centrada na participacao e coletividade, foram
relevantes a experiéncia em universidade publica, em especial na area de tecnologia
(Arquitetura e Urbanismo), e ainda a participacdo direta em acdes sociais e nas manifestagdes
de junho de 2013. Ja a Cidade Pacifica, centrada na garantia de saude e paz, esta ancorada na
formacgdo exclusiva em universidade privada (sem especificacdo de area), no desinteresse
sobre ac¢des sociais e na nao participacao nas manifestacoes.

Sobre as variagdes em torno do segundo principio, que organiza visfes de cidade
ideal mais direcionadas as relagcdes entre governo e sociedade, destacaram-se caracteristicas
ocupacionais. A Cidade Organizada, que entende a construcdo desta pelo cumprimento da lei
e da ordem publica, ancora-se na vivéncia do papel de estudante e na formagdo superior na
area de tecnologia, além do desinteresse em acGes sociais. A Cidade Ouvida, que cobra uma
postura de dialogo e atencéo do governo, esta ancorada na vivéncia do papel de profissional e

na formacao superior na area de humanas (a acéo social ndo foi relevante).

Resumo das ancoragens de posicionamentos sobre a Cidade Ideal

Baseando-nos em resultados estatisticos e plano fatorial produzidos a partir da analise,
construimos a Figura 5 inspirada em Deschamps (2003) que sintetiza a relacdo entre todas as
dimensdes analisadas. Os quadros escuros correspondem as quatro RS de Cidade Ideal
encontradas a partir da AFC. Os quadros brancos representam cruzamentos entre estas RS,

reorganizando as evocagdes a partir das inser¢des sociais dos sujeitos.
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Figura 5 — Sintese da relacéo entre todas as dimens@es analisadas pela AFC

Universidade Privada Universidade Pablica
Tecnologia Tecnologia
Cidade Ideal: organizacédo* Cidade Cidade Ideal: vontade/espacos
Organizada
Cidadao Ideal**: pessoa/ cidadania Cidadéao Ideal: coletividade
Cidade Real**: irresponsabilidade Cidade Real: segregacao
A
Cidade Fator 1 Cidade
Pacifica < > Democratica

Fator|2
v
Universidade Privada Universidade Publica
Humanas Humanas
Cidade Ideal: paz*/ tolerancia*/ Cidade Cidade Ideal: participagéo/ dialogo
controle da violéncia* Ouvida

Cidad&o: conviver
Cidadao Ideal: pessoa boa*
Cidade Real: falta de espacos
Cidade Real: corrupgao publicos*

*gstas evocagdes tiveram CPF pouco abaixo do limite, sendo incluidas nesta figura para facilitar o cruzamento
das RS.

**neste ponto da analise, consideramos as evocagdes sobre o cidaddo como RS do “cidaddo ideal” e as
evocagdes dos fatores contra como RS da “cidade real”.

11.2. Ancoragens de posicionamentos sobre os Conflitos Urbanos

A fim de investigar que dimensdes sociais poderiam ancorar os posicionamentos dos
jovens sobre os conflitos urbanos, testamos em uma Analise de Variancia (ANOVA) nove
varidveis de inser¢bes sociais e vivéncias urbanas que ndo foram homogéneas entre os
participantes, gerando subgrupos cujas diferencas poderiam ser testadas. Vale informar que,
para esta analise, os fatores da ACP foram transformados em indicadores a partir de suas
médias reais, uma acao necessaria a realizacdo da ANOVA que néo prejudica o resultado por
serem fatores e indicadores medidas equivalentes.

Das nove variaveis, duas ndo geraram resultados substanciais. O sexo dos
participantes pbde ser avaliado apenas em relacdo aos indicadores 1 (minorias) e 3

(megaeventos), ndo resultando em diferengas significativas entre mulheres e homens. Para o
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indicador 2, o teste de Levéne foi significativo (p<.001), inviabilizando a analise. A regido de
moradia ndo teve variancia homogénea entre os grupos (Leveéne: p<.5), invalidando seu teste.

A seguir, apresentaremos 0s resultados das variaveis que foram significativos e
interessantes para a analise deste terceiro nivel. Para cada um deles, apresentaremos 0s
valores da ANOVA, pressupondo que os indicadores presentes na analise mostraram Levene
ndo significativo (p>.5), portanto variancia homogénea entre os grupos, e aplicando o
entendimento contrario aos indicadores que nao participaram da analise (Levene significativo
em p<.5).

Porém, antes de passarmos aos resultados simples das analises, cabe apresentamos o
conjunto de ancoragens que agem sobre as varia¢Ges interindividuais gerando oposi¢fes em
relacdo a cada principio organizador encontrado. O Quadro 14 nos ajuda a visualizar esta

relacdo, ficando o aprofundamento para a discussdo geral dos resultados.

Quadro 14 — Relacao entre as insercdes sociais e vivéncias urbanas e 0s principios
organizadores da ACP

Influéncia na variacéo das tomadas de posicéo
Elementos de sobre os principios organizadores Adesdo ao DC

GlEalEE En Qual o lugar das | Cidade para Quanto vale facilitada por:
minorias? que(m)? uma Copa?
Experiéncia no X X Experiéncia no ensino
Ensino Superior publico

Area de tecnologia

Area de Formagé&o X X (Arg. e Urbanismo)

Crenca religiosa/

L X - - N&o crer em religido
espiritual
Preferéncia Politica X X X Preferéncia politica de
esquerda
Participacdo em X X Participacdo direta em
Acdes Sociais acOes sociais

Participacdo nas X X Participacdo direta nas
manifestactes manifestacdes
Lazer X X X Lazer em locais

publicos

Legenda: (X) influi; (-) nédo influi; (em branco) resultado inconclusivo.
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Influéncia da variavel experiéncia_em universidade publica no posicionamento dos

jovens.

O fato dos jovens terem sua formacdo completa ou parcial realizada em universidades
publicas pode ser testado em relacdo aos indicadores 1 e 2, gerando médias mais baixas do
grupo com experiéncia em universidade pablica.

Sobre o primeiro indicador, que teve posicionamentos distribuidos entre as duas
parcelas da escala, verificou-se que a experiéncia no ensino publico aproximou o0s
participantes das ideias do direito a cidade (M=2,73), em contraposicdo a experiéncia
exclusiva no ensino privado (M=3,82) que gerou respostas mais desfavoraveis aos direitos das
minorias (F (1,193) =49,13; p<.001).

Com relacdo ao segundo indicador, ainda que ambos os grupos tenham se situado na
primeira parcela da escala, 0os jovens com experiéncia no ensino publico aderiram mais
fortemente a visdo de cidade com valor de uso do que os participantes com passagem
exclusiva pelo ensino privado. (F (1,193) =16,78; p<.001; M =1,92 <M =2,42).

Desta forma, entende-se que o ambiente de realizacdo do ensino superior ancorou
posicionamentos acerca dos direitos e espacos das minorias e da democratizacdo do espacgo
urbano, sendo a experiéncia no ensino publico importante para aproximar o0s jovens de uma

visdo mais alinhada aos principios do DC.

Influéncia da variavel area de formacédo no posicionamento dos jovens.

A variavel area de formacdo p6de ser testada nos indicadores 2 e 3, mas nem todas as
diferencas entre grupos foram significativas. Destacou-se a area de tecnologia como a que
obteve médias mais baixas, seguida do grupo de humanas e por ultimo pelo grupo de saide no
indicador 2 (F (2, 192) =6,91; p<.05; M=1,83 < M=2,27 < M=2,44) e seguida apenas pelo

grupo de saude no indicador 3 (F (2, 192) =5,05; p<.05; M=2,73 < M=3,45), ja que a
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comparacdo com a area de humanas no foi significativa. E importante lembrar que a area de
tecnologia € composta quase totalmente por estudantes de Arquitetura e Urbanismo (85%) e a
de humanas tem maioria no curso de Direito (55%), seguido de Psicologia (21%).

Conclui-se que a area de formacgéo no ensino superior ancorou posicionamentos sobre
como a cidade deve ser utilizada e o quanto 0s megaeventos podem impactar em seu
funcionamento, sendo a formacdo na area de tecnologia, mais especificamente no curso de

Arquitetura e Urbanismo, relevante na geracdo de uma maior adesdo aos principios do DC.

Influéncia da variavel religido/espiritualidade no posicionamento dos jovens.

A manifestacdo de crenca religiosa/espiritual péde ser avaliada em relacdo aos trés
indicadores, tendo diferenca significativa entre os participantes apenas no indicador referente
ao lugar das minorias, em que o grupo dos ndo crentes obteve média mais baixa do que o
grupo dos praticantes e espiritualistas (F (1, 194) =5,93; p<.05; M=2,79 < M=3,37). Nos
temas relativos a democratizacdo do espaco urbano e aos usos da cidade em megaeventos esta
variavel ndo influiu significativamente nas diferencas entre 0s sujeitos.

Entende-se, portanto, que a variavel religido/espiritualidade ancorou posicionamentos
sobre temas relativos as minorias sociais, sendo que os jovens que declararam nédo acreditar
em religides mostraram-se mais aderentes aos principios do DC neste tema (pro-direitos das

minorias) do que os jovens que manifestaram pratica religiosa ou crenca espiritual.

Influéncia da variavel preferéncia politica no posicionamento dos jovens.

A preferéncia politica foi uma varidvel significativa nas ancoragens de todos os
indicadores, destacando os participantes que manifestaram preferéncias de esquerda como os
que obtiveram médias mais baixas.

Detalhando cada indicador, temos as seguintes ordens de aderéncia ao DC:
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e Indicador 1 (F (2, 173) =23,22; p<.001): esquerda contra direita e sem
preferéncia, estando a esquerda bem abaixo da média da escala, enquanto os
outros grupos situaram-se acima (M=2,52 < M=3,96; M=2,52 < M=3,67), ndo
se podendo testar a diferenca entre direita e sem preferéncia.

e Indicador 2 (F (2, 173) =14,37; p<.001): esquerda, seguida de sem preferéncia
e direita ao final, todos abaixo da meédia da escala (M=1,75 < M=2,29 <
M=2,86).

e Indicador 3 (F (2,173) = 14,95; p<.001): esquerda contra direita e sem
preferéncia, estando s6 a direita acima da média da escala (M=2,45< M=
3,8026; M=2,45 < M= 3,19).

Com base nos dados elencados, concluimos que a preferéncia politica € um aspecto
muito importante nas ancoragens de posicionamentos sobre conflitos urbanos. Declarar
preferéncia de esquerda € uma caracteristica que gera maior adesdo aos principios do direito a

cidade do que outras preferéncias ou a falta de uma.

Influéncia da variavel participacdo em acdes sociais no posicionamento dos jovens.

Participar em acdes sociais, nesta avaliagdo, significa atuar diretamente em
movimentos sociais organizados e/ou em atividades de promocdo ambiental, social ou da
cidade. A atuacdo direta, em contraposicdo ao conjunto de posturas de apoio, interesse sem
participacdo ou desinteresse, marcou diferencas significativas no indicador 1 (F (1, 194)
=16,84; p<.001), e no indicador 3 (F (1, 194) =10,36; p<.05), obtendo médias mais baixas em
ambos (M=2,55 < M=3,44; M=2,45 < M=3,11).

Portanto, a participacdo em acles sociais se relaciona fortemente com 0s
posicionamentos dos jovens sobre os espacos e direitos das minorias e 0s usos da cidade em

megaeventos. A participacdo direta em acles sociais aparece bastante vinculada a maior



98

adesdo ao direito a cidade do que o apoio, o simples interesse ou o0 desinteresse nestas

atividades.

Influéncia da variavel participacdo nas manifestacdes no posicionamento dos jovens.

Uma questdo importante para se compreender o impacto das manifestacdes de 2013 na
relacdo dos jovens com a cidade é compreender se a participacao direta nestes eventos influiu
nos posicionamentos dos jovens ou se podemos entender que estar presente nas manifestacdes
ndo fez diferenca para suas representacdes sobre a cidade em relacdo a outros jovens que nao
participaram.

Os resultados dos testes realizados indicam que esta variavel, assim como a anterior,
influiu nos posicionamentos dos jovens acerca do indicador 1 (F (1, 189) =40,08; p<.001), e
do indicador 3 (F (1, 189) =29,73; p<.001), com médias mais baixas alcancadas pelo grupo
que participou das manifestacGes, ativa ou pontualmente (M=2,67 < M=3,70; M=2,47 <
M=3,32). Desta forma, poderiamos concluir que a participagdo nas manifestacbes foi
significativa para gerar maior ades&o aos principios do DC entre 0s jovens.

Contudo, dado que os resultados para esta variavel mostram-se muito semelhantes aos
da anterior, fica a davida se ndo seriam 0s mesmos sujeitos a participar de a¢fes sociais e das
manifestacdes, ndo sendo estas relevantes em comparacdo aquelas. Os dados apontam um
resultado positivo sobre a participacdo nas manifestacdes, mas esta questdo merece um maior

aprofundamento para ser conclusiva.

Influéncia da variavel tipo de lazer no posicionamento dos jovens.
Realizar suas atividades de lazer em locais publicos é uma pratica ainda pouco comum
entre os jovens de classe média de Fortaleza, como indicam nossos participantes. Porém, este

tipo de pratica influiu na variagdo de posicionamentos em todos os indicadores, obtendo
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médias mais baixas em relacdo a préatica de lazer privada. Descrevemos, a seguir, os detalhes
da anélise para cada um deles:
e Indicador 1: (F (1, 194) =; p<.05; M=2,72 < M=3,38);
e Indicador 2: (F (1, 194) =; p<.05; M=1,77 < M=2,25);
e Indicador 3: (F (1, 194) =; p<.05; M=2,58 < M=3,06).
Conclui-se, desta forma, que o local de realizacdo das atividades de lazer ¢ um
importante fator de ancoragem dos posicionamentos dos jovens sobre os conflitos urbanos,
gerando uma maior adesédo aos principios do DC nos que preferem realizar atividades de lazer

em locais publicos.
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12. FLORES E FRUTOS: O QUE FICOU DA INDIGNACAO?

Os jovens que levantaram a poeira das grandes avenidas e sacudiram o campo de
representacdes sobre a cidade, pareciam querer tudo e nada. Foram, muitas vezes,
questionados se realmente sabiam o que queriam. A arvore crescida do asfalto trouxe em
galhos assuntos diversos, dispersos, porém intensos, lancando a gestores, a sociedade e aos
pesquisadores a pergunta que nos fizemos neste estudo: o que restou da indignacdo? Dentre a
sorte de flores que desabrocharam em 2013, quais renderam frutos, ainda em maturacdo, que
norteiam a memaria do passado, o julgamento do presente e o ideal do futuro da cidade para
0s jovens urbanos?

Em primeiro lugar, ndo se pode falar de cidades sem falar de pessoas. Afinal, foram
seres humanos, de origens, idades e vontades distintas que uniram vozes em 2013 para clamar
pela cidade. Pediam por si mesmos, por uma dignidade devida que ndo € mais sentida
(GOHN, 2014), por uma cidade que tem como fim ultimo fazer com que se sintam cidadaos,
integrados e integrais em seus direitos, deveres e bem viver. No entanto, a quem esta
destinada a cidade tdo desejada pela juventude das ruas? Que sujeitos merecem a (nada)
simples alcunha de cidad&o?

Os participantes desta pesquisa formulam seus conceitos de cidaddo baseando-se na
ideia de que este é primeiramente um sujeito politico, constituido de direitos e deveres —
direitos em primeiro lugar — e poder de voto. Um ser também de valores, que deve antes de
tudo respeitar e quer acima de tudo ser respeitado, sendo responsavel e consciente,
consciéncia esta proveniente da educacao. E, ainda, alguém que participa da cidade.

As opinides se diversificam em torno de percepcdes do cidaddo compostas por esferas
do individuo-sociedade, do que apenas precisa de saude e paz aquele marcado pela

convivéncia; ou por esferas da sociedade-governo, desde o que tem bons valores, consciéncia
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e atuacdo na sociedade ao que exerce a cidadania, participa das decisbes e pensa na
coletividade.

S&0 pessoas assim que construirdo e contribuirdo com a cidade ideal, nas diferentes
representacdes do que esta deve ser. Porém, ao se depararem com o0s sujeitos das cidades
reais, 0s jovens precisaram julgar suas agdes e se posicionar em conflitos de interesses,
trazendo a tona o debate sobre as minorias sociais. Neste ponto vale relembrar as marcas de
identidade do grupo estudado — de classe média, escolarizada, branca — e das “perdas de
terreno” sofridas nos ultimos anos, com a desvalorizacéo do diploma universitario no mercado
de trabalho, perdas econémicas da classe média e perda de espaco fisico devido a inseguranca
gerada pelo extravasamento da violéncia das periferias as areas centrais.

Os resultados mostram certa concordancia com a protecdo de vulneraveis e forte
adesdo ao principio da igualdade e ndo discriminacdo dos habitantes da cidade e a busca de
equidade social. Mas, em situacdes avaliadas que tratavam sobre estes direitos, representantes
das minorias tiveram os participantes a seu favor desde que ndo invadissem “terrenos” ja
ameacados, 0s campos minados sociais, como no caso de homossexuais, cujo afeto publico
foi bem aceito pelos jovens. Os mesmos direitos ndo foram dados aos cotistas de
universidades publicas e adolescentes em conflito com a lei, ainda que estes sejam alguns dos
principais publicos alvo de acfes afirmativas e protecdo legal, respectivamente. Ha indicios
de que o adolescente € tratado sem diferenciaces para pessoas adultas: enquanto colocado em
situagdo humilhante a partir de uma suspeita, foi protegido; mas ao cometer um “crime” (entre
aspas por crimes legalmente ndo caberem a adolescentes), deve ser preso junto a adultos, o
gue nos orienta sobre a posicdo dos jovens em relacdo a polémica reducdo da maioridade
penal.

Os limites de adesdo aos principios do direito a cidade e, em consequéncia, aos

direitos humanos, nos remetem a reflexdo B. S. Santos (2013), que afirma que “a hegemonia
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dos direitos humanos como linguagem de dignidade humana ¢ hoje incontestavel” (p. 42),
mas convive, ainda segundo o autor, com a perturbadora realidade de que a maioria das
pessoas Sd0 menos sujeitos e mais objetos do discurso sobre direitos humanos, sendo
questionavel se estes realmente atendem a luta dos oprimidos.

O contraste ideal-real nas relacbes entre os cidaddos parece, portanto, situar-se no
contraste entre o cidaddo ideal — respeitador, pacifico, participativo e coletivista; e o cidadado
real — que prioritariamente defende direitos sociais, até que uma situacdo considerada
ameacadora faca prevalecer a defesa dos direitos individuais ou grupais, do respeito para si e,
principalmente, da necessidade de manutencao da seguranca.

Outra questdo importante, um dos grandes temas das manifestacdes de 2013, é a
sentida crise da democracia (GOHN, 2014), cujos ideais foram postos em pauta e abriram
discuss@es sobre o real sentido deste modelo. Apesar das queixas, existe um certo consenso de
que ela seja ainda a forma mais viavel de organizacdo e que, embora fragil, ainda ndo se
chegou a nada melhor na pratica (GOHN, 2014). B. S. Santos (2013) nos fala que o
capitalismo ndo € criticAvel por ndo ser democratico, mas por nao ser suficientemente
democréatico, sendo a democracia representativa uma positividade e uma forma de
emancipacdo. Como entdo, no Brasil e entre os jovens, ela tem perdido credibilidade? Que
formas de organizacao estes desejam para suas cidades?

Uma palavra foi marcante entre os participantes do estudo, em conexd@ com as
manifestacOes: participacdo. Nogueira relatou, no calor dos acontecimentos de junho, que

a polissémica e vibrante voz das ruas [...] tem que ver com a emergéncia de
um novo modo de vida e o esgotamento de um modo de fazer politica.
Associa-se a uma percepcao social de que a sociedade esta excluida da arena
publica e quer nela ser reconhecida e dela participar. H4 muita luta por
identidade e reconhecimento [...], além de muito desejo de participacao.
(2013)

Nossos resultados apontaram para o desejo de uma cidade ideal construida

coletivamente, com espagos fisicos propicios ao convivio e participacdo da populagdo nas
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decisbes sobre ela. Em torno de cada principio organizador da cidade ideal surgiu um modelo
baseado na participacdo (cidade democratica e cidade ouvida), e dois dos trés principios
surgidos a partir da avaliacdo dos conflitos urbanos enfatizavam um modelo de cidade voltado
para seus habitantes (fatores 2 e 3), gerando pouca divisdo entre 0s posicionamentos nesta
dimensao, apesar da “exce¢do” da Copa do Mundo. Esta participacdo também pode se dar em
atos de protesto, pratica difundida entre essa geracdo com as manifestacGes e largamente
apoiada por ela nas situagdes avaliadas, contanto que ndo envolvessem violéncia.

Mas Nogueira (2013) também chama atencdo para outra queixa ouvida das vozes das
ruas, relacionada a desilusdo e inseguranca geradas por um modelo de crescimento e ascensao
social sedimentado no pais nas Ultimas décadas que prometeu muito e ndo conquistou o
suficiente, pelo menos ndo dentro das expectativas da classe média, levando a muitas queixas
diretas ao governo por parte deste publico. Os conflitos em torno de programas de distribuicédo
de renda, de acesso a educacdo superior e de contratacdo de médicos estrangeiros refletiram-
se nas ruas, de maneira difusa, nos brados por “educacdo” e “saude”, dois temas que se
mantiveram latentes na memaria dos jovens, sendo bastante citados. Misturam-se a eles a falta
de estrutura urbana, problemas com a mobilidade, transporte publico, poucas areas verdes, e
temos um cenario multiplo de insatisfacdo com a dire¢do dos investimentos publicos.

Os altos investimentos com a realizacdo das Copas do Mundo e das Confederacoes
agravaram a insatisfacdo e os conflitos. A transformacgéo das cidades-sede para os eventos
aprofundaram o modelo de cidade-mercadoria e explicitaram suas contradi¢des, colocando a
maioria dos jovens participantes em oposicdo a privatizacdo dos usos da cidade, como
pudemos ver em diversas situacdes avaliadas nas quais 0s investimentos urbanos e a relacédo
publico-privado estavam em questao.

Mas a adesdo a democratizagdo urbana néo é tdo simples, tornando-se mais fraca na

medida em que a transformacdo avaliada esteja mais diretamente relacionada as suas
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necessidades cotidianas da vivéncia urbana, como a menor contrariedade a derrubada de
arvores para construcao de viaduto que facilitaria o transito na area de circulacdo do publico
participante, ou ainda se as intervenc@es sejam justificadas pela ocorréncia da Copa. A relacdo
dos jovens com este evento é aparentemente controversa, colocando em pauta o tema dos
investimentos publicos com muitas posi¢Ges contrarias, mas abrindo excegdes as situagdes
pontuais ocorridas durante o evento.

A insatisfacdo inflada em 2013 voltou-se contra a administracdo publica em diversas
ordens. Os jovens participantes de nosso estudo, assim como nas manifestacdes, enfatizam
questdes de ordem publica e politica como pontos essenciais para a melhoria das cidades.
Enxergam na organizacdo do governo um problema a ser superado e cobram dele maior
planejamento das acBes. Aderem fortemente ao principio de gestdo integra e transparente da
cidade, sendo bastante contrarios a pratica de politicos de ndo prestarem contas de todo o
dinheiro recebido em campanha e colocando a corrup¢do como um dos principais pontos que
dificultam a conquista de seus ideais de cidade.

A luta contra a corrupgdo, mensagem central de muitos dos cartazes que passaram
pelas ruas, reflete uma mescla de posi¢des politicas identificada por Singer (2013) nas
manifestacdes. Segundo o analista politico, 0 que mais se viu nos eventos foi o foco na Copa
atuando como soma de bandeiras de esquerda e direita. Nos questionamos, como dito
anteriormente, se esta ndo foi uma mudanga de nivel da discussdo, de um mais ideoldgico,
que oporia bandeiras, a outro mais pratico e ligado ao periodo eleitoral, que opde quem esta
no governo a quem esta na oposicao, aparentemente unida de forma controversa.

Esta oposicdo de centro vestiu a camisa de “uma sociedade moderna contra um Estado
envelhecido” (p. 37), retirando o foco de conflitos dentro da sociedade e o colocando na luta
de uma sociedade unificada e participativa contra um aparelho estatal opressor, que deve ser

atualizado. O uso das redes sociais, segundo 0 mesmo autor, foi essencial nas manifestacoes
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tanto como marca desta modernidade quanto para facilitar a participacdo. Vemos estas
consideracOes refletidas nos posicionamentos dos participantes e em suas caracteristicas
culturais, sendo eles na maioria usuarios frequentes de internet e redes sociais sem preferéncia
politica definida.

A violéncia urbana, um ultimo tema de grande importancia neste estudo, surgiu como
massificador de posicionamentos, estando acima de oposi¢des politicas ou de visdes de cidade
sempre que era colocada em pauta. Estando Fortaleza submetida a uma onda de inseguranca,
qualquer indicio de violéncia influenciou o julgamento dos jovens em relacdo aos mais
diversos temas, a busca de seguranca relativizando o entendimento dos direitos sociais e

agregando grupos que em outros momentos poderiam aparecer polarizados.
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SEMENTES: CONCLUSOES PARA NOVOS CICLOS

O direito a cidade, pano de fundo da pesquisa realizada, pauta-se em cinco eixos
principais que podem ser resumidos em: 1) a cidade deve ser usufruida por todos os seus
habitantes de maneira coletiva; 2) nenhum habitante da cidade pode sofrer discriminacdes de
qualquer espécie; 3) a cidade deve preservar a memoria e identidade de todos os seus
habitantes, mantendo sua riqueza e diversidade cultural; 4) na vida urbana os direitos
econbmicos, sociais, culturais e ambientais tém igual valor, nenhum se sobrepondo a outro; e
5) todos os direitos — econémicos, sociais, culturais e ambientais — devem ser garantidos em
seu minimo essencial.

Do que foi trazido a tona pelas manifestacdes acerca deste tema, parecem ter sido mais
relevantes e homogéneas entre os jovens de classe média urbana as ideias de coletividade e
garantia de direitos. A ndo discriminacdo e o equilibrio dos direitos sdo principios também
relevantes, porém mais polémicos e com adesdo relativizada a partir da situacdo em que
aparecam. Apenas a questdo da memoria e identidade culturais ndo surgiu com importancia,
ficando em segundo plano em relacdo aos outros fundamentos do direito a cidade.

As ancoragens das RS de cidade ideal e dos conflitos urbanos nos ajudam a entender
que valores, atitudes e opinides individuais sobre o cidaddo ideal e a cidade real e que
pertencas sociais dos individuos parecem fomentar posturas mais alinhadas ao direito a
cidade. Ainda que nossos resultados ndo sejam conclusivos sobre a influéncia direta das
pertencas e praticas dos sujeitos sobre suas posturas, podendo esta influéncia ser inversa,
preferimos nos abster desse debate e focar a atencdo na pertinéncia da relacdo entre
determinadas pertencas/praticas e posturas mais alinhadas ao DC entre os jovens da classe

média urbana.
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Partindo, portanto, do que é possivel afirmar a partir dos resultados, percebemos que a
pratica da coletividade — aspecto importante do DC — através da participacdo direta em acoes
sociais e nas manifestacbes mostrou-se fortemente vinculada a um modelo ideal de cidade
democrética, com a convivéncia como centro; uma maior defesa dos direitos das minorias e
uma menor permissividade com as acbes em torno de megaeventos. As ancoragens
psicoldgicas deste modelo de cidade giram em torno de um ideal de cidaddo pautado na
convivéncia e na coletividade e na percepcdo da cidade real com problemas derivados de
atitudes individualistas por parte da populacéo e do governo.

Esta postura também foi favorecida pela educacdo superior no ensino publico. A
universidade publica e seu corpo docente e discente parecem ter um papel importante na
formacéo de jovens alinhados ao direito a cidade, devendo ampliar sua atuacao nos debates e
espacos de construcdo criados a partir das manifestac@es, destacando-se a area de Arquitetura
e Urbanismo, que se sobressaiu como estando mais conectada com as vozes das ruas,
possivelmente pela discusséo de cidade estar mais presente nesta formacdo do que em outras.

Encontram-se também fortemente relacionadas a posturas alinhadas ao DC as préticas
de participacdo direta em acGes sociais e atos de protesto e de lazer em locais publicos. Isto
nos leva a crer que estratégias de fomento do direito a cidade entre jovens de classe média
urbana devem passar pelo incentivo a a¢des sociais e politicas ou ainda pela mudanca no foco
dos investimentos, com menos incentivos a construcdo de shoppings centers e mais recursos
voltados a melhoria dos espacos publicos de lazer.

Como temas relevantes que podem motivar debates visando uma maior aproximagao
dos jovens ao direito a cidade, nossos resultados sugerem: atitudes individualistas
presenciadas na cidade real, como o preconceito, 0 egoismo e a segregagdo presentes nas
relagdes sociais e evidenciados no medo que contamina o cotidiano dos habitantes dos

grandes centros urbanos, especialmente em Fortaleza. Podem constar ainda como alvos de
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discussbes a especulacdo imobiliaria, que tem atingido niveis agressivos na cidade em
questdo, contrastada com a falta de espacos publicos para convivio dos cidaddos. Além disso,
sugerimos que os espacos de debate valorizem entre a juventude o ideal de cidaddo que preza
pelo convivio e pela coletividade. Indicamos, ainda, alguns temas levantados nas ruas e que
permanecem ativos na memoria dos jovens como possiveis panos de fundo estimulantes para
se pensar sobre a cidade ideal e fomentar as discussées que acabamos de propor. S&o eles:
relacBes sociais na cidade, com foco nas minorias urbanas; democracia e participacao social;
consequéncias da realizacdo das Copa do Mundo e das Confederacdes; relacdo entre
sociedade e governo; corrupgdo e violéncia urbana.

Este estudo encontrou limites nas avaliagdes por ndo testar a influéncia das variaveis
umas sobre outras, além de algumas terem sido construidas separadamente e testadas em
conjunto. Portanto, ndo podemos garantir qual participacdo — em movimentos sociais
organizados, em atividades de promocdo sociais, ambientais ou da cidade ou apenas nas
manifestacbes — foi mais relevante para os posicionamentos encontrados, ou mesmo se
alguma delas encontra-se encoberta por outra, ndo sendo importante caso fosse estudada
separadamente. Também ndo sabemos se a preferéncia politica de esquerda, a Unica que se
destacou nas posturas pro-direito a cidade, pode estar presente nos mesmos participantes que
praticam ac¢des sociais, sendo inconclusivo o que seria mais relevante: a ideologia, a préatica
0U 0 seu conjunto.

Além deste, destacamos um possivel limite tedrico a partir da critica de Jodelet sobre o
préprio trabalho de Doise (TRINDADE; SANTOS; ALMEIDA, 2011), que questiona se 0
foco de sua teoria sobre principios organizadores e o privilégio dado as inser¢des sociais dos
sujeitos nao poderiam redundar em “certa desatengdo aos sistemas de pensamento
propriamente dito, & acdo de certas representacfes sobre as outras e a eficacia social das

representacdes” (p. 115). Ou seja, para ela, Doise ndo se debruca o suficiente sobre os
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aspectos semanticos das RS. Compreendemos que estes aspectos nao foram, de fato, o foco de
nossa investigacdo, e deixamos tal aprofundamento como uma instigante tarefa a ser realizada
a partir dos resultados encontrados, tomados como informacdes preliminares em um estudo de
carater essencialmente qualitativo.

Ressaltamos, ainda, que esta pesquisa se debrucou sobre um contexto extremamente
novo e em transformacéo, ndo tendo, portanto, o intuito de chegar a conclusdes aprofundadas,
mesmo que parciais, sobre cada um dos muitos temas que dela emergiram. Pretendemos, com
tudo o que foi colocado, lancar um primeiro olhar sobre um publico e um objeto pouco
abordados pelos estudos de Psicologia Social e que se fizeram ver de maneira explosiva nos
ultimos tempos. Seremos extremamente gratas aos pesquisadores desta area que queiram se
deter com bastante atencdo e cuidado sobre cada tema levantado neste frutifero campo de
pesquisas que se aponta para a Psicologia. Como continuidade nossa, pretendemos nos
aproximar da outra parcela bastante presente nas manifestacfes e que também se colocou com
destaque em nossa constru¢do de dados, embora ndo fosse o publico inicial da pesquisa: 0s
estudantes da nova classe média, que entraram com for¢a no ensino superior a partir das
politicas promovidas desde o inicio dos governos petistas e que agora comecam a ingressar
no mercado de trabalho.

Das flores da dignidade, da democracia e da cidade voltada aos habitantes surgidas
entre o asfalto das ruas em 2013, parecem ter nascido frutos de uma maior atencao e respeito
a diferencas culturais, da sensibilizacdo para as minorias vulneraveis e para a necessidade de
equilibrio social, da democratizacdo do espaco urbano e dos investimentos publicos e da
pressdo por uma gestdo mais honesta e organizada. Para que estas mudancas amadurecam,
entendemos que é preciso tirar o foco dos interesses individuais e do medo da violéncia para
possibilitar langar o olhar sobre o conjunto da sociedade. Sera isto possivel? Os jovens pos-

manifestagbes mostraram-se motivados a construir uma cidade em que a coletividade, a
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participacdo e o diadlogo sdo importantes. Porém, em uma sociedade complexa moderna a
elaboragdo de projetos individuais ¢ feita no cruzamento de diferentes “mundos” da vida
social, tornando a orientacdo do sujeito para esta vida contraditoria e a construcdo de projetos
sociais integrados um verdadeiro desafio do encontro de interesses num mundo cuja
experiéncia individual ndo pode ser mais totalizada (VELHO, 2013). Resta-nos, portanto,
aprofundar o conhecimento sobre os avangos conquistados, definir o destino concreto do
movimento em curso, desenhar os possiveis caminhos que facilitem a superacao das barreiras

tdo necessaria as mudancas pretendidas e agir.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar voluntariamente da pesquisa “Analise psicossociologica das
representacdes sociais de cidade ideal no contexto pds Jornadas de Junho em Fortaleza/CE”, vinculada
ao Programa de Poés-graduacdo em Psicologia da Universidade Federal de Pernambuco, sob
responsabilidade da mestranda Carolina Carneiro Rocha (telefones: (85)9759-0870, (85)8899-7807; e-
mail: carolinarocha.psi@gmail.com) orientada pela Profa. Dra. Renata Lira dos Santos Aléssio, que
pode ser contatada pelo telefone (81)2126-8271, da secretaria do Programa. Apos a leitura do termo e
se aceitar participar, assine este termo. Em caso de recusa, vocé ndo sofrera nenhuma penalidade.

Informacdes sobre a pesquisa

Os resultados desta pesquisa poderdo facilitar a compreenséo de dindmicas relacionais urbanas e gerar
conhecimentos importantes para o trabalho de profissionais que lidam com o tema. Ao responder, vocé
também tera a oportunidade de refletir sobre a cidade em que vive e deseja viver. Como beneficio
decorrente de sua colaboracdo, vocé podera receber o resultado final desta pesquisa, sinalizando seu
interesse ao final do questionario.

Sua contribuicdo sera feita por resposta ao questionario a seguir, sobre atuais temas relevantes a
questdo urbana, onde Ihe serdo solicitadas informagdes socioecondmicas e algumas opinides. E pouco
provavel que esses procedimentos Ihe causem alteracdes significativas, mas é possivel que ao refletir
sobre os questionamentos vocé sinta algum desconforto emocional. Se desejar, podera tanto abandonar
a tarefa quanto contatar a pesquisadora responsavel pelos telefones ou e-mail listados acima.

Seus dados serdo utilizados de forma an6nima e apenas para analises estatisticas do conjunto, ficando
armazenados no computador da pesquisadora por cinco anos. A interrupcdo de sua participacdo pode
ser realizada a qualguer momento, basta abandonar a tarefa fechando a tela de respostas e nenhuma
informacdo serd salva. Caso deseje que seus dados ja enviados sejam retirados de nosso banco, guarde
a data e horéario de sua resposta e 0s envie por e-mail para a pesquisadora responsavel, expressando
sua desisténcia, e seus dados seréo retirados de imediato.

Em caso de ddvida sobre questdes éticas, podera contatar o Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Pernambuco, através do enderego Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar,
Cidade Universitéaria, Recife-PE, CEP: 50740-600, Tel.: (81) 2126-8588.

Por fim, a participacdo na pesquisa ndo implicara absolutamente nenhum custo nem recompensa
financeira para os participantes.

Atenciosamente,

Carolina Carneiro Rocha
Mestranda em Psicologia pela UFPE
Pesquisadora Responsavel

Fui devidamente esclarecido(a) quanto aos objetivos e procedimentos envolvidos na pesquisa, e
concordo livremente em ceder meus dados para fins da pesquisa descrita acima.

Participante
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APENDICE B — Instrumento de construcéo de dados.

Perfil do(a) Participante

Esses dados serdo utilizados apenas para a finalidade de descricdo dos participantes da pesquisa como
um todo e contribuirdo nas andlises do conjunto. Seus dados individuais ndo serdo divulgados,
repassados ou utilizados para qualquer outra finalidade. Pedimos ainda que confirme os critérios
iniciais para participacdo na pesquisa.

Idade:

Escolaridade (escolha o nivel mais alto de sua formagéo)
( )Ensino Fundamental ( )Ensino Médio ( )Ensino Superior Incompleto
( )Ensino Superior Completo ( )Pés-graduacéo

Vocé cursou algum periodo do ensino fundamental e/ou médio em escola publica?
( )Sim ( )Nao

Vocé necessitou/necessita de financiamento ou bolsa de estudos para cursar a universidade?
( )Sim ( )Nao ( )Na&o cursei ensino Superior

Em que Regional/Bairro de Fortaleza vocé reside? (marque X e grife o bairro)

( JREGIONAL | (Vila Velha, Jardim Guanabara, Jardim Iracema, Barra do Ceara, Floresta, Alvaro
Weyne, Cristo Redentor, Ellery, Sdo Gerardo, Monte Castelo, Carlito Pamplona, Pirambu, Farias
Brito, Jacarecanga ou Moura Brasil)

( )REGIONAL Il (Aldeota, Cais do Porto, Cidade 2000, Cocd, De Lourdes, Dionisio Torres,
Engenheiro Luciano Calvalcante, Guararapes, Joaquim Tavora, Manuel Dias Branco, Meireles,
Mucuripe, Papicu, Praia de Iracema, Praia do Futuro I e Il, Salinas, Sdo Jodo do Tauape, Varjota ou
Vicente Pinzon)

( JREGIONAL Il (Amadeu Furtado, Anténio Bezerra, Autran Nunes, Bonsucesso, Bela Vista, Dom
Lustosa, Henrique Jorge, Jodo XXIII, Joquei Clube, Olavo Oliveira, Padre Andrade, Parque Araxa,
Pici, Parquelandia, Presidente Kennedy, Rodolfo Tedfilo ou Quintino Cunha)

( )REGIONAL IV (Sao José Bonifacio, Benfica, Fatima, Jardim América, Damas, Parredo, Bom
Futuro, Vila Unido, Montese, Couto Fernandes, Pan Americano, Demdcrito Rocha, Itaoca, Parangaba,
Serrinha, Aeroporto, Itaperi, Dendé ou Vila Pery)

( JREGIONAL V (Conjunto Ceara, Siqueira, Mondubim, Conjunto José Walter, Granja Lisboa,
Granja Portugal, Bom Jardim, Genibad, Canindezinho, Vila Manoel Satiro, Parque S&o José, Parque
Santa Rosa, Maraponga, Jardim Cearense, Conjunto Esperanca, Presidente Vargas, Planalto Ayrton
Senna ou Novo Mondubim)

( JREGIONAL VI (Aerolandia, Ancuri, Alto da Balanga, Barroso, Boa Vista, Cambeba, Cajazeiras,
Cidade dos Funcionarios, Coacu, Conjunto Palmeiras, Curié, Dias Macedo, Edson Queiroz, Guajerq,
Jangurussu, Jardim das Oliveiras, José de Alencar, Messejana, Parque Dois Irmdos, Passaré, Paupina,
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Parque Manibura, Parque Iracema, Parque Santa Maria, Pedras, Lagoa Redonda, Sabiaguaba, S&o
Bento ou Sapiranga)

( )REGIONAL DO CENTRO (Centro)

Hé& quanto tempo mora nesta regional? ( )Menos de cinco anos ( )Cinco anos ou mais

OBS: caso tenha mudado de bairro dentro da mesma regional, some o tempo. Caso tenha se mudado e
retornado em curto periodo de tempo, desconsidere a saida.

Antes deste periodo, onde morou?

Primeira Fase — Associagdes Livres

Esta fase consiste em fazer associacGes livres. Desde o0 ano passado, muitas manifestacbes tém
acontecido pelas ruas de nossas cidades, 0 que atesta que sua realidade ainda esta distante do ideal
desejado por seus habitantes. Pensando na forma como vocé enxerga a realidade atual e como gostaria
que fosse a cidade ideal, responda as perguntas a seguir com as PRIMEIRAS PALAVRAS OU
EXPRESSOES que Ihe vem a mente. As respostas s&o abertas, no havendo respostas certas ou
erradas, apenas a SUA OPINIAO ESPONTANEA. Bom trabalho!

Pensando na palavra CIDADAO, o que primeiro Ihe vem & mente? Dé 3 respostas CURTAS.
1)
2)
3)

O que é preciso para se construir a cidade ideal? Dé 3 respostas CURTAS.
1)
2)
3)

Que fatores mais contribuem para NAO vivermos na cidade ideal? Dé 3 respostas CURTAS.
a)
b)
c)
Qual a ordem de contribuicdo destes fatores para vocé? Ordene-0s preenchendo as lacunas
abaixo com a letra correspondente a cada fator escrito por vocé:

1°: 20 3

(NA PAGINA SEGUINTE)
Segunda Fase — OpiniBes e Posicionamentos sobre a Cidade Ideal
Obrigada por continuar respondendo! Agora que vocé ja pensou um pouco sobre a sua cidade ideal,

gostariamos de conhecer sua opinido sobre algumas situa¢Ges polémicas da atualidade que abordam o
dia-a-dia do ambiente urbano. Vocé ira responder assinalando apenas um ndmero na escala que
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acompanha cada afirmativa, de "1" (sou totalmente contra) a "6" (sou totalmente a favor). Também
podera escolher valores intermediarios (2, 3, 4 e 5) a esses dois extremos, caso considere mais
pertinente. E valido lembrar que ndo hé respostas certas ou erradas, pois queremos apenas conhecer a
sua opinido pessoal. Bom trabalho!

Leia atentamente as seguintes situagdes. Vocé é contrario ou favoravel a acéo realizada?

Aldeia indigena situada na regido metropolitana de uma grande cidade é removida de seu lugar de
origem para a duplicacdo de uma rodovia federal.

| Sou totalmente contra | 1 | 2[3 |4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

A justica fecha casa de candomblé acusada por vizinhos de matar animais para consumo dos
frequentadores.

| Sou totalmente contra | 1| 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Dezenas de arvores sdo retiradas de parque ecoldgico para constru¢do de um viaduto em ponto de
grandes congestionamentos.

| Sou totalmente contra | 1 | 23] 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Candidatos a cargos politicos ndo prestam contas de todos os financiamentos que recebem de
empresas privadas durante a campanha.

| Sou totalmente contra [ 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Profissionais sdo expulsos da Assembléia Legislativa no dia da votacdo de uma pauta importante para
sua categoria por fazerem protestos no local.

| Sou totalmente contra | 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Motoristas de 6nibus em greve sdo hostilizados pela populacdo revoltada pela falta de transporte
publico.

| Sou totalmente contra | 1 | 23] 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Moradores de uma antiga comunidade originada a partir da ocupacao de terreno particular abandonado
sdo removidos para realizacdo de obras de mobilidade urbana recebendo baixas indeniza¢des por ndo
terem escrituras das casas.

| Sou totalmente contra | 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

A prefeitura reveste a maior parte dos investimentos em mobilidade e estrutura urbana para as zonas
de maior turismo e negdcios da cidade.

| Sou totalmente contra | 1| 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

E decretado feriado municipal nos dias de jogos da Copa do Mundo de Futebol em cada cidade-sede,
para facilitar o acesso aos estadios.

| Sou totalmente contra [ 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |
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A entrada no processo para conseguir casas no programa Minha Casa Minha Vida é recusada a
moradores de rua por Ihes faltarem documentos.

| Sou totalmente contra [ 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Gerente de barraca de praia expulsa do local cliente estrangeiro que tem uma adolescente como
acompanhante.

| Sou totalmente contra | 1 | 23] 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Adolescentes frequentadores de uma praca adotada e reformada por uma associa¢do de moradores sdo
convidados a se retirar da praga por ndo seguirem o horério de uso regulamentado pela associacao.

| Sou totalmente contra [ 1 | 2[3 |4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Moradores de um edificio vizinho a uma Igreja chamam a policia para parar a celebracdo que passou
das 22h, pois o barulho incomoda a vizinhanga.

| Sou totalmente contra | 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

O garcom de um restaurante orienta casal homossexual a ndo trocar caricias para ndo incomodar 0s
outros clientes.

| Sou totalmente contra | 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

A administragdo de um shopping center proibe a entrada de moradores de rua no mesmo.

| Sou totalmente contra | 1 | 23] 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Campanha veiculada em metr6 sugere que horarios de lotagdo no transporte podem ser aproveitado
pelos homens para “xavecar” as mulheres.

| Sou totalmente contra | 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Os sistemas de cotas para acesso a universidade puablica sdo extintos, voltando-se ao ingresso
exclusivo por concorréncia direta no vestibular.

| Sou totalmente contra | 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

A Unica escola publica de um bairro com alta criminalidade foi fechada no meio do ano letivo por falta
de seguranca.

| Sou totalmente contra | 1 | 2 [ 3|4 [ 5 | 6 | Sou totalmente a favor |

Rapaz de 17 anos € preso em cadeia comum por matar um cidadéo.

| Sou totalmente contra | 1 | 2 [ 3[4 [ 5 | 6 | Sou totalmente a favor |

Adolescente com perfil suspeito € amarrado a um poste por grupo que o acusa de assalto.

| Sou totalmente contra | 1 | 23| 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Um hospital ndo concede atendimento prioritario a uma mulher gravida que teve sangramento apos
usar crack.
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| Sou totalmente contra | 1 | 23] 4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

A Policia Militar repreende fortemente protestos contra a realizacdo da Copa do Mundo de Futebol no
Brasil que dificultam a chegada de torcedores ao estadio no dia do jogo da sele¢do brasileira.

| Sou totalmente contra | 1 | 2[3 |4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Pessoas sdo presas em protestos acusadas de vandalismo.

| Sou totalmente contra | 1 | 2[3 |4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

Jornais televisivos apresentam cobertura midiatica de apoio a movimentos grevistas durante a Copa.

| Sou totalmente contra | 1 | 2[3 |4 | 5] 6 | Sou totalmente a favor |

(NA PAGINA SEGUINTE)

Terceira Fase — Inserc¢des Sociais e Vivéncia Urbana

Parabéns! VVocé chegou a ultima fase do questionario. Neste momento, queremos saber um pouco mais
sobre suas inser¢des sociais e sua vivéncia no ambiente urbano. Estas respostas s&o muito importantes
para a analise do conjunto dos dados e ndo serdo utilizadas individualmente nem com qualquer outro
fim. Agradecemos mais uma vez sua participacdo até este momento e pedimos que conclua a tarefa
com suas informagdes pessoais, respondendo conforme indicado em cada item.

Insercdes Sociais

( )Sexo masc. ( )Sexo femin. ( )outro

Identidade sexual
( YHeterossexual  ( )N&o-heterossexual

( )Estudante  ( )Profissional iniciante  ( )Profissional experiente

( ) Remunerado(a) / Empregado(a) ( )Sem
Papel profissional | remuneracdo/Desempregado(a)

( )Satisfeito(a) com o trabalho/ocupacdo ( )Insatisfeito(a) com o
trabalho/ocupacao

( )Exclusivo em universidade publica
( )Experiéncia em universidade publica e privada

Ensino Superior (' )Exclusivo em universidade privada

(caso curse ou

ual sua area de formacéao principal?
tenha cursado) Q a0 p P

( )Satde ( )Humanas ( )Tecnologia ( )Outra

Em qual curso?
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Papel familiar

( )Sou dependente
( )Sou independente e NAO tenho dependentes
( )Sou independente e TENHO dependentes

Renda média do
nacleo familiar

() Até 2 salarios minimos (1448 reais)

() De 2 a 5 salérios minimos (1448 a 3620 reais)

() De 5 a 10 salarios minimos (3620 a 7240 reais)
() De 10 a 30 salarios minimos (7240 a 21720 reais)

() Mais de 30 salarios minimos (21720 reais)

ACesso a
informacéo

Como considera seu uso de internet?

( )Leve ( )Moderado ( )Frequente ( )N&o utilizo

Como classifica seu acesso a:
Redes sociais: ()Leve ()Moderado ()Frequente ()N&o acesso

Sites de noticias: ()Leve ()Moderado ()Frequente ()N&o acesso

Insercdo religiosa

( )Sou praticante de religido crista ( ) Sou praticante de religido nao-
cristd

() Sou espiritualista, mas ndo sigo religido () N&ao acredito em religiGes

Insercéo politica

Qual a sua preferéncia politica? ( )Esquerda ( )Direita ( )Outra ( )Sem
preferéncia

Vocé participa de partido politico?

( )Participo ( )Sigo ideologia de um partido, mas ndo participo ( )N&o tenho
partido

Insercéo social

Vocé participa de movimento social organizado?
() Participo diretamente ( JApoio

() Acho interessante, mas ndo participo ( ) Ndo me interesso por movimentos
sociais

Vocé participa de outras atividades de promogéo social, ambiental ou da cidade?
() Participo diretamente ( JApoio

() Acho interessante, mas ndo participo ( ) N&do me interesso por esas atividades

Vocé participou de manifestacfes populares em junho de 2013?

( )Participei ativamente ( )Participei pontualmente ( )N&o participei
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Vivéncia Urbana

Tipo: ( )Casaisolada ( )Casa em condominio ( )Apartamento ( )Outro

Moradia
Situagdo: ( )Alugada/emprestada ( )Propria
Que forma de transporte vocé mais utiliza? (marque somente uma)
( )Carro/Taxi ( )Onibus/Topic/Trem/Metrd ( )Outra
Mobilidade () Moto () A pé/Bicicleta
Depende exclusivamente de transporte publico? ( )Sim ( )Nao
Saude Possui plano de saude ha 10 anos ou mais? ( )Sim ( )N&o
Em que tipo de cidade viveu?
Histérico de ( )Maior parte em metropole  ( )Maior parte em cidade média, pequena ou na zona rural
cidades ( )Vivéncia equilibrada
Ja morou em alguma cidade que considera mais organizada que Fortaleza? ( )Sim ( )Né&o
Como séo suas atividades de lazer na maioria? Marque uma opg&o por par:
*( )Em casa OU ( )Fora de casa
*( )Diurnas OU ( )Noturnas
*( ) Locais Privados (ex: bar/shopping/casa) OU ( ) Locais Publicos (ex: parque/praga/praia)
Lazer *( )Ao ar livre OU ( )Em ambientes fechados

*( )Em Fortaleza OU ( )Viajando

Quando tira férias, onde mais costuma aproveitar? (marque apenas uma opgao)

( )Em Fortaleza ( )Em casa de praia/serra/interior
() Emviagens para outros estados () Em viagens internacionais
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APENDICE C — Médias e desvios padrdo das situacBes de conflito que

compuseram a analise final.

As situagOes estdo ordenadas da menor a maior média.

. ~ . Média e

Situacéo de Conflito D.Padrio

Um hospital ndo concede atendimento prioritario a uma mulher gravida que teve M=1,32

sangramento apos usar crack. DP=0,73

A entrada no processo para conseguir casas no programa Minha Casa Minha Vida é M=2,00

recusada a moradores de rua por lhes faltarem documentos. DP=1,37

. y M=2,01

Adolescente com perfil suspeito € amarrado a um poste por grupo que o0 acusa de assalto. DP=1 43

O gar¢com de um restaurante orienta casal homossexual a ndo trocar caricias para néo M=2,10

incomodar os outros clientes. DP=1,57

Aldeia indigena situada na regido metropolitana de uma grande cidade é removida de seu | M=2,11

lugar de origem para a duplicacdo de uma rodovia federal. DP=1,21

Moradores de uma antiga comunidade originada a partir da ocupacéo de terreno particular M=2 30

abandonado s&o removidos para realizagdo de obras de mobilidade urbana recebendo DP-1, 45
baixas indenizagdes por ndo terem escrituras das casas. -

A (nica escola publica de um bairro com alta criminalidade foi fechada no meio do ano M=2,43

letivo por falta de seguranca. DP=1,77

A Policia Militar repreende fortemente protestos contra a realizacéo da Copa do Mundo M=2 54

de Futebol no Brasil que dificultam a chegada de torcedores ao estadio no dia do jogo da DP—1, 68
selecdo brasileira. -

A prefeitura reveste a maior parte dos investimentos em mobilidade e estrutura urbana M=2,60

para as zonas de maior turismo e negdcios da cidade. DP=1,40

Dezenas de arvores séo retiradas de parque ecoldgico para construgdo de um viadutoem | M=2,63

ponto de grandes congestionamentos. DP=1,76

A justica fecha casa de candomblé acusada por vizinhos de matar animais para consumo | M=3,69

dos frequentadores. DP=1,92

E decretado feriado municipal nos dias de jogos da Copa do Mundo de Futebol em cada | M=3,73

cidade-sede, para facilitar o acesso aos estadios. DP=1,78

Os sistemas de cotas para acesso a universidade plblica sdo extintos, voltando-se ao M=3,82

ingresso exclusivo por concorréncia direta no vestibular. DP=1,88

Jornais televisivos apresentam cobertura midiatica de apoio a movimentos grevistas M=3,93

durante a Copa. DP=1,55

. . . M=3,96

Rapaz de 17 anos é preso em cadeia comum por matar um cidadao. DP=199

Gerente de barraca de praia expulsa do local cliente estrangeiro que tem uma adolescente | M=3,98

como acompanhante. DP=1,81
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APENDICE D - Dicionario de rétulos e evocacdes.

Rotulos e evocacdes para o indutor CIDADE IDEAL

acao Acdo ciddao Cidadao ideal

acao Ac0bes afirmativas ciddao Cidadaos conscientes

acao Acdes educativas sobre transito, ciddao Cidadaos exercerem seus deveres
convivéncia comunitéria, etc. codeac | Coeréncia entre debates e acOes

acessi Acessibilidade cointe Conciliar interesses

acessi Melhoria de acessos coleti Coletividade

alimen Partindo da ideia do ideal, coleti Senso de coletividade
alimentacao para todos. coleti Pensar no coletivo

altrui Altruismo coleti Intervencdes coletivas

ambien | Meio ambiente comodi | Comodidade

ambien | Meio ambiente equilibrado compan | Companheirismo

ambien | Qualidade ambiental compro | Comprometimento

ambien | Controle ambiental compro | Comprometimento com a cidade e

ambien | Integracéo com o meio ambiente a populagio

ambien | Pensar no meio ambiente compro | Comprometimento do cidaddo

ambien | Sustantabilidade compro | Compromisso

ambien | Sustentabilidade ambiental compro | Compromisso governamental

ambien | Ecologia comuni | Comunicagao

amor Amor comuni | Comunicacdo ideal

amor Amor ao proximo condic | Condigdo

amor Confraternizagdo, amabilidade. confia Confianca

aprend | Aprender confor Conforto

apropr Se apropriar da mesma conhec | Conhecer

apropr Sentir-se como parte integrante consci Consciéncia

apropr Viver a cidade consci Consciéncia coletiva

arever Verde consci Conscientizagéo social por meio de

arever Areas verdes educacéo.

arever Parque consci Ensinar a consciéncia coletiva

arever Parques urbanos consid Consideragéo

arever Arborizacéo conviv | Contruir espagos adequados de

arever | Arvores convivencia

arever Pracas, parques conviv Convivéncia

asupap | Assumir seu papel conviv | Convivio harménico e respeitoso

autcon | Autoconhecimento entre os moradores

bonita Bonita conviv | Educacéo para a convicéncia

capaci | Capacidade cooper | Cooperagao

carate Carater cooper | Cooperatividade

cddnia Cidadania coresp Co-responsabilidade entre

cddnia | Conceito de cidadania populacdo e Estado

ciddao Cidadao criati Criatividade
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criesp Criar espacos que influencie jovens
carentes a fazer coisas boas;

cuizel Ter cuidado, zelar

cultur Investir no patriménio histdrico-
cultural

cultur Abundancia de espacos culturais

cultur Preservacao de prédios historicos e
incentivo a cultura

deciso Decisoes

democr | Democracia

democr | Tomar as decisdes sobre ela
democraticas

desenv | Desenvolvimento econdmico e
social

dever Dever civico

dever Deveres

dever Deveres comuns

dialog Dialogo

dialog Dialogo com a populagéo,
principalmente em relacgdo a
decisdes que afetam diretamente a
vida dos habitantes da cidade.

dialog Dialogo com diversos setores

dialog Dialogo sincero

dialog Gestdo que promova o diadlogo com
a populagao

dinhei Dinheiro

direca Direcdo

direit Direitos

direit Prover os cidadaos de seus direitos
bésicos

disren Distribuicao de renda

divers Diversidade

edtodo | Educacdo para todos

edtodo | Educacdo superior para todos

educac | Educacgdo

educac | Educacéo / instrucdo

educac | Educagdo e conscientizagdo

educac | Acesso a educagdo

educac | Investimento em educacéo,
principalmente de base.

educac | Investimento maior e eficaz em
educacéo.

educac | Investir em educacgéo e cultura

educac | Educagdo familiar e colegial

eduqua

Educacéo de qualidade

eduqua | Escola de qualidade

eduqua | Educacéo publica de qualidade.

edugua | Escolas publicas eficazes

eduqua | Escolaridade ideal

eduqua | Instrucdo ideal

edugua | Melhorar a educacéo publica.

eduqua | Repensar o aspecto substancial da
educacdo, publica e privada.

empati Empatia

empenh | Empenho

empenh | Empenho da populagéo

empenh | Dedicacédo

empenh | Disposicdo

empenh | Esforco

empenh | Determinacéo

empenh | Batalhar

empreg | Emprego para todos.

empreg | Oportunidade de emprego

empreg | Oportunidades

esclar Esclarecemento

espaco Espaco fisico adequado

espaco Espagco livre

espaco Espaco publico de qualidade

espaco | Espagos de encontro

espaco Espacos ideais

espaco Espacos publicos de boa qualidade
gue integre e a0 mesmo tempo sirva
aos mais diversos segmentos da
sociedade

espaco | Mais espacos publicos

espaco | Ocupacdo de espagos publicos

etimor | Etica

etimor | Atitudes éticas

etimor Valores éticos e morais

etimor Moralidade

etimor Moral judaico-crista

fiscal Regras e fiscalizagdo

fiscal Fiscalizacdo da populacdo

fiscal Rigidez na fiscalizacéo dos
recursos publicos

flutra Fluidez do transito

frater Fraternidade

gespol Gestao politica

govern | Governantes

govern Governo
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govern | Governo comprometido com ideais leis A lei ser ACESSIVEL a todos
coletivos leis Legislacédo

govern | Governo para todos leis Legislagdo adequada

govern Boas propostas de governo leis Leis

govern | Bons governantes libeco Liberdade econbmica

govern Apoio governamental liberd Liberdade

govern | Boa administracdo lidera Lideranga

govern | Boa vontade dos governantes limp Limpa

habita Habitantes limp Limpeza

harmon | Harmonia limp Limpeza urbana

honest Honestidade locomo | Locomogdo

humani | Humanizacéo mcarro | Menos carros

idealt Mente aberta mcarro | Menos carros

idealt Aceitagdo de ideias alternativas. mcarro | Implantar rodizio de veiculos e

iguald Igualdade campanhas de carona.

iguald Igualdade / justiga social mcarro | Ciclovias

iguald Igualdade social mcarro | Bicicletas

iguald Equidade social mdesig | Menos desigualdade

iguald Direitos iguais mdesig | Menos desigualdade socio-

iguald Direitos urbanos iguais a todas as econdomica
regides da cidade mdesig | Menor indice de desigualdade

inccon Incentivar as pessoas a conhecer social
melhor a cidade, como visitas ou mdesig | Redug&o das desigualdades
concursos culturais. melpol | Melhorar os recursos e 0 piso

inform Informacao salarial da policia

infrae Infraestrutura menass | Menos assistencialismo estatal

infrae Infraestrutura de qualidade mencap | Menos capital financeiro

infrae Infraestrutura dos servigos menpre | Menos prédios

infrae Infra-estrutura urbana menrou | Menos roubo

infrae Estrutura mobili Mobilidade

infrae Investimentos em infraestrutura. mobili Pensar em mobilidade em todos 0s

invest Investimento niveis

invest | Dinheiro de impostos bem mobili | Mobilidade no trafego
investido. mobili Mobilidade urbana

invest Financiamento mordig | Moradia

invest Mais investimento mordig | Moradia digna

jeibra Sem o "jeitinho brasileiro" mordig | Moradia digna para todos 0s

justic Justica habitantes

justic Justica célere mordig | Boa moradia

justic Justica social mudhab | Mudanga de habitos

lazer Lazer observ Observacao

lazer Lazer / estudo ordem | Ordem

lazer Lazer em espaco publicos organi | Organizacao

lazer Areas de lazer organi | Organizada

lazer Investimento em éreas de lazer partic Participagéo
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partic Participagdo ativa dos cidadaos. politi Politica de qualidade
partic Participacdo cidadd politi Politicas publicas eficazes
partic Participa¢do comunitaria politi Avancos politicos
partic Participacdo de todos politi Vontade politica
partic Participacdo nas decisdes dos prifam Principios familiares
rumos da cidade proble Problematizagéo
partic Participacdo popular recipr Reciprocidade de todos
partic Participacdo popular ativa. respei Respeito
partic Participacdo popular nas decisdes respei Respeito ao préximo
partic Paricipagéo social respei Respeito as pessoas e suas opinides.
partic Participacdo social para lutar pelo respei Respeito entre moradores e
gue se quer autoridades
partic Processo participativo respon Responsabilidade
paz Paz rigleg Rigidez na legislagdo eleitoral
penpes Foco nas pessoas sabouv | Saber ouvir
penpes | Foco nas pessoas e no meio saneam | Saneamento basico
ambiente saude Saude
penpes | Obras voltadas para a populagao saude Sadde preventiva e emergencial
penpes | Pensar alternativas voltadas para os saude Investimento maior e eficaz em
préprios cidaddos e ndo apenas para salde.
compromissos de campanha saude Mais satde, educacéo e moradia
eleitoral sauqua | Salde de qualidade
penpes | Pensar nas necessidades de todos sauqua | Servico de salde adequado
penpes | Privilegiar a sociedade sauqua | Sadde e educacéo de qualidade
perfec | Perfeccionismo sauqua | Sadde pUblica de qualidade.
pesoas | Pessoas saugqua | Melhorar a salde publica.
pesoas | Pessoas educadas sauqua | Qualidade na saude publica
pesoas | Pessoas honestas segura | Seguranca
pesqui | Pesquisa segura | Seguranca plblica
planej | Planejamento segura | Garantir a seguranca dos cidad&os
planej | Planejamento de acdes segura | Investimento maior e eficaz na
planej | Bom planejamento seguranca publica (estrutura e
planej Planejamento e gestdo socialmente pessoal)
justos segura Mais seguranca
planej Planejamento urbano Sencri Senso critico
planej Planejamento urbano para longo sensib Sensibilidade
prazo servic | Servicos
planej | Planejamento urbano sério e servic | Servigos de boa qualidade para
comprometido todos
poliho | Politicos honestos sisjud | Melhorar o sistema judiciario e
poliho Politicos que ndo visem somente 0 prisional
dinheiro social Social
poliho Politicos sérios social Socialismo
poliho | Bons politicos social Preocupacao social

politi

Politica
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solida Solidariedade veraci Veracidade (ver a cidade)
tecnol Tecnologia vidurb Vida urbana
tolera Tolerancia violen Sem violéncia
transp Transporte violen Combate a violéncia
transp Transporte de qualidade violen Punir atos de violéncia
transp Transporte publico violen Devido tratamento & complexidade
transp Investimento em transporte pablico da questéo da violéncia na cidade,
transp | Transporte pablico eficaz hao apenas como uma questéo de
transp | Bom espaco e transporte plblico policia, mas como um problema de
transp Meio de transporte publico diversas causas ( aspectos sociais,
uniao Uniéo politicos, econbmicos).
uniao Uniao das pessoas vivcom | Viver em comunidade
urban Urbanidade vontad | Vontade
urban Urbanismo. vontad Boa vontade
urban Urbanizacéo vontad Desgjo
urban Qualidade urbana vontad Interesse i
urban Qualificagdo do ambiente urbano vontad | Vontade publica
urban Bom urbanismo vontad Populacéo interessada.
R6tulos e evocagdes para o indutor CIDADAO
acomod | Acomodados cddnia | Cidadania, associagdo com 0s
ajuda Ajuda matua deveres civicos de cada um.
ajuda | Ajudar ao proximo cidade | Cidade
ajuda Ajudar 0s outros cidade | Cidade (urbano)
ajuda Ajudar quem mais precisa coleti Coletividade
altrui Altruismo coleti Coletivo
ambien | Ambiente coleti Senso de coletividade
amizad | Amizade coleti Pensar no coletivo
atenc Atenco coleti Deveres coletivos
atenc Atencioso compan | Companheirismo
ativid Acio compat | Compatriota
ativid Acao popular compro Compromgtimento
ativid Pro-atividade compro | Compramisso
ativid | Atividade politica compro | Compromisso social
atuant | Atuante comuni | Comunidade
bestar Bem comum comuni | Fazer parte de uma comunidade.
bestar Bem-estar confor | Conforio
bestar Colaboram com o bem estar consci | Consciéncia
social consci | Consciente
bobos Bobos consci | Conscientizagéo
brasil Brasil consci | Consciéncia politica
carism | Carisma. consci Consciéncia ambiental
cddnia | Cidadania consci | Consciéncia social




contri Contribuir

conviv | Convivéncia

conviv | Conviver

conviv | Convivio

cooper | Cooperacéo

cooper | Deveres de cooperacéo

cuidad | Cuidado

cuidad | Quem cuida

decisa Decisédo

dedica | Dedicado

democr | Democracia

democr | Democracia, relativo a ideia de
igualdade, ja que todos estdo na
mesma posicdo social de cidadéo.

desigu | Desigualdade

desmer | Desmerecido

dever Dever

dever Deveres

dever Cumprir seus deveres

dever Ser humano com deveres perante
a sociedade

difcon | Dificil de se concretizar

dignid | Dignidade

dignid | Dignidade

dirdev | Direitos e deveres

dirdev | Ter direitos e deveres

dirdev | Deveres e direitos

dirdev | Pessoa que exerce seus direitos e
deveres.

direit Direito

direit Direitos

direit Tem direitos basicos garantidos

direit Pessoa provida de direitos

direit Direito a liberdade

direit Buscar pelos seus direitos

direit Direito a cidade

dirpol Gozo direitos politicos

dirpol Direitos politicos

dirpol Exercicio de direitos politicos

educac | Educacdo

educac | Educacéo de qualidade

educac | Estudo

educac | Direito & educacdo de qualidade

educac | Direito ao estudo

educad |Educado

eleica Eleicéo

eleica Eleicoes

empati | Empatia

engaja | Engajado

engaja | Engajamento

estado Estado

etica Etica

etica Detentor de ética e moral
exclus | Excluséo

faldir Falta de direitos

famili Familia

fazpar Fazer sua parte

govern | Governo

habito Hébito

harmon | Harmonia

homaut | Homem auténomo
honest | Honestidade

honest | Honesto

honest | Honestos

honest | Pessoas honestas
human | Humanizagéo

human | Humano

human | Ser humano

iguald Igualdade

iguald Igualdade entre os seres humanos
impost | Impostos

impost | Pagar imposto

indepe | Independente

inform | Informado

inform | Acesso a informacéo da cidade
injust Injustica

insegu | Inseguranca

intdep Interdependéncia
isonom | Isonomia

justic Justica

lazer Lazer

leis Leis

leis Conhecer e respeitar as leis
liberd Liberdade

liberd Liberdade de expressdo
liberd Livre arbitrio

liberd Livre convicgéo

liberd Livre manifestacédo
luta Luta

luta Luta

maledu | Mal educado
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mclimp | Manter a cidade limpa

moradi | Ter condi¢des de moradia.

moradi | Moradia

morado | Morador

morado | Moradores da cidade

morado | Quem mora

morado | Quem mora na cidade

morado | Habitante

moral Moral

mudar Mudar a cidade

nacion | Nacionalidade

nacion | Natural da regido

obriga | Obrigagéo

obriga | Obrigacdes

obriga | Cumprir com suas obrigactes

pais Pais

parcer Parceria

partic Participacao

partic Participante

partic Participar

partic Participativo

partic Quem participa das decisdes de
um lugar

partic Participar das decisGes

partic Participagdo no funcionamento
da cidade

partic Participacdo ativa na realidade
urbana

partic Participagdo social

partic Agquele que participa da cidade

partic Acesso a meios de participagdo

pencid |Pensar na cidade

peshoa |Pessoa de boa indole

peshoa |Pessoas de bem

pesboa | Trabalhador ou desempregado de
bom carater

peshoa |Bom

pessoa | Pessoa

pessoa |Pessoas

pessoa | Pessoas

pessoa |Pessoas

pessoa | Pessoas

pessoa | Pessoas

pessoa |Pessoa desconhecida

pladir Plano diretor.

plural

Plural

pobrez | Pobreza

pobrez | Pobreza

polici Policia

polici Policia

politi Politica

poscid | Possuidor da cidade

povo Populacéo

povo Povo

prefei Prefeito

pripal Principal

public | Publico

public Espaco publico

gobreg | Quem obedece as regras

reivin Reinvidicagdo

relaca Relacédo

respei Respeito

respei Respeita as leis

respei Respeitar prioridade nas filas

respei Respeito ao proximo.

respei Respeito, para si e pelos outros

respei Educacdo e respeito com o
préximo

respon | Reponsabilidade

respon | Responsabilidades

respon | Responsavel

respro Resolver os problemas da cidade

rua Rua

saude Saude

saude Direito a salde de qualidade

segura | Direito a seguranca publica

segura | Seguranca

segura | Ter direito & seguranga.

ser Ser

servir Servir

socied | Sociedade

socied Membro da sociedade

solida Solidariedade

tbldor Trabalhador

tbldor Trabalhador

tbldor Trabalhador / estudante

tbldor Trabalhadoras

terorg Ter orgulho da sua
cidade/regido/pais

total Todos

total Totalidade
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tranpu | Transporte publico vot Votar
tranqu | Tranquilidade vot Voto
trblho Trabalho vot Quem vota
uniao Unido vot Direito ao voto
uniao Unido, em espagos que essa voz Voz
igualdade seja percebida no ato VOZ Voto, escolha, voz
_ de con_vivéncia social. oz Direito de voz
urbani | Urbanismo
utopia | Utopia
vivcid | Viver a cidade
Rotulos e evocacdes para o indutor FATORES CONTRA
admini | Administrag&o ruim por parte dos comodi | Falta de motivacéo
governantes comodi | Apatia social
admini | Administracdo totalitaria comodi | Inércia
admini | Péssa administracao consum | Alto consumo
admini | Ma administracao corrup | Corrupcéo
aliena | Alienagdo corrup | Corrupcéo social
aliena | Alienag&o social cultur | Cultura
ambien | Arborizacdo insuficiente cultur | Falta de equipamentos culturais
ambien | Desequilibrio com o ambiente cultur Auséncia de arte
construido e natural cultur | Producéo cultural
ambien | Falta de sustentabilidade custo Custo
ambien | Falta de areas verdes depend | Dependéncia
ambien | Legislagdo ambiental + plano diretor descas | Descaso
urbano descas | Descaso com a cultura e politicas
analfa | Analfabetismo que estimulem o lazer e o esporte
arroga | Arrogancia descas | Descaso do governo
assest Assistencialismo estatal descas | Descaso dos governantes
atsoec | Atraso socioecondmico descas | Descaso pela opinido da populacdo
auside | Auséncia de identidade das pessoas descas | Descaso pelo sofrimento da
com a cidade populacéo
ausres | Auséncia de respeito aos deveres descas | Desleixo
pelos cidaddos descre | Descrenca
burocr | Burocracia descre | Descrenga da populagdo nas
carro Uso exacerbado do carro mudancas sociais e no papel da
carro Carros demais politica
carro | Incentivo ao transporte individual descre | Descrédito das instituicBes publicas
(carro) descre | Desconfianca
carro Prioridade do carro sobre outros descri Desprezo ao cristianismo
meios de transportes deshis | Destruicdo da historia da cidade
clima Clima desagradavel desigu | Desigualdade
clima | Calor desigu | Desigualdade entre pessoas
comodi | Comodismo / aceitagdo da situagédo
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desigu | Desigualdade social faeduc |Falta de educacéo
desigu | Desigualdade socioeconémica faeduc | Falta de educacéo basica
desigu | Desigualdades faeduc |Falta de educacdo da populacgéo.
desigu | Diferenca de classes sociais faeduc |Falta de educacdo das pessoas
desone | Desonestidade faeduc | Pouca educacédo
desorg | Desorganizacdo faeduc | Pouca educacao da populacao
desorg | Desordem faeduc | Falta de investimento em educacao
desorg | Organizacédo faeduc | Fata investir mais em educacédo
desvio | Desvio de dinheiro publico faeduc | Baixa escolaridade
desvio | Desvio de verbas faestr Falta de infraestrutura
desvio | Desvio de verbas publicas faestr Ineficiéncia dos servi¢cos minimos de
dinhei | Dinheiro infraestrutura
disren | M4 distribuicdo de renda faestr | Falta de estrutura
disren | Ma distribuicéo de renda faestr | Pouca infraestrutura
disren | Erronea distribuicdo de renda faestr Estrutura
disren | Alta concentracdo de renda. faestr Desestruturacdo do espago urbano.
disren | Concentracéo de terras / renda faestr Buracos
drogas | Drogas fafisc Falta de fiscalizagdo da populacéo
drogas | Uso de drogas fagent | Falta de gentileza
egoism | Egoismo fainfo | Falta de informagao
egoism | Egocentrismo fainfo Falta de informacao e criticidade dos
egoism | Mentalidade egoista cidaddos
egoism | N&o pensar no outro fainfo | Desconhecimento
especu | Especulacdo imobiliaria fainfo | Desinformagdo
especu | Mercado imobiliario fainte | Falta de interesse
especu | Gentrificacéo fainte Falta de interesse dos "poderosos”
exager | Exagero na igualdade social
exinte | Excesso de intervencéo do estado na fainte | Falta de interesse pela politica
economia e na vida das pessoas faltam | Falta de amor
explor | Exploracio faltam | Falta de amor ao proximo
exshop | Excesso de shoppings faltam | Amor
facomp | Falta de comprometimento faopor | Falta de oportunidade dos mais
facomp | Falta de comprometimento dos carentes
governantes com a populacio faopor | Baixas oportunidades
facomp | Falta de compromisso fapaci | Impaciéncia
facons | Falta de consciéncia da populacéo fapaci | Falta de paciéncia das pessoas
facons | Falta de consciéncia do cidaddo com fapart | Falta de participagdo
a "coisa publica". fapart | Falta de participagdo politica da
facons | Falta de consciéncia politica populacao
facons | Falta de conscientizagdo fapart | Falta de participagdo social
facons | Falta de conscientizagdo da fapart | Nao participacdo dos cidadaos
populacéo do que acontece na fapart Pouca participacdo da populacéo
cidade fapart Pouca participacdo popular na vida
facons | Consciéncia politica
fadial Falta de didlogo fapart | Falta de mecanismos de participacao
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nas decisdes gananc | Ganancia
fapart Dificuldade de participacdo popular gananc | Ganéancia por mais (capitalismo)
nas decisdes politicas. gananc | Falta de um governo que venca essa
faplan | Falta de planejamento ganancia individual
faplan | Falta de planejamento (urbanismo e gananc | Ambicéo
engenharia de transito) govern | Governo
faplan | N&o planejamento govern |Governo ruim
faplan | N&o seguir o planejado govern |Falta de governo
faresp | Falta de respeito ignora | Ignorancia
faresp Falta de respeito e ignorancia com o ignora | Ignorancia (falta de educacio)
proximo improb | Improbibade
faresp | Desrespeito impuni | Impunidade
faresp | Desrespeito as leis impuni | Pouca repreens&o
faresp | Desrespeito com a natureza indivi Individualismo
faresp | Desrespeito com o outro indivi | Falta de senso de coletividade
faresp | Pouco respeito inefic Ineficéicia
faresp | Auséncia de respeito aos direitos dos injust Injustica
cidadaos injust | Injusticas
fasane | Falta de saneamento bésico insegu | Inseguranca
fasane | Falta de acesso a itens basicos como insegu | Inseguranca / criminalidade
saneamzn;o para algumas insegu | Falta de seguranca
comuniaa ?S insegu | Falta de seguranca (violéncia)
fasaud | Falta de saude -
g T insegu | Pouca seguranca
fasaud | Falta de saude publica - —
2 _ intere Interesse politico
fasaud | Falta de servigos de saude - ————
_ intere Interesses individuais
fasaud | Salde - -
_ i i intere | Jogo de interesses
fasaud | Salde de baixa qualidade - -
- — intole Intolerancia
fasaud | Salde precéria — -
inveja Inveja
fazelo | Falta de zelo pelo local - —
— irresp Irresponsabilidade
fbateo | Falta de base tedrica - —
_ T irresp Responsabilidade
fdemdi | Falta de democracia direta — — — -
: i T jeitin Jeitinho brasileiro para solucionar
espub | Fa te:jfje e_spa(;os publicos situacBes conflituosas
— ";9::‘ 3"9'5' — jeitin__ | Jeito brasileiro de agir
fespub I:alta de espagos publicos livres ladrao | Ladrao
fespub i a 'at ¢ prajas i macond | Ma conduta
espu nX|s_er10|a € ESpagos publicos para maeduc | Ferramentas desqualificadas de
convivio N
. educacéo
fespub | Poucos espagos livres < o
—— . maeduc | Educacdo precaria
fespub | Espago publico ruim = —
_ _ maeduc | Educacéo precéria
fespub | Depredacdo e desocupacao dos - =
: . maeduc | M& educacao
espacos publicos de convivéncia . = =
- — maeduc | Méa educacao da populacéo
fespub | Falta de ambientes de socializacao _ 8 _ _
- NT maeduc | Méa qualidade no ensino, pois
fespub | Falta de areas de lazer publicas . .
. considero como a raiz do problema.
seguras e de qualidade _
- maeduc | Mal-educacéo
fsomor | Falso moralismo - ~
magest | Ma gestao

futili

Futilidades
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magest | M4 gestdo das verbas puablicas priori Prioridade do lucro
magest | Ma gestdo do dinheiro pablico priori Prioridades invertidas
magest | Gestdo municipal com foco em privil Privilégios
agradar o empresariado e ndao na recsal Baixo reconhecimento salarial
populacdo segreg | Segregacdo
magest | Gestao publica segreg | Segregacéo espacial
medo Medo segreg | Segregacdo espacial, infraestrutura
mobili | Mobilidade desigual.
mobili | Mobilidade urbana ruim segreg | Segregagédo social
mobili | Falta de mobilidade segura | Seguranca
modexa | Predominancia de modais exagerado servic | Falta de servigos publicos de
monofu | Monofuncionalidade de usos qualidade.
moradi | Falta de moradia servic | Servigos publicos falhos
muiasf | Muito asfalto servic | Falta de atendimento
ndepen | Achar que ndo depende de vocé (burocratizagao) nos CAPS
necbas | Maior parte da populacio servic | Sistema precario
desassistida das necessidades servic | Sucateamento da estratégia da saide
bésicas. da familia
neglig | Negligencia sujeir Sujeira
oportu | Oportunismo sujeir Limpeza publica
opress | Opresséo sujeir Lixo
person | Personalidade tempo | Tempo
pibeco |Poucas iniciativas para o bem trabalh | Trabalho
coletivo. transi Trénsito
pltcos | Corrupcéo dos politicos transi Trénsito cadtico
pltcos | Politicos corruptos transi Transito congestionado
pltcos | Politicos desinteressados transi Trénsito pesado
pltcos | Politicos que atuam na contramé@o transi Tréfego
dessa construgéo da cidade ideal transi Engarrafamento
pltcos Governantes corruptos transi Congestionamento
pltica | Politica trinef | N&o investir em um bom transporte
pltica Corrupcéo politica publico
pltica Falta de ética na politica trinef Meios de transporte publicos
pltpub | Politicas publicas inadequadas ineficientes
pltpub | Politicas publicas defasadas trinef Pouca qualidade no transporte
pltpub | Falta de politicas publicas publico
pltpub | Falta de articulacdo entre politicas trinef | Transporte
publicas trinef Transporte adequado
pobrez | Pobreza valpri Supervalorizagéo do privado
poder | Abuso de poder vandal | Vandalismo
poder Disputa de poder violen | Violéncia
poluic | Poluicéo violen | Violéncia urbana
poprot | Pouco protesto violen | Alto indice de violéncia
precon | Preconceito violen | Roubo
Machismo / homofobia / racismo violen | Crime

precon




ANEXO A - CARTA MUNDIAL PELO DIREITO A CIDADE

Carta Mundial pelo Direito a Cidade
Publicado em: 12/06/2006
Documento produzido a partir do Forum Social Mundial Policéntrico de 2006
Carta Mundial pelo Direito a Cidade
Férum Social das Américas — Quito — Julho 2004
Forum Mundial Urbano — Barcelona — Setembro 2004
V Férum Social Mundial — Porto Alegre — Janeiro 2005

PREAMBULO

Iniciamos este novo milénio com a metade da populacéo vivendo nas cidades. Segundo
as previsdes, em 2050 a taxa de urbanizacdo no mundo chegara a 65%. As cidades sdo,
potencialmente, territérios com grande riqueza e diversidade econémica, ambiental,
politica e cultural. O modo de vida urbano interfere diretamente sobre 0 modo em que

estabelecemos vinculos com nossos semelhantes e com o territorio.

Entretanto, no sentido contrério a tais potenciais, os modelos de desenvolvimento
implementados na maioria dos paises empobrecidos se caracterizam por estabelecer
niveis de concentragdo de renda e poder que geram pobreza e exclusdo, contribuem
para a depredacdo do meio ambiente, aceleram 0s processos migratorios e de
urbanizacdo, a segregacao social e espacial e a privatizacdo dos bens comuns e do
espaco publico. Esses processos favorecem a proliferacdo de grandes areas urbanas

em condicdes de pobreza, precariedade e vulnerabilidade diante dos riscos naturais.

As cidades estdo distantes de oferecerem condi¢des e oportunidades equitativas aos
seus habitantes. A populacdo urbana, em sua maioria, esta privada ou limitada — em
virtude de suas caracteristicas econdmicas, sociais, culturais, étnicas, de género e
idade — de satisfazer suas necessidades basicas. Contribuem para isso as politicas
publicas que, ao desconhecer os aportes dos processos de produgdo popular para a
construcgdo das cidades e da cidadania, violentam a vida urbana. Graves consequéncias
resultam desse processo, como 0s despejos massivos, a segregacdo e a conseqiiente
deterioracdo da convivéncia social. Este contexto favorece o surgimento de lutas
urbanas que, devido a seu significado social e politico, ainda sdo fragmentadas e

incapazes de produzir mudancas significativas no modelo de desenvolvimento vigente.
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Frente a essa realidade e a necessidade de fazer frente a essas tendéncias,
organizagdes e movimentos articulados desde o Férum Social Mundial de 2001, tem
discutido e assumido o desafio de construir um modelo sustentavel de sociedade e
vida urbana, baseado nos principios da solidariedade, liberdade, igualdade, dignidade
e justica social, e fundamentado no respeito as diferencas culturais urbanas e o
equilibrio entre o urbano e o rural. Desde entdo, um conjunto de movimentos
populares, organizagdes nao governamentais, associacdes de profissionais, foruns e
redes nacionais e internacionais da sociedade civil comprometidas com as lutas sociais
por cidades mais justas, democréaticas, humanas e sustentaveis vém construindo uma
Carta Mundial pelo Direito a Cidade que estabeleca 0s compromissos e medidas que
devem ser assumidos pela sociedade civil, pelos governos locais e nacionais,
parlamentares e pelos organismos internacionais para que todas as pessoas vivam com

dignidade em nossas cidades.

O Direito a Cidade amplia o tradicional enfoque sobre a melhora da qualidade de vida
das pessoas centrado na moradia e no bairro até abarcar a qualidade de vida a escala

da cidade e de seu entorno rural, como um mecanismo de protecdo da populacdo que
vive nas cidades ou regides em acelerado processo de urbanizagéo. Isso implica em
enfatizar uma nova maneira de promocao, respeito, defesa e realizacéo dos direitos
civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e ambientais garantidos nos instrumentos

regionais e internacionais de direitos humanos.

Na cidade e seu entorno rural, a correlacdo entre esses direitos e a necessaria
contrapartida de deveres é exigivel de acordo com as diferentes responsabilidades e
situacBes sdcio-econdmicas de seus habitantes, como forma de promover a justa
distribuicdo dos beneficios e responsabilidades resultantes do processo de
urbanizagdo; o cumprimento das fungdes sociais da cidade e da propriedade; a
distribuicdo da renda urbana; a democratiza¢do do acesso a terra e aos servigos
publicos para todos os cidaddos, especialmente aqueles com menos recursos

econdmicos ou em situacao de vulnerabilidade.

Por sua origem e significado social, a Carta Mundial do Direito a Cidade &, antes de
tudo, um instrumento dirigido ao fortalecimento dos processos, reivindicacoes e lutas
urbanas. Esta chamado a constituir-se em plataforma capaz de articular os esforgos de
todos aqueles atores — publicos, sociais e privados — interessados em dar plena

vigéncia e efetividade a esse novo direito humano mediante sua promocéo,



reconhecimento legal, implementacéo, regulagdo e prética.

Parte I. DisposicGes Gerais

ARTIGO I. DIREITO A CIDADE

1. Todas as pessoas devem ter o direito a uma cidade sem discriminacdo de género,
idade, raca, condi¢des de salde, renda, nacionalidade, etnia, condi¢cdo migratdria,
orientacdo politica, religiosa ou sexual, assim como preservar a memoria e a
identidade cultural em conformidade com os principios e normas estabelecidos nessa
Carta.

2. O Direito a Cidade é definido como o usufruto equitativo das cidades dentro dos
principios de sustentabilidade, democracia, equidade e justica social. E um direito
coletivo dos habitantes das cidades, em especial dos grupos vulneraveis e
desfavorecidos, que lhes confere legitimidade de a¢&o e organizacdo, baseado em seus
usos e costumes, com o objetivo de alcancar o pleno exercicio do direito a livre
autodeterminagdo e a um padrédo de vida adequado. O Direito & Cidade é
interdependente a todos os direitos humanos internacionalmente reconhecidos,
concebidos integralmente, e inclui, portanto, todos os direitos civis, politicos,
econdmicos, sociais, culturais e ambientais que ja estdo regulamentados nos tratados
internacionais de direitos humanos. Este sup6e a inclusdo do direito ao trabalho em
condicdes equitativas e satisfatorias; de fundar e afiliar-se a sindicatos; de acesso a
seguridade social e a satde publica; de alimentacdo, vestuario e moradia adequados;
de acesso a 4gua potavel, a energia elétrica, o transporte e outros servigos sociais; a
uma educacdo publica de qualidade; o direito a cultura e a informacao; a participacao
politica e ao acesso a justica; o reconhecimento do direito de organizagdo, reunido e
manifestacdo; & seguranga publica e a convivéncia pacifica. Inclui também o respeito
as minorias e a pluralidade étnica, racial, sexual e cultural, e o respeito aos migrantes.
O territdrio das cidades e seu entorno rural também € espaco e lugar de exercicio e
cumprimento de direitos coletivos como forma de assegurar a distribui¢do e o desfrute
equitativo, universal, justo, democrético e sustentavel dos recursos, riquezas, servigos,
bens e oportunidades que brindam as cidades. Por isso o Direito a Cidade inclui
também o direito ao desenvolvimento, a um meio ambiente sadio, ao desfrute e
preservacdo dos recursos naturais, a participacdo no planejamento e gestao urbanos e

a heranca historica e cultural.

3. A cidade é um espaco coletivo culturalmente rico e diversificado que pertence a

todos os seus habitantes.
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4. Para os efeitos dessa Carta, o conceito de cidade possui duas acepgdes. Por seu
caréter fisico, a cidade é toda metropole, urbe, vila ou povoado que esteja organizado
institucionalmente como unidade local de governo de carater municipal ou
metropolitano. Inclui tanto o espago urbano como o entorno rural ou semi-rural que
forma parte de seu territorio. Como espago politico, a cidade é o conjunto de
instituicdes e atores que intervém na sua gestdo, como as autoridades
governamentais, legislativas e judiciarias, as instancias de participagao social
institucionalizadas, 0s movimentos e organiza¢des sociais e a comunidade em geral.
5. Para os efeitos desta carta se consideram cidaddos(as) todas as pessoas gque
habitam de forma permanente ou transitéria as cidades.

6. As cidades, em co-responsabilidade com as autoridades nacionais, devem adotar
todas as medidas necesséarias, até 0 maximo de recursos de que disponha, para
alcangar progressivamente, por todos 0s meios apropriados e com a adogao de
medidas legislativas e normativas, a plena efetividade dos direitos econémicos, sociais,
culturais e ambientais. Assim as cidades, mediante o ajuste de seu marco legislativo
aos tratados internacionais, devem ditar as disposicOes legislativas o de outro carater

para tornar efetivos os direitos civis e politicos previstos nessa Carta.
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ARTIGO II. PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS DO DIREITO A CIDADE

1. EXERCICIO PLENO DA CIDADANIA E GESTAO DEMOCRATICA DA CIDADE:

1.1 As cidades devem ser um espaco de realizacdo de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais, assegurando a dignidade e o bem estar coletivo de todas as
pessoas, em condicdes de igualdade, equidade e justica, assim como o pleno respeito a
producdo social do habitat. Todas as pessoas tém direito de encontrar nas cidades as
condi¢des necessarias para a sua realizagdo politica, econémica, cultural, social e
ecoldgica, assumindo o dever de solidariedade .

1.2 Todas as pessoas tém direito a participar através de formas diretas e
representativas na elaboragdo, definicdo, implementacéo e fiscalizagéo das politicas
publicas e do orcamento municipal das cidades, para fortalecer a transparéncia,

eficacia e autonomia das administragfes publicas locais e das organizac¢fes populares.

2. FUNCAO SOCIAL DA CIDADE E DA PROPRIEDADE URBANA:

2.1 Como fim principal, a cidade deve exercer uma funcéo social, garantindo a todos
seus habitantes o usufruto pleno dos recursos que a mesma oferece. Isso significa que
deve assumir a realizacdo de projetos e investimentos em beneficio da comunidade
urbana no seu conjunto, dentro de critérios de equidade distributiva,

complementaridade econdémica, respeito a cultura e sustentabilidade ecoldgica para
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garantir o bem estar de todos os habitantes, em harmonia com a natureza, para hoje e
para as futuras geracoes.

2.2. Os espacos e bens publicos e privados da cidade e dos cidaddos(as) devem ser
utilizados priorizando o interesse social, cultural e ambiental. Todos os cidaddos(&s)
tém direito a participar da propriedade do territorio urbano dentro de parametros
democraticos, de justica social e de condi¢des ambientais sustentaveis. Na formulacao
e implementacdo de politicas urbanas deve ser promovido o uso socialmente justo e
ambientalmente equilibrado do espaco e do solo urbano, em condicGes seguras e com
equidade entre os géneros.

2.3. As cidades devem promulgar legislacdo adequada e estabelecer mecanismos e
sangdes destinados a garantir o pleno aproveitamento de solo urbano e de imoveis
publicos e privados ndo edificados, ndo utilizados, subutilizados ou ndo ocupados, para
o cumprimento da funcéo social da propriedade.

2.4. Na formulacéo e implementag&o das politicas urbanas deve prevalecer o interesse
social e cultural coletivo sobre o direito individual de propriedade e sobre os interesses
especulativos.

2.5. As cidades devem inibir a especulacao imobiliaria mediante a ado¢@o de normas
urbanas para uma justa distribuicao dos 6nus e beneficios gerados pelo processo de
urbanizacdo e a adequacdo de todos os instrumentos de politica econdmica, tributaria
e financeira e dos gastos publicos aos objetivos do desenvolvimento urbano eqitativo
e sustentavel. As rendas extraordinarias (mais-valias) geradas pelo investimento
publico — atualmente capturadas por empresas imobiliarias e por particulares — devem
ser gestionadas em favor de programas sociais que garantam o direito a moradia e a

uma vida digna aos setores em condi¢des precéarias e em situacdo de risco.

3. IGUALDADE, NAO DISCRIMINAGAO:

3.1. Os direitos enunciados nesta Carta devem ser garantidos a todas as pessoas que
habitem de forma permanente ou transitdria as cidades sem nenhuma discriminag&o.
3.2. As cidades devem assumir 0os compromissos adquiridos com respeito a
implementac&o de politicas publicas que garantam a igualdade de oportunidades para
as mulheres nas cidades, expressas na Convencéo para a Eliminacéo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra a Mulher (CEDAW), e nas Conferencias de Meio
Ambiente ( 1992), Beijing (1995) e Habitat Il (1996), dentre outras. Para isso, se deve
fixar 0s recursos necessarios nos orgamentos governamentais para a efetivacao destas
politicas e para estabelecer mecanismos e indicadores qualitativos e quantitativos para

0 monitoramento de seu cumprimento no tempo.
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4. PROTECAO ESPECIAL DE GRUPOS E PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE:
4.1. Os grupos e pessoas em situagdo de vulnerabilidade tém direito a medidas
especiais de protecdo e integracdo, de distribuicdo de recursos, de acesso aos servicos
essenciais e de ndo-discriminacdo. Para os efeitos dessa Carta se consideram
vulneréveis as pessoas e grupos em situagdo de pobreza, em risco ambiental
(ameacados por desastres naturais), vitimas de violéncia, com incapacidades,
migrantes forcados, refugiados e todo grupo que, segundo a realidade de cada cidade,
esteja em situacdo de desvantagem em relacdo aos demais habitantes. Nestes grupos,
por sua vez, serdo objeto prioritario de atencdo os idosos, as mulheres, em especial as
chefes de familia, e as criancas.

4.2. As cidades, mediante politicas de afirmacéo positiva dos grupos vulneraveis
devem suprimir os obstaculos de ordem politica, econémica, social e cultural que
limitem a liberdade, equidade e igualdade dos cidaddos(as) e que impedem o pleno
desenvolvimento da pessoa humana e sua efetiva participacao politica, econémica,

cultural e social da cidade.

5. COMPROMISSO SOCIAL DO SETOR PRIVADO

As cidades devem promover que os agentes do setor privado participem em
programas sociais e empreendimentos econdmicos com a finalidade de desenvolver a
solidariedade e a plena igualdade entre os habitantes de acordo com os principios

previstos nesta Carta.

6. Impulso a economia solidaria e a POLITICAS impositivas e PROGRESIVAS.

As cidades devem promover e valorizar as condi¢des politicas e econémicas
necessarias para garantir programas de economia solidaria e sistemas impositivos
progressivos que assegurem uma justa distribui¢do dos recursos e fundos necessarios

para a implementacéo de politicas sociais.

Parte I1. Direitos relativos ao Exercicio da Cidadania e da Participa¢ao no Planejamento,

Producéo e Gestéo da Cidade

ARTIGO I1l. PLANEJAMENTO E GESTAO DA CIDADE

1. As cidades se comprometem a constituir espacos institucionalizados para a
participacdo ampla, direta, equitativa e democrética dos cidadaos(as) no processo de
planejamento, elaboracdo, aprovacao, gestdo e avaliacdo de politicas e orcamentos
publicos. Deve ser garantido o funcionamento de 6rgdos colegiados, audiéncias,

conferéncias, consultas e debates publicos, assim como permitir e reconhecer os
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processos de iniciativa popular na proposigdo de projetos de lei e de planos de
desenvolvimento urbano.

2. As cidades, de conformidade com os principios fundamentais de seu ordenamento
juridico, devem formular e aplicar politicas coordenadas e eficazes contra a corrupcao,
que promovam a participacdo da sociedade e reflitam os principios do império da lei,
da devida gestdo dos assuntos e bens publicos, a integridade, transparéncia e a
obrigacéo de prestar contas.

3. As cidades, para salvaguardar o principio da transparéncia, devem organizar a
estrutura administrativa de modo que garanta a efetiva responsabilidade de seus
governantes frente aos(as) cidaddos(as), assim como a responsabilidade da
administracdo municipal perante os demais niveis de governo e 0s organismos e

instancias regionais e internacionais de direitos humanos.

ARTIGO IV. PRODUCAO SOCIAL DO HABITAT

As cidades devem estabelecer mecanismos institucionais e desenvolver os
instrumentos juridicos, financeiros, administrativos, programaticos, fiscais,
tecnoldgicos e de capacitacdo necessarios para apoiar as diversas modalidades de
producdo social do habitat e da habitacdo, com especial aten¢ao aos processos

autogestionarios, tanto individuais e familiares quanto coletivamente organizados.

ARTIGO V. DESENVOLVIMENTO URBANO EQUITATIVO E SUSTENTAVEL
1. As cidades devem desenvolver um planejamento, regulacéo e gestdo urbanoambiental
que garantam o equilibrio entre o desenvolvimento urbano e a protecdo do

patriménio natural, histérico, arquitetonico, cultural e artistico; que impeca a

segregacdo e a exclusdo territorial; que priorize a producdo social do habitat e a funcéo
social da cidade e da propriedade. Para tanto, as cidades devem adotar medidas que
conduzam a uma cidade integrada e eqitativa.

2. O Planejamento da cidade e os programas e projetos setoriais deverao integrar o

tema da seguridade urbana como um atributo do espaco publico.

ARTIGO VI. DIREITO A INFORMACAO PUBLICA

1. Toda pessoa tem direito de solicitar e receber informacdo completa, veraz,
adequada e oportuna com relacéo a atividade administrativa e financeira de qualquer
Orgdo pertencente & administracdo da cidade, ao Poder Legislativo ou Judicial, e das
empresas e sociedades privadas ou mistas que prestem servicos publicos.

2. Os funcionérios do governo da cidade ou do setor privado devem gerar ou produzir

a informacao requerida quanto a sua area de competéncia em um tempo minimo
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mesmo que ndo disponham das mesmas no momento do pedido. O unico limite ao
acesso a informacao publica é o respeito ao direito de intimidade das pessoas.

3. As cidades devem garantir mecanismos para que todas as pessoas acessem a uma
informagdo publica eficaz e transparente. Para tanto devem promover o acesso de
todos os setores da populagdo as novas tecnologias de informacdo, sua aprendizagem
e atualizagdo periddica.

4. Toda a pessoa ou grupo organizado, em especial 0s que auto produzem sua moradia
e outros componentes do habitat, tém direito a obter informacdes sobre a
disponibilidade e localizagdo de solo adequado, sobre programas habitacionais que se

desenvolvem na cidade e sobre os instrumentos de apoio disponiveis.

ARTIGO VII. LIBERDADE E INTEGRIDADE
Todas as pessoas tém o direito a liberdade e a integridade, tanto fisica como espiritual.
As cidades se comprometem a estabelecer garantias de protegao que assegurem que

esses direitos ndo sejam violados por individuos ou instituigdes de qualquer natureza.

ARTIGO VIII. PARTICIPACAO POLITICA

1. Todos(as) os(as) cidadados(as) tém direito a participacdo na vida politica local
mediante a elei¢do livre e democratica dos representantes locais, assim como em
todas as decisOes que afetem as politicas locais de planejamento, produgéo,
renovagédo, melhoramento e gestéo da cidade.

2. As cidades deverdo garantir o direito a elei¢Oes livres e democraticas dos
representantes locais, a realizacao de plebiscitos e iniciativas legislativas populares e 0
acesso equitativo aos debates e audiéncias publicas nos temas relativos a cidade.

3. As cidades devem implementar politicas afirmativas de cotas para representacao e
participacéo politica das mulheres e minorias em todas as instancias locais eletivas e

de definigdo de suas politicas publicas, orcamentos e programas.

ARTIGO IX. DIREITO DE ASSOCIACAO, REUNIAO, MANIFESTACAO E USO
DEMOCRATICO DO ESPACO

PUBLICO URBANO.

Todas as pessoas tém direito de associacao, reunido e manifestacdo. As cidades devem

dispor e garantir espacos publicos para esse efeito.

ARTIGO X. DIREITO A JUSTICA
1. As cidades devem adotar medidas destinadas a melhorar o acesso de todas as

pessoas ao direito e a justica.



144

2. As cidades devem fomentar a resolucéo dos conflitos civis, penais, administrativos e
trabalhistas mediante a implementacéo de mecanismos publicos de conciliacao,
transagdo, mediacdo e arbitragem.

3. As cidades devem garantir 0 acesso ao servico de justica estabelecendo politicas
especiais em favor dos grupos vulneraveis da populagéo e fortalecendo os sistemas de
defesa publica gratuita.

ARTIGO XI. DIREITO A SEGURANCA PUBLICA E A CONVIVENCIA PACIFICA
SOLIDARIA E MULTICULTURAL

1. As cidades devem criar condicdes para a seguranca publica, a convivéncia pacifica, o
desenvolvimento coletivo e o exercicio da solidariedade. Para tanto devem garantir o
pleno usufruto da cidade, respeitando a diversidade e preservando a memdria e a
identidade cultural de todos(as) os(as) cidaddos(as) sem discriminacao alguma.

2. As forgas de seguranca tém entre suas principais miss@es o respeito e protecdo dos
direitos dos(as) cidaddos(&s). As cidades devem garantir que as forcas de seguranga
publica sob suas ordens somente exer¢cam o uso da forga estritamente de acordo com

as previsoes legais e com controle democrético.

3. As cidades devem garantir a participacdo de todos os cidadaos(as) no controle e
avaliacdo das forgas de seguranga.

Parte I11. Direito ao Desenvolvimento Econdmico, Social, Cultural e Ambiental das
Cidades

ARTIGO XII. DIREITO A AGUA, AO ACESSO E A ADMINISTRAGCAO DOS SERVIGOS
PUBLICOS DOMICIARES E URBANOS

1. As cidades devem garantir a todos(as) os(as) cidaddos(as) o acesso permanente aos
servicos publicos de agua potavel, saneamento, coleta de lixo, fontes de energia e
telecomunicages, assim como aos equipamentos de saide, educagéo e recreacdo, em
co-responsabilidade com outros organismos publicos ou privados de acordo com o
marco juridico do direito internacional e de cada pais.

2. As cidades devem garantir — ainda quando se tenha privatizado a gestéo dos
servigos publicos anteriormente a subscri¢do dessa Carta — tarifas sociais acessiveis e a
prestacdo de um servico adequado a todos, especialmente para as pessoas e grupos
vulneréveis ou desempregados.

3. As cidades se comprometem a garantir que os servicos publicos dependam do nivel
administrativo mais proximo da populagdo com a participacdo dos(as) cidaddos(as) na

sua gestao e fiscalizacdo. Estes devem ter um regime juridico de bens publicos,
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impedindo sua privatizagéo.

4. As cidades estabelecerao sistemas de controle social da qualidade dos servicos das
empresas prestadoras de servicos, publicas ou privadas, em especial em relagdo ao
controle de qualidade, & determinacéo das tarifas e a atengéo ao publico.

ARTIGO XIII. DIREITO AO TRANSPORTE PUBLICO E A MOBILIDADE URBANA
1. As cidades devem garantir a todas as pessoas o direito & mobilidade e circulagéo na
cidade atraves um sistema de transporte publico acessivel e a precos razoaveis,
segundo um plano de deslocamento urbano e interurbano, através de meios de
transportes adequados as diferentes necessidades ambientais e sociais (de género,
idade, incapacidades).

2. Sera estimulado o uso de veiculos ndo contaminantes e serdo estabelecidas areas
reservadas aos pedestres de maneira permanente ou para certos momentos do dia.

3. As cidades deverdo promover a remogao de barreiras arquitetonicas para a
implantacdo dos equipamentos necessarios ao sistema de mobilidade e circulagdo e a
adaptacédo de todas as edificagOes publicas ou de uso publico e dos locais de trabalho e

lazer, para garantir a acessibilidade das pessoas portadoras de necessidades especiais.

ARTIGO XIV. DIREITO A MORADIA

1. As cidades, no marco de suas competéncias, devem adotar medidas para garantir a
todos(as) os(as) cidadaos(ds) que os gastos com habitacdo sejam suportaveis de
acordo com sua renda; que as habitagdes reinam condi¢des de habitabilidade; que
estejam localizadas em lugar adequado e que se adaptem as caracteristicas culturais
de quem as habite.

2. As cidades devem facilitar uma oferta adequada de habitacéo e equipamentos
urbanos para todos(as) 0s(as) cidaddos(as) e estabelecer programas de subsidio e
financiamento para a aquisi¢ao de terras e imoveis, de regularizacao fundiaria e de
melhoramento de bairros precérios e ocupagdes informais.

3. As cidades devem garantir a todos os grupos vulneraveis prioridade nas leis,
politicas e programas de habitagdo e assegurar financiamento e servigos destinados a
infancia e a velhice.

4. As cidades devem incluir as mulheres nos documentos de posse ou propriedade
expedidos e registrados, independentemente de seu estado civil, em todas as politicas
publicas de distribuicéo e titulacdo de que terras, e de habitacdo que se desenvolvam.
5. As cidades devem promover a instalacdo de albergues e moradias de aluguel social
para as mulheres vitimas de violéncia familiar.

6. Todos(as) os(as) cidaddos(as), em forma individual, casais ou grupos familiares sem
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lar tem o direito de exigir das autoridades locais a efetiva implementacéo do direito a
moradia adequada de forma progressiva e mediante a alocacao de todos os recursos
disponiveis. Os albergues, os refugios e os alojamentos com cama e café da manha
poderdo ser adotados com medidas provisorias de emergéncia, sem prejuizo da
obrigacdo de promover uma solucéo definitiva de habitacdo.

7. Toda pessoa tem o direito a seguranca da posse sobre sua habitacdo por meio de
instrumentos juridicos que Ihes garantam o direito a prote¢do contra despejos,
expropriacOes e deslocamentos for¢ados ou arbitrarios. As cidades devem proteger 0s
inquilinos da usura e dos despejos arbitrarios, regulando os aluguéis de iméveis para
moradia, de acordo com o Comentario Geral No 7 do Comité de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais das Nagdes Unidas.

8. As cidades devem reconhecer como interlocutores diretos das organizagoes e
movimentos sociais que reivindicam e trabalham para tornar efetivos os direitos
vinculados a moradia contidos nessa carta. Atencdo muito especial, impulso e apoio
deverdo ser dados as organizagdes de pessoas vulneraveis em situacdo de exclus&o,
garantindo em todos 0s casos a preservacao de sua autonomia.

9. O presente artigo seré aplicavel a todas as pessoas, incluindo familias, grupos,
ocupantes sem titulos, sem tetos e aquelas pessoas ou grupo de pessoas cujas

circunstancias de moradia variam, em particular os ndmades, 0s viajantes e 0s ciganos.

ARTIGO XV. DIREITO AO TRABALHO

1. As cidades, em co-responsabilidade com as autoridades nacionais devem contribuir,
na medida de suas possibilidades, na consecugédo do pleno emprego na cidade. Para
tanto, devem promover a atualizacéo e a requalificacdo dos trabalhadores,
empregados ou ndo, através da formagdo permanente.

2. As cidades devem promover a criacdo de condigdes para combater o trabalho
infantil para que as criangas possam desfrutar da infancia e ter acesso a educagéo.

3. As cidades, em colaboracdo com os demais entes da administracdo publica e as
empresas, devem desenvolver mecanismos para assegurar da igualdade de todos ao
trabalho, impedindo qualquer discriminago.

4. As cidades devem promover igual acesso das mulheres ao trabalho mediante a
criacéo de creches e outras medidas, e para as pessoas portadoras de necessidades
especiais mediante a implementagéo de equipamentos apropriados. Para melhorar as
condicbes de emprego, as cidades devem estabelecer programas de melhoria de
moradias urbanas utilizadas por mulheres chefes de familia e grupos vulneraveis como
espacos de trabalho.

5. As cidades devem promover a integracdo progressiva do comercio informal que



realizam as pessoas de baixa renda ou desempregadas, evitando sua eliminagéo e
repressao. Também se disponibilizardo espacos destinados para o comércio informal e
politicas adequadas para sua incorporagao a economia urbana.

ARTIGO XVI. DIREITO AO MEIO AMBIENTE SADIO E SUSTENTAVEL

1. As cidades devem adotar medidas de prevencdo frente a contaminacao e ocupacao
desordenada do territorio e das areas de protecdo ambiental, incluindo a economia
energética, a gestao e a reutilizacao dos residuos, reciclagem, recuperacdo de
vertentes e ampliacao e protecdo dos espacos verdes.

2. As cidades devem respeitar o patriménio natural, histérico, arquitetdnico, cultural e
artistico e promover a recuperagéo e revitalizacdo das areas degradadas e dos

equipamentos urbanos.

Parte IV. DisposicOes Finais

ARTIGO XVII. OBRIGACOES E REPONSABILIDADES DO ESTADO NA PROMOCAO,

PROTECAO E IMPLEMENTAGCAO DO DIREITO A CIDADE

1. Os organismos internacionais, governos nacionais, estaduais, regionais,
metropolitanos, municipal e locais sdo atores responsaveis pela efetiva aplicagdo e
defesa dos direitos previstos nesta Carta, assim como dos direitos humanos civis,
politicos, econbmicos, sociais, culturais e ambientais para todos(as) os(as) habitantes
das cidades, com base no sistema internacional de direitos humanos e o sistema de
competéncias vigente no respectivo pais.

2. A ndo implementacdo dos direitos previstos nesta Carta, ou sua aplicagdo em
desacordo com os principios e diretrizes e as normas internacionais e nacionais de
direitos humanos vigentes no Pais, pelos governos responsaveis, acarretara em
violagdo ao Direito & Cidade que somente se podera corrigir mediante a
implementacdo de medidas necessarias para a reparacao ou reversdo do ato o da
omissdo que Ihe deram causa. Essas medidas deverdo assegurar que os efeitos
negativos ou danos derivados sejam reparados ou revertidos de tal forma que se
garanta aos cidad&os(&s) a efetiva promocao, respeito, protecdo e realiza¢éo dos

direitos humanos previstos nessa Carta.

ARTIGO XVIII. MEDIDAS DE IMPLEMENTACAO E SUPERVISAO DO DIREITO A
CIDADE
1. As cidades devem adotar todas as medidas necessarias, de forma adequada e

imediata, para assegurar o Direito a Cidade para todas as pessoas, conforme o
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disposto nesta Carta. As cidades devem garantir a participacdo dos(as) cidaddos(as) e
das organizagdes da sociedade civil nos processos de revisdo normativa. As cidades
estdo obrigadas a utilizar o maximo de seus recursos disponiveis para cumprir as
obrigacdes juridicas estabelecidas nesta Carta.

2. As cidades devem proporcionar a capacitacdo e educagdo em direitos humanos a
todos os agentes publicos relacionados com a implementagdo do Direito & Cidade e
com as obrigagdes correspondentes, em especial aos funcionarios publicos
empregados por 6rgdos publicos cujas as politicas influam de alguma maneira na plena
realizacdo do Direito a Cidade.

3. As cidades devem promover o aprendizado do Direito a Cidade nos centros
educativos, universidades e meios de comunicacao.

4. Os(as) cidaddos(as) supervisionardo e avaliardo com regularidade e globalmente o
grau de respeito as obrigacOes e aos direitos presentes nesta Carta.

5. As cidades devem estabelecer, conjuntamente com seus habitantes, mecanismos de
avaliagdo e monitoramento mediante um sistema eficaz de indicadores do Direito a
Cidade, com diferenciagdo de géneros para assegurar o Direito a Cidade com base nos

principios e normas contidas nessa Carta.

ARTIGO XIX. LESAO AO DIREITO A CIDADE

1. Constituem leséo ao Direito a Cidade as a¢cdes e omissdes, medidas legislativas,
administrativas e judiciais, e praticas sociais que resultem no impedimento, em recusa,
em dificuldade ou impossibilidade de:

-realizacéo dos direitos estabelecidos nesta Carta;

-participacdo politica coletiva de habitantes, mulheres e grupo sociais na gestdo da
cidade;

-cumprimento das decisdes e prioridades definidas nos processos participativos que
integram a gestdo da cidade;

-manutencéo de identidades culturais, formas de convivéncia pacifica, producéo social
de habitac&o, assim como as formas de manifestacdo e acdo de grupos sociais e
cidadaos(as), em especial os vulneraveis e desfavorecidos, com base em seus usos e
costumes.

2. As acgdes e omissdes podem expressar-se no campo administrativo, por elaboracéo e
execucdo de projetos, programas e planos; na esfera legislativa, através da edigdo de
leis, controle de recursos publicos e a¢Bes de governo; na esfera judicial, nos
julgamentos e decisdes judiciais sobre conflitos coletivos e difusos referente a temas

de interesse urbano.
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ARTIGO XX. EXIGIBILIDADE DO DIREITO A CIDADE

Toda pessoa tem direito de acesso a recursos administrativos e judiciais eficazes e
completos relacionados com os direitos e deveres enunciados na presente Carta,
incluindo o ndo desfrute destes direitos.

ARTIGO XXI. COMPROMISSOS COM A CARTA MUNDIAL DO DIREITO A CIDADE
I — As redes e organizagdes sociais se comprometem a:

1. Difundir amplamente esta Carta e potencializar a articulacao internacional pelo
Direito a Cidade no contexto do Foro Social Mundial, assim como em outras
conferencias e foros internacionais, com o objetivo de contribuir para a luta dos
movimentos sociais e das redes de ONGs na construgdo de uma vida digna nas cidades;
2. Construir plataformas de exigibilidade do Direito a Cidade; documentar e disseminar
experiéncias nacionais e locais que apontem para a construcao deste direito;

3. Apresentar esta Carta Mundial pelo Direito a Cidade aos distintos organismos e
agencias do Sistema das Nagdes Unidas e dos Organismos Internacionais Regionais,
para iniciar um processo gue tenha como objetivo o reconhecimento do Direito a

Cidade como um direito humano.

Il — Os Governos nacionais e locais se comprometem a:

1.Elaborar e promover marcos institucionais que consagrem o Direito a Cidade, assim
como formular, com caréater de urgéncia, planos de a¢do para um modelo de
desenvolvimento sustentavel aplicado as cidades, em concordancia com os principios
enunciados nessa Carta;

2. Construir plataformas associativas, com ampla participacdo da sociedade civil, para
promover o desenvolvimento sustentavel nas cidades;

3. Promover a ratificagdo e aplicagdo dos pactos de direitos humanos e outros

instrumentos internacionais que contribuam na construgdo do direito a cidade.

Il — Os Parlamentares se comprometem a:

1. Promover consultas cidadas e realizar atividades parlamentares com o objetivo de
enriquecer os conteudos do direito a cidade e impulsionar seu reconhecimento e
adogdo pelas instancias internacionais e regionais de direitos humanos e pelos
governos nacionais e locais;

2. Elaborar e aprovar leis que reconhegam e consagrem o direito humano a cidade, em
concordéncia com o enunciado nessa Carta e com 0s instrumentos internacionais de
direitos humanos.

3. Adequar o marco legal nacional e local, incorporando as obriga¢fes internacionais



assumidas pelos Estados em matéria de direitos humanos, com especial atencao para
0s conteudos dessa Carta.

IV — Os Organismos Internacionais se comprometem a:

1. Empreender todos os esforcos para sensibilizar, estimular e apoiar 0s governos na
promocéo de campanhas, seminarios e conferencias, e facilitar publicagdes técnicas
apropriadas que conduzam a sua adesdo aos compromissos dessa Carta;

2. Monitorar e promover a aplica¢do dos pactos de direitos humanos e outros
instrumentos internacionais que contribuam para a construcao do Direito a Cidade;
3. Abrir espacos de participacdo nos organismos consultivos e decisérios do sistema
das Nagdes Unidas que facilitem a discussdo desta iniciativa.

Convida-se a todas as pessoas, organizacOes da sociedade civil, governos locais,
parlamentares e organismos internacionais a participar ativamente em ambito local,
nacional, regional e global do processo de integragéo, adogéo, difuséo e
implementacdo da Carta Mundial pelo Direito & Cidade como um dos paradigmas de

gue um mundo melhor é possivel nesse milénio.
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ANEXO B — PARECER DE APROVACAO DA PESQUISA

Eomired=rica BB NIVERSIDADE FEDERAL DE
am POnIUIE (S8 pERNAMBUCO CENTRO DE %“' —

Erwnlvendo -

qeres Humanne @l ‘CIENCIAS DA SAUDE / UFPE-

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADGE DO PROJETO DE PESQUIEA

Thulo da Pecgulsa: Anallse psioossocinidgica das representapies socials de cldade ldeal no contexto pas
Jomadas de Junho em FofalersiCE

Pecquisador: Camiina Cameiro Rocha

Arsa Tematiea:

Verclo: 3

CAAE: ZT148414.7.0000.5302

inctibulgdo Proponanbe: Universidade Federal de Pemambuco - UFFE
Patrosinador Prinsdpal: Franclyments Friprio

DADCE DO FARECER

HOmare do Parsssr: 42,747
Dats da Ralatoria: 16052014

& precentagdo do Projeto:
mdicads na retaioria inlclal.

Objetivo da Pecqulca:
Indicads na relxioria inlclal.

Avallaxgdo doc Ricsoc & Banafiolos:
iredicacs na reisiona inkckl.

Comentirios & Conclderagdes cobre a Pecgulca:
Imdicado na retona inlckel.

Conclderagdec cobre oo Termoc de apracentagio obrigataria:
mdicads na retaioria inlclal.

Regomandagbsn:
Fem recomendaglo.

ConolucSes cu Panddnolsc & Licta d= Inadsiguagdac:
Aprovado.

Endarngs. Ay de Esgenhace s - T° ancder, saie & Pegdic 3o 008

Bairrg: Lt Ushvarwrbrs LEF S0 NS
e PE Munlclpia: HECIFE
Telufoeren: (B0 [r15E-B558 Fax: [BURIS-ESEs E-mall: cepooslcfoa br
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Gomire = iz 88 | NIVERSIDADE FEDERAL DE
o P i PERMAMBUCO CENTRO DE %w..' Xaboorma

Ervio v Ui

s Humanne @2 CIENCIAS DA SAUDE / UFPE-

Cordmals dr Fumeo 342 T4

EFusapdo do Farsger:
Aproyadc

Keoaccha &preclagdo da COMEP:
1.1

Conclderagdes Finals a orfidrio do GEP:

O Colegisdo aprova o parecsr do probocolo em gquestio &= o pesquisador estd autortzado para Inlclar a
oolety de dados.

Frojets Tol avallado = sua .*.F'Fl.ﬂ"i'l'nl;.:.l:l definitiva serd dada, apds 3 snbega do relabirio final, na
FLATAFCRMA ERAZIL, através de "Motficaglo * =, apds apreclaglo, serd emliido Parecer
Consubstanclado .

RECIFE, 10 de Maio de 2014

Apcimnador por:
SERALDC BOECD LINDCG3C SOUTO
{Coordanadar]

Endaiess. Ay du Esgestaca =" - 17 arder, seie & Prgdis 9o 005
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