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Sobre a Série Textos para Discussao

A Série Textos para Discussao do Instituto de Pesquisa
e Estratégia Econdmica do Ceara (IPECE) tem como
objetivo a divulgacdo de estudos elaborados ou
coordenados por servidores do 6rgdo, que possam
contribuir para a discussdo de temas de interesse do
Estado. As concluses, metodologia aplicada ou
propostas contidas nos textos sdo de inteira
responsabilidade do(s) autor(es) e ndo exprimem,
necessariamente, o ponto de vista ou o endosso do
Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do
Ceara - IPECE, da Secretaria de Planejamento e Gestdo
ou do Governo do Estado do Ceara.

Nesta Edig¢ao

Este trabalho apresenta uma nova metodologia de metas
e premiagdo para a politica de Seguranga Publica,
demonstrando premissas relacionadas a motivagéo e
produtividade, efeitos multilaterais e como calibrar os
parametros relacionados ao modelo proposto para essa
area. Além da premiagdo pelos resultados alcangados,
importante fonte de motivagao, estéo por tras do modelo
proposto inumeros fatores geradores de beneficios para
area de seguranca.

Palavras-chave: Metas; Remuneragdo Variavel;
Premiagao; Violéncia; Seguranga Publica.



1. INTRODUGAO

O bem mais valioso do individuo ¢ a vida, um direito universal e incontestavel. Nesse
sentido, o homicidio ¢ o mais violento dos crimes. A humanidade, em todos os tempos,
busca sua seguranca, a protecdo a vida, sendo o Estado o provedor por meio da
seguranca publica. Mas qual a definicdo de Seguranca Publica? A complexidade dessa
resposta esta relacionada aos multiplos fatores inerentes a criminalidade, assim como as
diversas dimensdes que se relacionam ao tema.

Na Constitui¢do Federal Brasileira de 1988 ha uma defini¢ao oficial do conceito de
seguranga publica. No Art.144 ¢ definido que:

A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, ¢ exercida para a preservagao
da ordem ptiblica e da incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes o6rgaos: I — policia
federal, II - policia rodoviaria federal; III - policia ferroviaria federal; IV - policias civis; V- policias
militares e corpos de bombeiros militares.

A constitui¢do ndo deixa clara a defini¢do, limitando-se & composi¢do sucinta de seus
orgdos. Santos (2005, p.1)! destaca que o conceito de seguranga publica é bastante
amplo, “ndo se limitando a politica de combate a criminalidade e nem se restringindo a
atividade policial”. Para este autor, seguranca publica vai além da competéncia do
Estado em garantir a seguranca de pessoas e de bens no territério brasileiro, com o
respeito as leis e a manutencdo da paz e ordem publica. O conceito de seguranca
publica envolve politicas que também perpassam pelas dimensdes econdmica, social e
de satde, além de estar ainda relacionado ao proprio conceito de crime. A ocorréncia ou
eminéncia de um crime exige politicas de seguranga publica, implicando na existéncia
de sistemas de justica para punir e coibir a pratica criminal.

Enxerga-se a insegurancga pela probabilidade de um individuo sofrer um crime em todos
seus aspectos. O crime mais forte ¢ o que tira a vida das pessoas, os homicidios, razao
porque ¢ comum os indices de homicidios serem usados para definir o grau de violéncia
existente em uma determinada regido.

Embora usualmente o indice de homicidio seja utilizado para mensurar a violéncia, esta
poderia ser medida, pela complexidade do tema, por toda agressao a vida e a dignidade
humana®. Como exemplo, considerem-se duas regides “A” ¢ “B”, em que a regido “A”
tem o indice de homicidio/100 mil habitantes igual a 50 e outra, a regido “B”, com
indice de 30. A regido “A” tem sua sociedade com padrdes elevados de educagdo,
saude, saneamento basico, etc., apesar do alto indice de criminalidade. Ja a regido “B”,
tem sua populacdo eminentemente pobre, sem ter o minimo necessario para
sobrevivéncia, sem perspectivas de uma vida longa e muito menos de perspectivas de
ascensdo social. Neste caso, qual seria a regido mais violenta? A complexidade do tema
e de suas dimensdes passa necessariamente por diversas dimensoes.

Observando o ultimo estudo da ONU sobre mortes violentas por homicidios, quase
meio milhdo de pessoas foi assassinada em 2012, um niimero altissimo. O sul da Africa

! SANTOS, Clayton Rosa. O conceito de seguranca publica. Brasilia, DF: [s.n], 2005. Disponivel em:
<http://www.unieuro.edu.br/downloads 2005/informacoes_seguranca publica_texto.pdf>

2 Os indices de corrupgdo, por exemplo, constituem uma grande agressao a dignidade humana, quando os
desvios de recursos para bens publicos para “bolsos privados’ reduzem o acesso da populagdo a satde,
educagdo além da propria seguranga publica, “matando” a expectativa da sociedade quanto a uma vida
melhor.



¢ um dos mais violentos do mundo e a Africa do Sul tem taxa de 31 homicidios por 100
mil habitantes. Na América do Sul, a Venezuela tem o maior indice: 53,7 por 100 mil
habitantes. Em seguida estdo Coldmbia (30,8) e Brasil (25,2). No México, o indice ¢ de
21,5 por 100 mil. O Brasil tem o maior numero absoluto de assassinatos: mais 50 mil
casos em 2012, 11% do total mundial. Em relacdo ao conjunto da populacdo, a taxa
segue estavel: 25 por 100 mil habitantes. O Mapa 1, a seguir, demonstra a taxa de
homicidios em termos geograficos no mundo, do estudo da ONU”.

Mapa 1: Taxa de homicidios por 100.000 habitantes segundo paises.
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Fonte: Estudo da ONU - 2014 : http://www.unodc.org/lpo-brazil/pt/crime/informacoes-adicionais.html

No Brasil, o nimero de homicidios vem aumentando continuamente nos ultimos 20
anos, atingindo 27,1 por 100 mil habitantes em 2011, registrando taxas inaceitaveis.
Desde 2008 o Brasil ultrapassou a marca de 50.000 homicidios ao ano, nlimero superior
a paises em guerra4.

O padrao de homicidios no Brasil ¢ muito alto, assim como de outros crimes. Isso
mostra como ndo conseguimos enfrentar o problema da criminalidade urbana, além de
evidenciar a necessidade urgente de reformas estruturais, para melhorar as
investigagdes, o policiamento ostensivo e atacar todas as dimensdes relacionadas com a
violéncia: Social, econdmica, geografica, demografica e até cultural.

O Grafico 1 exibe uma redistribuicao do crime no Brasil, onde a regido Nordeste
aumentou de 39,5 homicidios por 100 mil habitantes em 2001 para 60,9 em 2011,
ultima atualizagdo do Sistema de Informacdo de Mortes — SIM/DATASUS.
Observamos um caminho contrario na regido Sudeste, onde o indice passou de 58 em
2001 para 19,4 em 2011. Convém ressaltar as inconsisténcias existentes no SIM,
informadas no estudo do IPEA”, como foi o caso dos HO (Homicidio Ocultos), oriundos
de “erros” de preenchimento no sistema. No resumo do trabalho, fica clara a
preocupagdo com a queda vertiginosa ocorrida em alguns estados brasileiros,
principalmente no Sudeste.

3 Fonte: http://www.unodc.org/documents/gsh/pdfs/2014_GLOBAL HOMICIDE BOOK_web.pdf
* Mapa da Violéncia de 2013.
> Texto para discussao 1848. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, Rio de Janeiro, 2013.




Ndo obstante, nos ultimos anos, verificou-se um preocupante fenomeno de
aumento das mortes violentas cuja inteng¢do ndo foi determinada. Tal fato ndo
se deu de forma generalizada no pais, mas ficou circunscrito, principalmente,
a sete estados: Rio de Janeiro; Bahia; Rio Grande do Norte, Pernambuco;
Roraima; Minas Gerais e Sdo_Paulo. (CERQUEIRA, 2013).

Grafico 1 - Evolucao dos Homicidios no Brasil x Regides (NE, SUL E SUDESTE)
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Saliente-se que os gastos com seguranga publica no Brasil aumentaram na ultima
década, mas ndo foram suficientes e/ou nao foram eficientes. Em 2012, de acordo com
dados do relatério anual do Forum Brasileiro de Seguranga Publica, mais de 61 bilhdes
de reais foram gastos com a seguranca publica, um incremento de 16% nas despesas
realizadas em relagdo a 2011. Como mostra o relatorio, cerca de 40% deste total foram
destinados a aposentadoria e aos inativos, ou seja, despesas que seriam de seguridade
social e ndo de seguranca publica.

Com a relagdo as despesas com a funcdo Seguranca Publica, o estado do Ceara ocupava
a 26" colocagdo em 2006 passando em 2012 para a 13? colocacdo nos gastos com a
fungdo seguranga sobre os gastos totais. Essa participacdo aumentou ao longo dos anos
do atual governo, traduzindo o foco nessa fun¢do. Demonstra-se no Grafico 2 que a
participagdo nos gastos com seguranca aumentou 100% no periodo de 2007-2013.

Grifico 2 — Evolucao dos Gastos com a Fungao Seguranga / Total (2006-2013)
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Apesar do dinamismo dos investimentos, alocados em novas delegacias, viaturas,
policia comunitaria, academia de policia, aumento de salario real e de efetivo policial, a
criminalidade ainda vem aumentando no Estado, acompanhando o ritmo brasileiro,
principalmente da regido Nordeste.

Essas despesas da fun¢do seguranga publica elencadas no Grafico 2 referem-se a gastos
tanto de pessoal, demais custeio da pasta e de investimentos. A elevagdo explica-se pelo
aumento do efetivo policial, de salario real e demais beneficios, além de investimentos
como os elencados no pardgrafo anterior, sem esquecer-se dos reflexos dos aumentos
salariais dos inativos.

Partindo-se de 2006, os gastos na fung¢dao de Seguranca Publica tiveram uma evolugao
anual expressiva, passando de R$ 697 milhdes em 2006 para R$ 1,46 bilhdo em 2013, o
que significou um crescimento real de 110% nesse periodo.

O Grafico 3 apresenta o maior ¢ o menor valor de homicidio no Brasil, incluindo a
média de cada ano. Observa-se que o Ceara estava abaixo da média nacional até 2010,
sendo que a partir de 2011 passou a superar a média nacional.

Grifico 3 - Ceard x UF Brasileira - indices Médios e Extremos de Homicidios (2006 -
2012)
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Em 2012, o menor valor da taxa de homicidios por 100.000 habitantes foi de 9,9 para o
estado do Amapa. O maior valor do indice pertenceu ao estado de Alagoas, com 64,5.
Nesse ano, o Ceara estava com o indice de 40,5, acima da média brasileira. Ressalte-se
que, em 2012, o Ceara teve um aumento atipico de 31,9% no indice, em relagdo a 2011.

Apesar da complexidade do tema de seguranga publica, o Governo do Estado do Ceara
tem acompanhado de perto a situagcdo dessa area, adotando agdes adicionais como novas
ferramentas de enfrentamento ao problema da criminalidade, bem como realizando
investimentos estruturantes.



Por exemplo, no segundo semestre de 2013, a nova gestao da Secretaria de Seguranga
Publica e Defesa Social criou as AIS - Areas Integradas de Seguranga com o objetivo
principal de integrar as policias e suas agdes. No ultimos 3 meses de 2013 houve uma
variacdo negativa média de 6% nos homicidios. Continuando as ag¢des continuas de
combate a violéncia, o Governo do Estado do Ceara langou o programa “Em Defesa da
Vida” no inicio de 2014, inserindo um plano de metas, acompanhamento e premiagao
por resultados na area de segurancga publica.

Neste Texto para Discussdao serd detalhada a metodologia do modelo de Metas e
Premiacio®, que consiste numa proposta inovadora na area se seguranca publica, que
incorpora aspectos relacionados ndo apenas com a compensagdo pecunidria, na qual a
metodologia foi formulada, mas também diversos efeitos paralelos chamados de
externalidades positivas do modelo. A hipotese ¢ que as metas deverdo servir para
estimular o policial além do impacto monetério, mas incorporar outros fundamentos da
motivacao humana. Além disso, pensa-se no policial como componente de um todo, de
um grupo de pessoas publicas a servigo da sociedade, elevando o comprometimento de
todos os atores envolvidos.

Com relagao a estruturagao deste texto, elenca-se no primeiro capitulo a problematica,
hipotese e objetivos do trabalho. No capitulo 2 sdo comentados os aspectos teoricos
relevantes sobre metas e premiagdao-remuneracao variavel, incluindo analise sobre
motivagdo e comprometimento. A nova metodologia com os modelos de metas e
premiacdes ¢ definida no capitulo 3, enquanto as consideragdes finais estdo dispostas no
capitulo 4..

% A motivagdo principal para constru¢do desse modelo foi que sua execugdo provocasse diversas
externalidades positivas junto aos policiais, Secretaria de Seguranca Publica e para a propria sociedade,
com o objetivo basico de reducdo da criminalidade. Tais externalidades serdo expostas ao longo do texto.



2. ASPECTOS TEORICOS RELEVANTES: METAS E PREMIAGAO

O fato gerador e motivacional deste trabalho ¢ contribuir no combate a criminalidade,
dotando o Estado de mais uma ferramenta para trazer paz a sociedade. Isso se inicia
pelo planejamento’ das acdes a priori, objetivando a criacdo de um modelo de
definicao, distribuicdo de metas e de remuneragdo dos resultados.

A meta® nesse contexto estd ligada ao bem publico’ chamado de seguranca publica onde
sua “producao” objetiva saciar uma necessidade humana, da sociedade, no caso, a
necessidade primordial que € a protecdo a vida, garantida constitucionalmente. A meta
em pauta esta intimamente ligada com o coletivo e ndo com a satisfacdo de um sé
individuo.

As metas sdo as decisdes politicas elencadas quantitativamente. Para a construgdo de
politicas publicas, os tomadores de decisdes necessitam de modelos e teorias para
balizarem suas decisdes e minimizarem os erros. Mesmo modelos simples, ancorados na
experiéncia (feeling) do tomador de decisdo, sdo necessarios e muitas vezes utilizados
inconscientemente. O fato de vocé ndo ultrapassar uma avenida a pé sem olhar para os
lados ¢ porque vocé tem um “modelo probabilistico” em sua mente que lhe diz que ha
uma chance alta de ser atropelado por carros caso vocé contrarie o modelo.

Enquanto os objetivos estratégicos sdo de dimensdes mais abrangentes, as metas de
desempenho s3o acdes concretas e objetivas, necessarias ao atingimento desses
objetivos, e que vao constituir, em ultima andlise, o insumo basico da avaliagdo e
mensuracao do desempenho institucional. O principio fundamental da avaliagdo nao ¢
apenas medir se determinado resultado foi alcancado, mas proporcionar informagdes
suficientes para desencadear um processo que permita identificar as oportunidades de
melhoria de forma continua. Para tanto, € necessaria a existéncia de uma ferramenta que
permita avaliar se os resultados foram alcancados e identificar as causas dos desvios
ocorridos, de forma a mensurar o desempenho do sistema (6rgdo, processo, etc.) como
um todo.

’ De acordo com Oliveira (1988), pode-se distinguir o planejamento em trés tipos: estratégico, tatico e
operacional. De uma maneira resumida, entende-se que o planejamento estratégico envolve os objetivos
de uma organizacao e a sua eficacia de maneira global, possuindo alcance temporal prolongado e elevado
grau de irreversibilidade. Enquanto que o planejamento tatico envolve os meios para atingir os objetivos
especificados, referindo-se assim aos componentes da organizacdo e a sua efici€ncia. Este tipo de
planejamento representa partigoes dos objetivos de longo prazo tragados no planejamento estratégico. Ja o
planejamento operacional possui prazos mais curtos, uma amplitude menor e uma maior flexibilidade que
o nivel tatico, identificando os procedimentos e processos especificos requeridos nos niveis mais
operacionais.

¥ Meta é 0 objetivo de forma quantificada.

? Os bens publicos sdo aqueles cujo consumo/uso ¢ indivisivel ou “ndo-rival”. O consumo por parte de
um individuo ou de um grupo social nao prejudica o consumo de mesmo bem pelos demais integrantes da
sociedade. Outra caracteristica do bem publico € o principio da “ndo-exclusdo” no consumo desses bens,
pois ¢ dificil ou mesmo impossivel, impedir que um determinado individuo usufrua de um bem publico.
Para mais informacao, ver (Giambiagi &Além, 2000).



2.1 META

A meta ¢ algo que se deseja, mas s6 ¢ possivel monitora-la se puder ser medida,
determinada. A meta deve se relacionar com o tempo; o aspecto temporal ¢ fundamental
e deve ser compativel com o horizonte de planejamento pré-definido. O tempo fatia a
meta e os esforgos para alcanga-la, podendo levar assim, a cada periodo percorrido,
avaliagdes que podem ocasionar corregdes de acdes e/ou da propria meta.

Meta ¢ o caminho ou o passo-a-passo para se chegar a um objetivo. E um marco, um
limite, um desafio, algo que se pode realizar, uma etapa a ser atingida dentro de um
objetivo, no seu todo ou em parte.

Criar metas passa primeiramente pela percepcdo de que algo precisa ser feito para
melhorar os resultados atuais, provocando a elaboragdo de um projeto com informagdes
a priori para tomada de decisdo. Quando se elabora um projeto publico, supde-se que
deverd ser tomada uma decisdo sobre o que fazer a partir de um diagnostico da
problematica atual e de sua tendéncia, no caso, a criminalidade no Estado. Levanta-se e
dimensiona-se todos os impactos favordveis e desfavoraveis. Esses impactos ainda nao
se realizaram, mas devem ser identificados, analisados, quantificados e avaliados. As
metas podem ser estruturadas a partir de uma nova gestdo onde os objetivos do governo
devem estar compatibilizados e acompanhados.

Conforme Clemente (1998), os projetos publicos, como ocorre com 0s projetos
privados, precisam ser avaliados para se determinar se constituem uso vantajoso de
recursos. De forma simplificada, compreende a avaliacdo das seguintes fases:

- Definicao de objetivos e metas;

- Elaboracao de alternativas, regulamentos, programas e projetos;
- Previsdo do desempenho e dos impactos das alternativas;

- Avaliagao ex-ante;

- Escolhas dos projetos a serem executados.

2.1.1 EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE

A instituicdo de meta também busca maximizar a eficiéncia dos recursos alocados. A
alocacao eficiente do capital ¢ uma exigéncia e uma das caracteristicas mais importantes
da economia: a escassez. Os recursos sdo escassos, ndo sdo abundantes. A escolha
eficiente '%entre os diversos usos alternativos é que vai ditar a decisdo.

A busca de eficiéncia ¢ traduzida na relagdo maior resultado x menor custo. Porém, em
se tratando de um bem publico, esse bindmio privado deve ser adaptado, de forma que
eficiéncia signifique mais beneficio social com menos recursos, entendendo-se
beneficio como a geracao de mais protecdo as pessoas, ou seja, dar-lhes seguranga de ir
e vir para usufruir de todos seus direitos democraticos e constitucionais.

10 ~ . .. , ~ 1
Entenda-se por alocagdo eficiente aquela em que se maximizard a produgdo (bem seguranca publica)
com o menor custo possivel, satisfazendo ¢ claro, os anseios da sociedade.



Otimizar a eficiéncia passa necessariamente pelo aumento da produtividade dos
recursos usados na producgdo da seguranca: Maquinas, equipamentos, tecnologia, capital
humano e capacidade gerencial.

2.1.2 INDICADORES RELACIONADOS COM AS METAS

Apesar da importancia e relevancia que ¢ a seguranga publica para a sociedade, a
mesma exige que o Governo faca alocagdao dos recursos de maneira eficiente, ou seja,
maximizando o uso e fonte dos recursos. A implantacdo de qualquer projeto, seja de
novas estruturas fisicas, equipamentos ou de gestao, requer um amplo estudo de projeto
para avaliar ndo apenas os custos e beneficios em termos financeiros mas também e,
principalmente, em beneficios sociais, que podem ser entendidos como a diminui¢do da
criminalidade e seguranca publica eficaz para a sociedade. Isso sugere que os impactos
em todas as dimensdes sejam igualmente avaliados antes e durante as atividades.

Para que possamos avaliar e monitorar, ¢ necessaria a constru¢ao de indicadores de
seguranca publica compativeis com as metas definidas. Para avaliar o resultado de
programas e intervengdes governamentais, espera-se contar com indicadores de
seguranca validos e precisos, que permitam imprimir confianca ao diagndstico e
prognoéstico da realidade almejada. A transparéncia dos resultados ¢ imperativa. Os
indicadores de seguranca traduzem em termos operacionais as dimensdes sociais de
interesse, definidas a partir de escolhas tedricas e/ou politicas realizadas anteriormente.
Também possibilitam o acompanhamento das condi¢des bem-estar da populagdo e da
eficacia no uso dos recursos fisicos, materiais ¢ humanos disponiveis e da gestdao, por
parte do poder publico e da sociedade civil.

2.1.3 METAS x MOTIVAGAO

~ . ~ 11 . . . ~
As metas deverdo gerar motivacao . Os modelos tradicionais de remuneragdo fixa para
o servidor ndo se propdem a servir como forma permanente de incentivo a melhoria do

desempenho do servidor. Uma opg¢dao ¢ a premiagao por resultados que atrela o
cumprimento de metas a premiacdo em dinheiro ou equivalente.

Conforme Lopes & Bimbatti (2012), as Teorias da Motivagdo determinam uma série de
pensamentos, mas um Unico objetivo: o comportamento existente em cada individuo.
Essas teorias, sejam elas antigas ou contemporaneas, buscam diferentes ideias, umas
voltadas a rotatividade, outras a produtividade, assim elas se apoiam e se completam.
De tdo complexa, compativel com o ser humano, podemos elencar diversas teorias sobre
motivacao, tais como: Teoria X e Y de McGregor, Teoria dos dois fatores de Herzberg,
Teoria de necessidades de McClelland, Teoria da autoderminacdo, Teoria da avaliagdo
cognitiva, Teoria da expectativa, entre outras.

As metas devem gerar motivacdo, que por sua vez, deverdo gerar comprometimento.
Um funciondrio comprometido tende a se envolver em todo processo, evitar
desperdicios, cumprir metas, buscar qualidade e esta condigao faz com que nao tenha o
desejo de cruzar os bragos. Para Lopes & Bimbatti, (2012), Comprometimento

Motiva¢do (do Latim moveres, mover) é o processo responsavel pela intensidade, dire¢do e
persisténcia dos esforcos de uma pessoa para o alcance de determinado OBJETIVO, quantificado e
datado através da META.
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Profissional ¢ quando uma pessoa tem um ideal de profissdo e de trabalho, entdo ela
dedica-se a sua formagao, estando, portanto, comprometida.

As expectativas dos servidores publicos sdo diferentes das dos funcionarios do setor
privado, assim como suas motivagdes. Enquanto em uma empresa privada o
funcionario é condicionado a atentar-se para o nivel da produtividade em func¢do do
lucro esperado, no setor publico o servidor tende a direcionar o foco para a natureza
do trabalho em si. Ampliar essa visdo ou esse foco através das metas ¢ um grande
desafio, fazendo com que nao ocorra efeito contrario, de desestimulo por metas ndo
bem definidas. A diminui¢do da motivacdo intrinseca frente a um sistema de
estimulos e recompensas (motivadores extrinsecos) ¢ conhecido, como destaca Assis
& Neto (2011), como efeito deslocamento, expulsdo ou crowding-out effect, termo
bastante utilizado na literatura sobre o assunto.

2.2 SISTEMAS DE PREMIAGAO

Meta requer compensagao ou contrapartida pela sua realizacao. Wood Jr & Picarelli
Filho (1999) destacam que a remuneragdo variavel tem como principal fun¢do ligar
o salario aos reais esfor¢os realizados pelo funcionario para alcangar determinado
resultado. Com isso a empresa alinha os interesses dos empregados aos seus
objetivos.

O termo “remuneracdo varidvel” recebe também outras denominagdes como pay for
performance, remuneragdo flexivel, ou ainda, remuneracdo estratégica, mas
basicamente possuem o mesmo objetivo. Na opinido de Souza et al (2006), a funcao
principal da remuneragdo varidvel ¢ “vincular remuneracdo ao desempenho, criando
mecanismos de incentivo para o alcance de objetivos e superacdo de desafios que se
colocam periodicamente para as empresas, equipes ¢ individuos”.

Os valores pagos com o titulo de remuneragdo varidvel sdo assim denominados porque
estdo relacionados com os resultados da organizacdo ou desempenho, sujeitos a
variagdes, de individuos, equipes, unidades de negocios, da empresa ou de Orgdos
governamentais.

3 METODOLOGIA

Em 10 de abril de 2014, ocorreu o langamento do programa “Em Defesa da Vida”, um
novo e continuado esfor¢o do Governo do Estado do Ceara para levar mais seguranca
aos cearenses. Uma das acodes para avangar na paz em nosso Estado foi a implantagdo da
Lei n° 15.558, de 11 de marco de 2014, que dispde sobre o sistema de compensagdo
pelo cumprimento de metas por indicadores estratégicos de criminalidade no Ceara.

Nesta parte do trabalho, sera definida a metodologia usada, incluindo os modelos para a
definicdo das metas, distribuicdo da premia¢do (entenda-se compensagdo pecuniaria).

Conforme Sodré (2007), um modelo ¢ normalmente uma simplificagdo do mundo real
ou alguma forma conveniente de trabalhar com este mundo, mas as caracteristicas
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essenciais do mundo real devem aparecer no modelo, de modo que seu comportamento
seja igual ou semelhante aquele do sistema modelado.

Desse modo, houve a necessidade de se conhecer essa realidade, além dos aspectos
teoricos, ter a sensibilidade necessaria em relacdo as variaveis relacionadas a seguranga,
incluindo os recursos humanos, os policiais, a estrutura da seguranca, a dindmica
criminal e os fatores de inseguranca para a sociedade. A ideia por tras de um modelo ¢é
propiciar a realidade do objeto de estudo através de algumas variaveis relevantes. Sabe-
se que inimeros fatores atuam sobre a criminalidade, sobre a sensacdo de inseguranca,
sobre a produtividade e efetividade da policia e da gestdo governamental. O desafio,
entdo, ¢, através da ciéncia, capturar apenas as variaveis relevantes e negligenciar
aquelas com minimos impactos, para que seja exequivel a criagdo e aplicacdo de um
modelo.

A principio, ¢ de conhecimento da populacao o esfor¢o do governo do Estado do Ceara
na implantagdo de uma nova estrutura para as policias, destacando-se o aumento de
100% nos gastos com a fun¢do seguranca em relacdo a 2006, evidenciado no grafico
1.2. Os gastos eram da ordem de R$ 646 milhdes em 2006, passando para R$ 1,47
bilhdo em 2013. Nesse mesmo esforco, houve aumento das despesas com pessoal da
seguranga também em 100%, incluindo aumento real de salarios em média de 93% e
crescimento de efetivo em 43%, com 7.434 novos policiais. Outros investimentos
relevantes foram feitos, foram criadas 62 novas delegacias, nova academia de policia,
policia comunitaria com o ronda do quarteirdo, além da renovag¢do completa de toda
frota de veiculos.

Apesar do enorme esforco e a resolug¢ao de lacunas de estrutura e efetivo historicas,
ainda ndo ocorreu a diminuigdo esperada na criminalidade. O crime ¢ fruto de diversas
dimensdes como ja expostas, muito dos fatores foram criados em décadas, mudar essa
realidade requer esforg¢o continuo.

Para entender essa nova acdo no combate ao crime, através da implantacdo desse
modelo de Metas e Premiagdo, suponha-se o0 modelo como a introdu¢do de uma nova
tecnologia de gestdo, mudando o modus operandi atual.

A Figura 1, abaixo, mostra as possibilidades de combate a criminalidade, usando a
estrutura fisica atual (equipamentos, delegacias, viaturas, etc.) além do efetivo das
policias. Assim, estar sobre a curva | ¢ usar todos esses fatores (efeito versus estrutura)
em plena capacidade e com determinada efetividade 1. Caso ndo se tenha uma boa
gestao e/ou motivagdo dos atores, teriamos o uso ndo eficiente dos fatores, fazendo com
que a seguranga operasse no nivel A, abaixo da curva I, com capacidade ociosa, com a
produtividade abaixo do nivel 6timo'.

No médio e longo prazo, com a nova estrutura e efetivo, ocorreriam, provavelmente,
diminui¢des na criminalidade, mas aqui cabe bem a frase célebre do economista Jonh
Keynes: “no longo prazo todos estaremos mortos”. Esfor¢o continuo € necessario para
acelerar essa efetividade incorporando nova gestdo e tecnologias cada vez mais
aperfeigoadas.

2 Entenda-se por nivel 6timo aquele que se extrai o maximo de producio possivel para dada capacidade
instalada. Leia-se aqui produgao como produgdo do bem “seguranga”.
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Nesse contexto, além de um novo modelo de gestdo implementado com a criagdo das
Areas Integradas de Seguranca e de outras agdes concomitantes, entra essa nova
ferramenta “tecnologica de gestdo”, onde as metas e premiagdes objetivam elevar a
efetividade da curva de I para Il e assim, com a estrutura e efetivo atuais, obtermos
indices melhores e mais rapidos na seguranca, alcan¢ando a efetivada II.

Estar no ponto A ¢ ter ineficiéncia no uso dos recursos. Nos pontos C e B ¢ alcancar a
maxima efetividade, dadas as condigdes atuais. Passar para os pontos D, E ou F s0 sera
possivel com inovagdes tecnoldgicas (ex.: gestdo). Espera-se que o sistema de metas e
premiacdo, mais do que um sistema de compensacdo pecunidria seja gerador de
motivag¢do, comprometimento e produtividade dos policiais e de toda estrutura a partir
das externalidades positivas geradas que serdo definidas nesse trabalho.

Figura 1 — Curvas de Eficiéncia
EFETIVO

B2

gr | — — - =

ESTRUTURA

Fonte: Elaboragao propria

3.1 MODELO DE METAS

Meta, para fins do disposto no modelo, constitui o objetivo preestabelecido que se
deseja alcangar para reducdo da criminalidade fixada considerando a realidade distinta
existente entre as localidades objeto de sua aplicagao.

A metodologia de definicdo e distribuicdo das metas e compensagdo pecunidria
considerard as seguintes divisdes territoriais do Estado, implementadas pelo Governo do
Estado do Ceara como parte do programa “Em Defesa da Vida”. As divisoes territoriais
do Estado definidas na Portaria n °® 90-2014- GS seguem como:

I — Territorio: o espaco geografico correspondente a duas ou mais Areas Integradas de
Seguranca, sob a responsabilidade de um Grande Comando;

II — Area Integrada de Seguranca: o espago geografico delimitado por uma

Delegacia Seccional da Policia Civil e/ou Batalhdo da Policia Militar agrupando um
conjunto de bairros.
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As Areas Integradas de Seguranca seguem a distribui¢io abaixo nos respectivos
territorios:

Tabela 1 — Distribui¢ao das AIS nos Territorios

TERRITORIO AIS
CAPITAL 1,2,3,4,5,6
REGIAO METROPOLITANA 7,8,9
INTERIOR SUL 10, 11, 15, 16, 18
INTERIOR NORTE 12,13, 14,17

Fonte: Elaboragéo propria

As metas foram estabelecidas observando as seguintes premissas:

I — a utilizagdo de um fator percentual de manutengdo, amplia¢do ou redugdo, segundo
critérios técnicos, para identificacdo das oportunidades possiveis e compativeis para o
ano.

Esse fator de redug¢do, manutencao ou ampliacdo vai depender do perfil do indicador,
por exemplo: Um indicador de homicidio ¢ do tipo quanto menor, melhor, sendo um
indicador de redu¢do. Um indicador de apreensdo de drogas ¢ do tipo quanto maior
melhor, assim, um indicador de ampliagao.

Para um indicador de reducdo, desconta-se por fora, ou seja, utiliza-se a formula IMr
(na equagdo 1.A) para encontrar os valores limites da meta para o proximo periodo.
Para um indicador de ampliacdo, utiliza-se a férmula IMa (na equagdao 1.B) para
encontrar os valores limites da meta para o proximo periodo.

Equagao 1.A Equacgao 1.B

- _ AN
IMr =IA.(1 — )N IMa =IA.(1-1)

Onde:

Imr = Indice da Meta de Reducéo

Ima = Indice da Meta de Ampliagio

IA = Indice Atual

1 = Taxa de Redu¢ao ou Ampliacao

n = Periodo para Redugdo ou Ampliacao

Para calcular o tempo em que os objetivos serdo atingidos, caso a meta seja alcancada
para cada periodo, foram usadas as equagdes logaritmas 2.A e 2.B para céalculo de N
(Tempo):

IMr
L -
N = n( IA ) Equagdo 2.A
Ln(1 —i)
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IMa
—Ln( 1A ) Equagdo 2.B

N = :
Onde:Lm:1 -1

Ln = Logaritmo Natural

Imr = Indice da Meta de Reducéo

Ima = Indice da Meta de Ampliagio

IA = Indice Atual

1= Taxa de Redu¢ao ou Ampliacao

N = Periodo para Reducdo ou Ampliagdo até chegar ao Objetivo

Supondo-se que o indice atual seja 51,40 homicidios por 100 mil habitantes e se deseja
chegar a taxa de 38,4 no final do periodo total projetado, caso a meta seja reduzir o
indice em 6% ao ano, o objetivo sera alcangado em 4,7 anos.

IT — a anélise da série histérica dos indicadores de criminalidade do Estado, da Regido
Nordeste e do Pais, o estudo de tendéncia, assim como a dindmica criminal em todos os
seus aspectos sdo utilizados para definicio do fator percentual a ser aplicado na
definicdo das metas;

Andlise da série historica ¢ usada para tentar verificar a sensibilidade do indicador no
tempo, ou seja, andlise de sensibilidade, se os indicadores de criminalidade variam em
pequenos desvios e/ou sdo muito volateis, com grandes desvios padrdes. O objetivo €
colocar metas compativeis com a realidade de cada indicador. Nao se pode colocar uma
meta de reducdo de homicidios de 30% ao ano quando, historicamente, seria
inexequivel.

Utilizando-se os dados do SIM/DATASUS das capitais brasileiras de 2009 a 2011 para
indice de homicidio por 100 mil habitantes, para as 27 cidades que obtiveram em
algum ano reducdo dos indices, a média de diminuicao foi de -5,0 com desvio padrdo
de 4,1 para mais ou para menos. Isso demonstra que as redugdes sao menos sensiveis.

Com relagdo ainda a andlise histérica e de tendéncia, os graficos abaixo dao as
seguintes informacodes. O grafico 4-A relaciona no periodo de 2009 a 2013, més a més,
os indices de CVLIL. Observa-se através da equagdo da linha de tendéncia'’, um R?
baixissimo, o R? traduz se ha alguma tendéncia nos dados historicos, quanto mais
proximo de 1, maior a tendéncia pelo ajuste do modelo temporal. Para o caso més a
més, a falta de uma tendéncia ratifica a sazonalidade do crime, em que um més nao tem
relagdo com o més anterior, com exce¢do de uma atipicidade, guerra, greve da policia,
ou outro fator exdgeno. Ja no grafico 4-B com dados anualizados, observa-se um R” de
0,88, o que demonstra uma tendéncia no periodo de 2000 a 2013 e, como estd com
periodicidade anual, ameniza-se a sazonalidade além da fungdo exponencial usada.

Prospectar o futuro a partir dos dados histéricos requer inimeros cuidados em virtude
da nao estacionariedade da série. Isso ¢ uma grande restricdo encontrada e evidenciada
na teoria de séries temporais. Apos andlise econométrica, foi observado que os dados

1 Diversos modelos de séries temporais poderiam ser testados mais para os objetivos dessa secdo a
simplicidade dessa regressao foi suficiente. No grafico 4-B amenizou-se também a sazonalidade da série
com o uso do modelo exponencial.
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seguem uma série temporal ndo estaciondria, caminho aleatdrio. Isso significa que o
indice de criminalidade do préximo periodo nao segue uma tendéncia e sim um choque

aleatorio. Isso faz com que se deva evitar fazer prospec¢des com os dados originais.

Grafico 4.A — Tendéncia Linear Mensal (2009-2013)

200 y = 0,0789x + 0,6669
150 E==10,0009

Fonte: SSPDS-CE. Elaboragdo propria

Grafico 4.B — Tendéncia Exponencial Anual (2000-2013)

60
) v = 141950072
50 R2=1(,8861 .
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Fonte: SSPDS-CE. Elaboragao propria

III - a distribuicdo das metas estratégicas por Area Integrada de Seguranga se dara

proporcionalmente ao seu historico de criminalidade.
Os indices criminais estdo sujeitos as variagdes ciclicas, sazonais e irregulares.

passagem do tempo ndo ¢ linear, pois implica em mudancgas climaticas, alteracdo das

A

atividades sociais e econdmicas, favorecendo ou inibindo a ocorréncia de determinados

crimes. Existem diversas situacdes e fatores ligados ao calendario anual que explicam
porque a criminalidade sobe ou desce sistematicamente, em certos momentos, como por

exemplo, o periodo de carnaval, férias, etc.

Observa-se no Grafico 5 abaixo a sazonalidade de 2013 de crimes violentos letais e

intencionais, CVLI.
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Grifico 5 — CVLI x Sazonalidade em 2013
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Fonte: SSPDS-CE. Elaboragao propria

A sazonalidade dos dados criminais remete a logica de comparar um periodo de tempo
da analise com o mesmo do ano anterior. Por exemplo, 1° trimestre de 2014 com o 1°
trimestre de 2013.

Distribuir as metas linearmente tanto no tempo como no espago geografico faria com
que se incorresse em erros na distribuicio das metas. No tempo estaria-se
desconsiderando a sazonalidade exposta anteriormente. Distribuir linearmente entre as
areas (bairros, regides ou AIS) se desconsideram as diferengas relacionadas com cada
area.

Esse ¢ o fenomeno da concentracdo espacial do crime, determinada por caracteristicas
socio demograficas, geograficas, econdmicas e historicas dos locais — aqui entendidos
como AISs, bairros, cidades, ou Estados. No Mapa 2 abaixo, mostra-se a dindmica
espacial da criminalidade dos homicidios em Fortaleza. Observa-se a distingdo da
violéncia entre os bairros, onde as cores em vermelho equivalem aos bairros mais
violentos.

Mapa 2 - Densidade de kernel para os homicidios ocorridos em Fortaleza — 2013

540000 545000 550000 500: 55000 sss000

sss000 o0
MAPA DE DENSIDADE DE KERNEL SEGUNDO
BAIRROS DE FORTALEZA - 2012

9592000

9583000

9581000

Legenda

P
iPece SOmINODg i —"
S Rasgiiams Fonte dos dados: SSPDS

Fonte: SSPDS. Elaboragdo IPECE
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Fatores relevantes em nivel socioecondmico contribuem para a relagdo violéncia x
espago geografico, mostrados no Mapa 2. Em Cerqueira e Lobao (2004), através de um
modelo de séries temporais, os autores conseguem averiguar que o crescimento
populacional nas regides urbanas, juntamente com o aumento da densidade
populacional e desigualdade de renda, témrelagdo positiva com o aumento da
criminalidade.

Além da averiguacdo via Mapa de Densidade de Kernel, foi analisada também a
informagdo do nivel da criminalidade nas AIS’s. Observa-se que as AIS’s que tiveram
as maiores reducoes do numero de ocorréncias foram as que possuiam elevados niveis
de criminalidade. Constatou-se pela correlacdo negativa encontrada na série que a
redu¢do do niimero de crimes varia a taxas decrescentes. Significa que quanto menor o
nivel, menores deverdo ser as taxas de redu¢ao do niimero de ocorréncias, ratificando o
uso da proporcionalidade de ocorréncias na distribui¢ao das metas. O Grafico 6 mostra a
correlagao.

Grafico 6 — AIS com Variacdo Negativa x Quantidade de Homicidios (2010-
2013)
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Fonte: SSPDS-CE. Elaboragéo propria

Também com relacao a meta de Crimes Violentos ao Patrimonio, com fator de redugao,
toda analise estatistica anterior foi realizada. Para Meta de Apreensdo de Drogas Ilicitas,
que ¢ uma meta de ampliacdo, procedeu-se algumas analises técnicas adicionais pela
especificidade do tema.

Com relagdo ao indicador apreensdo de Drogas llicitas, para exemplificar o estudo,
utilizou-se a série historica de 2009-2013 no estado do Ceara, demonstrada no Grafico
7.A. O objetivo € avaliar e perceber se existe na série tendéncia (de alta ou de baixa),
sazonalidade'* ou dados aleatorios, ou seja, ocorridos por acaso.

Observa-se que existem dados aleatorios ou espurios, sem nenhuma relagao temporal de
causa e efeito ou de inércia como, por exemplo, em abril de 2013. Esse valor equivale a
370% da média historica para o més de abril e a 350% da média deste ano.

14 »~ P . .
E uma caracteristica de um evento que ocorre sempre em uma determinada época do ano ou outro
periodo delimitado.
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Os dados aleatorios provocam distor¢des na analise da série, sendo que sua retirada se
faz necessaria para verificar se hd comportamento ciclico e/ou tendéncia na série. Apos
a analise e retirada de dados aleatérios do grafico 7.A, chega-se ao grafico 7.B.

Grafico 7. A — Apreensao de Drogas — Série Historica Mensal (2009-2013)

1AM FEV MAR ABR Al JUN JuL AGD SET ouTt MOV DEZ

s 2000 el 2010 e 2011 2012 fum 2013 == MEDIA

Fonte: Dados SSPDS-CE. Grafico - Elaboragdo Propria

Grifico 7. B — Apreensao de Drogas — Excluidos dados Aleatorios (2009-2013)
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Fonte: Dados SSPDS-CE. Grafico - Elaboragdo Propria

Com a exclusao dos dados aleatdérios, consegue-se visualizar que ndo existe
sazonalidade na série, isto €, o comportamento de um periodo T ¢ indiferente do periodo
T-1. O Grafico 7.B mostra dados independentes, aleatérios, de um ano em relacdo ao
ano anterior.
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Os dados esptrios podem ser ocasionados por uma ag¢ao policial localizada no tempo,
sem fazer parte de um programa de acdo continuada ou, por exemplo, a uma dentncia
isolada de uma “boca de fumo”. Para colaborar com a ideia de dados espurios,
extrairam-se da série algumas estatisticas. Pode-se observar que o coeficiente de
variacdo nos anos analisados ¢ muito alto, isso significa que os dados sao muito
dispersos em relacdo a média, aumentam e diminuem abruptamente, de 100% a 213%
da média, definindo a grande variabilidade da série.

Ainda ratificando a falta de sazonalidade da série, calculou-se a correlagao serial entre
um determinado més do ano T com o0 mesmo més do ano T-1. A correlacdo entre 2012 e
2013, por exemplo, ficou em 0,11, quanto mais proxima zero, menor a relacao. Caso
ocorresse uma correlagdo proxima de 1, seria um indicio de sazonalidade em alguns
meses. Também foi feito o mesmo estudo, retirando os dados aleatdrios (espurios),
verificando que a correlagdo do mesmo periodo ficou em 0,20, também insignificante.

Caso houvesse sazonalidade, poder-se-ia utilizar a média mével para retira-la e observar
tendéncia na série, mas a partir da negacao da sazonalidade optou-se por avaliar se ha
tendéncia pelo estudo da estacionariedade de série temporal, para verificar se existe
caminho aleatério, se os periodos da série sdo independentes, provocando a dificuldade
de se utilizar os dados originais para verificar e extrapolar tendéncia.

O resultado ¢ que a série através do teste Dicky-Fuller(ADF)’’ ¢ estacionéria. Significa
que ha uma leve tendéncia como mostra o Grafico 8. Visualmente pode-se ver a
tendéncia, mas em virtude da grande dispersdo da série em relagdo a média, provoca um
baixo R?, indicador do ajuste na equagao.

Grafico 8 — Apreensao de Drogas — Linha de Tendéncia (2009-2013)
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Fonte: Dados SSPDS-CE. Grafico - Elaboracao Propria

Definir um percentual da meta requer inimeros cuidados para a mesma ser exequivel e
desafiadora, compatibilizando com a politica de governo para a respectiva area. O
Grafico 9 demonstra a quantidade de apreensdo de drogas (Kg) versus a variagdo da
quantidade de apreensdo para cada ano. Observa-se a aleatoriedade, dificultando a

"% Dickey, D.A. and W.A. Fuller (1979)
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definicdo de um fator de ampliagdo. Como foi citado anteriormente, esta dispersdo dos
dados revela-se pelo indicador estatistico do coeficiente de variagao (CV), que no caso,
chega a 200% em 2009 e a 100% em 2013.

Grifico 9 — Quantidade de Apreensdo x Variagdo Anual de Drogas (2009-2013)
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Fonte: Dados SSPDS-CE. Grafico - Elaboragao Propria

O uso de um indicador para meta em que o mesmo sofre variagdes abruptas pelo
“acaso”, cria um grande desafio, o de distribuir e definir a metodologia para fugir a esse
problema. Por exemplo: Caso se defina a meta em ampliacdo de 30% e se a AIS-2 tiver
como meta apreender para o ano 12 Kg, ou 1 kg mensalmente, ¢ possivel a AIS
apreender 100Kg e fechar a meta do ano em 833% a partir de uma denuncia. Metas
anuais distribuidas mensalmente e cumulativas iriam provocar essas e outras distor¢des.
Para amenizar esse problema, a metodologia segue as seguintes premissas:

I. Metas anuais para o Estado, mas mensais para as AIS e territdrios;
II. Metas nao cumulativas de um més para o outro, “travando” em 100% no total

realizado. Significa que o realizado acima de 100% “fica de fora”, ndo acumulando para
o més seguinte e, consequentemente, para o trimestre;

Zero Fz = 0
Executado
Be = 4 —Fjea 0 « Rs = 100
{ 10:0%5 Fz = 0

III. O Excedente de cada més sera considerado para o céalculo do VR-Valor Residual'®
do trimestre com o objetivo de estimular grandes apreensoes;

IV. Essa metodologia evita que acdes isoladas fagam cumprir a meta do ano e se
transforme numa acomodagao;

16 Valor Residual sera definido na sec¢do 3.2.5
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V. As metas serdo distribuidas proporcionalmente ao ocorrido no ano anterior,
excluindo os outlines, dados extremos de cada AIS;

VI. Devido a aleatoriedade da série, inclusive de valores extremos em areas menos
violentas, compatibiliza-se a média ponderada com a violéncia de cada AIS dada pelo
CVLI, uma vez que este indicador guarda ligacao direta com as drogas; e

VII. Metas ajustadas no intervalo entre 0 minimo e o maximo de apreensao realizada em
cada AIS excluindo-se os valores extremos ocasionados por dados aleatorios e
excetuando-se as AIS em que o historico ndo ¢ compativel pela criminalidade local,
evitando-se assim, metas fora da realizada de cada area.

Ressalte-se que a magnitude dos indicadores de atividade policial de resultados
(indicadores de “outputs”) varia com a quantidade de crimes. Por isso, os indicadores de
atividade policial — veiculos recuperados, cargas recuperadas, armas apreendidas,
prisdes efetuadas, cativeiros descobertos, etc. — devem ser vistos, quando possivel, em
relagdo aos crimes, pois quanto mais crimes, maior a probabilidade de que a policia
consiga mais flagrantes, mais armas, mais entorpecentes, mais cargas ¢ veiculos
recuperados. Se analisados do ponto de vista de sua magnitude absoluta, estes
indicadores podem ser enganosos, pois se 0 volume absoluto de veiculos roubados esté
caindo, ¢ claro que o volume absoluto de veiculos recuperados também caird. Neste
caso, o mais correto ¢ verificar qual a porcentagem de veiculos recuperados sobre o total
de veiculos roubados e furtados. Ou qual o percentual de prisdes efetuadas sobre o total
de crimes que geram prisdes (homicidios, roubos, etc.).”

3.1.1 INDICADORES ESTRATEGICOS

Os indicadores escolhidos e que podem fazer parte do modelo, dentre outros, foram
definidos por impactarem mais fortemente na sensagdo de seguranca. Ressalte-se que o
acompanhamento constante desses indicadores e da propria dindmica criminal, podera
alterar a composi¢ao dos indicadores com a exclusdo e/ou inclusdo de novos. O
modelo ja esta adaptado para os ajustes necessarios ao longo do tempo. Respostas
rapidas devem ser sugeridas a cada mensuragao das metas no tempo. Isso ndo significa
mudancas constantes em periodos curtos, mas em periodos suficientes para combater
o crime e compatibilizar o modelo de indicadores estratégicos com sua dinamica.

Os indicadores estratégicos de criminalidade observam a seguinte nomenclatura:

I - CVLI - Crimes Violentos Letais e Intencionais, compreendendo:
a) homicidio doloso;

b) latrocinio

¢) lesdo corporal seguida de morte.

II - CVP - Crimes Violentos Contra o Patrimonio, compreendendo:

17 Estatistica de Criminalidade — Manual de Interpretagdo — Secretaria de Seguranca Publica de Séo
Paulo, 2005.
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a) Roubos com restricao a liberdade da vitima;
b) Roubo de carga;

¢) Roubo de documentos;

d) Roubo de veiculos;

e) outros em que fique comprovado o uso da violéncia.

III — DROGAS ILICITAS - Apreensdo, compreendendo as seguintes
categorias:

a) Cocaina;

b) Crack;

¢) Maconha;

d) Outros psicotropicos

IV — SCP - Solugao de Crimes e Prisdes compreendendo:
a) SCP-CVLI — Solugéo relacionada com o CVLI;
b) SCP-CVP — Solugao relacionada com o CVP.

O indicador SCP sera utilizado como redutor das metas que se deseja alcangar com
relacdo aos indicadores CVLI e CVP. A reducdo da meta no indicador SCP valera para
a Area Integrada de Segurancga que realizar a prisdo, objetivando fomentar a cooperagao
entre todas as Areas e os setores especializados dos 6rgios de seguranca publica.

A inclusao do indicador Solu¢do de Crimes e Prisdes- SCP com as subdivisoes SCP-
CVLI (solugado relacionada com o CVLI) e SCP-CVP (solugdo relacionada com o CVP)
provoca externalidades positivas além da propria busca do aumento da solugdo dos
crimes. Essas repercussdes sao:

a) Propiciar a maior resolutibilidade desses crimes, vez que o foco da acdo policial sera
dirigido ndo apenas a preven¢ao, mas também a sua solucao e na consequente prisao de
infratores que cometem varios delitos, além de:

b) Provocar efeito temporal de relacdo causa-efeito onde as prisdes ajudardo a diminuir
o CVLI e CVP no momento seguinte, considerando a repeti¢do de acdes por infrator;

¢) Gerar um maior acompanhamento da relacdo crime-autor-processo por parte da
SSPDS e do Sistema de Seguranga Publica do Estado como um todo.

Para fins de SCP sera considerado também a apreensao em flagrante ou o cumprimento
de mandado de busca e apreensdo de menor pela pratica de ato infracional.

Considerando T igual a TEMPO, o indicador Solu¢dao de Crimes e Prisdes -
SCP teréd sua realizagdo com relagdo a meta, no tempo cujo delito tenha sido
cometido até 1 ano atras (< T-360 dias). Para efeito de compensagao pecuniaria, pode-se
contar duas vezes a prisao/apreensdo quando o autor do fato tenha sido
preso/apreendido em flagrante ou por ordem judicial e, eventualmente solto, venha a ser
novamente preso/apreendido por outra ordem judicial sobre o mesmo fato.

Alguns Estados brasileiros utilizam o sistema de metas, como Sao Paulo, Minas Gerais,
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Rio de Janeiro e Pernambuco. E comum a utilizagio de metas limites, como exemplo,
supondo a quantidade de homicidio do ano 2013 de 1000 e, caso a meta seja reduzir em
10%, teremos entdo a “Meta Limite” para 2014 de 900, ou seja, devera morrer no
maximo 900 pessoas.

Um aspecto que foi incorporado a essa nova metodologia foi a premissa de “Motivagcao
Constante”. No caso da meta exemplificada, em lugar de definir-se a meta limite em
900, a meta para o estado do Ceara sera “Salvar Vidas”, no exemplo, a meta do policial
sera salvar 100 vidas e ndo “limitar” em 900 as mortes.

Nesse sentido, na metodologia adotada, a meta CVLI sera definida de “Meta Salvar
Vidas”, a CVP de “Proteger Pessoas e Patrimonio” e Apreensdo de Drogas de “Evitar o
Uso e Trafico de Drogas”.

As metas serdo estabelecidas e deverdo ser perseguidas pela Policia Civil, Policia
Militar ¢ Bombeiro Militar do Estado do Ceara, por meio de sua Direcdo Geral,
Comandos Regionais e demais Unidades Operacionais desdobradas (Batalhdes,
Companhias de Policia Militar, Bombeiros e Delegacias Policiais), através da
elaboracao de Planos de Acdo Integrados, respeitadas as suas missdes constitucionais.

Os militares do Corpo de Bombeiros do Estado do Ceard terdo metas estabelecidas
conforme os seguintes indicadores:

I — Afogamento com morte;
II — Inspecao contra Incéndio, sinistro e seguranga residencial, comercial e industrial.

3.1.2 VARIAVEIS DE DECISAO

Um sistema de definicdo de metas para seguranca publica e distribui¢do para areas
geograficas do Estado, requer arte e ciéncia. Ciéncia pela metodologia com instrumental
cientifico, usando-se da estatistica, matematica, economia, sociologia, administra¢ao
dentre outas ciéncias para diagnosticar a realidade e definir as melhores solugdes. A arte
faz parte do conhecimento implicito dos tomadores de decisdo, do feeling, da expertise e
sensibilidade sobre as variaveis chaves, dentre as quais citam-se:

- Definicao das metas;
- Definicao dos Indicadores;
- Areas envolvidas, etc.

. e, . .~ 18 ~ .
Mais duas variaveis de decisdo ° sdo descritas agora:
I — Curva de redugdo ou amplia¢do da meta.

Refere-se de como, por exemplo, a meta de reducdo de CVLI ira ser distribuida ao
longo do ano, nos meses do ano, tomando o més como o periodo de acompanhamento.

'8 Mais uma variavel de decisdo sera definida no item 3.2.2, Parametrizagio dos setores.
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Caso a escolha seja linear e a meta constitua, por exemplo, salvar 100 vidas entdo se
divide por 12. Esse método tem a facilidade da simplicidade, mas pode provocar certa
descrenca e acomodagdo, uma vez que a sazonalidade poderd provocar meses com
metas expressivas € outros com metas inexpressivas.

Caso seja usado o método de distribuir a meta pela sazonalidade de cada periodo
mensal, poderd parecer coerente, mas quando se tem mais de 20.000 policiais que
deverdo acompanhar a performance dele e de cada area, pode-se ter problema de
comunica¢do. Como dizer para a equipe que a meta desse més ¢ salvar 20 vidas, no
outro 5 e depois 15?

Quanto a curva exponencial, a meta ira decrescer lentamente, exponencialmente ao
longo do ano. Comeca ja com o impacto maior quando cumprida a meta, mais ela vai
suavizando. Mas caso ndo seja cumprida, ela vai se acumulando e provocando maiores
esfor¢os. O graficol0 traduz essas possibilidades de decisao.

Grafico 10 — CVLI — Simulacao de Meta por Curva de Redugdo — Ano 2014

jan fewv mar abr mai jun jul ago  set out nov dez
s sENPON, s pROP. MES e e MEAR

Fonte: Dados SSPDS-CE. Gréfico - Elaboragao Propria
II — Definicao dos Pesos dos Indicadores

O modelo para a seguranga publica baseia-se no pressuposto de que o conjunto de
objetivos e suas metas associadas apresentam distintos graus de complexidade, de
importancia ou de dificuldade, o que justifica o uso de uma escala de pesos, que leve em
consideracdo tais aspectos. A dindmica criminal e a inelasticidade de alguns indicadores
como o CVLI para agdes de corregdes comprovam a necessidade de parametrizagao por
pesos.

Os indicadores, conforme o grau de impacto na seguranga publica e na compatibilidade
da repercussdo na dinamica criminal do momento, poderao ter pesos diferenciados. No
contexto atual, exemplificando, as metas poderdo ser parametrizadas pelos seguintes
pesos abaixo especificados na Tabela 2, podendo-se incluir meta de Drogras ou outros
indicadores em qualquer momento.
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Tabela 2 = Indicador x Peso

INDICADOR PESO
CVLI - SALVAR VIDAS 60
CVP - PROTEGER PESSOAS E PATRIMONIO 40
SCP -CVLI - SOLUCAO DE CRIMES 1/3 CVLI
SCP -CVP - SOLUCAO DE CRIMES 1/3 CVP

Fonte: Elaboragao propria

A meta de SCP-CVLI, por exemplo, tem o peso de 33,33% sobre a meta de CVLI. E
uma meta redutora, a cada trés prisdes de homicida equivale a diminuir uma meta de
CVLIL A ideia por tras ¢ estimular ndo somente a precau¢do, mas estimular também a
solucdo de crimes, onde os dados demonstram que o nivel de solucdo de crimes no
Brasil vai de 1 a 7%. Na Europa esse indice chega a 90%, nos EUA 70%, por exemplo.

3.2 MODELO DE PREMIAGAO E DISTRIBUIGAO

3.2.1 RESULTADOS POR SETOR - IDM-INDICE DE DESEMPENHO DA META

O Percentual de Cumprimento da Meta, Resultado por Setor (R), representa o
quociente entre o executado e a meta daquele indicador multiplicado por 100,
respeitados os limites abaixo:

Zero Rs =0
Executado
Rs = Meta 0 < Rs < 100
1002%% Rs =0

A compensagdo pecunidria ou premiacdo sera paga proporcionalmente ao realizado
por cada setor envolvido, assim, se a AIS-1 atingir o IDM de 70%, o servidor
daquela area ganhard a premiacdo equivalente a 70% do prémio estabelecido para
AlS.

O processo de célculo da compensacio pecunidria se inicia pelo aferimento do Indice de
Desempenho de Metas — IDM.

O resultado do Percentual de Cumprimento da Meta de cada um dos Indicadores
Estratégicos de Criminalidade ¢ multiplicado por seu respectivo peso em termos
unitarios, dividido por 100, transformando-se no Indice de Desempenho de Metas —
IDM".

A tabela 3 abaixo resume o mecanismo de céalculo estabelecido para avaliacdo dos

190 resultado do Percentual de Cumprimento da Meta de cada indicador e indice de Desempenho de
Metas — IDM serdo apresentados com uma casa decimal, seguindo as regras de arredondamento da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, limitados a 100%.
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resultados dos setores envolvidos pelo IDM — Indice de Desempenho de Meta:

Tabela 3 — Calculo do IDM — Indice de Desempenho da Meta

. L Resultado no Peso do Indicador Indice de
Indicadores Estratégicos - . Desempenho de
Trimestre Estratégico Meta - IDM
CVLI-Salvar Vidas Exec. / (Meta- — ppge 0,60 = 60/100
x 0,6 + IDM (CVP)
CVP-Proteger Pessoas e Exec. / (Meta- PESO 0,40 = 40/100 x 0,4

Patriménio 1/3CVP) x 100

Fonte: Elaboragao propria

A tabela 4 abaixo resume o mecanismo de calculo estabelecido para o Bombeiro
Militar, cujo resultado do IDM (BM) ¢ ponderado pelo resultado do IDM relacionado
com o CVLI e CVP.

Tabela 4 - Calculo do IDM — indice de Desempenho da Meta para o BM

Indice de
Desempenho de
Meta — IDM (BM)

Resultadono  Peso = Resultado do IDM

Indicadores Estratégicos Trimestre (A) (B)

Vistoria Técnica - VT
Exec./Meta VT

+ Exec./Meta
AF

IDM = IDM (CVLI) x 0,6 IDM (BM)=AxB
+IDM(CVP) x 0,4

Afogamento- AF

Fonte: Elaboragao propria

3.2.2 INTEGRAGAO ATRAVES DA METODOLOGIA DAS METAS E PREMIAGAO

A integragdo das policias ¢ um dos objetivos principais da criagio das AISs — Areas
Integradas de Seguranca e a metodologia desse novo modelo absorve a busca desse
objetivo. Cada setor envolvido terd seu IDM ponderado por seus pesos conforme a
seguinte tabela 5.

Tabela 5: Peso do IDM por setor

SETOR PESO

ESTADO 20
TERRITORIO 20
AIS 60

Fonte: Elaboragao préopria
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A premissa por trds dessa parametrizagdo das areas ¢ fazer com que o policial saia dos
limites de seu espaco geografico, de seu mundo da lotagao atual e tome conhecimento
do todo, das metas de sua area, do seu territorio e do Estado como todo. A partir dai ele
sabera que esta inserido no processo de seguranga do Estado onde sua contribuicao ira
repercutir além de suas fronteiras, nos objetivos do Estado e da sociedade. Isso ira
provocar o comprometimento do policial com sua equipe, com seu territério € com o
Estado.

A transparéncia, divulgacdo e conhecimentos de todos os atores envolvidos no processo,
gerara motivagdo nao apenas pela possibilidade de ganho remuneratério, mas por fazer
claramente parte de um processo de metas como o de ‘salvar vidas’. A visdo do todo
esta inserido no processo, inclusive, os agentes de seguranca terdo incentivo constante
para buscar resultados cada vez maiores. Caso o policial esteja na AIS-3 e esta cumpra
100% sua meta, este policial ganhard 60% do prémio total, para ganhar 100%, o
territorio que ele estd inserido e o Estado terdo que cumprir também suas metas, o que o
levara a acompanhar e se comprometer com o resultado além de suas fronteiras pela
cooperacgdo. A figura 2 traduz essas externalidades positivas: Motivagdo, Cooperagao,
Integracdo e Visao do Todo.

A integracao entre as policias se dara nas AIS e em toda a SSPDS. Os resultados serao
perseguidos por todos, Policia Civil (PC), Policia Militar (PM) e Bombeiro Militar
(BM).

Figura 2 — Repercussdes do Modelo de Metas e Premiagao

INTEGRACAOD MOTIVAGAO

ESTADO

AIS [PRA];
&0

<

COOPERACAD VISAD GERAL

Fonte: Elaboragdo Propria

Os agentes de seguranca que trabalham com servicos administrativos, inclusive nas
Areas Integradas de Seguranga, também terdo sua premiagdo, pois contribuem direta
e/ou indiretamente com a realizacdo das metas. Como estes agentes nao estdo lotados
em AIS, suas metas estdo vinculadas a meta do Estado como um todo. Do mesmo modo
sdo as equipes especializadas como o choque, delegacia da mulher, etc., que terdo o
calculo da compensagao proporcional a meta obtida pelo Estado.

3.2.3 PREMISSAS DA DISTRIBUIGAO

Todas as etapas de um sistema de metas e premiagdo devem conter inimeras premissas
relacionadas com a produtividade, funcdo de produgdo e motivacdo os quais foram
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expostos no capitulo dois deste trabalho. Provocar a motivacao ¢ complexo, mas gerar a
desmotivagao ¢ facil, basta tratar todos iguais perante os resultados. Algumas premissas
serviram como balizadoras:

- Nao premiar linearmente;

-Respeitar o principio das competéncias, em que se somam o conhecimento (Know-
How), Atitudes (solugdo de Problemas) e Responsabilidades (por resultados);

- Cada agente de seguranga deverd receber o que agrega ao resultado, assim, a
contribuicdo de cada um devera ser espelhada pelo grau de responsabilidade,
conhecimentos e complexidades inerentes a cada cargo/posto;

- As metas e a remuneracdo deverdo servir para que todos visualizem o todo e nao
apenas os limites de sua equipe;

- Devera ser instrumento de vinculacdo: Metas x Resultados x Premiacao;

- Nao se pode confundir distribuicdo de premiacao por resultados com distribui¢do de
renda nem “remendos” ao plano de cargos e salarios (PCS).

3.24 FATORES RELACIONADOS: HIERARQUIA X PREMIAGAO X
INTEGRACADO.

Como ja ressaltado, um dos objetivos especificos do modelo ¢ promover a integragao
entre as policias. Nao diferente do Brasil e Nordeste, cada corporagao (PM, BM e PC)
tem seus postos hierarquicos e diferenciacao salarial de acordo com o plano de cargos e
salarios de cada uma. No caso do estado do Ceard, o Coronel ganha 3,5 vezes a mais
que o soldado. O delegado 6 vezes mais que o escrivao e entre as policias hé diferengas
salariais. Sem entrar em detalhe sobre os PCS de cada corporagdo, pois ndo ¢ o foco
deste trabalho, define-se mais uma variavel de decisdo: Limite para o teto da
premiagao.

Com o objetivo de, através da distribuicdo dos resultados, aproximar os agentes de
seguranca dentro da prépria corporagdo, no comprometimento dos objetivos, a
premiacdo sera proporcional ao fator resultante do calculo exponencial, com limite de
dois (2), significando que o coronel ird perceber no maximo 2 vezes mais que o
soldado, assim como o delegado com relagdo ao escrivdo e, exponencialmente, as
hierarquias inferiores terdo seus fatores de premiacdo conforme a equagdo 3 a seguir:

FDH = (Limite.""™ —1).100
Equacao 3

Fi = FDH.!
Onde:

FDH = Fator Exponencial de Distribuicao do Bonus
Limite = Limite definido superior
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n = Numero de nivel hierarquico
Fi = Fator do Nivel i
i=variadel an

Com mesmo objetivo de integragdo, ja que as policias passam a trabalhar em conjunto
nas AIS’s, o teto de 2 valera também para os quadros do BM e PC, ou seja, o delegado
ganhara no maximo 2 vezes mais que o escrivao e ganhard a mesma premiagdo que o
coronel, assim como os postos inferiores entre as policias terdo seus fatores
equivalentes. A figura 3 a seguir demonstra a curva do fator exponencial utilizada,
tomando-se como exemplo a PM.

Figura 3 — Curva do Fator Exponencial

FATORES

SAQ 0OS “PESOS” DADOS A CADA FUNGAO/CARGO PARA
VALORAR E DISTRIBUIR RELATIVAMENTE O RESULTADO PELA
CONTRIBUICAO DE CADA UM E SUA EQUIPE.

Crescimento Acumulado doValordo Prémio por Nivel- PM, BM e PC

o

Fonte: Elaboragdo Propria

O uso do fator preserva o principio das competéncias, cuja premissa ¢ de que a
contribuicao de cada servidor ¢ compativel com seu cargo/fun¢ao em que se somam o
Conhecimento - Know-How, Atitudes - solugdo de problemas e niveis de
responsabilidades.

A curva ¢ exponencial pela premissa de que o acimulo das competéncias leva a
contribuicdes cada vez maiores quanto maior for a patente ou cargo.

3.2.5 CALCULO DA PREMIAGAO

A premiagdo total ¢ a soma do realizado das metas em cada area mais o valor residual
(VR) conforme segue:

I — 1° Parte: Equivale a soma das parcelas resultantes da participacao no resultado de
cada setor conforme abaixo:
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PRE - Participacdo no Resultado do Estado
PRT - Participag¢do no Resultado do Territorio
PRA - Participagdo no Resultado da AIS

Conforme citado em 3.1, as divisOes territoriais do Estado definidas na Portaria n © 90-
2014- GS sao 18 AIS’s, 4 Territorios e o Estado. O prémio terd parcelas conforme os
pesos definidos na Tabela 5 e a participagdo no prémio sera dividida em PRE, PRT e
PRA.

A equagdo 4 demonstra o PRs e incorpora os seguintes pontos: O fator resultante da
curva exponencial com fator limite 2; O resultado do setor calculado através do Indice
de Desempenho da Meta-IDM e a relagdo quantidade de policiais em cada posto e os
pesos relacionados com cada area.

Equacio 4

PRs = RV :Fi L.Feso
DiasTrim
PRs = ﬁExecutado / j— 1]100. LFI L.Peso
Meta ORQ DiasTrim
i=1

Para:
0 < R s £ 100
I < Fi £ 2
0 < Peso < 1

Onde:

PRs = Participacao no Resultado do Setor (AIS, Territorio ou Estado)

Rs = Resultado do Setor

Vr = Valor de Referéncia

Peso = Peso Definido para o Setor

DET = Dias Efetivamente Trabalhados

PT = Valor do Bonus a ser Distribuido

Fi = Fator do Nivel 1

Qi = Quantidade de Empregados no Nivel i

Como PRs ¢ uma funcao linear nos argumentos(varidveis e parametros), PRs = f(Rs, Vr,
Fi, Dias efetivos, Peso), a inclinagdo da reta ¢ constante dada na equagao 5.

Equacdo 5 A derivada de uma fung¢ao linear ¢ uma constante k e
dy dPRs = ¢ igual ao coeficiente angular. Significa que cada
i = iRs =K —_— cumprimento de meta marginal provocard um

X 5

aumento constante no prémio do respectivo setor,
provocando motivacgao.
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A interpretagdo geométrica pela integral, considerando PRs uma fun¢do continua f :

[a,b] em R tal que £> 0 em [0,1], dado o intervalo sera definido para Rs conforme
os limites abaixo.

0 Rs €0
Executado
RS = Meta O < RS S 1
1 Rs >0

O prémio relacionado com cada setor (PRs) serd dado pelas equagdes 6.A e 6.B a seguir
com a respectiva area (premiacao) definida na Figura 4.

Equacao 6.A

n

1
PRs = lim f(x)dx = Area = j f(z)dx
o
1

oo
1 Equacio 6.B
PRs = fD f{ Vr.Fi. dias. Peso}dx

Figura 4 — Area de Premiagio x Metas

f(x)=x

Y

Fonte: Elaboracdo propria

IT - 2° Parte: Valor Residual (VR)

Ha um problema ao distribuir metas quando a base de dados ¢ pequena, isso pode provocar
distor¢des. Recomenda-se cautela no calculo percentual (por cento) se a base for inferior a
100 casos e precaucgao redobrada com nimeros absolutos inferiores a 50. Quanto maior a
base, menores as oscilagdes percentuais, quanto menor a base, maiores as oscilacdes
percentuais.

Por exemplo, caso em uma AIS-A tivesse ocorrido 400 mortes no ano T-1 e a AIS-B
apenas 10 e a meta for redugao de 10%, entdo a AIS-B devera salvar no ano T 40 vidas e a
AIS-B 1 vida. Caso a AIS-A salve 39 vidas ela ndo cumprird 100% da meta. Caso a AIS-B
salve 2 vidas, cumprira 200% da meta. Para amenizar esse problema, utilizou-se no
modelo um aditivo de meta em que o coeficiente de variagao nao podera ficar abaixo de -
50% da média do Estado para diminuir os efeitos de pequenas bases.
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No entanto, mesmo amenizando o problema, o policial e a equipe que salvaram 39 vidas
tiveram um nivel de dificuldade maior além de riscos maiores, uma vez que essa area
geografica ¢ mais violenta.

Desse modo, foi introduzido no modelo o Valor Residual (VR) para cumprir trés objetivos:

1° Distribuir os valores decorrente do acimulo dos recursos ndo distribuidos durante o
trimestre pelo ndo atingimento da meta em 100% e outros fatores, como auséncias e
agentes cuja lotagdo recebem valores inferiores, como os administrativos;

2° Para motivagdo constante, vez que a distribuicao do VR serd entre as 15 primeiras AIS’s
que mais contribuiram em termos absolutos para o resultado. Com isso, mesmo cumprindo
100% da meta de sua drea e territdrio, o policial ainda terd estimulo para continuar
almejando resultados melhores em virtude da busca de um VR seja melhor.

3° Para beneficiar aqueles que mais contribuem com os resultados e se submetem a
maiores riscos.

A premiacao referente ao Valor Residual - VR a ser distribuido apos apuragdo final de
cada trimestre sendo calculada considerando o resultado da seguinte equacao 7:

VR; = (PT, — EPRA- IPRT — IPRE). IDMe Equacio 7

Onde:

VR; = Valor Residual do Trimestre

PT; = Prémio Total Destinado ao Trimestre T =PT ano /4
YPRA = Soma dos Valores Distribuidos a Titulo de PRA
XPRT = Soma dos Valores Distribuidos a Titulo de PRT
XPRE = Soma dos Valores Distribuidos a Titulo de PRE
IDMe = Indice de Dsempenho do Estado no Periodo T

O Valor Residual-VR assim definido seré distribuido, por ordem de classificagdo, para
as 15 melhores AIS’s em produtividade absoluta, relativamente a sua respectiva
contribui¢do a meta do Estado, respeitando o limite definido da 1° colocada receber o
VR 10 vezes maior que o 15° de forma linear. Isso fara com que os fatores sejam
distribuidos linearmente entre a 15° até a 1° colocada conforme Figura 5 abaixo.
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Figura 5 — Fator de Distribui¢do do Valor Residual
Fator
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1 2 3 = 5 B 7 i1 % I 11 12 13 14 15

Classificagio

Fonte: Elaboragdo Propria

A partir dos fatores e da classificacdo, o VR para cada servidor lotado nas respectivas
AIS’s seré distribuido considerando o resultado da seguinte equagao:

Equacao 8
DET

DiasTrim
1 DET

" REC -'VR' DiasTrim
Z j=1 i J'QJ

VRic = VMR

VRic = Fiu

VRic = Valor Residual do Nivel i da Classificagao c (1 a 15)
VMR, = Valor Minimo Residual do Trimestre T

F,© = Fator da AIS j da Classificagdo ¢

F; = Fator do Nivel i

Q, = Qde de Empregado da AlS j

ITI- Prémio Total: Equivale a soma das parcelas resultantes da participacao no resultado
de cada setor mais o Valor Residual pagos no trimestre conforme o peso de cada setor
conforme a figura 6 e equacao 9.

Equacao 9

PT; = VRjc — EPRA —IPRT —ZPRE
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Figura 6
PREMIO TOTAL = PARTICIPACEC NOS SETORES + VR
50 WR =
PT-PRE-PRT-PR

s

Peso
—
"
20
v ' ' ' "
OO ESTADD [} DA ALS (PRA) VALOR
(PRE) TERRITORIO RESIDU ALV R)

(PRT)
Fonte: Elaboragdo propria

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Elencar em um modelo todas as variaveis explicativas de um determinado fendmeno ¢
algo quase impossivel e, quando possivel, torna o modelo inexequivel. Isso acontece
porque o modelo ¢ uma simplificacdo da realidade a ser estudada. Assim, buscar as
variaveis relevantes na explicagao dos altos indices de violéncia torna-se o objetivo
principal.

Quando se trata de um fendmeno como a criminalidade, que tem multiplos fatores
geradores, o desafio torna-se ainda maior. No caso do modelo aqui desenvolvido, este
envolve indicadores de criminalidade e, ao mesmo tempo, incorpora varidveis que
levam a motivacao, cooperacgdo e integracao da forga policial.

Destaque-se que a utilizacdo de remuneragdo varidvel para realizacdo de metas pré-
estabelecidas constitui um avango na gestdo da seguranca publica. A realidade mostra
que apesar dos investimentos empreendidos nos ultimos anos no estado do Ceard os
indices de violéncia estdo insensiveis para o arrefecimento, de forma a trazer a elevagdo
da sensagdo de seguranga da populagdo. Desse modo, mais agdes precisam ser feitas,
tendo em mente que a complexidade do fendmeno requer um amplo estudo da realidade
local e ndo apenas considerando-se a literatura e experiéncias em outras regides €
paises.

Neste contexto, este trabalho procurou mostrar a realidade da criminalidade mundial,
brasileira ¢ do estado do Ceara, verificando cada aspecto dos indicadores de
criminalidade em série temporal, com uso de andlise estatistica e matematica, além de
teorias sobre motivacao € remuneragao.

Vale mencionar que o uso desse modelo ndo sera suficiente para a solucdo da
criminalidade, mas constitui um passo importante para a quebra de uma tendéncia de
alta da violéncia e de uma melhor visdao da dindmica do crime, levando a um processo
continuo de avaliagdo e busca de novas solugdes, sejam acdes policiais, tecnoldgicas,
integragdo da gestao, etc.
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