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Nesta Edicao

O objetivo deste informe é analisar o desempenho do setor de
servicos do Estado do Ceard com base na Pesquisa Mensal dos
Servigos (PMS) no ano de 2021 bem como seu processo de
recuperag¢do desde a crise instalada a partir da pandemia do novo
coronavirus.

Os resultados revelam que o segmento cresceu 18% no ultimo
trimestre de 2021, representando a terceira alta consecutiva do
setor e quase o dobro quando comparado com o nacional. Esse
resultado é decorrente principalmente do forte crescimento dos
segmentos dos servigos prestados as familias (26,8%), informacdo
e comunicagdo (21,9%) e transportes (21,4%).

Adicionalmente, no ano de 2021, os servi¢os empresariais nao-
financeiros do Ceara encerraram com crescimento de 13,2%, ante
um crescimento dos servigos nacionais de 10,9%; em 2020, eles
haviam recuado 13,6% e 7,8%, respectivamente.

Diante da crise e na toada do processo de retomada da atividade
ocorreu uma clara recuperagdo em V, com diferengas em termos
de magnitude. Em 2021, o maior crescimento ficou por conta dos
servigos de transportes (23,3%) e turismo (19,5%).

E claro também o processo de recuperagdo gradual da atividade ao
longo de 2020. Em dezembro desse ano os servigos do Estado do
Ceard chegaram a ficar 13% acima quando comparado com
fevereiro. Em outras palavras, diferentemente dos ciclos
anteriores, a atividade respondeu rapidamente a retomada no bojo
da crise sanitaria. Os dados dos Ultimos trés meses de 2021
revelam que o segmento seguiu em franca recupera¢do estando
em dezembro 29% acima de fevereiro de 2020.

O segmento destaque ao longo da recuperagdo foram os servicos
profissionais operando em dezembro de 2021 58% acima do
periodo pré-pandemia. Ja informagdo e comunicagdo encontra-se
43% acima utilizando essa base de comparagdo.
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1. Introducéao

Os servicos € um setor no qual a sua producdo tem como caracteristica a sua
imaterialidade. Assim, quando um servico é ofertado sua consumacdo €é imediata, sem a
possibilidade de estoque de forma que a producdo e o consumo ocorrem simultaneamente.
Adicionalmente, IBGE (2015) também ressalta a grande heterogeneidade das atividades do tsetor de
servigos que variam desde a baixa ou nenhuma qualificacdo, especialmente aquelas que dependem

exclusivamente do trabalho humano, até os servigos com alta intensidade de recursos tecnolégicos.

No que tange a Pesquisa Mensal dos Servicos (PMS) seu objetivo € a producdo de
indicadores que visa acompanhar a evolucgdo conjuntural dos servigos empresariais ndo-financeiros
mediante 0 uso da receita bruta de servicos das empresas formalmente constituidas. A PMS foi
implantada em 2011 em todas as Unidades da Federacdo tendo a partir de 2012 iniciado a série de

indicadores para o Brasil, Estados e Distrito Federal.

A unidade de informacdo sdo empresas formalmente constituidas registradas no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) com 20 ou mais pessoas ocupadas da Pesquisa Anual de
Servicos (PAS) e que desempenham atividades de servigcos ndo-financeiros, excluidos os das areas
de saude e educacdo. A empresa é a unidade caracterizada por uma firma ou razdo social, que
engloba uma ou mais atividades econdmicas, exercidas em uma ou mais unidades locais, sediadas
em uma ou mais Unidades da Federacéo, e responde pelo capital investido nessas atividades [IBGE
(2015)].

O cadastro basico de selecdo da pesquisa é estratificado por Unidade da Federacdo e
atividade da PMS. O nimero de empresas da populacdo e da amostra da PMS ¢é de 71.008 e 12.225,
respectivamente, até o fim de 2020 [IBGE (2020)].

2. Analise Trimestral

2.1. Andlise Local e Nacional

Dados da PMS dos servicos empresariais ndo-financeiros do Ceard revelam que o
segmento cresceu 18% no ultimo trimestre de 2021, representando a terceira alta consecutiva do

setor tendo como base de comparacdo o mesmo periodo do ano anterior.

N&o obstante os dois ultimos trimestres tenham apresentado desaceleracdo o crescimento
do setor ocorre apds cinco quedas consecutivas iniciada ainda no primeiro trimestre de 2020,
quando se instalou a pandemia do novo coronavirus. O Grafico 1, a seguir, apresenta a evolugao
trimestral do setor a partir do primeiro trimestre de 2012 — inicio da série historica a partir da

disponibilidade de dados.
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Como dito acima, 0 segmento cearense cresceu 18%, quase o dobro quando comparado
com o nacional, embora menor quando se observa o terceiro e 0 segundo trimestre de 2021 — taxas
de 22,8% e 23,2%, respectivamente, todos tendo como base de comparacdo o0 mesmo periodo do

ano anterior.
O maior crescimento dos servigos cearenses Vis-a-vis ao nacional nestes trés ultimos

trimestres pode estar relacionado com o pior desempenho desse ultimo ao longo da crise sanitaria.
Com efeito, no segundo trimestre de 2020 o setor cearense recuou 25,7%, enquanto aquele teve

retracéo de 16,3%.

Gréfico 1: Variacdo Trimestral (%) da Pesquisa Mensal dos Servigos — Brasil/Ceara
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.
O Gréfico 1 também permite observar que embora ocorra alguns descolamentos —

destacados em formas de circulo — o segmento da PMS cearense acompanha o ciclo da PMS

nacional.
No caso da PMS em ambito nacional pode-se ressaltar que o setor segue em linha com o

ciclo econémico da economia brasileira. De fato, observa-se uma clara desaceleracdo do setor desde

2014, periodo no qual a atividade econdmica do pais entrou em recessao apds um pico no ciclo de
negocios no primeiro trimestre do referido ano, de acordo com o Comunicado de agosto de 2015 do

Comité de Datacao de Ciclos Econémicos (CODACE).
Semelhantemente, a partir de 2017 o setor apresentou um processo de retomada, mas

desacelerando novamente a partir da identificacdo da ocorréncia novamente de um pico no ciclo de
negocios brasileiro no quarto trimestre de 2019. O fim desse ciclo coincide com as medidas de

isolamento social diante da crise sanitaria por conta da pandemia da Covid-19. O ciclo desse
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processo de recuperagdo econdmica havia se iniciado no primeiro trimestre de 2017 tendo durado

doze trimestres de acordo com o Comunicado de junho de 2020 do CODACE.

2.2. Analise Trimestral a Partir dos Segmentos da PMS
Em outra perspectiva, o Grafico 2 apresenta a evolucao trimestral dos cinco segmentos que

compBem o setor de servigcos empresariais ndo-financeiros da PMS do Ceara.

Gréfico 2: Variacdo Trimestral (%) dos Segmentos da Pesquisa Mensal dos Servicos — Ceara -
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.
A regido em destaque no Gréafico 2 permite observar que durante a crise sanitaria 0s

segmentos dos servicos prestados as familias e 0 segmento de transportes, servigos auxiliares aos
transportes e correio seguiram tendéncia semelhante ao segmento total tanto na queda quanto

processo de retomada da atividade.

Gréfico 3: Variacdo Trimestral (%) dos Segmentos da Pesquisa Mensal dos Servigos — Brasil
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Fonte: PMS/IBGE. Elaborac;ao IPECE.
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No Gréfico 3 acima tem-se 0 comportamento trimestral para os segmentos da PMS
nacional. Quando se compara com o0s dados da economia cearense observa-se claramente uma

variancia menor intra-segmento dentro do Brasil.

Por outro lado, o segmento dos servigos prestados as familias no segundo trimestre de
2020 teve queda muito semelhante ao do segmento cearense — 61,5% contra 64,2%,
respectivamente. No caso do segmento de transporte a queda nacional foi de menor intensidade,
enquanto nos servicos profissionais, administrativos e complementares a queda foi intensiva quando

comparada a atividade local.

Como ja dito, os servicos prestados as familias cearenses recuaram 64,5% no segundo
trimestre de 2021 — queda essa bem representativa como pode ser bem observada no Gréfico 2.
Nesse mesmo periodo, considerado até entdo o pico agudo da crise sanitaria, o segmento de

transportes também teve forte recuo ao retrair 45%.

Entre as atividades dos servicos prestados as familias, convém destacar os servicos de
alojamento e alimentacdo — como hotéis, restaurantes e servicos de ambulantes —, atividades
culturais e de recreacdo e lazer, atividades esportivas e servicos pessoais e de educacdo nao
continuada?, todas elas fortemente atingidas pelas medidas de isolamento social e fechamento de

atividades ndo essenciais no auge periodo pandémico.

No tocante ao segmento de informacdo e comunicacdo convém destacar que a atividade
sofreu retracdo de apenas 2,5% no segundo trimestre de 2020 tendo também nos periodos
subsequentes chegando a apresentar desempenho positivo. Esse segmento inclui atividades de
telecomunicacdes, servicos de tecnologia da informacdo e servigos audiovisuais, que foram
demandadas ao longo da crise sanitaria seja em forma de demanda, seja em forma de trabalho

remoto.

Os servicos profissionais administrativos e complementares também ndo sofreram tanta
retragdo ao longo da crise sanitaria. Embora tenha recuado 10,7% no segundo trimestre de 2020 e
4,2% no terceiro 0 segmento cresceu initerruptamente até o quarto trimestre de 2021. Nos dois
altimos trimestres do ano de 2021 o setor cresceu 3,6% e 7,9%, respectivamente, o que pode indicar
sustentagdo nos proximos periodos. Entre suas atividades, destaca-se as juridicas, as de
contabilidade e de consultoria empresarial, que possivelmente se adaptaram ao “novo normal” e

funcionaram de forma remota.

3. Desempenho Anual

1 Ver Anexo para maior detalhamento das atividades de cada segmento da PMS.
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Na andlise anual, os servi¢os empresariais nao-financeiros do Cearé encerraram 2021 com
crescimento de 13,2%, ante um crescimento dos servicos nacionais de 10,9%; em 2020, os
segmentos haviam recuado 13,6% e 7,8%, respectivamente. No caso nacional, o desempenho em

2021 foi acima da queda ocorrida em 2020. O Grafico 4 apresenta esses resultados.

Gréfico 4: Variacdo Anual (%) da Pesquisa Mensal dos Servicos — Brasil/Ceara
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.

De 2012 a 2015 pode-se observar que a desaceleracdo da PMS cearense seguiu em
consonancia com a atividade de servicos nacional. No caso do Ceara, o setor saiu de um
crescimento de 7,7% em 2012 e seguiu em desaceleracdo alcancando a taxa de 6,5% em 2013, 3,2%
em 2014 e recuando 3,8% e 2,1% em 2015 e 2016, respectivamente.

O desempenho positivo foi acima do segmento nacional. De 2012 a 2014, a atividade de
servicos do Brasil também cresceu desacelerando com taxas de, respectivamente, 4,3%, 4,1% e
2,6% e recuo de 3,6% e 5% em 2015 e 2016, respectivamente. Essas quedas consecutivas da
atividade sdo decorrentes da forte recessdo econémica iniciada no segundo trimestre de 2014 de
acordo Comunicado de agosto de 2015 do CODACE.

3.1. Segmentos

Em termos desagregados, o Grafico 5 e o Grafico 6 apresentam o desempenho anual das
atividades que compdem a PMS do Ceara e do Brasil, respectivamente. Com excecdo do segmento
outros servicos, nos demais ocorreu uma clara recuperacdo em V, com diferencas em termos de
magnitude. Em ambos os casos, o setor mais atingindo foram os servicos prestados as familias.
Como j& dito acima, o setor contém atividades do setor de alojamento e alimentacdo (hotéis,

restaurantes, servicos de ambulante de alimentacdo), atividades culturais e de recreacdo e lazer e
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atividades desportivas, todas diretamente impactadas pelas medidas de isolamento social a partir de
margo de 2020.

Nesse contexto, os dados do Grafico 5 permitem observar que os servigos as familias
apresentaram retracdo em 2020 de 39% seguido do segmento dos transportes com queda de 20,7%,
dos servigos profissionais administrativos e complementares e de informagdo e comunicagdo com

quedas de 5% e 0,9%, respectivamente. Por outro lado, outros servigos chegaram a crescer 0,6%.

Gréfico 5: Variacdo Anual (%) da Pesquisa Mensal dos Servigos — Ceara — Atividades
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboragéo: IPECE.
Seguindo o processo em recuperacdo em V, em 2021, todos 0s segmentos do setor de

prestacdo de servicos do Estado do Ceara cresceram com destaque para o de transportes, com taxa
de 23,3%, seguida dos servicos de informacdo e comunicacdo, servicos as familias, profissionais e

outros servigos com taxas de 11,7%, 11%, 8,4% e 3,2%, respectivamente.

Gréfico 6: Variagdo Anual (%) da Pesquisa Mensal dos Servicos — Brasil — Atividades
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.
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No Grafico 6 pode-se também observar uma clara recuperagdo em V dos segmentos do
Brasil. Em 2020, a maior retracdo ocorreu nos servicos prestados as familias com taxa de 35,6%,
seguida dos servicos profissionais, transportes e informagdo e comunicacdo com taxas de 11,4%,
7,7% e 1,6%, respectivamente. Em 2021, o maior crescimento se deu nos servicos prestados as
familias (18,2%), seguidos dos transportes (15,1%), informacdo e comunicacdo (9,4%),

profissionais, administrativos e complementares (7,3%) e outros servicos (5%).
3.2. Indice de Atividades Turisticas (IATUR)

No Grafico 7 é apresentada a série historica para o Indice de Atividades Turisticas
(IATUR)? para o Estado do Ceara e o Brasil.

Graéfico 7: Variacdo Anual (%) do indice de Atividades Turisticas — Brasil/Ceara
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.
Como pode ser visto acima, nos anos de 2013 e 2014 — anos que ocorreram a Copa das

Confederagdes e Copa do Mundo, respectivamente — a atividade cresceu 10,9% e 15,4%,

respectivamente no Ceara. No Brasil, as taxas foram de apenas 3,8% e 2,2%.

A composicdo desse indice € preponderantemente de servicos de transportes além de
servicos de hotéis e restaurantes, atividades de lazer e agéncias de viagens, o que explica o forte
tombo do setor no ano de 2020, principalmente no Ceard, onde o recuou foi de 41%. No Brasil, a
queda também foi elevada, de 36,6%. Em 2021, a atividade cearense cresceu 19,5% contra 22,1%

no nacional.

2 O indice é composto de dez atividades, sendo eles: Alojamento e Alimentagdo; Atividades Culturais e de Recreacio e
Lazer; Trens Turisticos, Teleféricos e Similares; Transporte por Navegacdo Interior de Passageiros; Transporte Aéreo
de Passageiros; Transporte por Navegacdo de Travessia; Transportes Aquaviarios Ndo Especificados; Locacdo de
Automoéveis Sem Condutor; Agéncias de Viagens e Operadoras Turisticas; Transporte Rodoviario de Passageiros
Intermunicipal, Interestadual e Internacional.
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Semelhantemente aos principais segmentos que compdem a PMS, a atividade turistica
apresentou recuperagdo em V. Esse seu desempenho teve efeito similar ao dos servigos prestados as
familias e em menor grau ao de transportes, 0 que ndo é de surpreender tendo em conta que a

composicao do indice é formada pelas atividades desses dois segmentos.
4. Avaliacdo da PMS a Partir da Crise Sanitaria

Nesta secdo, serdo avaliados o comportamento da PMS tendo como periodo de referéncia o
més de fevereiro de 2020, periodo no qual o ciclo da atividade econémica ainda ndo havia sofrido
0s impactos das medidas de isolamento social e fechamento das atividades econdmicas. Nesse
contexto, sera possivel observar em que patamar se encontra 0 segmento de prestacdo de servigos a

partir da debacle sanitéaria.
4.1. Analise do Setor

No Gréfico 8, a seguir, sdo apresentados os resultados da PMS para o Estado do Ceara e do
Brasil tendo como base 0 més de fevereiro de 2020.

Gréfico 8: Variacdo com Base em Fevereiro de 2020 — Brasil/Ceard
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.

Os dados mostram o mergulho que a atividade apresentou nos meses de abril e maio de
2020. Como a pandemia foi decretada oficial apenas ao final do més marco os dados desse periodo
ainda ndo haviam sido totalmente afetados tendo inclusive chegado a apresentar leve crescimento

no Ceara.

Pode-se também destacar que 0s servigos cearenses caminham pari passu com 0 Servico
nacional com este ultimo caminhando acima do primeiro até setembro de 2021, quando entdo o

processo é revertido.

10
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E claro também o processo de recuperacio gradual da atividade ao longo de 2020. Em
dezembro de 2020 os servigos do Estado do Ceara chegaram a ficar 13% acima quando comparado
com fevereiro do mesmo ano. No Brasil, nesse mesmo periodo, o segmento ficou 14% acima. Em
outras palavras, diferentemente dos ciclos anteriores, 0s servigos responderam rapidamente a

retomada da atividade no bojo da crise sanitéria.

Em consonancia com a evidéncia de resposta imediata nesta presente crise deve-se também
destacar que a atividade também refletiu o impacto da segunda onda da pandemia logo no inicio de
2021 ao apresentar retracdo, embora em marco tenha crescido e nos meses subsequentes siga em

processo de recuperacao.

Finalmente, os dados dos Ultimos trés meses de 2021 revelam que 0 segmento seguiu em
franca recuperacdo — no Ceard, quando comparado com fevereiro de 2020, o segmento encontra-se

acima 21%, 25% e 29%, respectivamente.
4.2. Desempenho dos Segmentos

Em termos de segmento, o Gréfico 9 e o Gréfico 10 apresentam os dados da PMS para o

Estado do Ceara e do Brasil tendo também como base o més de fevereiro de 2020.

Gréfico 9: Variacdo com Base em Fevereiro de 2020 — Ceara
—— Barvipos prestados 3z Grlias Servipos de informagio & conmnicacio
150 = R ervigos profissionais, administrativos 2 comgplamentares Trmepores, serigos auxilizres 20s transportes 2 cor=io

Qutros servigos

for/ 20 mar/2) abr/20 mar20 jun20 jul20 28020 s=t2) oot20 now20 dez20 jan2]l faw2] mar2] abe/2] mai2]l jun/2]l jul2] asa] set2] oot2] now2l dez2]
Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.

No Ceara, pode-se observar claramente que 0s servicos prestados as familias e o de
transportes reagiram de forma imediata ao isolamento social e fechamento das atividades
econdmicas considerando suas fortes quedas em abril de 2020. Coincidentemente, em abril de 2021,
periodo no qual houve novamente fechamento parcial de algumas atividades em decorréncia da

segunda onda, ambos 0s segmentos apresentaram novamente um vale.
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No caso dos servicos prestados as familias essa queda é mais substancial, principalmente
no inicio da crise sanitaria da COVID-19. Embora todos os segmentos se encontrem com suas
atividades em dezembro de 2021 acima daquela do periodo pré-pandemia os servigos prestados as
familias esta no menor patamar vis-a-vis as demais — 0s servicos profissionais, por exemplo,

encontram-se com a atividade 58% acima quando comparada com fevereiro de 2020.

Como j& comentado acima, os servicos de informacdo e comunicacdo ao longo da
pandemia adaptou-se bem apresentando desempenho positivo por quase todo o periodo. Isso
ocorreu tanto por conta das TelecomunicacGes — ao englobar atividades de TV por assinatura — no
qual faz parte os servicos de entretenimento, como por conta principalmente dos Servicos de
Tecnologia da Informagédo — no qual se tem atividades ligadas ao desenvolvimento de programas e
consultoria em tecnologia — atividades essas que foram fortemente impulsionadas pelo trabalho

remoto.

Outro segmento com destaque ao longo dessa crise foram os de servigos profissionais,
administrativos e complementares. Ademais, 0 segmento encontra-se em dezembro de 2021
operando 58% acima do periodo pré-pandemia. Esse € um segmento com atividades heterogéneas e
que também se adaptou a crise atual. Dentro dos servigos técnico-profissionais as atividades
juridicas, contabil e de consultoria empresarial e de publicidade e pesquisa de mercado bem como
dentro dos servicos administrativos e complementares as atividades de aluguéis de maquinas e

equipamentos sdo as candidatas para 0 bom desempenho do setor.

Gréfico 10: Variacdo com Base em Fevereiro de 2020 — Brasil
140

132
130 128
124
1%

111

10 \/;ﬂ# /—//’/\\‘/h//

= Rarvigos prastades ds Gmilias S ervigos d2 informagio & conunicacio
——— Zervipos profissionais, administrativos 2 complementares Transporks, serigos aumiliarss aos trarsportss 2 corrio

Outros seragos
o
£/ 20 mar/20 abe/2) mat'20 jun/20 jul20 aze20 st ocot'20 now2) dez') jan2]l fa/2l mar/2] abr'2] mai2]l jun/2]l jul2] ase]l set2] owt2]l now2l de=21

Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.
Os dados do Grafico 10 permitem observar que embora os servicos prestados as familias
do Brasil tenham tido queda similar ao do segmento cearense 0s servi¢cos de transportes tiveram

recuo menos expressivo comparado ao do Estado do Ceara, ndo obstante para ambas as areas
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geogréficas a decretacdo da pandemia ao final de margo tenha impactado os dois segmentos no més

subsequente de forma mais intensa quando comparado aos demais.

Similarmente ao Ceara, os segmentos de informacdo e comunicacdo e o segmento dos
servigos profissionais apesar de inicialmente terem apresentado leve retracdo seguiram operando
acima do periodo pré-pandemia. Em dezembro de 2021, eles estdo 32% e 28% acima desse periodo

inicial, respectivamente.
4.3. Turismo

Para o indice de atividades turisticas, o Grafico 11 apresenta a evolugdo do setor para o

Ceara e Brasil a partir do periodo pré-pandemia.

Como a IATUR é composta por atividades tanto do segmento dos servigos prestados as
familias como do segmento de transportes seu comportamento ciclico guarda similaridades com
eles. De fato, tanto em abril de 2020 como no ano de 2021 o indice apresenta um vale, periodos,
como ja comentado acima, de fechamento de algumas atividades econémicas em razdo da primeira

e segunda do coronavirus.

Pode-se também observar que em dezembro de 2021 a IATUR cearense encontra-se

praticamente no mesmo patamar do periodo pré-pandemia.

Gréfico 11: Variagdo com Base em Fevereiro de 2020 — Brasil/Ceara
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.
5. Consideracdes Finais

O objetivo deste informe foi analisar o desempenho do setor de servi¢os do Estado do
Ceara com base na Pesquisa Mensal dos Servi¢os (PMS) no ano de 2021 bem como seu processo de

recuperacdo desde a crise instalada a partir da pandemia do novo coronavirus.
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Os resultados revelam que os servicos empresariais ndo-financeiros do Ceara cresceram
18% no altimo trimestre de 2021, representando a terceira alta consecutiva do setor e quase o dobro
quando comparado com o nacional. Esse resultado é decorrente principalmente do forte crescimento
do segmento dos servicos prestados as familias (26,8%), informacdo e comunicacdo (21,9%) e
transportes (21,4%).

N&o obstante os dois Gltimos trimestres tenham apresentado desaceleragcdo o crescimento
do setor ocorre apds cinco quedas consecutivas iniciada ainda no primeiro trimestre de 2020,

quando se instalou a pandemia do novo coronavirus.

Na andlise anual, os servi¢os empresariais nao-financeiros do Cearé encerraram 2021 com
crescimento de 13,2%, ante um crescimento dos servigos nacionais de 10,9%; em 2020, eles haviam

recuado 13,6% e 7,8%, respectivamente.

Diante da crise e na toada do processo de retomada da atividade, com exce¢do do segmento
outros servicos, nos demais ocorreu uma clara recuperacdo em V, com diferencas em termos de
magnitude. Na crise, o setor mais atingindo foram os servicos prestados as familias em razdo das
atividades do setor de alojamento e alimentacdo (hotéis, restaurantes, servicos de ambulante de
alimentacdo), atividades culturais e de recreacdo e lazer e atividades desportivas, todas diretamente
impactadas pelas medidas de isolamento social a partir de margo de 2020. Em 2021, no bojo da
recuperagdo, o maior crescimento ficou por conta dos servicos de transportes (23,3%) e Turismo
(19,5%).

E claro também o processo de recuperacdo gradual da atividade ao longo de 2020. Em
dezembro desse ano os servicos do Estado do Ceara chegaram a ficar 13% acima quando
comparado com fevereiro. Em outras palavras, diferentemente dos ciclos anteriores, a atividade
respondeu rapidamente a retomada no bojo da crise sanitaria. Os dados dos ultimos trés meses de
2021 revelam que o segmento seguiu em franca recuperacgao estando em dezembro 29% acima de
fevereiro de 2020.

O segmento destaque ao longo dessa crise foram os de servigcos profissionais,
administrativos e complementares operando em dezembro de 2021 58% acima do periodo pré-
pandemia. Esse € um segmento com atividades heterogéneas e que também se adaptou a crise atual.
Dentro dos servigos técnico-profissionais as atividades juridicas, contébil e de consultoria
empresarial e de publicidade e pesquisa de mercado bem como dentro dos servigcos administrativos
e complementares as atividades de aluguéis de maquinas e equipamentos sao as candidatas para o

bom desempenho do setor.
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7. Anexo — Atividades de Selecéo da PMS e Correspondentes de CNAEs

Quadro 1: AD1 — Servicos Prestados as Familias

Atividades de
Divulgacéo

Atividades de Selecéo

CNAE

AD11 — Servicos
de alojamento e

01 — Alojamento e

5510 — Hotéis e similares

5590 — Outros tipos de alojamento ndo especificados
anteriormente

5611 — Restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de

29 — Servicos pessoais e de
educacdo ndo continuada

alimentacio alimentacao alimentacéo e bebidas _
5612 — Servicos ambulantes de alimentacdo
5620 — Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada
02 — Atividades culturais e | 9001 — Artes cénicas, espetaculos e atividades complementares
derecreacéo e lazer 9002 — Criacdo artisticas
9003 — Gestdo de espacos para artes cénicas, espetaculos e
outras atividades artisticas
9200 — Casas de bingo, exploracdo de apostas em corridas de
cavalo; sorteios via televisdo, telefone e revistas, operacdo de
maquinas operadas por moedas, jogos de azar e apostas pela
Internet
9321 — Parques de diversao e parques tematicos
9329 — Discotecas, danceterias, salfes de dangas e similares
03 — Atividades esportivas 9311 - Gestéo_ de insta}lggées esportivas para a organizacéo de
eventos esportivos e préticas de esportes
9313 — Atividades de condicionamento fisico
?e?vliéos _pre(:tl;t(:gz 9319 — Producdo e pror_nogﬁo _de eventos_ esportivos
asfamilias 9601 — Lavanderias, tinturarias, toalheiros, aluguel de roupas,

cama e mesa, uniformes, etc.

9602 — Cabeleireiros, barbeiros, saldes de beleza e outras
atividades de tratamento de beleza

9603 — Atividades funerdrias e servicos relacionados

9609 -—Atividades de servicos pessoais ndo especificados
anteriormente

8550 — Administracdo de caixas escolares, gestdo, assessoria,
consultoria, etc.

8591 — Ensino de esporte em escolas esportivas ou por
professores independentes

8592 — Ensino de arte e cultura

8593 — Ensino de idiomas em cursos especializados

8599 — Atividades de ensino ndo especificadas anteriormente

Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.
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Quadro 2: AD2 — Servigos Informagdo e Comunicacdo

Atividades de
Divulgacéo

Atividades de Selecéo

CNAE

AD21 — Servigos
de Tecnologia de
Informacéo e
Comunicacédo
(TIC)

04 — Telecomunicacgdes

6110 — Telecomunicages por fio

6120 — Telecomunicac@es sem fio

6130 — Telecomunicac@es por satélite

6141 — Operadoras de TV por assinatura por cabo

6142 — Operadoras de TV por assinatura por micro-ondas

6143 — Operadoras de TV por assinatura por satélite

6190 — Outras atividades de telecomunicac@es

AD22 — Servigos
audiovisuais,  de
edicdo e agéncias
de noticias

05 — Servigos de
Tecnologia da
Informacéo

6201 — Desenvolvimento de programas de computador sob
encomenda

6202 — Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis

6203 — Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador ndo customizaveis

6204 — Consultoria em tecnologia da informacéo

6209 — Suporte técnico, manutencdo e outros servicos em
tecnologia da informacéo

6311 — Tratamentos de dados, provedores de servicos de aplicacdo e
servicos de hospedagem na Internet

6319 — Portais, provedores de contedo e outros servigos de
informac&o na Internet

06 — Servicos
audiovisuais

5911 — Atividades de produgdo cinematogréafica, de videos e de
programas de televisao

5912 — Atividades de pds-producgdo cinematogréafica, de video e de
programas de televiséo

5913 — Distribuigdo cinematografica, de video e de programas de
televisdo

5914 — Atividades de exibicdo cinematografica

5920 — Atividades de gravacdo de som e de edigdo de musica

07 — Edigéo e edicéo
integrada a impresséo

6010 — Atividades de radio

6021 — Atividades de televisdo aberta

6022 — Programadoras e atividades relacionadas a televisdo por
assinatura

5811 — Edicéo de livros

5812 — Edicéo de jornais

5813 — Edicéo de revistas

9609 - Atividades de servicos pessoais ndo especificados
anteriormente

5819 — Edicdo de cadastros, listas e outros produtos gréficos

5821 — Edicdo integrada a impressdo de livros

5822 — Edicdo integrada a impressao de jornais

5823 — Edicdo integrada a impressao de revistas de conteiido geral
ou técnico

5829 — Edicdo integrada a impressdo de listas de dados e outras
informacdes

08 — Agéncias de
noticias e outros
servicos de

informacdo

6391 — Agéncias de noticias

6399 — Outras atividades de prestacdo de servicos de informacéo
ndo especificadas anteriormente

Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.
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Quadro 3: AD3 — Servigos Profissionais, Administrativos e Complementares

Atividades de
Divulgacéo

Atividades de
Selecéo

CNAE

AD31 - Servigos
técnico-
profissionais

09 — Atividades

juridicas, de
contabilidade e
de consultoria

empresarial

6911 — Atividades juridicas, atividades auxiliares da justica, agente da propriedade
industrial

6920 — Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributéria

7020 — Consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica

10 - Publicidade
e pesquisa de

7311 — Agéncias de publicidade

7312 — Agenciamento de espacos para publicidade

mercado 7319 — Atividades de publicidade ndo especificadas anteriormente
7320 — Pesquisas de mercado e de opinido publica

11 - Outros | 7111 — Servicos de arquitetura

servicos 7112 — Servigos de engenharia

técnico- 7119 — Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e & engenharia

profissionais

7120 — Testes e analises técnicas

7410 — Design e decorac@es de interiores

7420 — Atividades de fotografias e similares

7490 — Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente

AD32 — Servigos
administrativos e
complementares

30 — Locagéo de
automoveis
sem condutor

7711 — Locagéo de automoveis e outros carros de passeio sem motorista

12 — Aluguéis
ndo imobiliarios
(exceto
automoveis)

7719 — Locacédo de embarcac@es ou de aeronaves sem tripulacéo, dnibus, motocicletas,
etc.

7721 — Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos

7722 — Aluguel de fitas de video, DVDs e similares

7723 — Aluguel de objetos do vestudrio, calcados, joias e acessorios

7729 — Aluguel de objetos pessoais e domésticos ndo especificados anteriormente

7731 — Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas sem operador

7732 — Aluguel de maquinas e equipamentos para construcdo e demolicdo sem
operador

7733 — Aluguel de méaquinas e equipamentos para escritdrio

7739 — Aluguel de maguinas e equipamentos ndo especificadas anteriormente

7740 — Gestdo de ativos intangiveis ndo financeiros

13 — Selecéo de
maéo-de-obrae

7810 — Selecdo e agenciamento de médo-de-obra

7820 — Locacdo de méo-de-obra temporéria

7830 — Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros

8011 — Atividades de vigilancia e seguranca privada

8012 — Atividade de transporte de valores

8020 — Monitoramento de sistemas de seguranca

SEIVIgos de 8030 — Atividades de investigac&o particular
apoio as - - - —
empresas 8111 — S(_ervu;os combinados para apoio a edificios
8121 — Limpeza geral
8122 — Imunizacéo e controle de pragas urbanas
8129 — Atividades de limpeza ndo especificadas anteriormente
8130 — Atividades paisagisticas
31— Agéncias | 8211 — Servicos combinados de escritorio e de apoio administrativo
de viagens e 8219 — Fotocopias, preparacdo de documentos e outros servigos especializados de
operadoras apoio administrativo
turisticas 8220 — Atividade de teleatendimento

8230 — Organizacéo, promocdo e gestdo de feiras, congressos, convencoes, etc.

8291 — Atividades de cobrancas e informacdes cadastrais

8292 — Envasamento e empacotamento sob contrato

8299 — Atividades de servigos prestados principalmente as empresas ndo especificadas
anteriormente

7911 — Agéncias de viagens

7912 — Operadores turisticos

7990 — Servigos de reservas e outros servicos de turismo ndo especificados
anteriormente

Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.
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Quadro 4: AD4 — Transportes, Servi¢os Auxiliares aos Transportes e Correio

Atividades de
Divulgacéo

Atividades de Selecéo

CNAE

ADA41 - Transporte
terrestre

14 — Transporte
metroferroviario de
passageiros

4912 — Transporte metroferroviario de passageiros

15 — Transporte rodoviario
municipal de
passageiros, transporte
de taxi, escolar e sob
regime de fretamento

4921 — Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com
itinerario fixo, municipal ou em regido metropolitana

4923 — Transporte por taxi

4924 — Transporte escolar

4929 — Transporte rodoviario coletivo de passageiros sob regime de
fretamento

16 —Trens turisticos,
teleféricos e similares

4950 — Trens turisticos, teleféricos e similares

19 — Transporte rodoviario de
cargas

4930 — Transporte de cargas em geral

20 — Transporte dutoviario

4940 — Transporte dutoviario

32 — Transporte rodoviario de
passageiros intermunicipal,
interestadual e internacional

4922 — Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com
itinerério fixo, intermunicipal, interestadual e internacional

33 — Transporte ferroviario
de carga

4911 — Transporte ferroviario de cargas

AD42 — Transporte
aquaviario

17 — Transporte por
navegagcao interior de
passageiros

5022 — Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas
regulares

21 — Transporte maritimo de
cabotagem e longo curso

5011 — Transporte maritimo de cabotagem

5012 - Transporte maritimo de longo curso

22 — Transporte por navegacao
interior de carga

5021 — Transporte por navegagdo interior de carga

23 — Navegacdo de apoio

5030 — Navegacdo de apoio maritimo e portudrio

27 — Transporte por navegagao
de travessia

5091 — Transporte por navegagdo de travessia de passageiros e
cargas

28 — Transportes aquaviarios
ndo especificados

5099 — Transportes aquaviarios nao especificados anteriormente

AD43 — Transporte
aéreo

18 — Transporte aéreo de
passageiros

5111 — Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou
internacional

5112 — Transporte aéreo de passageiros ndo regular

24 - Transporte aéreo de
carga

5120 — Transporte aéreo de carga doméstico ou internacional

AD44 -
Armazenagem,
servigos  auxiliares

aos transportes e
correio

25 — Armazenagem, servigos
auxiliares aos transportes e
correio

5211 — Armazenamento, guarda-maéveis e depdsitos de mercadorias
para terceiros

5212 — Carga e descarga

5221 — Concessiondrias de rodovias, pontes, tlneis e servicos
relacionados

5222 — Gestdo de terminais rodoviarios e ferroviarios

5223 — Estacionamento de veiculos

5229 — Atividades auxiliares dos transportes terrestres ndo
especificadas anteriormente

5231 — Gestéo de portos e terminais

5232 — Atividades de agenciamento maritimo

5239 — Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios ndo
especificadas anteriormente

5240 — Operacdo dos aeroportos e campos de aterrissagem

5250 — Atividades relacionadas a organizagdo do transporte de
carga

5310 — Atividades de Correio Nacional

5320 — Atividades de malote e de entrega

Fonte: PMS/IBGE. Elaboracédo: IPECE.
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Atividades de
Divulgacéo

Atividades de Selecéo

CNAE

AD51 - Outros
Servicos

26 — Outros
servicos

6810 — Compra, venda e aluguel de im6veis proprios

6821 — Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis de terceiros

6822 — Administragdo de condominios, de shopping centers, de centros comerciais
e de outros iméveis

4520 — Manutencdo e reparacdo de veiculos automotores

4543 — Manutencdo e reparacdo de motocicletas

9511 — Reparacdo e manutencdo de computadores e de equipamentos periféricos

9512 — Reparacdo e manutencdo de equipamentos de comunicacdo

9521 — Reparagdo e manutencdo de equipamentos eletroeletrdnicos de uso pessoal e
domeéstico

9529 — Reparacdo e manutencdo de objetos e equipamentos pessoais e domésticos
ndo especificados anteriormente

6611 — Administracdo de bolsas de mercados de balcdo organizado

6612 — Atividades de intermediarios em transacGes de titulos, valores mobiliarios e
mercadorias

6613 — Administracdo de cartBes de crédito

6619 - Atividades auxiliares dos servigos financeiros ndo especificadas
anteriormente

6621 — Avaliacdo de riscos e perdas

6622 — Corretores e agentes de seguros, de previdéncia complementar e de saude

6629 — Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos
planos de salde ndo especificadas anteriormente

6630 — Atividades de administracdo de fundos por contrato ou comisséo

0161 — Atividades de apoio a agricultura

0162 — Atividades de apoio a pecudria

0163 — Atividades de pds-colheita

0230 — Atividades de apoio a producdo florestal

3701 — Gestéo de redes de esgoto doméstico, pluvial ou industrial

3702 — Atividades relacionadas a esgoto

3811 — Coleta de residuos ndo perigosos de origem domestica, urbana ou industrial

3812 — Coleta de residuos perigosos em gualguer estado fisico

3821 — Tratamento e disposi¢do de residuos ndo perigosos

3822 — Tratamento e disposicao de residuos perigosos

3831 — Recuperacdo de materiais metalicos

3832 — Recuperacdo de materiais plésticos

3839 - Reciclagem, trituracdo, triagem, selecdo, compactacdo, limpeza e
recuperacéo

3900 — Descontaminacao de solos e de agua, de usinas e plantas industriais

Fonte: PMS/IBGE. Elaboracéo: IPECE.
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Quadro 6: Grupamentos do indice de Atividades Turisticas — IATUR

Descricao

CNAE

Alojamento e Alimentacdo

Hotéis e Similares; Outros Tipos de Alojamento N&o Especificados
Anteriormente; Restaurantes e Outros Estabelecimentos de Servicos
de Alimentacdo e Bebidas; Restaurantes e Outros Estabelecimentos
de Servicos de Alimentagdo e Bebidas; Servicos Ambulantes de
Alimentacdo; Servicos de Catering, Bufé e Outros Servigos de
Comida Preparada.

Atividades Culturais e de Recreagdo e Lazer

Artes Ceénicas, Espetaculos e Atividades Complementares; Criacdo
Artistica; Gestdo de Espacos para Artes Cénicas, Espetaculos e Outras
Atividades Artisticas; Atividades de Exploracdo de Jogos de Azar e
Apostas; Parques de Diversdo e Parques Tematicos; Atividades de
Recreacdo e Lazer Nao Especificadas Anteriormente.

Trens Turisticos, Teleféricos e Similares

Trens Turisticos, Teleféricos e Similares.

Transporte por Navegacdo Interior de Passageiros

Transporte por Navegacdo de Travessia.

Transporte Aéreo de Passageiros

Transporte Aéreo de Passageiros Regular; Transporte Aéreo de
Passageiros Ndo Regular.

Transporte por Navegacdo de Travessia

Transporte por Navegacdo de Travessia.

Transportes Aquaviarios Nao Especificados

Transportes Aquaviarios Nao Especificados Anteriormente.

Locacdo de Automdveis Sem Condutor

Locacdo de Automdveis Sem Condutor.

Agéncias de Viagens e Operadoras Turisticas

Agéncias de Viagens, Operadores Turisticos e Servicos de Reservas e
Outros Servicos de Turismo Nao Especificados Anteriormente.

Transporte Rodoviario de Passageiros
Intermunicipal, Interestadual e Internacional

Transporte Rodoviario Coletivo de Passageiros, sob Regime de
Fretamento, e Outros Transportes Rodovidrios N&o Especificados
Anteriormente.

Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.
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