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O PAPEL DOS OBSERVATORIOS
NA CONSTRUCAO DE NOVOS
SABERES E PROPOSICOES DE
POLITICAS PUBLICAS: O CASO DO
OBSERVATORIO DE FAVELAS

1 ALGUMAS OBSERVA(,'()ES SOBRE OS
OBSERVATORIOS BRASILEIROS

O objetivo desse sintético artigo nao ¢é fazer
uma discussao analitica sobre os observatorios —
sua defini¢io, premissas, perfis, metodologias ou
campos temadticos. Para quem tiver interesse em
conhecer esses aspectos desse tipo de institui-
¢oes, sugiro o artigo de Soares, Ferneda e Prado?,
que, apesar do excessivo cardter prescritivo assu-
mido, apresenta uma boa genealogia dos observa-
torios, de forma geral, destacando especialmente
os assinalados aspectos endégenos que os carac-
terizam. Cabe assinalar que os autores nao levem
em conta os contextos — histérico, institucional,
geografico e politico-econOmico — de construcao
das experiéncias.

Sem querer esmiugar as proposicoes apresen-
tadas no artigo dos citados autores, considerando
o escopo reduzido do que aqui apresento, ha trés
elementos que assinalam que gostaria de trazer
para este artigo: a constru¢ado no tempo, os enfo-
ques e os objetivos das acoes dos Observatorios.

1- Fundador do Observatorio de Favelas; Diretor Geral do Instituto Maria
e Jodo Aleixo; Professor associado da Universidade Federal Fluminense,
elijai@gmail.com.

2- Observatorio: um levantamento do estado do conhecimento.

SOARES, Lilian Campos; FERNEDA, Edilson; PRADO, Hércules Antonio.
Disponivel em <www2.marilia.unesp.br/revistas/index.php/bjis/article/
view/7958/5333>. Acesso em: 03 nov. 2018.
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De fato, em termos de temporalidade, os autores

consideram que:
Podem ser caracterizadas trés geragoes de obser-
vatorios: uma primeira, em que sao estruturados
como centros de documentacio relacionados ao
conceito origindrio dos observatorios e tratan-
do-se de bibliotecas virtuais dedicadas a uma te-
matica especifica; uma segunda, formados como
centros de andlises de dados — evoluidos para
uma ferramenta que apoia a tomada de decisao; e,
uma terceira geragao, constituidos como espagos
amplos de informacao, intercimbio e colabora-
cao — correspondendo ao conceito mais atual dos
observatoérios, em que se promove a reflexdo e o
intercimbio de conhecimento com trabalhos em
rede. (SOARES, FERNEDA E PRADO, 2017, 92).

Quando consideram o objetivo de suas agoes,
eles sugerem os seguintes perfis:
(i) Observatorio fiscal, como um espaco de fiscali-
zagao das agoes governamentais; (i) Observatorio
think tank, colaborando, intervindo e refletindo
em prol de politicas publicas; (iii) Observatorio
laboratoério, como espago de andlise, diagndstico
e teorizag¢do; (iv) Férum de discussio; (v) Centro
de aglutinacdo e difusdo de informacoes; (vi) Es-
pagos para capacitaciao e educagio; e (vii) Proje-
tos dentro de movimentos sociais. (SOARES, FER-
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NEDA E PRADO, 2017, p. 93 apud REBOUCAS E
CUNHA, 2010).
Por fim, no que concerne ao enfoque,

os observatérios podem ser classificados como
territoriais, que estudam questdes de espago ge-
ografico, como locais, urbanos, metropolitanos,
regionais, nacionais, ou temdticos, que abordam
temas ou setores especificos de ordem social, eco-
nomica ou politica. Esta divisio ndo limita a atua-
¢do de um observatoério sobre determinado tema e
em um espaco de territério. (SOARES, FERNEDA E
PRADO, 2017, p. 94)

Os elementos assinalados em relagdo aos obser-
vatorios — hd varios outros destacados no citado ar-
tigo — demonstram como o termo pode ter um sen-
tido muito plural e expressar visdes muito distintas
de intervencdo social. Em que pese a diversidade
destacada, considero que ha especificidades nos
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Nova Holanda, uma das 14 favelas da Maré. Seminario internacional das Periferias organizado pelo Instituto Maria e
Jodo Aleixo em parceria com o Observatério de Favelas em 2017.

observatoérios criados no ambito da sociedade civil
que comecaram a surgir no Brasil a partir da década
de 1990. Como elementos comuns entre eles, ha
o interesse em delimitar um determinado tema de
estudo e, através dessa atencdo sistemdtica e orde-
nada ao objeto, ampliar a compreensao sobre ele,
formar pesquisadores que possam avangar nos estu-
dos sobre o fendmeno e incidir, de alguma maneira,
nas politicas publicas afeitas ao objeto estudado.
Nesse sentido, os Observatorios da sociedade ci-
vil, em geral, ndo perdem o vinculo com os trés ele-
mentos que norteiam a existéncia de uma institui-
¢ao universitdria: pesquisa, formacio e intervenciao
social (a extensdo). Todavia, ao contrario daquela, os
observatorios da sociedade civil tém, em geral, uma
estrutura mais enxuta, mais restrita € mais incisiva
no tratamento do tema para o qual se vocaciona.
No que diz respeito ao contexto que permitiu o
desenvolvimento dos observatérios, especialmen-
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te os da sociedade civil brasileira, alguns elementos
se conjugam:

a) Os limites burocriticos e financeiros para o

funcionamento das instancias estatais — inclusive

universidades publicas - especialmente em ter-
mos de construcdo de parcerias, acordos de coo-
peragao e repasse de recursos?;

b) A necessidade de produgio de conhecimentos

de forma autbnoma, livre de eventuais regras de

controle e censura dos entes estatais;

¢) A crise dos sindicatos, partidos e associagoes

da sociedade civil, em geral, que perdem a capa-

cidade - e, em determinados espacos, mesmo o

interesse - de investir em formacio e/ou estudos

especificos mais profundos e densos sobre a rea-
lidade social.

Os observatérios da sociedade civil conseguiram
se desenvolver exatamente pela sua flexibilidade e
capacidade de lidar com diferentes aspectos institu-
cionais: habilidade em realizar estudos sistematicos
e ordenados tipicos dos centros de conhecimentos;
flexibilidade para apresentar projetos dentro de sua
area de estudo para diferentes tipos de financiado-
res; abertura para construir redes de colaboragio em
escalas variadas — podendo ser realizada em ambito
local e/ou internacional; liberdade para construir es-
truturas de gestao e de financiamento eldsticas, que
podiam ampliar-se ou reduzir-se de acordo com a
conjuntura.

Outro elemento caracteristico dos observatorios
da sociedade civil brasileira, considerando os tipos
elencados por Soares, Ferneda e Prado (2017), € sua
caracterizacio, em grande parte, como think tank.
De fato, o interesse em produzir informacoes rele-
vantes sobre temas singulares complexos, que exi-
gem o uso de diferentes ferramentas tedricas e me-

3- Esta limitacdo ndo impediu, naturalmente, o surgimento de experién-
cias diversas de observatorios nas universidades e outras instancias esta-
tais, mais, os existentes lidam com problemas cotidianos para lidar com a
burocracia, para construir parcerias onde haja repasse de recursos, além
dos eventuais problemas institucionais devido as disputas e mudancas de
gestdo que podem ocorrer nos 6rgaos estatais.
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todoldgicas, serd um elemento que marca diferentes
tipos de observatorios nacionais.

Por fim, como conclusio do item, cabe assina-
lar que os Observatorios brasileiros (especialmen-
te em sua condi¢io de think tanks) sio marcados
pela pluralidade ideoldgica e politica. Assim, temos
uma infinidade de institutos voltados para o estudo
e disseminacdo das propostas econdmicas e politi-
cas liberais, assim como temos grupos dedicados ao
estudo de iniciativas, programas e acoes que pos-
sam contribuir para a transformacdo social a partir
da superacao das diversas formas de desigualdade,
tanto do ponto de vista territorial — tais como o Ob-
servatorio de Favelas e o Observatdrio de Metropo-
les — como do ponto de vista dos direitos humanos/
identitarios — Observatorio da Mulher, Observatorio
da Violéncia etc.

Logo, sdo questoes centrais na construgao de um
Observatorio:

a) Que seus proponentes tenham clareza do tema

especifico no qual desejam se especializar;

b) Que tenham clareza sobre as perspectivas te-

oricas e metodoldgicas que se propdem a desen-

volver;

¢) Que os objetivos das agoes estejam evidentes,

especialmente no que concerne a formacio e in-

cidéncia das agdes no campo das politicas publi-
cas;

d) Que a sustentabilidade financeira, institucional

e politica esteja bem definida, especialmente no

que diz respeito ao grau de autonomia que a ins-

tituicdo terd em relagdo a possiveis financiadores
€ parceiros.

2 SOBRE O PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO E
IMPACTOS DO OBSERVATORIO DE FAVELAS

O Observatoério de Favelas ¢ uma institui¢do de
pesquisa, formagao e consultoria, que se dedica a
producio e a troca de conhecimentos sobre favelas
e outras periferias urbanas, especialmente no Bra-
sil. Sua fundagio tem como peculiaridade o fato de
ter como origem o trabalho realizado por ativistas



e pesquisadores oriundos da Favela da Maré®. Seu
embrido foi o Observatorio Social da Maré, criado
em 1999 e que tinha como objetivos a producio de
informagdes sobre a realidade da favela, a criacdo
de uma rede de pesquisadores e pesquisadoras que
atuassem articulados na producio de conhecimen-
tos sobre a realidade local. O Observatoério Social da
Maré foi o programa responsavel pela realizacio do
primeiro censo feito em uma grande favela brasileira
por seus proprios moradores — O Censo Maré 2.000.
Ele fazia parte, entdo, de uma organizagao — Centro
de Estudos e A¢oes Soliddrias da Maré — que, mais
tarde, se constituiu como a Redes de Desenvolvi-
mento da Maré.

Criado formalmente em 2001, o Observatorio
de Favelas é uma organizac¢io da sociedade civil de
interesse publico (OSCIP). Sua sede fica na Maré,
apesar de sua atuagdo nacional e, no caso do eixo
seguranga publica e direito a vida, latino americana.
O vinculo especial com a favela assinalada deriva do
fato de que boa parte dos fundadores do Observato-
rio ser oriunda da favela. Do mesmo modo, a grande
maioria das pessoas que trabalhou na organizacio
desde sua criacao nasceu, morou ou mora em fave-
las cariocas.

O Observatoério (como ¢, em geral, chamado,
tendo em vista que se tornou a referéncia de ins-
tituicdo do tipo na sociedade civil carioca) nasceu
com a perspectiva de construir novos paradigmas
na forma como a favela, em geral, é representada.
Do mesmo modo, seus fundadores se propdem a
construir novas metodologias, tecnologias sociais e
proposicoes de politicas publicas a respeito desses
territorios subalternizados na cidade.

A prestagido de servigos aos individuos ou a co-
munidade nio € o foco prioritario do Observatorio
de Favelas. O atendimento pontual, quando feito,
tem como objetivo o acimulo de informagoes e ex-

4- A Maré é o maior conjunto de favelas do Rio de Janeiro, reunindo
cerca de cento e quarenta mil (140.000) pessoas distribuidas por 16
comunidades. Conforme Censo Maré: Observatorio de Favelas e Redes de
Desenvolvimento da Maré.

periéncias para a reflexdo sobre conceitos, a elabo-
racio de metodologias e a proposicio de projetos
que possam contribuir para a mudanca de politicas
publicas ou construir novas formas de se represen-
tar as favelas. A institui¢io nao busca complementar
ou substituir o Estado, e sim desenvolver programas
que possam vir a ser implementados por outros gru-
pos e se tornar efetivas politicas publicas. Para tanto,
o Observatorio de Favelas se coloca como um ator
na constru¢ao do Direito a Cidade, fundamentado
na (re) significagdo do papel e do lugar das favelas
no Ambito das politicas publicas.

A premissa do Observatorio de Favelas é de que,
historicamente, as favelas foram representadas como
territorios da auséncia. Nessa constru¢ao mental,
elas seriam marcadas pela caréncia, precariedade e
provisoriedade: a ndo cidade, por exceléncia. Nio
casualmente, o IBGE define esse territdrio e outros
similares como Aglomerado subnormal; o Ministé-
rio da Cidade os chama de Assentamento Precdrio;
e a grande midia, pelo menos do Rio de Janeiro, os
chama de comunidades carentes. Considerando
esse tipo de representagdo, temos como uma das
suas consequéncias a falta de reconhecimento, em
geral, dos moradores e moradoras das favelas como
cidadaos de direito, especialmente no campo da se-
gurancga publica.

Derivado dessa forma de (des) conhecimento dos
territorios populares, disseminou-se pelo Pais um
processo de violéncias plurais nos territorios faveli-
zados, tendo como principal alvo os jovens negros.
Destituidos de sua humanidade em um processo
que qualifico como uma pedagogia da monstruali-
zacdo, os moradores e moradoras das favelas — e ou-
tras periferias — terminam por nio conseguir afirmar
diante do Estado e do conjunto de cidade a condi-
¢ao de cidadios e cidada de plenos direitos.

A fim de superar essas representacoes estereoti-
padas, criamos no Observatorio de Favelas a ideia de
um Paradigma da poténcia: através dessa forma de
olhar para a realidade favelada, busca-se ir além dos
desafios e limites que se apresentam no territorio;
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se enfatizam as presencas, as invengoes, as criagdes
e formas inovadoras de regulagio social estabeleci-
das nestes espacos, em suas multiplas diferencas’.

A crenga ¢ que a constru¢ao de outra represen-
tacdo sobre as favelas permitird que as politicas pu-
blicas possam ser estabelecidas a partir de outros
parametros que nao os atuais. Com efeito, as fave-
las ainda sdo tratadas como espacos secunddrios na
oferta de equipamentos e servicos urbanos que qua-
lifiquem seus territorios e que ampliem as possibili-
dades sociais e existenciais de seus moradores, do
mesmo modo que sdo transformadas em arenas de
guerras por forcas de seguranca do Estado e grupos
criminosos em func¢ido da forma equivocada como
se combate o comércio de drogas ilicitas, principal-
mente.

Considerando o contexto assinalado, o Observa-
torio de Favelas, nessa caminhada de 17 anos, defi-
niu trés vertentes estratégicas para sua intervencgao:

Direito a vida e Seguranca Publica — As distin-

tas formas de violéncia, arbitrio e desrespeito aos

espacos populares e seus moradores demons-
tram a necessdria centralidade da formulacido de

proposicoes e praticas de promogdo, protecio e

reparaciao dos Direitos Humanos. Nesse sentido,

busca-se construir estudos, formular metodolo-
gias e contribuir para a tessitura de iniciativas que
reunam diferentes atores sociais para a superagao
das situacoes de violéncia letal que se disseminam

nas periferias e favelas urbanas, sempre visando a

criacio de uma sociedade mais democratica, fra-

terna e soliddria.

Desenvolvimento Territorial — A superacdo das

profundas desigualdades territorialmente ex-
pressas no espago urbano requer a mobilizacdo

4- Os dois fundadores da instituicdo, especialmente, tém publicado uma
série de obras — livros e artigos — a fim de disseminar essa proposicao.
Dentre elas, destaco: “Por que uns e ndo outros?” SILVA, Jailson de
Souza; Ed. Contraponto, terceira edicdo, Rio de Janeiro, 2018; Favela:
alegria e dor na cidade. SILVA, Jailson de Souza e BARBOSA, Jorge Luiz.
Ed. Senac, Rio de Janeiro, 2005; “0 Novo Carioca”. SILVA, Jailson de
Souza; BARBOSA, Jorge Luiz e FAUSTINI, Marcus Vinicius. Ed. Mérula, Rio
de Janeiro, 2012.
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de diferentes atores politicos - comunidades po-
pulares, instituicbes governamentais, entidades
da sociedade civil - na elaboragdo de um amplo
programa de desenvolvimento socioecondmico
integrado e sustentado, cujo objetivo principal
¢ criar condi¢oes diferenciadas de investimentos
publicos para os espacos populares, priorizando
a redugdo da vulnerabilidade social, econbmica,
ambiental e de seguranca publica.
Cultura, Educacio e Comunicacao — Uma cida-
dania com pleno exercicio de critica, de livre cria-
cao de representacoes de si e do mundo, de aces-
so integral a informacio e de modos plurais de
comunicacio, traduzem a criacio de novos direi-
tos e afirmacio de novos atores sociais no espago
publico. Portanto, a constru¢io permanente de
uma sociedade democratica que reconheca e legi-
time as diferencas nos obriga reconhecer, repen-
sar e refazer as relagoes entre formas politicas,
processos de comunicac¢do e conteudos culturais
em uma nova e radical pauta para o desenho de
politicas publicas.

As vertentes estratégicas aludidas remetem a um
conjunto de objetivos especificos a serem alcanga-
dos e que estabelecem linhas de acdo a serem con-
templadas e efetivadas nas diferentes escalas territo-
riais de programas e projetos institucionais.

* Formar uma ampla rede sociopedagogica de
formacgao e formulagio tedrica e pratica no Ambi-
to da democratizagio de politicas publicas sociais,
integrada por diferentes profissionais de institui-
coes académicas e por jovens estudantes dos es-
pacos populares;

* Desenvolver a formacio sistemdtica de pessoas,

especialmente oriundas das favelas, nos campos

da comunicagio e das artes, de modo que pos-
sam contribuir na constru¢do de novas formas de
representagao das periferias e favelas, tendo a no-
cdo de poténcia como referéncia de intervencao;

* Acompanhar e avaliar politicas publicas des-

tinadas aos espacos populares, em particular na

Metropole do Rio de Janeiro, a partir da produ-



cdo de instrumentos conceituais e metodologicos
plurais;

* Elaboracio de conceitos e producio de infor-
magoes que proporcionem leituras e interpreta-
coOes diferenciadas a respeito dos espacos popu-
lares na concretude da urbanizagiao da sociedade.
* Construir prdticas publicas exemplares no am-
bito da educagio, da geracio de trabalho e renda,
morada e regularizacio fundiaria urbana, da cul-
tura, da arte, da comunicacio e da seguranca cida-
da, como possibilidades concretas de afirmacao
politica dos moradores dos espacos populares no
cendrio da sociedade brasileira;

* Constituir referéncias inovadoras de produciao
do conhecimento na tessitura com compromis-
sos sociais e politicos de construcio agendas pro-
positivas de Direito a Cidade.

* Promover articulagdes politicas e parcerias insti-
tucionais com organizacgoes e entidades locais, re-
gionais, nacionais e internacionais para realizacio
e ampliacdo de objetivos comuns.

Para o alcance desses objetivos, as trés vertentes
estratégicas atuam de maneira articulada como noés
de uma rede de relacoes promotoras de fluxos de
praticas, agoes e informacdes que permitam o de-
senvolvimento compartilhado da Instituicio como
um todo.

A partir das referéncias construidas, o Observato-
rio de Favelas tem produzido um conjunto de pro-
gramas e projetos que se tornaram referéncia no
Pais no sentido de garantir a ampliagio dos direitos
dos moradores e moradoras dos territorios popula-
res. Dentre eles, destaco trés:

* Conexiao de saberes — Programa de ag¢oes afir-

mativas realizado em parceria com 33 univer-

sidades federais, que teve importante papel na
construc¢ao das politicas de cotas para essas ins-
tituicoes. Atualmente, o MEC o denomina PET

Conexoes;

* Programa de Reducao da Violéncia Letal

(PRVL) — Programa desenvolvido nas 15 Regides

Metropolitanas com maior incidéncia de violéncia
letal contra adolescentes. Entender as causas que
geram as mortes, evidencid-las e criar metodolo-
gias para sua prevencdo sao as bases do programa;
* Escola Popular de Comunicacgao Critica — ES-
POCC - Programa dedicado a formagio de cen-
tenas de jovens da regido metropolitana do Rio
de Janeiro em linguagens diversas do campo da
comunicacdo, tais como: fotografia, video, jorna-
lismo e publicidade. Através da escola, foram for-
mados centenas de jovens que contribuiram para
disseminar uma percepcao das favelas e periferias
do Rio de Janeiro a partir de suas presencas € nao
apenas de suas demandas e auséncias.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A reflexdo sobre as caracteristicas dos Observato-
rios demonstram sua pluralidade, riqueza tematica,
diversidade metodoldgica e diferentes perspectivas
politicas e ideoldgicas. Assim, a criagdo de uma or-
ganizacdo do tipo exige que os sujeitos que objeti-
vam essa construcao tenham clareza do tema que
querem desenvolver, os objetivos € meios que aspi-
ram construir para atingir sua missao institucional.
O objeto pode ser temdtico ou territorial; a escala
pode ser local, regional ou nacional; a metodologia
pode ter como foco o trabalho na ponta ou a articu-
lagdo em rede; o eixo central pode ser a produgiao
de conhecimentos ou essa producio articulada com
agoes de formacao e/ou difusdo. Enfim, as possibili-
dades podem ser multiplas. O mais importante, para
as organizacoes ou grupos da sociedade civil que se-
guem esse caminho e se identificam com a defesa
da democracia é levar em conta, como elemento
fundamental, as responsabilidades éticas e politi-
cas derivadas das agoes que viao desenvolver e os
conhecimentos que irdo construir. Pois, sempre, os
observatdrios estdo a servico de algo, de alguém, de
interesses de grupos especificos. Nao sio neutros,
nao podem ser. Que isso esteja claro para quem os
constitui e para aqueles com 0s quais 0os observato-
rios atuam.
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