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Plano Fortaleza 2040 - Eixo €

UMA CIDADE COM
BOA GOVERNANCA.

Uma cidade com boa governanca é
aquela onde os governos e a sociedade
interagem para planejar, executar e
acompanhar as politicas, programas
e projetos de forma eficiente (com o
menor custo), eficaz (com a maxima
implementacao das medidas e politicas
definidas) e efetiva (proporcionando o
alcance dos resultados pretendidos).
Nela, a boa governanca se traduz na
construcao de bons resultados. Para
isso, a administracdo da cidade possui
uma estrutura de gestao robusta, com

participacao e controle social.
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A gestao publica de Fortaleza sera eficiente e
eficaz, com base em um processo competente de
planejamento e com canais &geis e qualificados de
participacdo da sociedade, alimentados por infor-
macodes claras, objetivas e de facil acesso e com-
preensdo pela sociedade (transparéncia de gestao
publica) e utilizando mecanismos (inovadores e
informatizados) que asseguram a contribuicao da
sociedade nas decisdes sobre os temas de interesse
publico e no planejamento de longo prazo.

Governos de Fortaleza terdo um sistema fiscal
justo e qualificado, com alta autonomia financei-
ra (receita prépria) e contara com cidadania fiscal
(consciéncia cidada).

A metrépole contara com modelo de gover-
nanca e praticas de planejamento eficientes. A
estrutura de urbanizacdo e a economia da Regido
Metropolitana de Fortaleza - RMF terao sido devi-
damente integradas e ordenadas. O novo comple-
x0 metropolitano estard amparado por variados e
tipicos programas de producao e economia, fisica-
mente acessiveis, incluindo a industria em diversi-
dade, uma zona de exceléncia de aptidao agricola
para frutas e flores, além das zonas acessiveis ao
turismo de praia, turismo de negécios, turismo da
regiao serrana e turismo urbano na propria capital.
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SITUACAO AENFRENTAR

No ano em que o Plano Fortaleza 2040 teve
concluida a sua elaboracdo, 2016, Fortaleza
apresentava um contexto marcado por profun-
da vulnerabilidade social, com mais de 44% de
sua populacao residindo em situacdo precaria,
ocupando apenas 12% de sua area fisica. Nes-
se contexto, a auséncia de planejamento urbano
potencializou diversos problemas cujas solucoes
passavam por uma eficiente articulacdo de toda
a sociedade na sua superacao.

Falta de esgotamento sanitario, evasao esco-
lar, pouca educacao no trato dos residuos soli-
dos; violéncia urbana; desocupacao de parcelas
significativas da juventude; ma distribuicdo das
opcdes de cultura e lazer pelos territérios da ci-
dade; baixissimo engajamento da sociedade nas
acdes comunitarias sao apenas alguns desses
problemas, comuns no cotidiano da cidade que
exigem uma governanca mais robusta no seu en-
frentamento.

Considerando que a governanca é um pro-
cesso amplo e nao exclusivo do poder publico,
que envolve multiplos atores inseridos em um
processo normativo e institucional comum no
qual as tomadas de decisao sobre a coletivida-
de se dao por meio da mediacao dos interesses,
cabe ao poder publico orquestrar suas diversas
dimensodes para que a mesma seja fortalecida e
produza os resultados necessarios.

N&o havia uma instancia que mediasse 0s in-
teresses dos diferentes municipios da regidao me-
tropolitana de Fortaleza, na qual a cidade esta
incluida, o que,nao raro, ocasionava desconexao

de acoes e falta de sintonia nas funcdes de in-
teresse comuns entre estes municipios. Tam-
bém nao existia uma instancia de planejamento,
pactuacao ou alinhamento de acdes e projetos,
aplicados em Fortaleza, entre os diversos entes
(federais, estaduais e municipais) e entre os trés
poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario).

Os recursos financeiros transferidos eram in-
suficientes para responder as necessidades de
investimentos no municipio, além da sobrecarga
de varios servicos municipais para atender a po-
pulacdo residente e contribuinte de outros mu-
nicipios da RMF ou mesmo de outras cidades.

A cultura de planejamento de longo prazo
ainda era muito precaria, embora o Plano For-
taleza 2040 se constituisse em um esforco com-
partilhado para reforca-la. Também ainda era
fragil a execucao de acdes de forma integrada
.entre os diversos 6rgaos publicos, na superacao
de problemas comuns. Também bastante fragil
era a cultura de participacao da sociedade por
meio de instancias formais ou informais, o que
pode ser explicado ainda pela inexisténcia de um
sistema publico de participacao e controle social.

Nao havia planejamento territorializado,
inexistindo agendas regionais ou territoriais,
bem como féruns, comissdes ou conselhos ter-
ritoriais voltados para assegurar participacao e
controle social nos diferentes territérios da ci-
dade. A propria gestao territorial se mostrava
insuficiente, frente ao crescimento populacio-
nal e dos problemas, ampliados nas sete regi-
oes administrativas.
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A comunicacao entre o poder publico e a so-
ciedade se dava de maneira precaria e, em varios
casos, de forma unilateral. Havia pouco engaja-
mento dos cidadaos na superacao de problemas
coletivos, faltando canais e liderancas institucio-
nais para isso. Também nao existia um sistema
informativo integrado para recepcao, monitora-
mento e devolutiva de demandas comunitarias,
da sociedade e de conselhos do tipo CRM.

Quase todos os planos das politicas publicas
elaborados nao foram instituidos, regulamenta-
dos, orcados e incorporados ao Plano Plurianual
de Investimentos, PPA. Mesmo o Plano Diretor
Participativo, serviu de base para os planos de
governo que seguiram a sua elaboracao em
2009.

Os planos setoriais também nao foram elabo-
rados de forma articulada com o Plano Diretor
e, por nao existir um Plano Estratégico de longo
prazo, também nao foram orientados por estes.

A cultura organizacional da gestao municipal
possuia um foco exclusivo em visdo de planeja-
mento de curto prazo, limitada, quando mui-
to, ao Plano de Governo e aos instrumentos de
planejamento orcamentario, o que também era
o foco predominante no planejamento e moni-
toramento orcamentario. A predominancia no
monitoramento era mais pautada em indicado-
res de execucao do que em indicadores de resul-
tados estratégicos para a cidade.

Naquele momento, a gestao ja tinha alguns
avancos neste sentido, em particular com a ins-
talacao do Instituto de Planejamento de Forta-

leza-IPLANFOR; a criacdo de uma Rede de Pla-
nejamento com foco no acompanhamento do
Plano de Governo e PPA (mapa estratégico e
planejamento orcamentdrio); a estruturacao de
um sistema de monitoramento e avaliacao por
resultados e com a realizacdo de uma reforma
administrativa para alinhamento da Prefeitura de
Fortaleza ao PPA 2014-2017.

EIXO

6



EIXO

6

GOVERNANCA MUNICIPAL ‘t ."
v
FU:?LEZJ‘M

T 5

Assassinatos de adolescentes Ameacado de fechar as portas.
L crescem 163% em Fgﬁ;(‘;? no :ﬂﬂlfﬂ da Praia é um dos iiltimos
imeiro semestre dé SPacos culturais da Praia de

P i At | e e

reza [IEI'SiStE

Extrema pob a Capital

vivem cenario de fomen

wial die RS B.00 por

S
. 19.261 adolescentes
ram apreendidos no CE

Em trés anos
infratores fo

Ebuamonis Compeic oo et
A

el
- - [ estatislicas dg Serrats

WS 0@ o8Cretania da Ssquranca Pkl
i fguranga Publica e Delesa Socia] 5s

DRES mais Comuns s&

00 trafic -
trafic cilo de drogas e g 1oube 3 pesso
T,

anqa € descasn amea(;am Elm:"'"' ter como finakidade o c-ulf:s:.

a

UElenio. Par tidx .
| TSR WAz d T
Rulls Bm confiiio com 2 i 0% NUmerng,

Insegur S
identidade urbana s i Dlar l0......

§ e Juskd e 1
dg Jpribe e J018 Atgsirado M 0T 1% 8
B - ) n Vi
5 equipame u -
pesmo com a protegao, par meio de tombamentas, muitos eq he ;::El'ﬂh idade 'mﬂal )
Eﬁ' . . a ot
args e definigoes de uso ke .
[ty remogg Urante engjp,,
m - b

i-'ﬂ_'.-- Py

) e |
d. 253 escolas Publicas em o

Precisam ¢ Italeza 4 g
b e I Juizg
Tty rcfnr n_““’ EStruturajs

s - 0. 19 B B o
T TP Al 4 4 -
Unidades tan i -
ALiOees
: licipal , = l dohiordes’
=sta0 listadas para recep palcomo estadual tém eqifi agoes afeta,
]

reg Er obras, Nesia & ) . .
ﬁ ecisaram ser interdjpages o L ‘3 -"\;F',"'L ) - Alunos de ESCG‘HS puhhl:}aacesﬁn
e I— nfrentam obstaculos 1t
¢
I r
Chuvas de 123 mm em Fortaleza remﬂtfl |
" causam alagamentos g_gigsfabamento R

-

L
(i o |91 0) F <

10



." GOVERNANCA MUNICIPAL
-
J‘ ™~

L\ q»T S
Diario..

Regiio metropolitana de Fortalezg ‘

- berde 17 mil postos de trabalho P IRG
2016

’ o e Dk e Mamdein 0% S g

A reducio de Empregos do setar no an
registrada em 2015,

@ Passado foi maior 2inda que a
quande foram perdidas 4 mi vagas

: ﬂ in Ty prals
uﬁiﬂﬂs eD‘ICaS esm_: paw% o B ,

o, 40950 200 et ser e 9 Dlarlomm

| = .
Apesar de atraente, Capital mantém

gargalos no turismo

LT i Thatlasy Mascinsmto - Repsrier, 1700 18 de feer

L Ahunlracs by 10054 10 de Degemnbrg o Fodl ]

Que

m chega a Fortaleza Convive com os alralivos e os histéricos problemas em

LB | -
Iar| Odu Nordeste servicos e infraestrutura

6 em cada 10 trabalhadores do
Ceara estao na informalidade =

I Lacrio ¢ .Hlpk-l.ﬁllulm-m RO/ TT o AL

Woe 2017, Ahwibdade b (020 7 de A

Maloria dos que estdo nesta situacdo & formada por homens acim
conforme o |DT

2 21

= MENU Gl {:EﬁlR;&
- =

Desemprego na Grande Fortaleza tem

J malor indice j registrado, iz Dies®

N

"-
=auE0 ?

.
j "

Il DEsOaE M
=8l At am i LLUS o L
~anta da desamoregades fol esiimado e

11

EIXO

6



6 GOVERNANCA MUNICIPAL

<
‘g

FORTALE 242040

ESTRATEGIAS

1 - TORNAR A GESTAO PUBLICA
EFICIENTE E PARTICIPATIVA.

Ha necessidade de ampliar a capacidade de gestao
do municipio de Fortaleza, por meio da estruturacao
dos seus 6rgaos; melhoria continuada nos servicos;
capacitacao e valorizacao dos servidores; ampliacao
da capacidade de investimentos; institucionalizacao
de sistemas de planejamento, comunicacdo e partici-
pacao social; desenvolvimento de comunicacdo ampla
com a sociedade; participacao e engajamento da so-
ciedade no planejamento, execucdo, monitoramento
e avaliacdo das acoes publicas na cidade.

2 - IMPLANTAR O SISTEMA DE
GOVERNANCA DO PLANO FORTALEZA
2040.

O Plano Fortaleza 2040 propde a estruturacao de
um Sistema de Governanga, composto por diversas
instancias voltadas para a articulacao entre os execu-
tores; monitoramento e avaliacdo de sua execucao;
participacdo da sociedade na priorizacao das acoes
territoriais e no acompanhamento de sua implemen-
tacdo que, em funcionamento sistémico, permitirao
ao Plano ser implementado, acompanhado e avaliado
permanentemente.

12

3-FORTALECER AARTICULA(;AO ME-
TROPOLITANA.

Embora ndo seja sua competéncia promover essa
articulacdo, Fortaleza deve realizar esforcos de nego-
ciacdo para a construcdo da governanca metropo-
litana, tomando a lideranca como nucleo central do
territorio metropolitano. Esta articulacao deve otimizar
os resultados para o conjunto da populacao, evitando
a propagacao dos problemas de cada unidade para a
metrépole e aproveitando as potencialidades das mes-
mas para o desenvolvimento geral da regigo.

Desarticulacao
Metropolitana

Dependéncias e
limitacoes fiscais
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PLANOS ESPECIFICOS

A METAS E RESULTA-
PLANO OBIJETIVOS LINHAS DEACAO DOS ESPERADOS ENVOLVIDOS

PLARGD DE DESEROUIMENTO
DA GESTAD PUBLICA MUNICIRAL
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ETornar a gestao
publica participa-
tiva e eficiente.

B Desenvolvimen-
to, Institucionaliza-
cdo e Regulamen-
tacdo de Sistema
de Planejamento;

B Aperfeicoamento
da Rede de Plane-
jamento, Monito-
ramento e Avalia-
cdo de Politicas e
Resultados;

BGeracdo de Co-
nhecimento;

MEstudo, definicdo
e pactuacdo da
nova divisdo admi-
nistrativa regional;

H Desenvolvimento
do Plano Estratégico
de Gestao Fiscal;

H Desenvolvimento
do Plano Estratégico
de Gestdo da Previ-
déncia Municipal;

B Desenvolvimento
de Nova Estrutura
Organizacional  do
Executivo Municipal;

mDesenvolvimento
de amplo programa
atitudinal e de valo-
res éticos para servi-
dores publicos;

B Implementacao
do Sistema de Go-
vernanca do Plano
Fortaleza 2040.

BAmpliacdo da capaci-
dade de investimento.
Ampliacdo da partici-
pacao de recursos pro-
prios;

WSistema de planeja-
mento municipal regu-
lamentado e instituido;

MEstrutura  organiza-
cional e funcional do
Executivo  Municipal,
reestruturada e requali-
ficada, alinhada as de-
mandas do Plano Forta-
leza 2040;

M100% dos planos es-
tratégicos, de governo,
setoriais agendas ter-
ritoriais, devidamente
integrados, instituidos,
regulamentados, moni-
torados e avaliados de
forma integrada e par-
ticipativa;

M100% dos orgaos
municipais com agen-
tes publicos capaci-
tados e integrados a
cultura da governanca
participativa;

M100% das entidades
de participacdo (con-
selhos, gestores, agen-
tes) capacitados para a

gestao estratégica da
cidade.

Hiplanfor
EPGM
HSepog
BOQuvidoria
HSegov

B Secretarias
Regionais

HIPM
Bimparh
mCitinova
BSefin
mAgefis

ESeuma
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FLANG DA PRETICIPACAD
[ CONTRCAE S0C1IAL
MA GESTAD MURICIFAL

L

Municipa

ao

Controle Social na Gest

caoe

2

Participa

MEnvolver e en-
gajar a sociedade
na elaboracdo e
cogestao de po-
liticas publicas e
acbes interven-
tivas para o de-
senvolvimento da
cidade.

EConsolidacdo do
arcabouco legal e
estruturacdo  ins-
titucional para a
gestao  municipal
participativa de
Fortaleza;

B Fortalecimento
das instancias mu-
nicipais de partici-
pacdo e controle
social;

BCapacitacao para
o exercicio da go-
vernan¢a munici-
pal e proatividade
cidada;

BComunicacao pu-
blica municipal e
transparéncia.

BPolitica Municipal de
Participacdo e Controle
Social instituida;

WSistema de Participacao
Social criado e instituido;

m100% dos érgaos mu-
nicipais com agentes
publicos capacitados e
integrados a cultura de
governanca;

W 100% das entidades de
participacao (conselhos,
gestores, agentes) capa-
citados para a gestao es-
tratégica da cidade;

m100% das proposicoes,
oriundas das diferentes
instancias de participa-
cdo social, inseridas no
contexto do territério e/
ou das politicas setoriais;

W25% das acoes propos-
tas para a cidade, pelos
canais de participacao
social assumidos, geridos
e executados de forma
compartilhada e/ou au-
tbnoma por entidades
da sociedade civil ou da
iniciativa privada;

m100% dos programas,
projetos e agbes do po-
der publico municipal
monitorados de forma
acessivel e transparente,
pelas instancias de parti-
cipacdo e controle social.

iq | METAS € RESULTA-
m oBJETIVOS | LINHAS DEAcAD | "TiERERSULIR" | envolvios
oq®

Hiplanfor
Hinstancia Ges-
tora da Partici-
pacado Social.
HSepog
ESegov

B Secretarias
Regionais

B Conselhos
Municipais;

BGoverno do
Estado;

mForuns  Terri-
toriais;

BSecultfor
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SISTEMA DE GOVERNANCA DO
PLANO FORTALEZA 2040
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" ﬁg. Pré-Agendas
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ALGUMAS ACOES E RESULTADOS

JA ALCANCADOS

PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA
GESTAO PUBLICA

ALGUMAS ACOES PROPOSTAS

e Definicdo e institucionalizacdo do Sistema de
Planejamento e alinhamento dos diversos planos dele
componentes;

e Institucionalizacao da Rede de Planejamento e
Capacitacao de Servidores;

o Definicdo de uma Politica de Informacao, Ge-
ragdo e Difusao de Conhecimento, com seu respectivo
plano;

e Desenvolvimento de plataformas, acervos,
portais e outras ferramentas de difusdo de informacdes
para a geracao de conhecimento;

e (apacitacao de gestores e servidores;

e Definicao, institucionalizacdo e implantacao de
um sistema de governanca territorial;

e Desenvolvimento e atualizacdo de cadastro
multifinalitario;

e  Elaboracdo e implementacao de Plano Estraté-
gico de Gestao Fiscal;

e Elaboracdo de Plano de Equalizacdo do Siste-
ma Préprio de Previdéncia Municipal;

e Aperfeicoamento da estrutura organizacional
da Prefeitura;

*  Desenvolvimento e implementacao de progra-
ma de desenvolvimento atitudinal junto aos servidores;

e Instituicdo e funcionamento do Sistema de Go-
vernanca do Plano Fortaleza 2040.

PRIMEIROS RESULTADOS

* A Rede de Planejamento Municipal esta em
processo de institucionalizacdo que ocorre através da
consolidacao da cultura do planejamento, utilizacdo de

16

sistemas e aperfeicoamento da elaboracdo de instru-
mentos como PPA, LOA e LDO.
e Plano de Capacitacao elaborado e implementado.
e Site do Acervo Digital estd disponivel. E res-

ponsivo, com layout intuitivo, retne documentos da
Prefeitura Municipal de Fortaleza, organizados em ca-
tegorias e temas para a geracdo de conhecimento do
Municipio. Acessivel também para a populacao realizar
pesquisas por parametros e buscas avangadas, assim
como também para downloads: http://acervo.fortaleza.
ce.gov.br/

e Plataforma Fortaleza em Mapas disponivel, man-
tida continuamente: http:/mapas.fortaleza.ce.gov.br.

e Portal da Transparéncia concluido em 11/2019.

* Institucionalizacao da nova divisdo das Regio-
nais.

e Os Foruns territoriais foram criados pela Lei
Complementar 278/2019 e passam a ser vinculados a
estrutura da Secretaria de Gestao Territorial.
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e As Agendas Territoriais foram realizadas com
prazo para 2020 e deverdo ser atualizadas a partir do
ano de 2021, possivelmente com prazo de quatro anos
para coincidir com a gestao. Em 2019, foram elabora-
das 38 agendas das 39 previstas.

e Plano Estratégico de Gestao Fiscal concluido e
implantado ainda em 2017, passando por revisdes anu-
ais para analise de indicadores e repactuacdo de metas
em 2018.

e Aproposta da estrutura das novas regionais foi
elaborada e a Lei ,que institucionaliza o novo modelo
de gestao regional, foi aprovada em 23/12/2029.

e Composto o Nucleo Gestor de Revisdo do Pla-
no Diretor Participativo de Fortaleza.

PLANO DE PARTICIPACAO E CONTROLE
SOCIAL

ALGUMAS ACOES PROPOSTAS

e  Realizacao de estudos voltados para a elabo-
racdo de uma proposta de Sistema de Participacao e
Controle Social;

* Implantacdo do Sistema, institucionalizacao
das instancias, criacdo de instrumentos e estruturacdo

da instancia municipal de promocao da participacao;

e  Elaboracdo de um estudo voltado para o forta-
lecimento das instancias de governanca municipal;

* Implantacdo das estratégias de fortalecimento
da governanca participativa;

e Implementacdo das instancias de participacao
na governanca territorial;

e Definicao de agendas territoriais e transversais
(intersetoriais, Interterritoriais e tematicas);

e  Estabelecimento de um Férum Permanente de
Governanca Metropolitana em articulacao com o Go-
verno do Estado;

e  Programas de capacitacdo para agentes pu-
blico, conselheiros e representantes da sociedade nas
instancias de participacao;

*  Producao de material formativo e informativo;

e (Criacdo de instrumento de incentivos, valoriza-
cao e visibilidade de experiéncias exitosas;

e (riacdo de programas de adocao e/ou com-
partilhamento da gestdo de espacos publicos;

e (riacdo de canais de comunicacao publica, di-
alogo e mediacao.

PRIMEIROS RESULTADOS

e  Estruturacdo da cidade em 39 territérios.

e  Elaboracdo de 39 diagndsticos territoriais, 01
site com dados atualizados de todos os territorios;

e 38 Foruns Territoriais, com Agendas Territoriais
elaboradas;

e Programa Adocdo de Pracas e Areas Verdes cria-
do e com 293 espacos publicos oficialmente adotados.

e  Elaboracdo do Processo de Votacao para LOA
2021 100% digital.

e Desenvolvimento do Portal da Transparéncia
implantado pela SEFIN e monitorado pela CGM, man-
tendo o cidadao informado quanto as suas solicitacoes
de acesso a informacéo;

* Insercdo no Portal da Transparéncia da execu-
cdo orcamentaria e demais acdes e projetos da admi-
nistracdo municipal.

17

EIXO

6



GOVERNANCA MUNICIPAL

<

‘o

FORTALE 242040

e
ifq. o

FORTALEZ A 00

Edi¢6es IPLANFOR
Série Fortaleza 2040

Coordenacdo Geral
Eudoro Walter de Santana
Superintendente do Iplanfor

Coordenacdo Técnica
Lia de Souza Parente
Diretora de Planejamento do Iplanfor

Equipe Editorial

Coordenacao e textos:

Francisco Carlos Bezerra e Silva
Editoracdo:

Ademar Assaoka, Eduardo Aparicio
e José Anténio Ribeiro Filho
Ilustracdes:

Eduardo Aparicio e

José Antonio Ribeiro Filho
Revisdo:

Rebecca Fontes - MTB 830/04/36-CE
Apoio:

Bruno Casely, Graga Lessa e
Morgana Medeiros.

Fotos:

Acervo PMF

Todos os direitos reservados.

£ permitida a reproducdo de dados e de
informacGes contidas nesta publicacao,
desde que citada a fonte.

18

Prefeitura de

. Fortaleza

Instituto de Planejamento de
Fortaleza - IPLANFOR

Gabinete do Prefeito
Roberto Claudio Rodrigues Bezerra

Superintendente
Eudoro Walter de Santana

Superintendente adjunto
Mario Fracalossi Junior

Diretores

Ana Claudia Teixeira
Claudia Sousa Leitao
Juliana Mara Sena
Lia de Souza Parente
Maria Cidrack Vieira
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