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UMA CIDADE COM Uma cidade com dinamizacao
DlNAMl;AGAO econdmica e inclusdo produtiva éaquela
ECONOMISA na qual o crescimento da economia,

E INCLUSAO
PRODUTIVA.

do emprego e da renda combina
o fortalecimento da capacidade de
competir no mercado das atividades
ja consolidadas, a emergéncia de
novos segmentos econdmicos com alta
geracao de renda e a ampliacao da
inclusdo produtiva, com destaque para
o fortalecimento da economia solidaria.
Nela, as atividades econémicas se dao
de forma descentralizada, gerando
emprego e renda local e aproveitando a
criatividade e o empreendedorismo dos

MICro e pequenos empresarios.
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DINAMIZACAO ECONOMICA E
INCLUSAO PRODUTIVA

A economia de Fortaleza tera padroes de competiti-
vidade elevados no Brasil, dinamizando e fortalecendo
as atividades de vocacao, dentre os quais o turismo, e
diversificando a base produtiva com novos segmentos
de alto valor agregado e alta densidade de conheci-
mento, tais como: economia do mar, economia criati-
va, tecnologia da informacao e comunicacao, servicos
avancados, industrias farmo-bioquimicas (incluindo fi-
toterapia), metal-mecanica (novos materiais) e eletro-
eletrénica.

As atividades econdémicas de Fortaleza serdo des-
centralizadas e com presenca ampla da industria, arte-
sanato, comércio e servicos nos diversos territorios da
cidade, gerando emprego e renda local e aproveitan-
do a criatividade e o empreendedorismo dos micros e
pequenos empresarios, incluindo formalizacdo do co-
mércio ambulante, e contando com méo de obra que
assegure qualidade, produtividade e elevacdo da renda.

Também tera uma agricultura urbana com funcoes
sociais,econdmicas e ambientais, de forma inclusiva,
produzindo hortifrutigranjeiros para demanda local,
com fazendas urbanas, hortas caseiras e de telhados.

A atividade ambulante de Fortaleza sera organiza-
da e regularizada, com capacitacao e articulacdo dos
ambulantes com o poder publico na implementacao e
cumprimento de direitos e deveres, como a padroni-
zacao de espacos de acordo com suas especificidades
e a setorizacdo de comércio, possibilitando que o am-
bulante trabalhe em condicdes confortaveis e seguras.

As atividades econdmicas de Fortaleza terao respon-
sabilidade social e ambiental, com destaque para a in-
dustria da construcdo civil, comprometida com um am-
biente urbano sustentavel e competitivo, incorporando
0S NOVOS conceitos urbanisticos e compreendendo a sua
contribuicao para a agregacao de valor dos negécios.
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SITUACAO AENFRENTAR

O Produto Interno Bruto — PIB — de Fortale-
za cresceu de forma continuada no periodo de
1990 a 2012, passando de R$ 23,6 bilhdes para
R$ 43,4 bilhdes, neste periodo, mas sofrendo um
leve declinio a partir do desaquecimento da eco-
nomia brasileira, em 2012.

Apesar de ter tido um crescimento econé-
mico superior ao das outras grandes capitais do
Nordeste, o nivel de competitividade de Fortaleza
ainda é baixo. No Indice de Cidades Empreende-
doras, da Endeavor (2015), Fortaleza era a 30a.
cidade, no total de 32 analisadas, com nota de
4,82 em uma escala de 0 a 10.

A capacidade competitiva de Fortaleza é li-
mitada por conta da defasagem tecnolégica, do
modesto nivel de educacdo - embora seja melhor
gue o das outras do Nordeste -, da deficiente qua-
lidade profissional, da desorganizacao do espaco
e da infraestutura e da inconsisténcia do sistema
normativo e microeconémico.

A economia fortalezense estabeleceu-se como
um centro de servicos. Todavia, as industrias de
confeccoes e alimentos e bebidas conservam um
peso significativo na estrutura da economia da
capital.

A evolucao do mercado de trabalho, resultado
da combinacao da dinamica da economia (cresci-
mento do PIB e mudanca da estrutura produtiva)
- perfil e tamanho da oferta de emprego - e da
populacao, registrou na década anterior ao Plano,
um crescimento importante: passou de 45,9%,
em 2000, para 53,6%, em 2010.
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A economia de Fortaleza apresenta grande
informalidade. em 2010, 23.6% da populacdo
ocupada nao tinha carteira assinada, e 22,8%
era formada por trabalhadores por conta propria
e/ou empregadores informais, totalizando 46,4%
da populacdo ocupada na informalidade.

A economia da cidade, entretanto, esta for-
temente concentrada na regiao central e em al-
guns bairros da Regional 2, quando medida pelo
pessoal ocupado ou numero de empreendimen-
tos. Esta concentracdo de empregos nao coincide
com a distribuicao da populacado no territério, o
gue causa um grande impacto no deslocamento
das pessoas na cidade.

A distribuicdo da economia no territério mu-
nicipal reflete e, ao mesmo tempo consolida, a
desigual competitividade local no municipio,
entendida como a vantagem diferenciada para
atrair investimentos e manter atividade econémi-
ca sustentavel.
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ESTRATEGIAS

1 - ENFRENTAR A BAIXA COMPE-
TITIVIDADE

A competitividade da economia depende do de-
sempenho em educacao e qualificacao profissional,
inovacao tecnolégica, qualidade do espaco urbano,
incluindo mobilidade, qualidade do meio ambiente
e seguranca publica. Além dessas areas, 0 ambien-
te de competitividade requer a existéncia de um sis-
tema normativo que facilite e estimule os negécios.
Assim, para enfrentar o baixo nivel de competiti-
vidade de Fortaleza, devem ser combinadas acoes
nessas areas: educacao publica; ciéncia, tecnologia
e inovacao; saneamento e meio ambiente; sequ-
ranca; mobilidade, acessibilidade e melhorias urba-
nisticas.

2 - POTENCIALIZAR SEGMENTOS
DEALTO VALORAGREGADO

Fortaleza possui potencialidades em segmentos
econdémicos de alto valor agregado, a exemplo da
economia do mar; economia criativa; tecnologias
de informacao e comunicacao e de novas industrias
e servicos avancados.

3 - CONSOLIDAR ATIVIDADES DE
GRANDE POTENCIAL

Ha necessidade de investir para criar condicoes
necessarias ao desenvolvimento e adensamento
das principais cadeias produtivas do municipio, em
particular, a do turimo, da construcao civil e das
confeccdes, ampliando sua competitividade.

10

4 - PROMOVERAINCLUSAO PRO-
DUTIVA

Promover a inclusdo produtiva e insercao social
da populacdo, contribuindo para a superacdo da
pobreza, exige reducao das desigualdades sociais
e elevacao da qualidade de vida da populacédo. De-
senvolver o empreendedorismo, a economia solida-
ria, apoiar a formalizacdo dos pequenos negocios,
qualificar atividades informais, desenvolver ativida-
des potenciais como a agricultura urbana, deverdo
ser acdes voltadas para ampliar as oportunidades
de emprego e renda, assegurando uma maior in-
clusao da populacao na economia.

Baixa competitividade
sistémica

b
&
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Dependéncias e
limitacoes fiscais
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Pobreza e
Desigualdades
Sociais
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EContribuir para
a dinamizacdo da
economia de For-
taleza e a insercao
econdmica de par-
te da populacao
por meio da agri-
cultura urbana.

mContribuir para
a dinamizacdo da
economia de For-
taleza.

Hinclusdo de 60 mil
pessoas na cadeia pro-
dutiva da agricultura
urbana;

B Seis fazendas urbanas
autossustentaveis, ins-
taladas em comunida-
des vulneraveis;

EDéficit  alimentar e
nutricional das comuni-
dades das fazendas ur-
banas e das familias do
Projeto Plantar e Comer
,da Rede de Ensino Mu-
nicipal, zerado;

MProducdo local de
20% da demanda por
produtos hortifrutigran-
jeiros organicos, com
precos competitivos;

EProducdo de 500 mil
mudas nativas e fruti-
feras para o refloresta-
mento urbano da cida-
des.

R METAS E RESULTA-
PLANO OBJETIVOS LINHAS DEACAO DOS ESPERADOS ENVOLVIDOS

MElevacao da participa-
cdo de confeccoes no
emprego, de 3% para
6%.

A METAS E RESULTA-
PLANO OBIJETIVOS LINHAS DEACAO DOS ESPERADOS ENVOLVIDOS
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MPromocao  da
inovacao tecnolé-
gica na cadeia téx-
til e do vestuario;

BPromocdo  da
comercializacdo e
marketing  estra-
tégico renovavel.

METAS E RESULTA-
PLANO OBJETIVOS LINHAS DE ACAO DOS ESPERADOS ENVOLVIDOS

EModernizar a
construcao civil
com inovacao tec-
nolégica que me-
lhore a qualidade
e a seguranca, au-
mentando a pro-
dutividade e a efi-
ciéncia do setor.

FORTALE 252030

mPromocdo da melho-
ria da produtividade da
construcao civil.

BEstimulo ao adensa-
mento (a jusante e a
montante) da cadeia
produtiva da constru-
cao civil na cidade.

BDesenvolver estru-
tura produtiva e de
servicos ampliada e
diversificada;

BAmpliacdo do cresci-
mento de participacdo
da Economia Criativa
no PIB para 6%.

BConsolidar os se-
tores  econdmicos
mais  competitivos
e de alto valor agre-
gado;

B Institucionalizar
a Economia Cria-
tiva no municipio,
descentralizada nos
territorios, visando
ao desenvolvimento
local e regional;

13
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METAS E RESULTA-
PLANO OBJETIVOS LINHAS DE ACAO DOS ESPERADOS
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BPromover ativida-
des de incluséo pro-
dutiva dinamizadas.

B(riacdo de um

hipercluster ~ cons-
tituido por setores
que atuam em um
conjunto de po-
liticas e préticas
integradas  numa
estratégia de rede
de empresas espe-
cializadas, visando o
aproveitamento das
potencialidades do
mar e regiao costei-
ra, de forma orde-
nada e sustentavel.

>

BEm 2040 o aproveita-
mento econdmico dos
recursos marinhos deve
representar 1% do PIB;

BAumento da competi-
tividade para recepcao
e movimentacado de car-
gas e recepcao de gran-
des navios turisticos no
Porto do Mucuripe;

WAté 2040, o setor pes-
queiro deve representar
aproximadamente 5%
do PIB;

MElevacao anual de 5%
no numero de turistas
em Fortaleza.

ENVOLVIDOS
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PLANO OBJETIVOS

BmPromover a dina-
mizacdo da econo-
mia de Fortaleza
com crescimento de
atividades emergen-
tes e de alto valor
agregado e densi-
dade de conheci-
mento;

= METAS E RESULTA-
LINHAS DE ACAO DOS ESPERADOS ENVOLVIDOS

MElevacdo da partici-
pacdo da industria de
transformacdo no em-
prego de 11%, para
13%;

ECrescimento  médio
anual de 1,2% das in-
dustrias que inovam.

BEstimular o aden-
samento das ca-
deias  produtivas
com ampliagcdo dos
servicos avancados
e da indUstria de in-
sUmOos, maquinas e
equipamentos, pro-
dutos eletroeletro-
nicos, industria de
salde e cosméticos,
bem como a am-
pliacdo do mercado
das areas de educa-
cdo e saude;

15
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mPromover a elevacao da produtividade da economia de Fortaleza com a implantacao de
atividades de alta densidade tecnoldgica;

MEstimular o adensamento das cadeias produtivas com ampliacdo dos servicos avancados
e da industria de insumos, maquinas e equipamentos, produtos eletroeletrénicos, industria
de salde e cosméticos, bem como a ampliacao do mercado das areas de educacao e saude;

mPromover a elevacao da produtividade da economia de Fortaleza com a implantacao de
atividades de alta densidade tecnoldgica.

o METAS E RESULTA-
PLANO OBIJETIVOS LINHAS DE ACAO DOS ESPERADOS ENVOLVIDOS

EManter o crescimento
constante em 10% ao
ano da participacao do
Setor de TIC no PIB do
Ceard;

B Dinamizacao
econébmica e in-
clusdo produtiva
por meio da Tec-
nologia da Infor-
macao e Comuni-

cacao. ,
BAumentar o ndmero

de pessoas trabalhando
no Setor de TIC cres-
cendo em 8% ao ano;

HMimplantar um novo
parque tecnolégico, na
zona metropolitana de
Fortaleza, com foco na
area de TIC;

BMAumentar o numero
de pessoas com forma-
cdo superior na area de
TIC crescendo em 10%
ao ano.

16
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= METAS E RESULTA-
PLANO OBJETIVOS LINHAS DEACAO DOS ESPERADOS ENVOLVIDOS

BAumentar a parti-
cipacao do turismo
no PIB de Fortaleza

BMAumentar o numero
de chegadas de turis-
tas em Fortaleza para
4,83% ao ano;

EManter a permanén-
cia média em 10 dias;

EPromover a insercao
de 5 territérios no tu-
rismo: Parangaba, Mes-
sejana, Sabiaguaba,
Leste-Oeste/Barra  do
Ceara;

BAumentar a diversi-
ficacdo da motivacdo
da viagem para 06
segmentos (sol e praia,
negocios e eventos, es-
porte e aventura, sau-
de, nautico e melhor
idade);

mDiversificar a rede ho-
teleira com a implanta-
cdo de 14.347 Unida-
des habitacionais.

17
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ALGUMAS ACOES E RESULTADOS
JA ALCANCADOS

e Projeto Plantar e Comer na Rede de Ensi-
no Municipal.

e Rede de capacitacao e assisténcia técnica.

e Projeto Empreendedores Comunitarios.

e (Capacitacao em Agricultura Urbana Agro-
ecoldgica.

PRIMEIROS RESULTADOS
e 06 hortas comunitarias a serem instaladas
até 2020.

PLANO DE CONFECCOES

ALGUMAS ACOES PROPOSTAS

*  Promocdo da participacao em feiras e eventos.

*  Promocdo da comercializacdo de “sobras” e
residuos de matérias-primas (por meio do Portal do
Setor de Vestuario do Ceara).

e Qualificacdo profissional e capacitacdéo em
gestao especializada.

* Incentivo a modernizacdo das empresas
(maquinas, equipamentos e tecnologia).

PRIMEIROS RESULTADOS

*  Producdo de artigos de confeccao utilizando
retalhos no atelier de moda do Centro de Referéncia
do Empreendedor no Bom Jardim.

e Em2019: 411 empreendedores capacitados
no Projeto Mulher Empreendedora.

e 23 empreendedores capacitados no atelier

18

Fortaleza

de moda do Centro de Referéncia do Empreendedor

no Bom Jardim (Projeto Meu Bairro Empreendedor).
e Em 2018: capacitacao de 381 empreende-

doras através do Projeto Mulher Empreendedora.
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e Em 2019: Implantados 66 empreendimentos
do Projeto Mulher Empreendedora.

PLANO DA CONSTRUCAO CIVIL

ALGUMAS A(;f)ES PROPOSTAS
e Atracao de empresas de suprimento do setor
de Construcao Civil.

PRIMEIROS RESULTADOS

- Em implementacao o Programa de Desenvolvi-
mento Econdmico de Fortaleza (PRODEFOR) para im-
plementar a atracdo de empresas de suprimento do
setor de Construcao Civil.

PLANO DA ECONOMIA CRIATIVA

ALGUMAS Agf)ES PROPOSTAS

e  C(Criacao de infraestrutura para a potenciali-
zacdo das dindmicas econdmicas dos clusters criati-
vos nos diversos bairros da Cidade.

e Linhas de financiamento/microcrédito, con-
siderando as demandas e perfis dos profissionais e
empreendedores criativos, contemplando, inclusive,
a geracao e disseminacdo do conhecimento sobre
processos e produtos criativos inovadores; tendo
como referéncia modelos de investimentos de risco
e nao reembolsaveis.

e  Fomento a criacao e ao fortalecimento de in-
cubadoras de empreendimentos criativos.

PRIMEIRO RESULTADOS

e  Plano de Implementacdo do Distrito Criativo.

e Chancela de Fortaleza como Cidade Criativa
da Unesco em 2019.

e (Criadas 48 linhas de financiamento através
do Projeto Mulher Empreendedora.

*  Projeto Startup Fortaleza. Previsao de 75 li-
nhas de crédito para financiamento de maquina, in-

sumos e equipamentos para startups com valor de

até R$ 15 mil com 40% nao reembolsavel.

6 incubadoras de empresas por meio do

Projeto de incubadoras de empresas de Fortaleza

(Bom Jardim, Vicente Pinzén, Parangaba, Unigrande,
UECE, UNI7) em 2019.

PLANO DE ECONOMIA DO MAR

ALGUMAS ACOES PROPOSTAS

Criacdo de banco de dados sobre recursos

marinhos.

Desenvolvimento da mineracdo marinha
Ordenamento da pesca.

Desenvolvimento da aquicultura.

Réveillon de Fortaleza.

Nova Beira Mar.

Conclusao do Aquario do Ceara.

Término das Obras do Terminal Maritimo de

Passageiros (TMP).

Dragagem de aprofundamento do Termi-

nal Multiuso do Porto do Mucuripe.

PRIMEIROS RESULTADOS

19
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e Réveillon realizado anualmente.

e  Obras da Avenida Beira Mar em execucao,
em 2020.

e Execucao da obra do Aquario de Fortaleza
(SEINFRA - Obra 75% concluida - SETUR - Equipa-
mento 30% concluido).

e  QObras do Terminal Maritimo finalizadas.

e Dragagem de aprofundamento de 12,70m
do Terminal Multiuso do Porto do Mucuripe, reali-
zada em 2019.

PLANO DE NOVAS INDUSTRIAS E
SERVICOS AVANCADOS

ALGUMAS ACOES PROPOSTAS

e (apacitacado de mao de obra

*  Projetos de inovacao ancorados em gestao.

e Implantacdo de condominios industriais.

e Implantacao de Ecoparque e industria de
reciclagem.

e Implantar parques tecnolégicos e incuba-
doras préximos dos centros de conhecimento.

20

PRIMEIROS RESULTADOS

e O Programa CITILAB fomenta a participa-
cao de cientistas, alunos e especialistas de institui-
cbes de ensino, pesquisa e desenvolvimento, na
aplicacao de solucdes criativas e inovadoras para
a melhoria das condicdes da vida urbana e para
questoes relacionadas ao planejamento da cidade,
aproximando a pesquisa a gestao publica, possibi-
litando a implementacdo de solucdes inovadoras
para as problematicas da cidade. CITILAB | e Il ja
concluidos, ambos com 8 projetos cada.

e Algumas areas de Fortaleza ja tem incen-
tivos do Programa PARQFOR: |- Zonas Especiais de
Dinamizacdo Urbanistica e Socioecondmica (ZE-
DUS); Il - O conjunto de areas territoriais do muni-
cipio, compreendidas nas Zonas Especiais do Patri-
monio, Histoérico, Cultural e Arqueolégico (ZEPHS);
- Os campis de Instituicbes de Ensino Superior
(IES), reconhecidas pelo Ministério da Educacéo,

gue solicitem participar do Programa (neste caso
os campi da UNI7, UNICHRISTUS, UNIGRANDE, FB
UNI, UNIFOR), e os campi das intituicoes publicas
de ensino superior (UFC, UECE, IFCE); IV- Areas de-
nominadas pelo municipio como Parques Tecnolé-
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gicos e Criativos de Fortaleza, como a area do en-
torno da UECE e a area Parque Tecnolégico Praia
do Futuro.

e S3do 4 incubadoras montadas: No Centro
Universitario UNIGRANDE; 01 na UECE; e 01 no
Centro Universitario Sete de Setembro.

® O Projeto Incubadora de Empresas, da SDE,
realizou, até fevereiro de 2020, 56 capacitacoes e
32 consultorias nas unidades Campos Unigrande,
Estacdo Metr6 Parangaba e UECE, beneficiando
mais de 700 pessoas.

e O Parque Tecnolégico da UNIFOR (TEC
UNIFOR) possui cerca de 2.000 m2 destinados a
instalacdo de empresas nos setores de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo, uma incubadora de
empresa, além de laboratérios de inovacao a se-
rem compartilhados.

PLANO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ
E COMUNICACAO (TIC)

ALGUMAS ACOES PROPOSTAS

e Formacdo continuada de profissionais de
nivel médio nas diversas categorias de TIC (desen-
volvedores, infraestrutura e administracdo de re-
des etc.).

e  Estimulo a Inovagao nas empresas de TIC.

e Estimulo a Inovacao para a resolucao de
problemas e situacdes do cotidiano da cidade.

e  Estimulo ao ambiente de Startups.

e Construcao da rede de espacos criativos,
inteligentes e culturais.

e (riacdo do Programa Fortaleza das TICs,
com uma marca forte e que albergaria todas as li-
nhas de acao, parques e incentivos ao setor de TIC.

e C(Criacdo de um novo Parque Tecnoldgico
de Fortaleza, relacionado ao Setor de TIC.

PRIMEIROS RESULTADOS

e (riado, em 2019, o programa ProFuturo,
com qualificacao profissional, e ofertado pela pre-
feitura de Fortaleza em diversas areas, inclusive de
TIC.

e (riado o programa de corredores digitais
que promove iniciativas de estimulo ao empre-
endedorismo e desenvolvimento de startups. Tra-
ta-se de um programa publico de apoio a novas
empresas do Nordeste, onde sao avaliados o co-
nhecimento de jovens no processo de germinacao,
transformando ideias inovadoras ou projetos cien-
tificos/tecnolégicos, em modelos de negécio via-
veis, sustentaveis e escalaveis.

e Diversas acOes estdo sendo executada atra-
vés de projetos inovadores da CITINOVA. Sao eles:
Iracema Virtual, Projetos Secultfor e Formacoes e
Cultura, Projetos de inovacao em parceria com Ha-
bitafor, Implantacao do CITYLAB - [cones Culturais
Virtuais, CITYLAB EAD, Ecossistemas de Inovacao,
Internet do Palmeiras, Mobilidade Urbana, Hacker
Cidadao, Dados Abertos, Participa.

e Projeto Criar-Ce, localizado no prédio do
Cine Sao Luiz, é um ambiente colaborativo para
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apoio ao desenvolvimento de novos negdcios, e basea-
do no fomento a cultura maker (criacao de softwares e
hardwares), uma incubadora (para o processo de mon-
tagem da empresa) e a fablab (para desenvolvimento
e formatacdo do produto ou servico, antes de ele che-
gar ao mercado). A Prefeitura de Fortaleza, através da
CITINOVA, criou o projeto Vila da Cultura Digital, res-
ponsavel pela implantacao de Casas da Cultura Digital.
O projeto é de incentivo a pesquisa e a divulgacdo de
conteldos relacionados a cultura digital, além de criar
experiéncias ¢/ jogos eletronicos. Os locais abrigam
um ambiente onde jovens pesquisadores desenvolvem
projetos usando componentes eletronicos, realizam
atividades de robdtica, reciclagem e manutencdo de
computadores. Equipamentos instalados na Praia de
Iracema e nos Cucas dos bairros do Mondubim, Jan-
gurussu e Barra do Ceara.

* Instituto Iracema Digital: uma associacao priva-
da sem fins lucrativos que se propde a conectar inteli-
géncias com o objetivo de ampliar as oportunidades do
ecossistema digital do Ceara.

e Parque tecnoldgico sendo criado, na Praia de
Iracema, com o objetivo de se tornar o HUB tecnolo-
gico da cidade de Fortaleza. Orgdos em processo de
mudanca: CITINOVA, Iracema Digital, Casa Azu).

PLANO DO TURISMO
ALGUMAS ACOES PROPOSTAS

e Adequacado dos equipamentos e atrativos tu-
risticos para portadores de necessidades especiais.

e (Construcdo de postos de observacao, salva-
mento e seguranca na orla de Fortaleza, como estrutu-
ras de apoio a seguranca publica.

e Ordenamento do uso da orla Leste e Oeste
(estabelecer e sinalizar, o uso definindo as diferentes
atividades: banho, esporte).
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*  Ampliacao do selo de qualidade, com a realiza-
cao de novas edicdes em novos equipamentos/servicos,
a saber: agéncia de viagens, transportadora turistica,
parques tematicos e acampamentos turisticos.

e  Construcdo, em regime de parceria publico-
-privada, de equipamentos e espacos publicos para
praticas de esporte e lazer (pracas, skate parques,
quadras esportivas, anfiteatro, guarderia etc).

e Implantacdo de linha de 6nibus executivo,
de hora em hora, com rota Aeroporto/orla maritima/
Rodoviaria, Mercado Central e Centro de Eventos
(programacao e rotas a serem estudadas)

e Descentralizacdo das feiras de artesanato e
confeccoes para os bairros da periferia (transferéncia
da Feira da José Avelino e dinamizacao das feiras nos
bairros).

*  Funcionamento dos equipamentos culturais
nos feriados e finais de semana turnos da manha e
tarde com guiamento.

e Fiscalizacdo das empresas e dos profissionais
prestadores de servico no turismo para que todos
sejam cadastrados/ Cadastur.

e Manutencao e requalificacdo dos servicos

de informacdes turisticas
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e (Criacao da Escola de Hospitalidade (cursos
de gastronomia e hotelaria)

e  (Cursos técnicos para prestadores de servi-
cos e MBA/Gestao para empresarios, de equipa-
mentos, atrativos e servicos turisticos.

e  Apoio a captacao de cruzeiros maritimos.

* Apoio a captacao de eventos no mercado
nacional e internacional.

e (riacdo e divulgacdo de um Calendario
Anual de Eventos de Fortaleza (festivais, feiras
etc.), organizados por segmento (negdcios e even-
tos, religioso, cultural, esportivo e outros).

e Desenvolvimento e disponibilizacao de
aplicativo (software e programa de celular) com
informacodes turisticas de Fortaleza e do calendério
de eventos mensal.

e Promocao dos roteiros turisticos para cada
segmento, por meio impresso e eletrénico, priori-
zando os roteiros Caminhos de Iracema, Barra do
Ceara e Centro Historico.

e Urbanizacdo e requalificacao da Av. Beira Mar.

e Urbanizacado da encosta do Conjunto San-
ta Tereza (Conjunto Santa Terezinha).

e Urbanizacdo e requalificacdo do Titanzi-
nho, Serviluz e Praia do Futuro (Av. Zezé Diogo, Av.
Dioguinho e Av. José Saboia).

e Realizacdo de pesquisas de demanda e
oferta turistica nos equipamentos, servicos e atra-
tivos turisticos.

PRIMEIROS RESULTADOS

e Projetos de adequacdo dos equipamentos
e atrativos turisticos para portadores de necessida-
des especiais em andamento.

e 15 postos de observacao, salvamento e se-
guranca na orla de Fortaleza j& criados e criacao de
mais postos em andamento.

e  Ordenamento do uso da orla Leste e Oeste

em andamento (estabelecer e sinalizar o uso defi-
nindo as diferentes atividades: banho, esporte).

e Selo Amigo Turista, Selo Taxista, Passaporte
de Fortaleza sao projetos continuos em relacao ao
selo de qualidade de Fortaleza como cidade que
recebe e trata bem o turista.

e (riadas 2 rotas diarias de linha de 6nibus
executivo com rota Aeroporto/orla maritima/ Rodo-
viaria, Mercado Central e Centro de Eventos e mais
programacoes e rotas estdo com estudo em anda-
mento.

- Observatorio deTurismo, na Secretaria de Turis-
mo, instalado.

- 436 pesquisas realizadas.

- Obras de urbanizacao e requalificacdo, do Ti-
tanzinho, Serviluz e Praia do Futuro (Av. Zezé Dio-
go, Av. Dioguinho e Av. José Saboia), iniciadas em
20109.

- Obras de urbanizacao, da Encosta do Conjun-
to Santa Tereza (Conjunto Santa Terezinha), finali-
zadas em 2019.

- Obras da urbanizacéo e requalificacdo, da av.
Beira Mar, iniciadas em 2018, sendo que o projeto
relativo a cliclovia ja esta finalizado.

- Projeto Bom de Fortaleza vem sendo desen-
volvido em muitos bairros e, gracas a isso, vem
suscitando a criacdo de alguns roteiros locais nos
bairros da cidade, a exemplo do Turismo Religioso
e Visitacdo ao Cemitério de Fortaleza.

- Aplicativo (software e programa de celular)
com informacbes turisticas de Fortaleza e do Ca-
lendério de Eventos, mensal, lancado em novem-
bro de 2019.

- Mapa de Fortaleza (impresso em meio eletréni-
co), disponibilizado desde novembro de 2019.

- Vérios eventos de valorizacdo das tradicodes cul-
turais do Ceara ja acontecem em Fortaleza, como o
Ciclo Carnavalesco, Ciclo Junino, Festa de lemanja
(registro aprovado em 2017).
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- O Calendario Anual de Eventos de Fortaleza
organizado por segmento, ja existe. Esta em an-
damento a integracao e unificacdo dos eventos de
varias secretarias distintas que fazem seus calenda-
rios. Atualmente, esta sendo divulgado via redes
sociais.

- 85 acdes de captacao de eventos no mercado
nacional e internacional para Fortaleza, ja foram
realizadas desde 2018.

- 34 acbes de captacao de cruzeiros maritimos
para Fortaleza ja foram realizadas desde 2018.

- Acoes junto ao publico final, como eventos,
envelopamento de 6nibus, estacées de metrd, ae-
roportos, matérias em revistas, programas de TV
ja foram realizadas, desde 2018, e compreendem
1.332 acoes.

- 47 participacbes em feiras de turismo em ge-
ral e dos segmentos prioritarios nos mercados na-
cional e internacional.

- 106 workshops realizados, local e interna-
cionalmelnte, divulgando Fortaleza para o publi-
co profissional dos segmentos priorizados, desde
2018.

- 100 vagas ofertadas para cursos técnicos
para prestadores de servicos e MBA/Gestao para
empresarios de equipamentos, atrativos e servicos
turisticos.

- 2 Escolas de Hospitalidade (gastronomia e ho-
telaria) criadas em 2019.
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