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PRONUNCIAMENTO DO PREFEITO
Excelentissimo Senhor Presidente, Excelentissimos Senhores Vereadores,
Excelentissimas Senhoras Vereadoras,

Em cumprimento ao que preceitua o artigo 83, inciso Xlll da Lei Orgdnica do Municipio, tenho a sa-
tisfag&o de dirigir-me a esta Casa Legislativa para apresentar as realizagdes em 2021, apontando os
resultados e avangos alcangados no ano inaugural do mandato honrosamente a mim concedido pelos
fortalezenses.

Adicionalmente ao cumprimento legal, a presente prestag&o de contas constitui relevante oportunidade
para expor a concretizag&o de compromissos assumidos em diversas instancias publicas, tarefa deten-
tora de significado nobre para tornar a vida da populagdo da nossa cidade mais humana e justa.

Os avangos conquistados no decorrer do primeiro ano da gestdo de meu Governo, sdo, pois, resultados
da implementagdo de agdes articuladas e integradas por parte dos diversos érgdos executores, a quem
devo meu reconhecimento e agradecimento.

Estas agdes sdo referenciadas por politicas publicas cada vez mais consistentes, sistemdticas, trans-
versais e continuadas, que atuam como condutoras de promogdo do desenvolvimento econémico e
combate & desigualdade social.

As ag¢des foram prioritariamente desenvolvidas levando em conta o enfrentamento & pandemia, com
énfase na garantia da vacinagéo, e objetivando mitigar os impactos econémicos e sociais, por meio da
promoc¢do de emprego e renda, e do retorno as aulas escolares.

Até dezembro de 2021, foram aplicadas mais de 4,5 milh&es de vacinas, o que representa 80,2% da
populagdo total, tendo 71,8% dos fortalezenses recebido a segunda dose e 17,9% a dose de reforgo.
Esse resultado posiciona Fortaleza em destaque no cendrio nacional e em primeiro lugar no ranking
de capitais do Nordeste, em ndmeros absolutos, com mais pessoas vacinadas com esquema completo
contra a Covid-19, ou seja, com segunda dose ou dose unica. O avango da cobertura vacinal é reflexo
do esforgo coletivo, planejado e comprometido no enfrentamento & pandemia.

A Prefeitura de Fortaleza, por meio da unido de esfor¢os das édreas da Educacdo e da Salde, garantiu,
em dezembro de 2021, a aplica¢do da primeira dose da vacina contra a Covid-19 para 90% dos alunos
da Rede Municipal, entre 12 e 17 anos.

Desde o inicio da pandemia da Covid-19, quando foi adotado o ensino remoto, a Educagdo de Fortaleza
pautou, ainda mais, suas a¢des no didlogo e parceria com a comunidade escolar, garantindo o apoio
necessario a todos e a aprendizagem dos estudantes. O modelo de ensino remoto iniciou em margo de
2020, estendeu-se até agosto de 2021, e o retorno dos alunos para as unidades escolares ocorreu em
setembro, apds um ciclo de agdes estratégicas pensadas no bem-estar e seguranca de profissionais,
alunos e familias.

Com a retomada feita de forma gradual e escalonada, a Rede Municipal de Ensino j& estd atuando
com 100% dos alunos matriculados em sistema de rodizio semanal, alternando atividades presenciais
e domiciliares. Ademais, mais de 100 mil alunos, do 1° ao 9° ano do Ensino Fundamental, atendidos em

tempo integral, por meio das atividades no contraturno escolar, j& voltaram as atividades presenciais




diariamente. Para reforgar a retomada das atividades presenciais, de forma gradual e segura para
toda a comunidade escolar, a Prefeitura langou ainda o Pacote Volta as Aulas, com estratégias foca-
das no enfrentamento ao abandono escolar, rastreamento dos casos de Covid-19 na Rede, alimentacdo
dos estudantes e apoio tecnoldgico.

Ainda na érea de educagdo, foram concentrados esforcos no aumento do nimero de matriculas, na
evolucdo das Escolas de Tempo Integral e na requalificagdo das unidades da Rede Municipal de Ensino.

A Prefeitura de Fortaleza desenvolveu vérias agdes e projetos com objetivo de promover prote¢do social
e oferecer oportunidades s juventudes do municipio em 2021. Ao todo, 326.229 jovens foram beneficia-
dos com as politicas publicas implementadas na cidade. O fomento ao protagonismo social e econémico
deu-se por meio de programas como Bolsa Jovem, Juventude na Onda, Cria Juventude, Voa Juventude e
Academia ENEM aliados ao processo de apoio e formagdo das juventudes. Em 2021, foram realizados
658.237 atendimentos na Rede Cuca, que contou com a participagdo de 290.754 jovens. Neste ano, fo-
ram ofertadas 64.263 vagas em cursos de formagdo e prdticas esportivas (com 32 modalidades).

Para garantir a proteg¢do social e alimentar da populag&o mais vulneravel, a Prefeitura investiu em um
pacote de agdes que incluiram auxilio emergencial, programas de renda minima e distribui¢do de ces-
tas bésicas e refeigdes, alcangando 392 mil pessoas.

Com foco no avango econémico da Cidade, foi criado um pacote de socorro fiscal, oferecendo re-
negociag&o de dividas, adiamento de tributos e suspensdo de taxas. O Programa de Recuperagdo de
Créditos Tributdrios e n&o Tributdrios Refis-Covid concedeu descontos para os débitos dos impostos
municipais, em juros e multas, de até 90% na modalidade & vista e em parcelamentos entre 80% e 30%.

Ainda na drea de apoio & retomada econdmica, foram realizadas diversas capacitagdes, beneficiando
mais de 4 mil pessoas, concedidos 4.060 auxilios financeiros a permissiondrios, ambulantes, feirantes,
artes@os e empreendedores inscritos nos projetos Mulher Empreendedora, Meu Bairro Empreendedor
e Meu Carrinho Empreendedor, e distribuidos cerca de 26.387 auxilios alimentares (cesta bdsica) a
14.087 taxistas, mototaxistas, motoristas de aplicativo, de transporte escolar, guias de turismo, carro-
ceiros e catadores, durante o periodo de isolamento social rigido.

A consolidagdo da retomada econémica pode ser constatada por meio da trajetdria de crescimento
dos empregos formais. Entre os meses de janeiro e outubro de 2021, Fortaleza apresentou um saldo
positivo de 30.746 vagas de trabalho, segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempre-
gados - CAGED, do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social. Esse niimero é o primeiro lugar no saldo
de empregos gerados no Norte e Nordeste.

A Prefeitura de Fortaleza aplicou recursos em 2021 nas dreas da Saude, Educag¢do e Urbanismo, na
ordem de R$ 5,812 bilhdes. A fungdo Saude responde por 30,09% dos gastos, seguida pela Educagéo
com 22,94%. Somente essas duas dreas consumiram mais de 50% do orgamento municipal, demons-
trando a priorizagdo concedida a essas dreas.

A gestdo fiscal de Fortaleza vem atendendo na plenitude os requisitos que fundamentam uma adminis-
trag&o responsdvel e eficiente, voltada & aplicagdo das melhores praticas, e tem se constituido alicerce
fundamental para a saude financeira do municipio, tornando a ambiéncia de negdcios na capital cada

vez mais propicia e atraente.




Em suma, a presente Mensagem contempla os destaques dos principais avangos efetivados em 2021,
o panorama or¢amentdério-financeiro em que estes foram realizados e a prestagdo de contas dos prin-
cipais servigos realizados e obras entregues & populag&o de nossa querida cidade, apresentados por
eixo estratégico e dreas temdticas, conforme preconizados no Plano de longo prazo Fortaleza 2040.

Importa ressaltar que, para 2022, estd previsto o maior investimento projetado da histéria da cidade na
ordem de R$ 1,2 bilh&o. Os recursos oriundos das receitas, estimados em R$ 9,9 bilhdes, serdo aplicados
na continuidade e ampliagdo das diversas a¢des programaticas, com destaque para aquelas que tive-
ram atengdo intensificada, visando & mitigag&o dos impactos causados pela pandemia.

Quanto ao plano de agdes para atendimento de pacientes com sindromes gripais em 2022, a inicia-
tiva contempla ampliag&o assistencial nos postos de saide da Capital, leitos exclusivos de internagdo
para pacientes com sindrome gripal, aquisig&io de testes para detecgdo da Covid-19 e admissdo de
profissionais da satde. O Municipio tem hoje 323 leitos destinados a atendimento de sindromes gripais
e Covid-19, podendo mais do que dobrar a capacidade. Ainda podem ser disponibilizados 380 leitos,
sendo 90 de observagdo, 270 de enfermaria, 10 com suporte ventilatério e 10 de UTI.

Ainda na drea da Salde, estdo previstas para 2022, entre outras agdes, a educagdo sanitdria para
a populagdo e de prevengdo de Arboviroses e Zoonoses, a implantagdo de um Centro de Distribui¢do
para otimizar a logistica da Assisténcia Farmacéutica e a ampliagdo, reestruturagdo e o fortalecimento
dos equipamentos de Saiude Mental e consultérios odontoldgicos.

As a¢des prioritdrias na Educagdo, para além da manutengdo dos cuidados decorrentes da continuida-
de do enfrentamento & Covid-19, incluindo alunos, professores e demais profissionais da Rede Municipal
de Ensino, ser&o focadas na ampliagdo do Parque Escolar, reforma de escolas e entrega de novas qua-
dras poliesportivas, assegurando a continuidade dos avangos notéveis conquistados nos ultimos anos.

Visando & aceleragdo da recuperagdo da economia e ao estimulo do ambiente de negécios, a gestdo
municipal desenvolverd agdes voltadas para restabelecer a capacidade de crédito das familias, desbu-
rocratizar e dinamizar as atividades econémicas. As politicas de capacitagéo e formagdo profissional
integrar-se-8o com um conjunto de estimulos para o surgimento de novos pequenos negdcios. Para
tanto, a ampliagdo de iniciativas de inovagdo e das politicas de microcrédito continuardo a ser priori-
tariamente direcionadas as familias de baixa renda. Nesse sentido, haverd o aperfeicoamento do Pro-
grama Meu Bairro Empreendedor, a conclus&o de terminais de énibus urbanos abertos, a requalificagdo
de espagos urbanos (pragas e parques) e da infraestrutura vidria.

Nesta ocasido, solenemente reitero os sentimentos de estima e considerag&o por todos os eminentes
membros desta Camara Municipal, valorizando a proficua e respeitosa parceria desenvolvida com o
Poder Legislativo para superar os desafios com vistas a diminuir as desigualdades socioeconémicas e
elevar a qualidade de vida dos fortalezenses.

José Sarto Nogueira Moreira

Prefeito Municipal
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1.DESTAQUES
DA GESTAO 2021




OBSERVACAQ

ECAO Com ] -




(ENFRENTAMENTO A COVID—19>

"0 AMPLIAGAO DE LEITOS
HOSPITALARES

LEITOS DE UTI

+190 LEITOS DE OBSERVACAO NAS UPAS

ATE O FIM DE 2021,
71,8% DA POPULACAO
¥ 1 JA ESTAVA IMUNIZADA
¢ COM DUAS DOSES OU
DOSE UNICA E 17,9%
4 JA COM DOSE
% DE REFORCO

INiClO:
18 DE JANEIRO
DE 2021 COM
AGENDAMENTO
ELETRONICO |

PREMIO NACIONAL DE ENFRENTAMENTO DA COVID-19, CATEGORIA CAPITAL
DA VI EXPO CIEVS, DO MINISTERIO DA SAUDE, UNICA CAPITAL DO NORDESTE
NO RASTREAMENTO DE PREMIADA NA MOSTRA.

- MAIS DE 65 MIL CASOS MONITORADOS.

DESTAQUE PELA ATUACAO

<ATEN§:AO PRIMARIA A SAL’JDE>

FORAM REALIZADOS

lB3.186

ATENDIMENTOS PELO PROGRAMA
MELHOR EM CASA

MEDIA DE 1.030 ATENDIMENTOS/MES COM A
IMPLANTACAO DE EQUIPES DE CONSULTORIO

NA RUA (ECR)




(REDE PRE-HOSPITALAR E HOSPITALAR SECUNDARIA)

15
BAS

NOVAS BASES DO SAMU:
TERMINAL SIQUEIRA,
SHOPPING IGUATEMI
E CUCA DA BARRA

B CRIAGCAO DE NOVOS SERVICOS
DE RESSONANCIA MAGNETICA
E HEMODIALISE - SISTEMA GENIUS;

M IMPLANTAGAO DA SALA DE TOMOGRAFIA
COMPUTADORIZADA PARA CRIANGA
(HUMANIZADA);

M IMPLANTACAO DO SERVICO DE TRAUMA
RAQUIMEDULAR COM 16 LEITOS;

B AMPLIACAO DA OFERTA DE EXAMES
DE ULTRASSONOGRAFIA E TOMOGRAFIA
POR MEIO DE CELEBRAGAO DE CONVENIO




1 EDUCACAO

( RETOMADA DAS AULAS PRESENCIAIS >

¥ 100% DOS ALUNOS NA

] MODALIDADE PRESENCIAL
EM ESQUEMA DE RODIZIO
SEMANAL

¥ PRIORIZAGAO DE VACINAGCAO PARA PROFESSORES
B ADEQUAGCAO AS NORMAS SANITARIAS

B EM DEZEMBRO, 90% DOS ALUNOS DA REDE
MUNICIPAL, ENTRE 12 E 177 ANOS, RECEBERAM
1~ DOSE DE VACINA

QUADRO EVOLUCAO DA MATRICULA EM TEMPO INTEGRAL (2018-2021)

DESCRITIVO

7.615
44.784 79.863 100.258
67.417 107.278 129.188

(EDUCA(}Z\O INFANTIL)

FONTE: MEC/INEP/CENSO ESCOLAR (2018-2020)

(CEIS) INAUGURADOS

; TODOS COM SALAS DE BER(}ARIO IMPLANTADAS
&= FORMACAO CONTINUADA
DE 5.400 PROFISSIONAIS




(ENSINO FUNDAMENTAL)

TABLETS ENTREGUES
PARA ALUNOS

18.037

g CHIRSIDEINTERNET PARA
@ \ ALUNOSPROFESSORES
s E PROFISSIONAIS DE APOIO

C

NOTEBOOKS ENTREGUES
°® PARA PROFESSORES

+ 3 ESCOLAS DE TEMPO
INTEGRAL ENTREGUES

| E 2 ESCOLAS ARENINHAS
| INAUGURADAS EXrrmrr)

DOS ALUNOS
DA REDE EM
TEMPO INTEGRAL

(EDUCAQAO INCLUSIVA) (EDUCAC}AO DE JOVENS ADULTOS)

INDICE DE APROVAGAO
100 - 2021

(CENSO ESCOLAR/INEP)



1 MILHAO
DE VIAGENS

N RECORDE ALCANCADO PELA PRIMEIRA VEZ
EM MENOS DE UM ANO

M 94% DOS USUARIOS TEM CADASTRO ATIVO
NO BILHETE UNICO

W + 8 ESTACOES. TOTAL DE 210

B +1ESTACAO DO MINI BICICLETAR NO PARQUE BISAO
(AVENIDA BEIRA MAR). TOTAL DE 10

B + 50 KM DE INFRAESTRUTURA CICLOVIARIA.
TOTAL DE 400 KM DE CICLOVIA E CICLOFAIXA

SOMOS A CAPITAL BRASILEIRA ONDE AS PESSOAS VIVEM MAIS PROXIMAS DE CICLOFAIXA E
CICLOVIA (INSTITUTO DE POLITICAS DE TRANSPORTE E DESENVOLVIMENTO BRASIL) PROJETO ROTA
ACESSIVEL E BIKE SEM BARREIRAS.

(TRANSPORTE PﬂBLICO)

+ 4 BlNA’R|OS RUA CHICO LEMOS/RUA CéNEGO BRAVEZA (CIDADE DOS FUNCIONARIOS)
RUA CAIADO DE CASTRO/RUA JUNIOR ROCHA (PARQUE MANIBURA
IMPLANTADOS / ‘ )
RUA PROF. HELOISA FERREIRA/RUA FREIRE ALEMAO (SERRINHA )
RUA CONEGO LIMA SUCUPIRA/RUA GUERRA JUNQUEIRO (SERRINHA)

EVOLUGAO
DAS FAIXAS

EXCLUSIVAS
DE ONIBUS
(2013-2021)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021




NOVO TERMINAL ABERTO
DA WASHINGTON SOARES

PREFEITURA E GOVERNO DO ESTADO
SEGURARAM REAJUSTE DE TARIFA

ATE DEZEMBRO COM SUBSIDIOS
DE R$ 4 MILHOES/MES

REDUCAO DE VELOCIDADE PARA 50KM/H EM 41 VIAS
REDUGCAO DE 64% NA MEDIA DE ACIDENTES COM MORTE

(ROAD SAFETY AWARDS>

B PELO PROJETO ESQUINA SEGURA
PREMIO INTERNACIONAL MAIS IMPORTANTE DE SEGURANCA VIARIA

N + DE 400 CRUZAMENTOS SINALIZADOS

ESTRUTURA DE APOIO PARA ENTREGADORES
DE APLICATIVOS COM BANCOS, WIFI,
VIDEOMONITORAMENTO, TOMADAS

PARA RECARGA DE CELULAR E INCREMENTO
DA ILUMINACAO

dignidadei
kN




5 CELULAS
DE PROTECAO
COMUNITARIA
ENTREGUES

M JOSE WALTER, PRAIA DE IRACEMA,
VICENTE PINZON, CENTRO E BEIRA-MAR

104 ESCOLAS
MONITORADAS POR
VIDEOMONITORAMENTO

ESCOLAS
PROTEGIDAS

PELA GUARDA MUNICIPAL
POR MEIO DE RONDAS
ESCOLARES

+ D E 9 5 o/o DA ILUMINACAO PUBLICA AGORA E BRANCA E MAIS MODERNA




[1111111111111]13
/11,

1111111111111,
1111111111171
1111111111111,
1111111111111,
11111111111111,
1111111111111,
1111111111111
1111111111111

1111111111777

2\

992 i
REGULARIZACOES
FUNDIARIAS
REALIZADAS

192 UNIDADES
HABITACIONAIS
ENTREGUES

NO RESIDENCIAL
MARIA ALVES
CARIOCA




FORTALEZAE A

CAPITAL DO NORTE/
NORDESTE

AUXILIOS FINANCEIROS

CONCEDIDOS A FEIRANTES,
ARTESAOS E EMPREENDEDORES

DURANTE O PERIODO DE
ISOLAMENTO RIGIDO

MEU BAIRRO _
EMPREENDEDOR -
NA AV. DOLOR
BARREIRA

4.423 PESSOAS
CAPACITADAS
PELO PROGRAMA
FORTALEZA
CAPACITA

+ DE 30 MIL POSTOS ABERTOS

FONTE: CADASTRO GERAL DE EMPREGADOS E DESEMPREGADOS (CAGED), MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL

4.060 pi-xi:v4

CESTAS BASICAS DISTRIBUIDAS
PARA GUIAS TURISTICOS,
MOTORISTAS DE TAXI, APP,
TRANSPORTE ESCOLAR

E A RECICLADORES

— e

MEU CARRINHO
EMPREENDEDOR

— =

1.360

PROFISSIONAIS
PERMISSIONARIOS
DA BEIRA-MAR

!

BENEFICIADOS
COM CAPACITACOES



ACADEMIA ENEM

+ DE S MIL
JOVENS
BENEFICIADOS

PROGRAMA
BOLSA
JOVEM

ATENDIMENTOS
REALIZADOS

PELA REDE
CucC

800

700

600

500

400

(7

00

200

100

PRACINHA DA
CULTURA DO
ANCURI

EQUIPAMENTO DE LAZER E
ESPORTE COM OFERTA DE
CURSOS E OFICINAS

JOVENS

BENEFICIADOS

658.237

584.318

306.568

(*) DADOS ACUMULADOS ATE NOVEMBRO/2021.

(***) ATENDIMENTO GLOBAL REALIZADO PELA REDE CUCA PARA TODAS AS IDADES

(BIBLIOTECA / EXIBIGAO DE FILMES / EVENTOS / ATIVIDADES EXTERNAS / MATRICULADOS EM CURSOS /
MATRICULADOS EM ESPORTES / ATIVIDADES PARA PROMOGAO DE DIREITOS DA JUVENTUDE E DE IGUALDADE
DE GENERO / APRESENTAGOES CULTURAIS / OUTRAS ATIVIDADES).



PROJETO
ATLETA
CIDADAO

10.600
CRIANCAS,
JOVENS E
ADOLESCENTES
ATENDIDOS

EM 150 NUCLEOS COM 8 MODALIDADES: FUTEBOL, FUTSAL,
VOLEIBOL, BASQUETE, DUATHLON, BEACH SOCCER,
ATLETISMO E NATACAO




MAIS DE
78 MIL

REFEICOES # =
NO RESTAURANTE POPULAR

ENTREGA DE
294 MIL CESTAS
BASICAS E 27 MIL
VALE GAS SOCIAL
A ALUNOS DA
REDE PUBLICA

E FAMILIAS MAIS
VULNERAVEIS
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ESPACO HISTORICO
NO CENTRO DA CIDADE,
REINAUGURADO COMO
UM PARQUE COM ILHAS

PEDAGOGICAS COM
DIVERSOS BRINQUEDOS E
ESPACOS LUDICOS PARA

CRIANCAS, CASA DO

CICLISTA, RECUPERACAO DE

PREDIOS HISTORICOS E NOVO
PAISAGISMO. .,
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(MICRO PARQUE ZEQUINHA, NA BARRA DO CEARA (FOTO A ESQ) E MICRO
PARQUE JOSE LEON, PARQUE MANIBURA (FOTO A DIR).

RE-CICLO:

TRICICLOS ELETRICOS
MELHORAM A QUALIDADE
DE VIDA DO CATADORE
AUMENTA SUA CAPACIDADE
DE CONTRIBUIR COM

A RECICLAGEM

164 MIL:

ATENDIMENTOS EM 2021

NACLINICA VETERINARIA JACO
(NO PASSARE) E VETMOVEL




&) RECONHECIMENTO

e

MELHOR CAPITAL

FORTALEZA E O UNICO
MUNICIPIO DO NE ENTRE OS

FONTE: INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE) E PELO
INSTITUTO DE PESQUISA E ESTRATEGIA ECONOMICA DO CEARA (IPCE), DE 2019

GESTAO FISCAL DE
EXCELENCIA PELO
INDICE FIRJAN DE
GESTAO FISCAL

FONTE: CONEXIS BRASIL DIGITAL E ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE INFRAESTRUTURA PARA
TELECOMUNICAGOES (ABRINTEL)

FONTE: iINDICE DOS DESAFIOS [

DA GESTAO MUNICIPAL |

(IDGM)2021 |




GESTAO EFINANCAS @'

( RECORDES DE INVESTIMENTO >

Investimentos (2017 a 2021%)

2020
— 2021

- 1.002.062
938.909
B 2017 2018 711.704

FONTE: RELATORIO RESUMIDO DE EXECUCAO OR(}AMENTARIA

3° MELHOR GESTZ&O FISCAL DE
EXCELENCIA

CAPITAL DO PAIS

NA QUALIDADE DA
INFORMAGAO CONTABIL.
SECRETARIA DO TESOURO
NACIONAL - STN

PELO INDICE FIRJAN DE GESTAO
FISCAL (IFGF)

PACOTE DE SOCORRO FISCAL
RENEGOCIACAO DE DIVIDAS,
ADIAMENTO DE TRIBUTOS E
SUSPENSAO DE TAXAS

VALORIZACAO DO SERVIDOR

REALIZAGAO DA 8 SEMANA DO SERVIDORE DO 7

TROFEU SERVIDOR DESTAQUE EM MODELO HiBRIDO
REAJUSTE DE 11% PARA O SERVIDOR MUNICIPAL




2.PANORAMA DO EXERCICIO
ORCAMENTARIO
FINANCEIRO




OBSERVACAQ

ECAO Com ] -




SINTESE DA CONJUNTURA ECONOMICA DE
2021

O ano de 2021 se iniciou com um certo otimismo
em rela¢do ao nivel de atividade econémica em
virtude do processo de vacinagdo iniciado em ja-
neiro. Mesmo considerando as incertezas sobre o
ritmo da retomada, as previsdes iniciais acerca do
resultado do PIB apontavam para um crescimento
em torno de 3,5%, conforme o primeiro Relatdrio
de Mercado - FOCUS do Banco Central.

De fato, a recuperag¢do j& vinha acontecendo
desde o segundo semestre de 2020, porém o pri-
meiro trimestre de 2021 surpreendeu, com um alta
de 1,2%. A partir disso, as estimativas para o ano
fechado foram revisadas para cima, e passavam
dos 5%, acreditando-se que as regras mais frou-
xas para controle da pandemia contribuiriam para
a aceleragdo da economia. Entretanto, a quebra
de safras e uma falta global de insumos come-
caram a pesar jd no segundo trimestre. Aliada &
piora na confianga de grande parte dos setores,
esse otimismo foi perdendo for¢ga. Os dados dos
trimestres seguintes mostraram que a recupera-
¢80 ndo seria assim t&o fécil: com duas contra-
¢des seguidas, o Brasil entrou em recess&o técni-
ca, sob forte influéncia da agropecudria.

Destaca-se a disparada da inflagdo, mesmo com
os sucessivos aumentos da taxa bdsica de juros e
a consequente retrag&o do consumo. O aumen-
to generalizado de precos foi resultado de uma
combinagdo da alta do ddlar, valorizagdo global
do petréleo, e ocorréncia da seca que levou a
uma quebra de safras no campo e ao aumento
dos precos de energia. Em setembro, a inflag&o
acumulada em 12 meses j& alcangava a casa dos
dois digitos e a alta de pregos batia recordes n&o
vistos desde o Plano Real.

Em relagdo as contas publicas, que sofreram um
rombo histérico de mais de R$ 702 bilhdes em
2020, o pior resultado da série iniciada em de-
zembro de 2001, as previsdes para 2021 aponta-
vam para um déficit US$ 250,89 bilhdes. Entre-
tanto, o valor acumulado até novembro, mostra

um superdvit de R$ 64 bilh&es, resultado que, em
grande parte, é atribuido aos efeitos da inflagéo.
Nas contas do governo federal, uma inflagdo su-
perior a taxa de juros fez com que o resultado das
contas fosse beneficiado. J& para os estados, a
inflag&io fez aumentar principalmente a arreca-
dagdo do ICMS, apesar das aliquotas do referido
imposto tendo permanecido estaveis.

Mesmo diante desse cendrio conturbado e com o
recrudescimento da pandemia, em virtude do sur-
gimento de novas variantes, o PIB deve chegar ao
final de 2021 com desempenho melhor do que o
esperado em janeiro: uma alta de mais de 4,5%.
Em termos de economia global, a Organizag¢do
para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econé-
mico - OCDE apontou, em seu ultimo relatério de
ano, um crescimento robusto da economia mun-
dial, em torno de 5,6% em 2021. Apesar disso, res-
salta-se que os riscos continuam sendo multiplos
e a situagdo exige acompanhar cuidadosamente
tanto a evolugdo da pandemia como a inflagdo.

Nos tépicos a seguir apresenta-se uma exposi¢do
sintética do panorama orcamentdrio-financeiro
municipal para o exercicio de 2021, por meio da
andlise das receitas e despesas realizadas, aliada
& apreciagdo de indicadores fiscais que demons-
tram o cumprimento de determinacgdes estabele-
cidas por um arcabouco legal (Constituigdo Fe-
deral, a Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF e a
Lei 4.320 de 1964).

ORCAMENTO PUBLICO: RECEITAS E
DESPESAS

Orgamento Publico é o instrumento de planejamen-
to governamental em que constam as despesas da
Administrag&o Publica para um ano, em equilibrio
com a arrecadagdo das receitas previstas. Partin-
do do principio de que as despesas publicas for-
mam o complexo da distribuig&io e do emprego das
receitas para custeio e investimento, o orgamen-
to publico deve espelhar as decisdes politicas ao
estabelecer agdes prioritdrias planejadas para o
atendimento das demandas da sociedade, tendo
sempre como lastro a escassez dos recursos ante a
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ilimitada demanda por servigos e bens publicos, o
que torna o ato de priorizar essencial para o bom
planejamento. Ressalte-se que o orgamento é a
dltima pega de um ciclo de planejamento, que se
inicia no processo politico por meio da apresen-
tagdo de um plano de governo, plano esse refe-
rendado pela maioria da populagdo por meio das
elei¢des, gerando a partir dai um plano plurianual
e suas leis de diretrizes orgamentdrias.

Receitas Publicas

Receitas publicas, no sentido estrito, denomina-
das desse ponto em diante de receitas orgamen-
térias, sdo as que, de fato, pertencem a entidade
publica, representando disponibilidades de recur-
sos financeiros para o erdrio. Por meio delas, via-
biliza-se a execugdo das politicas publicas com o
intuito de realizar o interesse publico e movimen-
tar a maquina administrativa.

As receitas orgamentdrias sdo classificadas pela
Lei 4.320/1964, que instituiu normas gerais para
o direito financeiro, em duas categorias econd-
micas: o primeiro grupo, denominado Receitas
Correntes, é formado basicamente pelos tributos
municipais, receitas de contribui¢des e transfe-
réncias do governo federal e estadual. J& o se-
gundo é formado pela contratagdo de operacdes
de crédito, venda de bens publicos e transferén-
cia de recursos por outros entes governamentais
destinados a despesas de capital, e ainda, o su-
peravit do Orcamento Corrente.

A tabela a seguir demonstra a composi¢do e o
desempenho da arrecadag&o municipal no dl-
timo biénio (2020-2021), demonstrando-se o
comportamento das principais rubricas de recei-
ta e o seu grau de representatividade no mon-
tante final arrecadado.

2% %
Arrecadacao e - A% Arrecadado | Participacdo
ESPECIFICACAO 2020 P"i‘;;i%g‘;“ A":gaz‘ii"'” Arrecadacio | 2021/ na Receita
(R$1,00) ! 2021/2020 Previsdo Realizada
2021 2021
1- RECEITA
CORRENTE 7.855.696.575 | 8.448.519.693 | 8.515.628.611 8,40 0,79 94,51
(2+3+4+5+6+7)
2 - Impostos,
Taxas e
s 1.941.207.316 | 2.078.476.551 | 2.309.019.798 18,95 11,09 25,63
Contribuigées de
Melhoria
ISSQN 853.220.951| 917.304.941 | 1.029.341.000 20,64 12,21 11,42
IPTU 554.059.605| 549.456.012| 679.883.416 22,71 23,74 7,55
ITBI 131.951.775| 127.660.955| 170.544.623 29,25 33,59 1,89
IRRF 378.714.616| 415.891.908| 402.846.521 6,37 3,14 4,47
Outras Receitas 23.260.368 68.162.735|  26.404.237 13,52 -61,26 0,29
Tributarias
3 - Receita de 43.000.016| 978.388.658| 936.145.879 11,05 -4,32 10,39
Contribuigdo
4- Receita 102.647.075| 183.437.439| 106.573.366 3,83 -41,90 1,18
Patrimonial
5 - Receita de 194.423.579| 185.180.995| 198.957.545 2,33 7,44 2,21
Servigos
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2% %
Arrecadagao o - A% Arrecadado | Participagao
ESPECIFICACAO 2020 Prce(\lg;iomz);)21 Arr;;azc:iligao Arrecadagdo 2021/ na Receita
(RS$S1,00) ¢ 2021/2020 Previsdo Realizada
2021 2021
6 -Transferéncias | | >3 459.060 | 4.739.602.147 | 4.860.576.559 5,13 2,55 53,94
Correntes
FPM 745.419.936 | 885.077.561| 991.360.805 32,99 12,01 11,00
ICMS 840.885.872 |  939.552.762 | 1.022.344.613 21,58 8,81 11,35
IPVA 242.180.220|  261.145.442 | 256.749.539 6,02 -1,68 2,85
SUSTra”Sfere"C'as 1.359.341.779 | 1.136.361.000 | 1.100.347.346 -19,05 3,17 12,21
Transferéncias 913.295.969 | 1.031.910.730 | 1.251.333.337 37,01 21,26 13,89
FUNDEB
Outras
Transferéncias 522.335.284 | 485.554.652 | 238.440.919 -54,35 -50,89 2,65
Correntes
7 - Outras
) 150.959.530 | 283.433.903| 104.355.464 -30,87 -63,18 1,16
Receitas Correntes
8 - RECEITA
DE CAPITAL 425.813.620 | 651.459.126 | 494.952.510 16,24 -24,02 5,49
(9+10+11+12+13)
9 - Operagdes de 381.770.793 | 521.614.447 | 444.392.335 16,40 -14,80 4,93
Crédito
Bei‘: - Alienagdo de 130.111 4.137.174 3.823.401 2838,57 -7,58 0,042
11- Amortizagdo
iz 101.603 52,732 134.729 32,60 155,50 0,001
de Empréstimos
12-Transferéncias | 33 15 489 |  115.654.773|  22.251.032 -32,66 -80,76 0,25
de Capital
13 - Outras
) ) 10.768.625 10.000.000 |  24.351.013 126,13 143,51 0,27
Receitas de Capital
TOTAL (1+8) 8.281.510.196 | 9.099.978.819 | 9.010.581.121 8,80 0,79 100,00

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR — FC * Valores Nominais ja com as dedugdes para o FUNDEB ** Dados de 2021 sujeitos a alteragdes.

A andlise comparativa das receitas arrecadadas
no biénio 2020-2021 atesta um crescimento, em
termos nominais, de 8,8% no montante total arre-
cadado, o que representa em termos monetdrios
R$ 729 milhdes a mais para o erdrio municipal.
Esse resultado atesta um indicio de recuperagdo
da atividade econdémica, reflexo da flexibilizagéo
das regras de isolamento para todos os setores
da economia. Em 2021 o municipio de Fortaleza
alcangou o indice de 99% de realizag&o das re-
ceitas previstas.

Analisando a receita arrecadada em 2021 pela
otica das categorias econdmicas, constata-se
que as Receitas Correntes foram responséveis por
94,51% do valor arrecadado pela fazenda munici-
pal ante 5,49% de representatividade das Recei-
tas de Capital.

Dentre as rubricas que compdem as Receitas Cor-
rentes, cabe destacar o resultado das Receitas
Impostos, Taxas e Contribui¢des de Melhoria, que
cresceram nominalmente no periodo 18,95%, ob-
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tendo um aumento substancial e ultrapassando em
mais de 11% a previsdo inicial, representando des-
sa forma 25,63% do montante arrecadado. Cabe
destacar ainda o resultado dos trés impostos mu-
nicipais que experimentaram crescimento acima
de 20% em termos nominais ante 2020. O ciclo de

57,08

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR — FC.

Dados da Secretaria Municipal das Finangas -
SEFIN mostram que, mesmo em um cendrio ex-
tremamente complexo para economia mundial,
houve evolug&o da arrecadagéo do ISS e do IPTU

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

34,1%

18,4%

8,6%

2,5%

-5,00% Jan. Fev. Mar. Abr. Mai.

-10,00% -5,9%

Fonte: Coordenadoria de Administragdo Tributaria/ SEFIN.

expansdo dessa conta é de suma importancia para a
fazenda municipal por diminuir a dependéncia fiscal
do Municipio em relag¢&o & Uni&o e ao Estado, ameni-
zando assim o impacto das oscilagdes politico-eco-
némicas que ocorram no dmbito desses ultimos entes,

afetando assim os recursos por eles transferidos.

B Impostos, Taxas e Contribuicdes de Melhoria
M Receita de Contribuicdo
M Receita Patrimonial
M Receita de Servigos
Transferéncias Correntes

W Outras Receitas Correntes

com crescimentos em termos reais no periodo de

janeiro a novembro/2021. Esses resultados sdo

demonstrados nos graficos seguintes.

36,7%

30,4%

23,5%

19,0% 20,1%

18,6%

Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov
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70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00% 39,5%

18,5%
20,00%

10,00%

74% 5,6%

0,00%
Jan. Fev.

Fonte: Coordenadoria de Administragdo Tributdria/ SEFIN.

J& as Transferéncias Correntes, maior fonte de re-
ceita do municipio, cresceram 5,13%, alcangando
53,94% do total arrecadado, ressalte-se que esse
resultado foi obtido mesmo com a diminui¢cdo dos
repasses para o combate & pandemia, em espe-
cial as transferéncias do SUS.

J& a Receita de Capital realizada alcangou a cifra
de R$ 494 milhdes, o que representou 5,49% do
montante total arrecadado. Especificamente em
Fortaleza, essas receitas sdo provenientes quase
na sua totalidade das Transferéncias de Capital
e Operagdes de Crédito, que representaram res-
pectivamente 4% e 90% desse total. Tais recur-
sos s8o de suma importancia por assegurarem a
realizag&@o de grandes obras e empreendimentos
publicos, cujo volume a ser investido esteja além
da capacidade dos recursos advindos do superd-
vit corrente do ente.

Para que a captagdo de recursos via operacdes
de crédito se torne vidvel, todo ente deve con-
trolar seu nivel de endividamento, nesse quesito,
o municipio de Fortaleza tem se destacado. Em
2020 esse indicador, calculado pelo quociente
da Divida Consolidada Liquida dividida pela Re-
ceita Corrente Liquida, foi de apenas 24,57%,
ante os 120% permitidos pela o Resolugdo n°

62,7%

Mar. Abr. Mai.

52,9%
17,1%
6,7% 95% 759
13,2%
Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov

40, de 2001 do Senado Federal. Dessa forma, o
executivo municipal atende as condi¢des neces-
sdrias para contratar financiamentos para seus
projetos estruturantes, ao mesmo tempo em que
ndo hd prejuizo as geragdes futuras, atentando-
-se com responsabilidade ao seu nivel de endi-
vidamento.

Todo esfor¢o de arrecadagdo tem como objeti-
vo final dotar a Administrag&o Municipal dos re-
cursos necessdrios para que possa atender das
demandas da sociedade. Com base nas receitas
arrecadadas, as Administrag&es Publicas realizam
os gastos previstos na Constituicdo, na legislagdo
vigente e no respectivo plano de governo.

Despesas Publicas

A despesa publica pode ser conceituada como o
conjunto de dispéndios realizados pelo ente pu-
blico, financiados por meio do dinheiro arrecada-
do mediante impostos ou outras fontes, visando a
entrega de bens e servigos & sociedade, devendo
estar autorizada na lei orgamentdria. Em outras
palavras, as despesas publicas formam o com-
plexo da distribuicéio e do emprego das receitas
para custeio e investimento em diferentes setores
da administragdo governamental.
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Similarmente as receitas, a despesa publica é
classificada em duas categorias econémicas:
Despesas Correntes e Despesas de Capital. A
primeira categoria se refere aos dispéndios rea-
lizados para a manutengdo e funcionamento dos
servigos publicos em geral, subdividindo-se em
trés naturezas: despesas com pessoal, juros da
divida publica e outras despesas correntes. J& as

despesas de capital sdo os gastos efetuados pelo
poder publico com o objetivo de criar ou adqui-
rir bens de capital (execugdo de obras, compras
de instalagdes, equipamentos), sendo subdividida
em trés naturezas: investimentos, inversdes finan-
ceiras e amortizag¢do da divida. A tabela a seguir
externa o comportamento das despesas no peri-
odo estudado.

Valor Valor o e %
CATEGORIA Executado Valor Executado % A % Valor | Executado Particio acio
ECONOMICA 5020 Previsto 2021 5091* Execugdo | Executado | 2021/ | 2 De:pgsa
. ;
DADESPESA | o o0) (R$ 1,00) S 2021* |2021/2020| Previsto >0m1
2021

Despesas 7.902.585.070 | 7.905.099.844 | 8.095.202.201| 102,40 2,44 2,4 87,84
Correntes
Pessoal e
Encargos 4.226.650.138 | 4.466.207.969 | 4.359.638.343 97,61 3,15 -2,39 47,31
Sociais
Juros e
Encargos da 64.895.947 | 112.770.948|  81.159.157 71,97 25,06 -28,03 0,88
Divida
Outras
Despesas 3.611.038.986 | 3.326.120.927 | 3.654.404.702| 109,87 1,20 9,87 39,66
Correntes
2:;:;‘:735‘19 1.131.608.096 | 1.189.937.975 | 1.120.177.387 94,14 -1,01 -5,86 12,16
Investimentos | 1.002.061.584 | 999.383.468| 938.909.925 93,95 -6,3 -6,05 10,19
Inversoes 773.441 2.976.500 219.264 7,37 -71,65 -92,63 0
Financeiras
Amortizagdo | 150 773.071| 187.578.007| 181.048.199 96,52 40,59 -3,48 1,96
da Divida
Reserva de 0|  4.941.000 0 0,00 ; ; ;
Contingéncia

TOTAL 9.034.193.167 | 9.099.978.819 | 9.215.379.589 | 101,27 2,01 1,27 100

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR — FC * Dados de 2021 sujeitos a alteragdes.

No biénio analisado, a execugdo orgamentdria
das despesas do municipio de Fortaleza apresen-
ta um crescimento nominal de 2,01%, crescimento
esse abaixo da inflagdo prevista para 2021 que
foi de 10,2%, de acordo com o ultimo boletim Fo-
cus do Banco Central, o que demonstra um nivel
de controle nos dispéndios municipais.

Uma andlise dessas despesas & luz das catego-
rias econdmicas demonstra a grande participa-
¢8o das Despesas Correntes no total executado,
representando 87,84% da totalidade dos dispén-
dios, ante os 12,16% de participag&o das Despe-
sas de Capital.
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Dentre as Despesas Correntes destacam-se as
contas Pessoal e Encargos Sociais e Outras Des-
pesas Correntes, que cresceram respectivamente
3,15% e 1,20%. De forma andloga & Despesa Total,
essas contas obtiveram crescimento abaixo da in-
flagdo e juntas essas duas rubricas representaram
86,96% do total executado pelo municipio.

A primeira conta Pessoal e Encargos Sociais diz res-
peito ao pagamento dos funciondrios ativos e inati-
vos do municipio. Aqui s&o pagas as remuneragdes
dos médicos, professores, guardas, dentre outros
profissionais que prestam servigos & populagdo.

J& a outra conta Outras Despesas Correntes diz
respeito aos gastos com os insumos necessarios
tanto ao funcionamento da méquina, quanto &
prestacdo de servigos. Nela estdo inseridas, por
exemplo, as despesas com aquisi¢do de medica-
mentos, material e merenda escolar, conservacgdo
de rodovias e manuteng&o de equipamentos pu-
blicos, estas ultimas relacionadas com a oferta de
produtos e servigos & sociedade, denominadas
custeio finalistico da PMF. Dos R$ 3,654 bilhdes
dispendidos nessa conta, 66% foram destinados
ao custeio finalistico em saude, educagdo e ser-
vigos publicos. A Figura 1ilustra essa distribuigdo.

Figura 1- Principais Areas de Execucé&o do Custeio Finalistico

Saude - 1,325 Bilhdes

Educacdo - 457 MilhGes

Conservacado e Servigos
Puablicos - 639 Milhdes

Fonte: Sistema de Monitoramento de A¢des e Projetos Prioritdrios de Fortaleza (MAPPFOR) — Dados sujeitos a alteragdes.

J& no lado das Despesas de Capital, temos como
destaque o Investimento, que representou 10,19%
do total de dispéndios de 2021. A gest&o munici-
pal vem implantando um conjunto de investimen-
tos significativos de infraestrutura e de oferta de

servigos para a sociedade fortalezense, o que ele-
vou os niveis de investimento a patamares jamais
vistos. O Grafico 4 a seguir apresenta o compor-
tamento dos investimentos nos ultimos 5 anos.

Grafico 4 - Evolucao do Investimento Executado no ultimo Quinquénio (RS milhdes)

1.200.000
1.000.000
800.000

Milhares

600.000 394.112 415.358

400.000
200.000

0
2017 2018

1.002.062
938.909.925

711.704

2019 2020 2021*

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR — FC * Dados de 2021 sujeitos a alteragdes.
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Mesmo com o cendrio adverso do ultimo biénio, a

lh&es), o que representou 92%, demonstrando que,

PMF consegue manter seu nivel de investimento aci- ~ mesmo num momento economicamente delicado, o 0
ma de R$ 900 milhdes. Esse resultado é frutode uma  municipio continuou, ancorado pela exceléncia da =
politica fiscal pautada na responsabilidade com a  sua gestéo fiscal, investindo nas dreas prioritdrias. .N
gest&o dos recursos publicos, buscando sempre a 1
ofimizag&o e controle dos gastos e controle do ni-  Execugdo da Despesa por Fungdo -}
vel de endividamento do municipio, o que permitiu ~ Governamental g
buscar nas operagdes de crédito, recursos para fi-  Outra ética pela qual se pode analisar a despesa -]
nanciar seus grandes projetos, ao mesmo tempo em  piblica é por meio da sua classificagéo funcional. ;
que se utilizou suas receitas correntes para custear  As fungées de governo expressam o maior nivel !
a prestagdio dos servigos essenciais & populagdio,  de agregagdo das diversas dreas de atuagdo do v
sem prejudicar as geragdes futuras. setor publico. A partir da classificag&o funcional %
da despesa, é possivel saber, por exemplo, qual o m
Do total investido em 2021, R$ 903 milhdes foram  nivel de gastos com a fungdo educagdo, salde, =
direcionados & infraestrutura (R$ 374 milhdes), Edu-  urbanismo, dentre outras. A Tabela 3 apresenta o ;
cagdo (R$ 280 milhdes), Saiude (R$ 65 milhdes),  demonstrativo da destinag&o de recursos por fun- a
Saneamento (R$ 160 milhdes) e Cultura (R$ 23 mi-  ¢&o de governo em 2021. a'
3
FUNCOES DE GOVERNO Execugdo 2021 % Participagao na Despesa 2021 )
SAUDE 2.773.182.702 30,09 a
EDUCACAO 2.114.060.591 22,94 ‘,’
PREVIDENCIA SOCIAL 1.065.216.999 11,56 E
URBANISMO 925.313.289 10,04 -
ADMINISTRACAO 729.514.166 7,92 °I
ENCARGOS ESPECIAIS 414.533.226 4,50 !.
SEGURANCA PUBLICA 289.002.181 3,14 =
LEGISLATIVA 188.833.926 2,05 g
SANEAMENTO 160.811.880 1,75 8
ASSISTENCIA SOCIAL 142.218.417 1,54 ='
ENERGIA 114.030.706 1,24 -
CULTURA 83.328.486 0,90
GESTAO AMBIENTAL 80.526.196 0,87
DIREITOS DA CIDADANIA 35.448.602 0,38
JUDICIARIA 50.235.890 0,55
HABITACAO 15.592.750 0,17
DESPORTO E LAZER 11.649.624 0,13
COMUNICACOES 10.132.820 0,11
COMERCIO E SERVICOS 3.472.200 0,04
CIENCIA E TECNOLOGIA 4.676.949 0,05
TRABALHO 3.450.745 0,04
ESSENCIAL A JUSTICA 147.243 0,00
RESERVA DE CONTINGENCIA 0 -
AGRICULTURA 0 -
TOTAL 9.215.379.589 100,00

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR — FC * Dados de 2021 sujeitos a alteragdes.
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A andlise dos gastos governamentais de 2021, &
luz das fungdes de governo, corrobora com o vis-
to anteriormente nos investimentos. Fica claro o
volume de recursos aplicados em Saude, Educa-
¢8o e Urbanismo, essa dltima englobando os in-

vestimentos em infraestrutura. Juntas, essas trés
fungBes responderam por R$ 5,812 bilhdes dos
dispéndios municipais (63,07%). O Grafico 5 de-
monstra o peso das principais fungdes de governo
na despesa total.

30,09; 30%

SAUDE MEDUCACAO M PREVIDENCIA SOCIAL MW URBANISMO mMADMINISTRACAO m DEMAIS FUNGOES

Fonte: Balangos Municipais/ GRPFOR — FC * Dados de 2021 sujeitos a altera¢des.

A fung&o Saude responde por 30,09% dos gastos,
seguida pela Educag¢do com 22,94%. Somente es-
sas duas dreas consumiram mais de 50% do orga-
mento municipal, demonstrando suas importéncias.
Cabe destacar também o grande peso da Previ-
déncia Social, em que se contabiliza o pagamento
de pensionistas e inativos, drea que vem deman-
dando atengdo em todas as esferas de governo.

INDICADORES FISCAIS DO MUNICIPIO

O direito financeiro traz em seu arcabougo juridico,
com destaque para a Constituigdo Federal - CF, a

Lei de Responsabilidade Fiscal-LRF e a Lei 4.320,
um conjunto de indicadores fiscais que permitem
avaliar a evolugéo das finangas publicas de um
ente publico ao longo do tempo. S&o indicadores
de fluxos (receitas, despesas e necessidades de
financiamento) e de estoques (endividamento e
créditos), que tém como objetivo final a aferigdo
do bom uso dos recursos publicos em prol da so-
ciedade. A Tabela 4 exprime o comportamento dos
principais indicadores fiscais do municipio para o
periodo 2017-2021.

Indicador Definicdo de meta 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021*
Educacao Minimo de 25% da RLIT 27,86 25,98 26,41 26,62 21,80
Saude Minimo de 15% da RLIT 25,77 24,63 26,55 28,72 25,40
Pessoal** 51,3% da RCL 47,05 45,30 42,31 46,03 47,51
DCL/RCL Maximo de 120% da RCL 11,66 0,79 7,63 24,57 24,26
Operagdes de Crédito Maximo de 16% da RCL 1,75 2,41 6,65 5,37 5,01

Fonte: Relatério Resumido de Execugdo Orcamentaria (52 bimestre) e Relatério de Gestdo Fiscal (22 quadrimestre)

(*) Dados até outubro de 2021
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Uma gestdo fiscal de exceléncia deve ser alicer-
cada em quatro pilares: aumento da arrecadagéio
prépria, racionalizagdo do gasto corrente, eleva-
¢8o do investimento e controle do endividamento.
A tabela anterior explicita como a gest&o fiscal do
municipio de Fortaleza vem atendendo na plenitude
os requisitos que fundamentam uma administragé&o
responsdvel e eficiente, voltada & aplicagdo das
melhores praticas de gestdo fiscal. Exemplo disso é
o baixissimo indice de endividamento do municipio,
controle dos gastos com pessoal, bem como dos
percentuais aplicados em educacdo e saude, que
sdo rigorosamente atendidos. Especificamente na
drea da saude, o resultado é ainda mais represen-
tativo, uma vez que a legislag&o exige uma aplica-

60,0%

¢do de minima de 15%, quando Fortaleza aplicou
em média no periodo o percentual de 26,61%.

Em relag&o ao percentual de aplicagdo da Edu-
cagdo, o municipio de Fortaleza vem cumprindo
o minimo de 25% ao longo dos anos. Em 202],
o percentual j& se aproxima do minimo, devendo
atingi-lo no ultimo bimestre.

Os gastos com pessoal vém se mantendo abaixo
dos limites estabelecidos pela Lei de Responsa-
bilidade Fiscal, conforme se observa no grafico
seguinte. Embora seja possivel notar um peque-
no aumento no percentual em 2021, ainda estdo
dentro dos limites legais.

54,0%
51,3%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

47,0% 45,3%

0,0%
2017 2018

Despesa com Pessoal

Fonte: Relatdrio de Gestdo Fiscal

As informagdes aqui disponibilizadas demonstra-
ram que, mesmo considerando o cendrio comple-
xo da economia nacional e mundial dos ultimos
anos, a gestdo da receita e despesa do munici-
pio de Fortaleza foram conduzidas de modo a
se adaptar as diferentes situagdes econémicas
e sociais vigentes, buscando sempre investir nas
dreas que mais impactam na vida dos fortalezen-
ses. Por um lado, as receitas, por meio de uma
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e | imite de Alerta

48,6%

42,3% 46,0% 47,5%

2019 2020 2021*

=== | imite Prudencial | imite Maximo

* 12 Ultimos meses — setembro de 2020 a agosto de 2021

boa politica de arrecadagdo, foram capazes de
arcar com os compromissos do municipio. Por ou-
tro, conseguiu-se incrementar e ao mesmo tempo
qualificar as despesas, sem que elas comprome-
tessem totalmente as receitas. Em resumo, uma
gestdo fiscal robusta permitiu otimizar as receitas
publicas com justica fiscal e realizar uma eficien-
te gestdo dos recursos financeiros para o desen-
volvimento sustentével da capital cearense.
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3.DESEMPENHO DAS ACOES
DE COVERNO - 2021




OBSERVACAQ

ECAO Com ] -




(}. EIXO - Equidade Territoria

EIXO Il - Vida Comunitaria, Acolhimento
e Bem-Estar

EIXO V - Qualidade do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais

g
[E[E]] SaScomecimente e
&Y

l@l EIXO VII - Governan¢a Municipal



"Estas acoes (relatadas na
Mensagem 2022) sao referenciadas
por politicas publicas cada vez
mais consistentes, sistematicas,
transversais e continuadas, que
atuam como condutoras de
promoc¢ao do desenvolvimento
econdmico e combate a

desigualdade social".

José Sarto Nogueira Moreira
Prefeito Municipal



EIXO I -
Habitabilidade e
Direcito a Cidade

ORGAOS: Secretaria Municipal do Desenvolvi-
mento Habitacional de Fortaleza - HABITAFOR;
Secretaria Municipal da Seguranga Cidadd - SE-
SEC e Guarda Municipal de Fortaleza - GMF.

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza Segura, In-
clusiva e Justa - Territérios com redugéio das desigual-
dades sociais e integrados & sociabilidade urbana.

AREA TEMATICA: Seguranca Cidadd e do
Patriménio Publico.

Objetivo estratégico: Promog&o da cultura de
paz, seguranga cidadd e proteg&o do patriménio
publico.

AREA TEMATICA: Habitabilidade e Direito &
Cidade.

Objetivo estratégico: Promogdo do direito &
moradia digna e acesso a servigos publicos.

Quadro 1 - Indicadores Estratégicos (2018-2021)

Responsavel Indicadores Estratégicos 2018 2019 2020 2021
SESEC Taxa de homicidios (CVLI) (por 1.000 hab) 56,07 | 24,84 | 47,09 | 30,60
SESEC BalrrF)s atendidos por regional, nos nucleos de mediagdo de 81,00 100 100 100

conflitos (%)
HABITAFOR | Pessoas habitando em assentamento precério (%) 42,00 | 44,00 | 44,90 | 40,15

Fonte: SESEC/HABITAFOR

(*) Populagdo de Assentamentos precérios 1.085.470. Dados PLHISFor/ Fortaleza 2040 (2016). Populagdo de Fortaleza 2.703.391, estimativa IBGE (2021).
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AREA TEMATICA Q’

SEGURANCA CIDADA E DO PATRIMONIO PUBLICO

Quadro 2 - Indicadores Tematicos (2018-2021)

Responsavel Indicadores Tematicos 2020 2021*
AGEFIS Atendimento a denuncias recebidas pela AGEFIS (%) 98,00 | 86,00 - -

SESEC Taxa de conflitos mediados (%) 37,00 | 25,00 | 34,30 | 36,30

GMF Ocorréncias atendidas pela GMF (%) 91,00 | 94,00 | 94,60 | 95,10
SESEC Célula de Protegdo Comunitaria implantada (un.) 5 8 10 15

Fonte: GMF/SESEC
(*) Valores atualizados até nov/2021

Objetivo estratégico: Promogdo da cultura de paz, seguranga cidadd e prote¢do do patriménio

publico.

Objetivando a promogdo da cultura de paz na
cidade, a politica de seguranga cidadd abrange
diversos atores da sociedade, sendo tanto
articulada como diretamente executada pela
Secretaria Municipal da Seguranga Cidadd -
SESEC e sua vinculada a Guarda Municipal de
Fortaleza - GMF.

As agdes desenvolvidas relativas ao objetivo

estratégico da temdtica de seguranga
s8o norteadas pelo conceito da ONU que
estabelece: “Uma Cultura de Paz é um conjunto
de valores, atitudes, tradi¢des, comportamentos
e estilos de vida baseados: no respeito & vida,
no fim da violéncia e na promogdo e prdtica
da n&o-violéncia por meio da educagdo, do
didlogo e da cooperacdo; no pleno respeito aos
principios de soberania, integridade fterritorial
e independéncia politica dos Estados e de n&o
ingeréncia nos assuntos que sdo, essencialmente,
de jurisdi¢do interna dos Estados, em
conformidade com a Carta das Nag¢des Unidas
e o direito internacional; no pleno respeito e
na promo¢do de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais; no compromisso com a
solu¢do pacifica dos conflitos; nos esforgos para

satisfazer as necessidades de desenvolvimento

e proteg&o do meio-ambiente para as geragdes
presente e futuras; no respeito e promogdo
do direito ao desenvolvimento; no respeito e
fomento & igualdade de direitos e oportunidades
de mulheres e homens; no respeito e fomento
ao direito de todas as pessoas & liberdade de
expressdo, opinido e informag&o; na adesdo
aos principios de liberdade, justi¢ca, democracia,
solidariedade,

toleréncia, cooperagdo,

pluralismo, diversidade cultural, didlogo e
entendimento em todos os niveis da sociedade e
entre as nagdes; e animados por uma atmosfera

nacional e internacional que favorega a paz”.

Para a promogdo da seguranga publica, num
contexto de crise relativa ao tema, com aumento
da criminalidade, a atual gestdo atuou com
o objetivo da promogdo da cultura da paz,
seguranga cidadd e do patriménio publico. Desta
forma, os programas e agdes planejados s&o
voltados para a redugdo dos homicidios entre
os jovens, redug&o de incidéncia e reincidéncia
de crimes e danos ao patriménio. Os esforgos
de articulagdo proporcionaram a concepgdo
e entrega do Programa Municipal de Proteg&o
Urbana - PMPU, um programa colaborativo e
sistémico, de cardter multissetorial.
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Assim, as ideias contidas no PMPU sdo voltadas &
realizag&o de estudos técnicos capazes de diag-
nosticar os territérios vulneraveis, o que permite a
definigdo de agdes mais efetivas.

A Guarda Municipal de Fortaleza - GMF contribui
para a promog¢do de uma Fortaleza mais segura
e pacifica, servindo e protegendo a populagdo,
os bens, os servicos e instalagdes municipais e
os Direitos Humanos, através de uma pluralidade
de a¢des protetivas em prol da coletividade e do

exercicio da cidadania, das liberdades publicas e
da preservagdo da vida. Para tanto, o municipio
conta com um quadro de 2.237 servidores efe-
tivos capacitados, oferecendo maior seguranga
a populagdo fortalezense, bem como aos turis-
tas que visitam a cidade. Os servidores sdo dis-
tribuidos nas Coordenadorias das Inspetorias Ci-
dadds (COINSP), das Inspetorias Especializadas
(COESP), de Prote¢do Comunitaria (COPCOM),
Grupo de Operagdes Especiais (GOE), dentre ou-
tras unidades.

Quadro 3 - Evolugéo do efetivo 2018-2021

Indicador
Efetivo da Guarda Municipal

2018
2.035

2019
2.154

2020
2.286

2021*

2.237

Fonte: GMF/SESEC
(*) Valores atualizados até nov/2021

Destaca-se que neste ano foi oficializada
a promogdo de 235 profissionais da GMF,
sendo esta ascensdo na carreira uma forma de
reconhecimento do trabalho e dedicagéo desses
profissionais.

Destaca-se, ainda, conforme se observa no gréfico
comparativo a seguir, a ampliagdo da frota ao

longo dos anos 2013-2021, contando, atualmente,
com 234 veiculos, distribuidos em 117 motocicletas,
85 viaturas e 32 outros meios (caminh3es,
micro-6nibus, vans, dentre outros). No entanto,
considerando o crescimento constante das a¢des
de atendimento de seguranca & populagdo e o
desgaste dos veiculos em decorréncia do uso,
fazem-se necessdrios o acréscimo e a renovagdo
da frota periodicamente.

Grafico 1- Evolug@o da frota de veiculos da SESEC/GMF 2013-2021
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Fonte: GMF/SESEC (*) Valores atualizados até nov/2021
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Ressalta-se a importéncia da utilizagdo de mo-
tocicletas, em virtude de propiciar um atendi-
mento répido ao cidaddo, permitindo vencer
os congestionamentos e transpor, com relativa
facilidade, obstdcu-los existentes nas vias, além
da vantagem na abordagem a veiculos de duas
rodas, potencializando ainda mais a capacida-
de do agente no enfrentamento & criminalida-
de, garantindo um aumento de produtividade e
controle eficiente de tempo necessario no aten-
dimento & populagéo.

Nessa perspectiva, em 2021, foi oficializado o
Grupo Tético Motorizado - GTAM, unidade ope-
racional que tem sua atuagdo nos territérios das
15 (quinze) Células de Protec&o Comunitaria do
Programa Municipal de Prote¢&o Urbana - PMPU

e em toda a cidade, quando solicitado.

A Guarda Municipal merece destaque também
nas suas atividades preventivas nas escolas, de
suma importancia para a manutengdo de um
ambiente escolar seguro. A Inspetoria de Segu-
ranga Escolar abrange, atualmente, 602 esta-
belecimentos de ensino, distribuidos entre Esco-
las de Tempo Integral, Escolas de Tempo Parcial,
Anexo Escolar, Centro de Atendimento Educa-
cio-nal Especializado e Creches. O servigo é
realizado, diuturnamente, através de rondas
nos entornos e permanéncias nessas escolas.

Devido & pandemia da Covid-19, as ativida-

des ludicas realizadas pela equipe dos projetos
preventivos ficaram suspensas enquanto as es-
colas municipais permaneceram fechadas.

Qutro
que se apresentou como uma moderna e efi-

destaque é o Videomonitoramento,
cien-te ferramenta para observagdo diuturna
do ambiente ou de situagdes que pudessem
vir a gerar algum fato criminoso, otimizan-
do o chamado tempo de resposta e, portan-
to, a agdo de presenca, sempre interagin-
rede de comunica-

do por meio de uma

¢c8o para que essas partes se relacionem entre si.

Aliando a tecnologia aos instrumentos de con-
tengdo, encontra-se vigente um convénio entre
a Prefeitura de Fortaleza e a Superintendéncia
da Policia Federal, para concessdo de porte
de arma de fogo aos integrantes da GMF, de
acordo com os dispositivos legais vigentes e tal
parceria foi reforgcada no presente exercicio. A
realiza-¢8o das capacitagdes de Armamento,
Munig&o e Tiro pela Academia Municipal de Se-
guranga Cidadd resulta no quantita-tivo atual
de 542 servidores com porte de arma institucio-
nal, bem como 163 servidores cujos processos
est&o em andlise na Policia Federal.

PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTEGAO
URBANA

O Programa Municipal de Proteg&o Urbana -
PMPU é um programa colaborativo e sistémico
que aponta o conjunto de diretrizes e objetivos
que agem na prevengdo & criminalidade e & vio-
|éncia em todas as suas formas, com o fim de
condicionar a estratégia de seguranca publica
pelo municipio, de forma integrada e coordena-
da, visando & preservagdo da vida, & manutengdo
da ordem publica, & garantia da incolumidade
das pessoas e do patriménio, & atuagdo em ter-
ritorialidade restrita, abrangendo os conceitos de
prevengdo primdria, secundaria e tercidria, assim
como ao engajamento da sociedade, & transpa-
réncia e publicidade das boas praticas.
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O PMPU integra-se as demais politicas em cur-
so especialmente aquelas cujo desenvolvimen-
to estdo impactando nas agdes de segurancga,
como as de ordenamento territorial, de desen-
volvimento urbano, de infraestrutura, de educa-
c8o, de ciéncia e tecnologia, assim como politi-
cas sobre drogas e as demais politicas setoriais.

O objetivo principal do PMPU é contribuir para a
redug&o da violéncia no municipio de Fortaleza,
munindo os setores de inteligéncia com imagens
e dados para subsidiar agdes de seguranca pre-
ditiva e antecipativa ao fato criminoso.

A integragdo tecnoldgica e operacional do PMPU
ocorre, nos limites das competéncias de cada 4r-
gdo ou entidade participante, por meio da inte-
roperabilidade das bases de dados e informagéo
de seguranga, bem como pelo uso do videomoni-
toramento em dreas urbanas e patrimoniais.

Atualmente, em efetiva atuag¢do, a SESEC pos-
sui um parque tecnolégico de 687 cémeras que
monitoram 15 Células de Proteg&o Comunitéria
nos mais diversos bairros da cidade, sendo que
cinco delas foram entregues em 2021 (José Wal-
ter, Praia de Iracema, Vicente Pinzon, Centro e
Beira-Mar). Além disso, a Guarda Municipal exe-
cuta servigos por meio da Central de video das
escolas com um parque de 770 cémeras que mo-
nitoram 104 escolas.

Para complementar essas atividades de Video-
monitoramento, estd em fase de implantag&o um
projeto que tem como objetivo a instalag&o do
Sistema de Monitoramento Patrimonial Eletréni-
co, com o qual esperasse trazer para os usudrios
dos equipamentos publicos uma sensac¢do de
seguranga, proporcionando um apoio operacio-
nal mais eficiente, em virtude de disponibiliza-
¢c&o do efetivo para o patrulhamento preventivo
em viatura.

Com a adogdo dessa estratégia, foi instalada
uma central de video wall que atualmente jé re-

cebe as imagens de 70 cadmeras monitoradas,
provenientes de 12 postos de servigos: Base da
Inspetoria de Salvamento Aqudtico, Casa de
Cultura Digital, Centro Cultural Belchior, CITINO-
VA, Coarp, Gabinete do Vice-Prefeito, Mercado
das Marias, SECULTFOR, SEFIN Ill, SEPOG, SE-
GER e SETFOR.

Complementando esse novo cendrio, encontra-
-se em implementag¢do a Central de Videomo-
nitoramento da Beira-Mar, que possibilitard a
integrag&o de vdrios atores operacionais que
prestam servigos diretos a populag¢do e que se-
rdo auxiliados de forma estratégica com uso de
tecnologia de video, de analiticos e de comuni-
cagdo, com uma estrutura de governanga que
interliga os diversos atores e permite uma toma-
da de decisdo direta do Prefeito em casos mais

extraordindrios.
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Figura 1 - Localizag@o das Células de Protecao Comunitarias
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Fonte: COPSEC/SESEC, 2021

No ano de 2021, a Guarda Municipal esteve
presente em grandes operagdes integradas,
dentre as quais destacamos a Operag&o Domus
e o suporte no combate ao incéndio no Parque
Estadual do Cocd, utilizando-se de imagens
aéreas feitas por meio de drone.

MEDIAGCAO DE CONFLITOS

Trata-se de um servigo ofertado nos Nucleos de Me-
dia¢do Cidadd, consolidando a politica publica de
administra¢do pacifica de conflitos. Esses Nucleos
trabalham na prevengdo da violéncia na medida
em que oportunizam aos cidaddos a resolugdo de
conflitos de forma célere e auténoma, prevenindo
que estes venham a se envolver em delitos.

A Mediagdo de Conflitos é desenvolvida em duas
linhas de ag¢do (escola e comunidade) e tem

TORRE C. E PESCA! SABIAGUABA

t &URRE JANGURUSSU

TORRE POR DO SOL

v

como objetivo contribuir com a redug&o dos indi-
ces de violéncia e promover a cultura de paz, por
meio do didlogo e de ag¢des pacificas e preven-
tivas de resolu¢do dos conflitos. Trata-se de um
procedimento voluntdario, em que o mediador, de
maneira sigilosa e confidencial, escuta as par-
tes com objetivo de buscar uma solug&o para os
seus proprios conflitos por meio do didlogo, sem
precisar recorrer & Justigca. Além disso, os me-
diadores estdo aptos a realizarem orientagdes
e encaminhamentos aos servigos prestados pela
Prefeitura de Fortaleza.

O ano de 2021 foi marcado pela lenta e gradual
retomada dos atendimentos nas centrais de
acolhimento, tendo em vista a emergéncia de
saude publica relacionada & pandemia da
Covid-19. Com as
pela restricdo de circulagdo, os esforcos foram

limitagdes apresentadas
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concentrados na formagdo continuada e
promog¢do da mediagdo e cultura ndo adversarial

de resolugdo de conflitos, por meio de encontros

remotos, participando e promovendo formagdes,
eventos e palestras.

Quadro 4 - Indicadores de Mediagcao de Conflitos - 2018-2021

Indicador 2018 2019 2020 2021*
Atendimentos realizados (un.) 1.062 605 160 446
Taxa de conflitos mediados (%) 37,00 25,00 | 34,30 | 36,30

Taxa de resolutividade (%) 75,00 72,00 | 75,00 | 76,00

Fonte: SESEC/GMF; Elaboragio: COPLAM/SEPOG
*Atualizado até 30 de novembro de 2021

Com a melhora dos indices e flexibilizagdo das
restrigdes oriundas da emergéncia de saude
publica da Covid-19, foi possivel retomar o ex-
pediente presencial, cumprindo os respectivos
protocolos de seguranca, no segundo semestre,
a partir de agosto de 2021. Dessa forma, os Nu-
cleos de Mediagdo Cidadd passaram a atender
presencialmente. Para tanto, promoveu-se uma
série de visitas aos érgdos parceiros e forma-
¢cBes presenciais a fim de divulgar o servigo de
mediagdo extrajudicial e a cultura autocompo-
sitiva.

OUVIDORIA

As ouvidorias publicas s&o consideradas instru-
mentos de consolidag&o da democracia que fun-
cionam como elo entre o poder publico e os usué-

rios de seus servigos, promovendo a participagdo
através da oferta de diferentes canais diretos de
comunicagdo com a gestdo publica. A ouvidoria
tem a missdo de receber, encaminhar e responder
as manifestagBes dos usudrios no prazo determi-
nado pela lei.

Além das manifestag&es registradas diretamente
através do Sistema Corporativo de Ouvidoria Mu-
nicipal (SISCOM), a ouvidoria pode ser acessada
por meio de outros canais, seja de forma presen-
cial, e-mail, WhatsApp, Facebook, e-SIC, caixas
coletoras, o que proporciona o acompanhamento
de reclamagdes, elogios e sugestdes dos usudrios,
visando aprimorar a qualidade dos atendimentos
dos agentes. Segue abaixo o histérico das ma-
nifestagdes registradas na Ouvidoria da SESEC:

Quadro 5 - Manifestagées registradas na Ouvidoria - 2013-2021

Indicador

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Manifestacbes registradas na
o 186 220
Ouvidoria

160 | 188 114 96 85 76 125*

Fonte: SESEC
*Atualizado até 30 de novembro de 2021

Salienta-se que 70,4% das manifesta¢des foram
realizadas através da internet, o que corrobora
com as principais a¢des implantadas no corrente
ano, como a Implementa¢do da Ouvidoria Digital,
a ampliagdo dos canais de comunicagdo desta
Ouvidoria, como os aplicativos de mensagens.

DEFESA CIVIL

A Coordenadoria Municipal de Protegéo e Defesa
Civil - COPDC tem como objetivo planejar,
coordenar e executar as agdes referentes &
Politica Municipal de Defesa Civil, desenvolvendo
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planos, programas, projetos e agdes referentes &
prevengdo, socorro, assisténcia e recuperag¢do da
comunidade em situagdo de risco, minimizando os
desastres e restabelecendo a normalidade social.

Essa coordenadoria fortalece o desenvolvimen-
to de sua politica, atuando de forma preventiva
nas areas vulneraveis e se estrutura para permi-
tir ainda mais respostas preventivas que protejam
as familias em dreas de risco, enquanto articula
intersetorialmente agdes estruturais que neutrali-

zem danos materiais e evitem colocar em risco a
vida dos fortalezenses.

Entre os objetivos especificos incluem-se: o
monitoramento permanente das 89 dreas de
risco de Fortaleza e a promog&o de campanhas
educativas, além de orientar e regulamentar
os procedimentos das equipes da Defesa Civil,
prevenindo, orientando, socorrendo e dando
assisténcia as populagdes atingidas, de forma
emergencial ou ndo.

Quadro 6 - Indicadores Defesa Civil - 2018-2021

Indicador 2018 2019 2020 2021*
Familias atendidas pelo Aluguel Social (un.) 684 362 761 637
Ocorréncias atendidas pela Defesa Civil (un.) 998 2.969 1.988 1.454
Vistorias preventivas realizadas pela Defesa Civil (un.) 383 122 98 223
Limpeza de canais e recursos hidricos (un.) 34 125 102 57
Mapeamentos de edificagGes (un.) 112 - 81 144
Familias atendidas com material assistencial (un.) 212 2.383 3.969 907

Fonte: SESEC/GMF; Elaboragdo: COPLAM/SEPOG
(*) Valores atualizados até 30 de novembro de 2021

ACADEMIA MUNICIPAL DE SEGURANGA
CIDADA

A SESEC vem continuamente desenvolvendo
agdes visando aprimorar as Politicas de Seguranga
Cidadd. Por exemplo, a criagdo da Academia
de Seguranga Cidadd - AMSEC

vem permitindo a capacitagdo continuada do

Municipal

contingente.

Ela foi pensada visando & formagdo integral do
profissional, acompanhando suas necessidades
de trabalho, desde a sala de aula, até a sua
atuagdo na rua, no momento da ocorréncia ou
no patrulhamento preventivo, aliando teoria e
prética, experiéncias e estudos, a fim de entregar
ao cidad&o uma cidade mais segura.

Quadro 7 - Servidores Capacitados SESEC/
GMF 2018 - 2021

Ano Total de capacitagdes

2018 583
2019 689
2020 1.019
2021 719*

Fonte: SESEC/GMF; Elaboragdo: COPLAM/SEPOG;
(*) Valores atualizados até 30 de novembro de 2021
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Para o ano de 2022, estabeleceu-se uma pre-
visdo inicial de 21 tipos de cursos. Além disso,
encontra-se em fase de elaboragdo, o Plano de
capacitagdo para 2022, incluin-do Manual do
Aluno da AMSEC, Regimento Interno da AMSEC
e Cartilha de Armamento e Tiro, visando & pa-
dronizag¢do do uso do armamento na institui¢do.

Para o andamento das atividades supracitadas,
dentre as aquisigdes realizadas para a Secre-
taria, pode-se citar muni¢des para treinamento,
pecas para reposi¢do das pistolas e das es-
pingardas utilizadas pelos guardas, servigos de
laudos psicolégicos para emissdo de porte de
arma, materiais de primeiros socorros, equipa-
mentos para a academia como balangas, bici-
cletas ergométricas, som e microfone.

Foram adquiridos 10.300 materiais de distribui-
¢do gratuita, como sacos de rafia, mantas, ces-
tas bdsicas e redes, com o intuito de realizar a
distribuigdo assistencial gratuita pela equipe da
COPDC. Adicionalmente, a Secretaria contri-
buiu atendendo a demanda solicitada para be-
neficiarios do programa do aluguel social.

O inicio do Programa Cidade com Futuro ocor-

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS -2021 K2}

Programa: Proteg&o e Defesa Civil

reu com a contratagdo da empresa de videomo-
nitoramento para a drea da Beira-Mar e adja-
céncias, bem como a conclusdo da capacitagéo
de guardas municipais com verba proveniente
do Banco de Desenvolvimento da América Latina
- CAF.

Alguns processos licitatérios n&o tiveram tempo
habil para conclusdo em 2021, como a aquisi¢do
de fardamentos diversos, EPIs, coldres e suportes
de carregador, contudo sua finalizag&o deverd
ocorrer no inicio de 2022.

Com foco no bem-estar do servidor, ocorreu a
promog¢do de 235 servidores, sendo 205 ao car-
go de subinspetor e 30 ao cargo de inspetor; a
articulag&o para progressdo de 1.800 servido-
res, o acompanhamento do porte de armas, bem
como a entrega de 1.874 carteiras funcionais.

Ainda com esse propdsito, o Nucleo de Atengdo
Biopsicossocial - NUABIS realizou 2.889 atendi-
mentos, sendo que, desde 2020, o nucleo tem
como principal demanda o atendimento a servi-
dores, relacionada & COVID-19, tendo o pico de
atendimentos entre margo e a primeira quinzena
de abril de 2021.

Indicador de Programa pLokk:] 2019 2020
Familia atendida pelo Aluguel Social (un.) 684 362 761 637
Ocorréncia atendida pela Defesa Civil (un.) 998 2.969 1.988 1.454
Pessoa atendida pela Defesa Civil (un.) 2.994 3.613 6.718 1.454
Vistoria preventiva realizada pela Defesa Civil (un.) 383 122 98 223

. 2021
Bens e servicos entregues . .
Planejado Realizado
Familia com pessoa em situagdo de abrigamento assistida (un.) 628 637
Familia desabrigada ou desalojada atendida com locagdo social (un.) 3.000 637
Prevencdo de desastres em areas vulnerdveis realizada (un.) 412 147
Ocorréncia atendida (un.) 1.480 1.454

Fonte: SESEC/SIOPFOR
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Programa: Seguranga Cidadd em Fortaleza

Indicador de Programa

2018 2019 2020 2021

Taxa de atividades preventivas realizadas pela GMF (%)

99,80 | 99,93 | 99,97 99,98

Taxa de resolutividade no atendimento das ocorréncias da GMF (%)

91,00 | 94,00 | 94,06 95,10

: 2021
Bens e servigos entregues . -
Planejado Realizado
Plano Municipal de Prote¢do Urbana implantado (%) 10 5
Projeto Cultura de Paz implantado (%) 25 0
Reestruturacdo da SESEC e vinculadas realizada (%) 25 0
Reaparelhamento da Guarda Municipal realizado (%) 10 10
AcGes preventiva promovida (un.) 8.068 7.952

Fonte: SESEC/SIOPFOR.

Programa: Gestdo de Pessoas e Capacitac&o de Servidores

Bens e servigos entregues

Realizado

Planejado

SESEC

Servidor Capacitado (un.)

500 719

Fonte: SESEC/SIOPFOR.

Programa: Fortaleza Cidade com Futuro

Bens e servigos entregues

Realizado

Planejado

Acdo de protegdo primaria desenvolvida (un.)

25 25

Fonte: SESEC.

s reauzacs 201 €
- Recebimento do Prémio Fortaleza Transparente:

0s gestores municipais em compromisso com o0s
cidaddos;

- Apresentagdo do plano de trabalho preventivo
para a quadra chuvosa;

- Entrega e operacionalizagéo de 5 Células de
Protegdo Comunitdria nas seguintes areas: Vicen-
te Pinzdn, Praia de Iracema, Beira Mar, Centro e
José Walter;

- Atuagdo, em parceria com a Autarquia Munici-
pal de Trénsito e Cidadania - AMC, em barreiras,

onde alcangaram mais de 40 mil abordagens en-
tre pessoas e veiculos, garantindo o cumprimento
dos decretos estadual e municipal do isolamento
rigido vigentes & época, com foco na prevengdo e
enfrentamento & disseminag&o da Covid-19;

- Realizag&o de 1.407 atividades de escolta, des-
tacando-se a escolta dos lotes de vacinas até os
pontos de armazenamento, dando apoio a Secre-
taria Municipal da Sadde - SMS;

- Realizagdo de agdes nas agéncias da Caixa
Econdmica Federal, com o intuito de conscienti-
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zar a populagdo e prevenir aglomeragdes nas fi-
las durante o recebimento do auxilio emergencial;

- Realizagdo de 47.576 permanéncias e 26.153
patrulhamentos em toda a cidade, incluindo as
executadas nos locais de vacinag&o da Prefeitu-
ra;

- Realizagdo, através da inspetoria dos terminais,
de 1.340 patrulhamentos com viaturas e de 834
patrulhamentos internos, a pé, nos postos fixos e
nos 7 Terminais de Integra¢do do Transporte Pu-
blico;

- Realizagdo de 3.007 atividades preventivas em
602 escolas;

- Readlizagdo de atividade de monitoramento,
através de 1.498 cadmeras de seguranga, distri-
buidas em 199 escolas municipais e de seguran-
ca preventiva e ostensiva, com efetivo fixo, em 2
Centros de Atengdo Psicossocial - CAPs e em 3
Unidades de Atencdo aos Programas de Saude
- UAPS;

- Redlizag@o de 286 agdes de patrulhamento e
monitoramento aqudtico, protegdo e orientagdo
ao banhista em sete pontos da orla, localizados
na Barra do Ceard, Carapebas, Ponta Mar, Luzei-
ros, Praia de Iracema e Ndutico, com atendimento
de 114 ocorréncias, incluindo 95 salvamentos e 16
atendimentos de primeiros socorros;

- Participagdo da Defesa Civil na operagdo de
monitoramento ambiental nos rios Cocé e Maran-
guapinho;

- Resgate de mais de 300 filhotes de tartaruga
marinha;

- Realiza¢do da doagdo de mudas de plantas,
frutiferas e ornamentais em alusdo ao Dia do
Meio Ambiente;

- Atuagdo na seguranga patrimonial, equipes dis-
tribuidas em 42 prédios publicos do municipio;

- Realizagdo de 585 atividades de preservagdo e
prote¢cdo ao meio ambiente nas dreas verdes da
cidade, destacando-se o resgate e encaminha-
mento de animais silvestres aos érg&os respon-
sdveis, a seguranga de postos fixos nos parques
Polo Sargento Herminio e Zoolégico, rondas com

permanéncias no Parque Rio Branco, apoio ao
Projeto Ecoponto da Prefeitura de Fortaleza;

- Realizagdo de 768 atividades de trénsito, como
controle de trafego, educagdo no tréansito, segu-
ranga vidria, dentre outras e considerando tam-
bém 345 atividades de apoio & AMC em coman-
dos de Blitz e fiscalizagdes de modo geral;

- Escolta do ministro da Educagdo, Milton Ribeiro,
durante sua passagem pela Capital, nos dias 5 e
6 de agosto;

- Readlizagdo de 39.417 atividades pela Guarda
Municipal, como monitoramento das cdmeras nos
perimetros das Células de Proteg&o Comunitéria,
13.885 patrulhamentos preventivos e ostensivos, e
a operacionaliza¢do de 8 drones;

- Operagdo Centro realizada pela Defesa Civil
com vistoria de 31 iméveis com mais de 60 anos
de construgdo para prevenir riscos a integridade
e seguranga da populagdo;

- Realizagdo de a¢do social de distribuic&o de re-
fei¢des na Comunidade do Sossego, bairro Quin-
tino Cunha;

- Realizagdo de 43 tipos de capacitagdes (pro-
prias, em parceria com a escola de governo e ou-
tras instituigdes), totalizando 2.262 horas/aula,
com destaque para o Curso de Capacitagdo e
Treinamento para Agentes de Seguranga Publica
da GMF em Direitos Humanos, Igualdade de Gé-
nero e Uso Limitado da Forga;

- Apoio na seguranga dos fiscais da Agéncia de
Fiscalizag&@o de Fortaleza - AGEFIS na Feira da
José Avelino e ruas préximas, evitando possiveis
casos de tumulto e desrespeito ao direito indivi-
dual e coletivo;

- Atuagd&o, em conjunto com o Corpo de Bombei-
ros Militar do Ceard (CBMCE), na operagdo inte-
grada no combate ao incéndio no Parque Esta-
dual do Cocd, auxiliando com a tecnologia dos
drones, na localizagdo de focos de incéndio no
Parque;

- Registro de 71 procedimentos de reintegra¢do de
posse, através do Grupo de Operagdes Especiais,
dando suporte & equipe de fiscalizagdo para reali-
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zagdo de vistorias nas ocupagdes irregulares;

- Atendimento de 1.285 ocorréncias, dentre elas
prisdes, apreensdes e condugdes & delegacia;

- Reaparelhamento da GMF, com aquisi¢do de
equipamentos e materiais de Protegdo e Segu-
ranga, aquisigdio de fardamento, reestruturagdo
do parque tecnoldgico, dentre outros;

- Politica de fortalecimento institucional com a di-
fusdo da politica de mediacdo de conflitos, atra-
vés da realizag&o de oficinas, palestras e visitas a
instituicdes externas;

- Abertura do sétimo Nucleo de Mediagdo Cidads;

- Elaborag&o da Politica de Videomonitoramento
e Governanga do municipio de Fortaleza;

- Instalagdo do Gabinete de Gestdo Integrada
Municipal - GGI-M, acompanhamento de agdes
integradas de fiscalizag@o no municipio de For-
taleza;

- Atuagéo na Coordenagdo da Camara Municipal
de Seguranga Cidadd - Plano Fortaleza 2040;

- Participag&o na elaboragdo de 3 Planos Muni-
cipais: Plano Diretor Participativo de Fortaleza
(revisdo), Plano Municipal de Seguranca Cidadd
e Plano Municipal de Prote¢do Urbana e Defesa
Civil (fase inicial de discussé&o);

- Em fase de implantagdo a Central de Videomo-
nitoramento da Beira-Mar, ampliando o sistema
de videomonitoramento da Cidade com a instala-
¢c8o de 144 cémeras de seguranca no trecho que
vai do Mercado dos Peixes a Ponte dos Ingleses;

- Regulamentag&o do Conselho Municipal de Pro-
teg&o Urbana de Fortaleza - CMPFOR, conforme
Decreto N 15.099, de 23/08/202]1, que o vincula
a SESEC;

- Implanta¢do do Ponto do Entregador - proje-
to de parceria do PMPU com a CITINOVA, cujas
imagens geradas s&o monitoradas na Central de
videomonitoramento;

- Readlizagdo da palestra “Prevenc¢do ao Suicidio
na Seguranga Publica”, em alusdo & campanha
Setembro Amarelo, que visa prevenir e reduzir os
numeros de tentativas e dbitos por suicidio;

- Entrega de 1.874 carteiras funcionais, impressas
pela prépria instituig&o;
- Acompanhamento dos (as) servidores (as) infec-

tados pela COVID-19;

- Recebimento da doagdo de 1.770 mascaras de
tripla proteg&o e 624 litros de dlcool em gel pelo
Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV);

- Participag&o Webindrio promovido pela Organi-
zagdo das Nagdes Unidas - ONU.

- Implementag&o do CADE- Sistema de Cadastro
de Pessoas Desaparecidas;

- Implantag&o de Sistema de Videomonitoramento
na sede da Coordenadoria de Prote¢do e Defesa
Civil;

- Implementagé&o do videomonitoramento dos
terminais de integragdio ao Centro de
Videomonitoramento da Beira-Mar;

- Implementagdo de 3 Células de Protegdo
Comunitaria em Fortaleza nos bairros: Jacarecanga,
Serviluz e Varjota (programa Aldeia da Praia -
Cidade com Futuro financiado pelo CAF;

- Realizagdo de Prova de Conceito - POC do

Centro/Feira José Avelino e Bairro Bonsucesso;

- Projeto Paradas Seguras - também idealizado
pela Fundagéo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
de Fortaleza - CITINOVA, o qual serd implementado
na Central de Videomonitoramento da Beira-Mar;
- Ampliag&o do Ponto do Entregador;

- Execug@io e operacionalizago do Projeto do
Centro de Gestdo Integrada de Operagdes de
Fortaleza - CGIFOR;

- Realizag&o de Concurso Publico para Guarda
Municipal, Agente de Defesa Civil e Agente de
Seguranga Institucional;

- Ampliag8o dos atendimentos aos servidores
através dos servicos realizados pelo Nucleo de
ten¢do Biopsicossocial - NUABIS;
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- Aprovagéio do Cédigo de Disciplina da GMF;

- Previsdo da abertura de 5 Nucleos de Mediagéo
Cidadg;

- Atuagdo efetiva dos Nucleos de Mediagdo
Escolar em consondncia com a Célula de
Mediagdo e Cultura de Paz da SME, nas unidades
escolares de maior vulnerabilidade, sobretudo nas
dreas de circunscricdo das Células de Protecdio
Comunitaria do PMPU;

AREA TEMATICA Q’

- Implantagdo do Registro de Ocorréncias da
Defesa Civil de Fortaleza;

- Criagdo da Carteira Virtual da Guarda Mu-
nicipal;

- Desenvolvimento de sistemas inter-secretarias
(Sistema de Controle de Menores da SDHDS);

- Ampliag&o do monitoramento eletrénico nos
espagos publicos, abrangendo mais dreas da
cidade de Fortaleza cobertas por esse servigo;

HABITABILIDADE E DIREITO A CIDADE

Objetivo estratégico: Promogdo do direito & moradia digna e acesso a servigos publicos

Quadro 1 - Indicadores Tematicos

Responsavel Indicadores Tematicos 2018 2019 2020 2021
HABITAFOR | Taxa de producdo habitacional (%) 41,10 | 55,20 59,90 1,96°
HABITAFOR | Familias beneficiadas com melhorias habitacionais (un.) 656 790 325 356

Fonte: HABITAFOR; (*) O valor 1,96 se refere aos empreendimentos que foram entregues em 2021 (total 589: Maria Alves Carioca 192 unidades;
Servidores Il 80 unidades; Alto da Paz 317 unidades) e a meta de 30 mil unidades (PPA 2018-2021). Ressalte-se que estdo em construgdo (Servidores
I - 500 unidades), ndo computados no calculo. Ressalte-se, ainda, que o Alto da Paz é um empreendimento do Governo do Estado em parceria com a

HABITAFOR.

A habitabilidade constitui o alicerce ao direito &
cidade. Considerado tema relevante pela ONU,
estd presente nas agendas das organizagdes e
governos que trabalham em prol da superagdo
das desigualdades sociais e da melhoria de vida
dos mais vulneraveis. O direito & moradia, por-
tanto, estd diretamente relacionado ao direito
a cidade, e integra outros direitos, igualmente
importantes.

As atuais contradi¢gdes urbanas identificadas em
Fortaleza derivam ndo somente da expansdo de-
mogréfica, mas também do resultado de histdri-
cas intervengdes insuficientes do poder publico.
Um dos grandes desafios na temdtica da habita-
¢8o constitui a supera¢do das desigualdades so-
ciais e territoriais, principalmente das condig&es
dramaticas das dreas mais precdrias da cidade
e isso passa pelo estabelecimento de diretrizes e
metas direcionadas & politica de habita¢do que
priorizem a reducdo do déficit habitacional, com

a constru¢do de moradia, a regulariza¢do fundié-
ria de assentamentos precdrios e a melhoria da
habitabilidade em dreas carentes da cidade. To-
das essas medidas devem ser frutos de agdes e
projetos planejados de maneira articulada e inter-
setorial, no sentido de proporcionar & populagéo
mais excluida o direito de pertencimento & cidade
e sua sociabilidade urbana.

No ano de 2021, a Secretaria Municipal de De-
senvolvimento Habitacional de Fortaleza -HABITA-
FOR deu seguimento as agdes baseadas nos seus
5 eixos principais de politica publica voltados
para o atendimento das demandas habitacionais
da populagdo mais vulneravel:

- Produg&o de Moradias;

- Regularizagéo Fundidria;

- Melhorias Habitacionais;

- Urbanizag&o de Assentamentos Precdrios;

- Locagdo Social;

- Trabalho Social.
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Dentro da perspectiva de didlogo e cogestéio com
a sociedade, os movimentos e as entidades que
formam o arcabougo da habitagdo, o Conselho
Municipal de Habitagdo Popular - COMHAP man-
teve o seu cronograma de reunides ordindrias em
2021, inclusive privilegiando discussdes importan-
tes, como o Plano Plurianual 2022-2025, a LOA
2022, a priorizagdo das Zonas Especiais de In-
teresse Social (ZEIS), bem como os programas
habitacionais e critérios de prioriza¢do, seguindo
as diretrizes estabelecidas no Plano de Habitagdo
dentro do Plano Fortaleza 2040.

Além da cogestdo por meio do COMHAP, a HABI-
TAFOR manteve um canal aberto e constante de
didlogo com representantes e liderangas de comu-
nidades e de outros érgdos e poderes para o desen-
volvimento de estratégias e busca de solugdes para
demandas habitacionais no Municipio de Fortaleza.

PRODUGAO DE HABITACAO DE INTERESSE
SOCIAL

Na atual gestdo, a Prefeitura de Fortaleza ja en-
tregou, em parceria com a Caixa Econémica Fe-
deral - CEF, dois empreendimentos habitacionais.
O primeiro foi Residencial Maria Alves Carioca (ver
foto a seguir) entregue em maio de 2021, no bair-
ro Granja Lisboa. Com investimentos de cerca de
R$ 15 milh&es, o residencial Maria Alves Carioca é
formado por 192 apartamentos com dois quartos,
sala, cozinha e banheiro divididos em 48 m2. Os
beneficidarios desse empreendimento foram sele-
cionados a partir de um sorteio publico realizado
em 2019 na Camara Municipal de Fortaleza.

Beneficidrios recebendo seu imével no
Residéncial Maria Alves Carioca

O segundo foi o Residencial dos Servidores I,
empreendimento foi voltado para servidores
publicos municipais, entregue em agosto de
2021 no bairro Itaperi, com 80 unidades de 52m?
compostas por dois quartos (sendo uma suite),
sala de estar/jantar, cozinha, banheiro social
e drea de servigo. Na parte comum, além dos
elevadores, o empreendimento possui saldo de
festas, deck, piscina, praga, playground, espago
fitness e campo de futebol. Em parceria com a
CEF, esse.

Residencial Servidores Il, no ltaperi

Para a efetivag&o do Programa de Habitagdo do
Servidor Municipal, a Prefeitura de Fortaleza teve
participagdo direta e ativa, sempre dialogando
com os representantes da categoria e das
secretarias envolvidas, os construtores e os agentes
financeiros, por meio da Mesa Permanente de
Negociag&o. Além dessa discussdo democrdtica,
o Municipio também efetivou a doagdo do terreno
(5.775,82 m?) que, segundo dados da construtora
responsavel pela obra (KPR Rodan), proporcionou
ao funciondrio publico uma economia de média
33% no prego final da unidade habitacional. Em
valores vigentes, a CEF avalia os apartamentos em
mais de R$ 171 mil, porém com as agdes efetivas
da Prefeitura, o servidor pagard R$ 128 mil, para
uma estimativa de mercado para a regido de R$
210 mil. A Prefeitura também concedeu isenc¢do
em ftributos como Imposto sobre Transmissdo de
Bens Iméveis (ITBI), prestou assessoria técnica,
viabilizou o didglogo para concessdo de licengas
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e alvarés, bem como promoveu agdes de busca
ativa para o fechamento da demanda.

Ainda contexto, o Municipio segue
acompanhando as obras do Residencial dos
Servidores | que terd 500 unidades habitacionais.

Com aproximadamente 40% de execugdo, o

nesse

empreendimento teve a estrutura do quarto
prédio finalizada, totalizando 192 apartamentos
Situado no  bairro

executados. Passaré, o

Residencial dos Servidores | tem unidades
habitacionais formadas por dois quartos, sala
de estar/jantar, cozinha, banheiro reversivel e
drea de servigo, distribuidos em 47m2. Na érea
comum, o empreendimento terd saldo de festas,
deck, piscina, praga, playground, espago fitness e

quadra de esportes.

A Prefeitura acompanha ainda as obras dos
residenciais Alto da Paz Il (Vicente Pinzén), que
estd na etapa final de execugdo e deve receber
familias vinculadas &s obras do VIT, além da
construgdio de empreendimentos no Cidade
Jardim 1, no bairro José Walter.

REGULARIZACAO FUNDIARIA

Esse eixo da politica habitacional garante a
seguranga de posse e tem permitido a milhares
de familias vulneraveis de Fortaleza terem o
documento com o registro de cartorério de seus
iméveis em mdos. Neste ano foram entregues
870 papéis da casa na regido do grande
Pirambu e, nos ultimos anos, mais de 16 mil
familias j& foram contempladas com o processo
de titularizagdo definitiva.

E importante destacar que os trabalhos de
regularizagdo fundiaria seguem avangando com
validag&@io cadastral de familias, interlocugdo
partes
comunitdrias,

com as interessadas, principalmente

liderancas familias  envolvidas,
cartérios, além de drg&os do Municipio, Estado
e Unigo. A expectativa é que outros 1.960 titulos
sejam entregues em vdrias dreas da cidade nos
préximos meses. Um exemplo foi a entrega Papel

da Casa- Regidio do Grande Pirambu.

Morador do Grande Pirambu na entrega do

Papel da Casa

MELHORIAS HABITACIONAIS

Esse eixo da politica habitacional prioriza a
construgdo e/ou reparo de banheiros, por
meio da instalagdo de kits sanitdrios (chuveiro,
lavatdério e vqso), piso, revestimento cerémico. Em
alguns casos, s&o realizadas adaptagdes para
necessidades especiais e colocagdo de caixa
d’dgua, além do acesso & rede de saneamento
bésico, por meio da ligagdo intradomiciliar.

Os trabalhos de melhorias habitacionais avan-
¢am no Pirambu (Regional 1), onde em 2021 fo-
ram finalizadas 175 interveng&es no Vila do Mar,
220 no Vicente Pizon/Serviluz (Regional 2), e
66 no Moura Brasil (Regional 12), totalizando
461 melhorias, mesmo com as restricdes impos-
tas pela pandemia de coronavirus. Além disso,
somando-se as melhorias que seguem em obra,
com previsdo de conclusdo ainda este ano (90
no Vila do Mar e 23 no Moura Brasil), o Muni-
cipio poderd atender cerca de 574 imdveis no
que concerne a melhoria das suas condig&es de
precariedade.

O Novo Jardim Casteldo é outro local com
previsdo de agdes de melhorias habitacionais
e adequacgdes elétricas e hidrossanitarias. Essa
intervengdo segue em processo licitatério e
tem previsdo de investimentos de cerca de R$
7 milh3es.
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Vila do Mar apés a reforma

URBANIZACAO

A Prefeitura entregou, em outubro de 2021, a
requalificacdo da Lagoa da Zeza, que recebeu
obras de mobilidade urbana, com o alargamento
da Rua Francisco Pita, assim como drenagem,
construgdo do canal, além da reparagdo e
construgdo de novas bocas de lobo. A lagoa
passou ainda por limpeza e dragagem, e recebeu
cerca de 2.000 alevinos da espécie card tildpia.
O espago contou com a recuperagdo da quadra
poliesportiva, bem como a construgdo de quadra
de areia para praticas esportivas, parquinho,
ecoponto e uma Areninha. Para compor a
vegetagdo local, mudas de diversas arvores foram
plantadas no entorno do equipamento. Nas obras
na lagoa da Zeza, iniciadas em setembro de 2019,
j& foram investidos mais R$ 1,3 milh&o.

Outra drea beneficiada pelo Municipio com agdes
de urbanizacdo é a Lagoa do Papicu (Regional
2) e o seu entorno. No local, estdo ocorrendo
interven¢des na drea interna da comunidade que
v&o privilegiar os moradores com a criagdo de
espago comum, playground, mobiliarios urbanos e
o ordenamento do estacionamento. Foi iniciada
a urbanizagdo da 2 etapa da lagoa em que
ja foram executados 15% dos servigos, com a
previs&o do reassentamento das 144 familias e de
investimento de cerca de R$ 10 milhdes.

A Lagoa do Urubu no bairro Floresta (Regional
1) também deverd ser beneficiada com agdes

de urbaniza¢do. As tratativas seguem com a
CEF visando & requalificagdo do local que inclui
ainda a construgdo de 64 apartamentos para
reassentar familias do entorno cujo investimento
nas agdes estd avaliado em mais de R$ 8 milhdes.
Até o presente momento, executou-se parte da
urbanizagdo e parte da produgdo habitacional,
totalizando cerca de 56% do empreendimento.

Areninha da Lagoa Zeza recuperada

PROGRAMA DE LOCAGCAO SOCIAL

Como politica tempordria e de ag&o emergencial,
o Programa de Locag&o Social cumpriu a miss&o
social de assistir familias vitimas de intercorréncias,
residentes em dreas de risco e impactadas por
intervengdes urbanisticas, sobretudo no periodo
de pandemia. Em 2021 foram concedidos 877
beneficios do aluguel social. Atualmente, 820
familias ativas estdo recebendo o beneficio do

aluguel social.

TRABALHO SOCIAL

Para além do cimento, tijolo e areia, uma atividade
importante e transversal nos projetos vinculados a
politica habitacional, é o trabalho social. Executado
junto aos beneficigrios dos programas de
habitacdo, o trabalho social tem papel importante
na organizagdo e no fortalecimento social,
acompanhamento e gestdo social da intervengdo,
educacgdo ambiental e patrimonial, além do
desenvolvimento socioecondmico. Por meio do

trabalho social, o Municipio garante a execugdo do
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percentual minimo de 2,5% do valor de investimento
previsto pela Portaria do Ministério das Cidades n°
464, de julho de 2018.

Em 2021, houve execugdo e conclusdo de
trabalho social que contemplaram 9.556 familias,
nos empreendimentos: Maria Alves Carioca
(192 familias); Cidade Jardim Il (5.968 familias);
Heloneida Studart (288 familias); Jardim Casteldo
(816 familias); e Serviluz/Aldeia da Praia/Alto da
Paz (2.292 familias). Ademais, o trabalho social
envolve mais 729 familias, se somados outros

residenciais em que o trabalho social ainda n&o
foi concluido, mas se encontra em licitagdo, como
é o caso da Lagoa do Papicu, em que estdo sendo
realizadas tratativas sobre indenizagdes e adesdes.
Outro caso, é o Vila do Mar que se encontra em
licitag&io, mas a equipe social permanece em
agdo, por meio do atendimento de 2.922 familias
com as melhorias habitacionais, em conjunto com
a equipe de engenharia. Além disso, o trabalho
social acompanha 57 familias beneficidrias de
aluguel social ligadas ao empreendimento da
Lagoa do Urubu, com isso chega-se a um total de

13.264 tamilias contempladas neste ano.

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS -2021 K2}

Programa: Habitar Bem

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021
. 2021
Bens e servigos entregues
Planejado Realizado

Infraestrutura urbana implantada (un.) 7 3
Estudo para fins habitacionais elaborado (un.) 3 0
Familia assistida por trabalho técnico social (un.) 10.200 13.264
Unidade habitacional reformada — Vila do Mar (un.) 1.500* 265
Unidade habitacional reformada (un.) 2.000** 89
Unidade habitacional construida (un.) 1.000 589
Unidade habitacional construida Serviluz — Aldeia da Praia (un.) 1.100 220
Familia beneficiada com Programa Minha Casa Minha Vida (un.) 8.000 589
Familia de baixa renda em casos emergenciais assistida (un.) 1.110 877

Fonte: HABITAFOR/SIOPFOR;

(*) 175 melhorias habitacionais concluidas + 90 em andamento com conclusdo prevista ainda em 2021;
(**) 66 melhorias habitacionais Moura Brasil entregues + 23 do Moura Brasil em andamento com conclusdo prevista ainda em 2021.

Programa: Regularizag&o Fundidria de Assentamentos Precdrios

Indicador de Programa

2018 2019 2020 2021

Habitacdes de Interesse Social registradas em cartério (%) 19,74 23,15

Bens e servigos entregues

2021

Planejado Realizado

Unidade habitacional de melhorias habitacionais regularizada (un.) 1.320 175
Unidade habitacional de ocupag¢des consolidadas regularizada (un.) 2.746 1.111
Unidade habitacional de conjuntos habitacionais regularizada (un.) 1.551 -

Fonte: HABITAFOR/SIOPFOR.
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s ReawzagSEs 201 €5
Habitacao

- 192 unidades residenciais entregues: Maria Alves
Carioca em maio 2021, no bairro Granja Lisboa;
- 80 unidades residenciais para servidores entre-

gues: Servidores Il entregue em agosto 2021, no
bairro Itaperi;

- Total 992 papéis da casa: Vila do Mar (870 en-
tregues; Palmeiras (41 entregues); Agude Jodo Lo-
pes (81 entregues);

- Requalificagéo da Lagoa da Zeza.

- Entrega do Residencial Alto da Paz Il no bairro
Vicente Pinzdn;

- Entrega da urbanizagdo da Lagoa do Papicuy;
- Entrega da urbanizag&o da Lagoa do Urubuy;

- Continuidade &s obras de produgéo habitacio-
nal no Urubu (64 unidades), Papicu (144 unidades),

Aldaci Barbosa (144 unidades), Vila Nova (312 uni-
dades), Santa Rosa (300 unidades);

- Continuidade as obras de melhorias habitacio-
nais no Moura Brasil (61 entregas), Vila do Mar (513

entregas), e Serviluz (961 entregas).
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EIXO Il -
Mobilidade e
Acessibilidade

ORGAOS: Secretaria Municipal da  Infraestru-
tura - SEINF, Secretaria Municipal de Conserva-
¢cdo e Servigos Publicos - SCSP, Autarquia Mu-
nicipal de Transito e Cidadania - AMC, Empresa
de Transporte Urbano de Fortaleza - ETUFOR.

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza da Mo-
bilidade - Melhoria da Forma e Acessibilidade
Urbanas.

AREA TEMATICA: Mobilidade e Acessibilidade
Urbanas.

Objetivo Estratégico: Ampliacdo e democrati-
zac¢do da mobilidade, acessibilidade ao espaco
urbano e seguranga vidria.

Quadro 1- Indicadores Estratégicos

Responsavel

Indicadores Estratégicos

ETUFOR indice de acessibilidade econdmica do STP (%) 12,80 12,49 13,21 13,19

ETUFOR indice de acessibilidade veicular do STP — 6nibus (%) 95,85 97,50 97,37 98,60

ETUFOR Velocidade média de 6nibus em vias com faixas exclusivas 20,17 20,70 20,10 19,30
(km/h)

AMC Ta?(a d’e mortes por acidentes no transito (mortes por 10 2.10 1,80 1,60 1,50*
mil veiculos)

Fonte: SCSP/ ETUFOR
*projecdo com base nos dados até novembro/2021






AREA TEMATICA Q’ MOBILIDADE E ACESSIBILIDADE URBANAS

Objetivo estratégico: Ampliagdo e democratizag&o da mobilidade, acessibilidade ao espago urba-

no e seguranga vidria

Quadro 2 - Indicadores Tematicos (2018-2021)

Responsavel Indicadores Tematicos 2018 2019 2020 2021
SEINF Corredores previstos implantados/reestruturados (%) 9,74 26 70 0
Fonte: SEINF

A mobilidade e a acessibilidade continuam
recebendo grandes investimentos por parte da
prefeitura. Essa dreamerece ateng&o especial por
conta da necessidade de conexdo que a cidade,
heterogénea e

dispersa geograficamente,

necessita para interligar sua populacgdo.

Dessa forma, as obras de infraestrutura
vidrias contribuem para a mobilidade urbana,
destacando-se, no contexto da cidade, como
projetos que impactam diretamente na melhoria
da forma e acessibilidade urbana da cidade,
facilitando e melhorando o acesso a todas as
regides de Fortaleza, com obras de abertura de
novas vias, extensdo e ampliagdo de avenidas,
pavimentag¢do e construgdo de pontes, tuneis e

viadutos.

Com isto, possibilita-se uma maior conexdo entre
dreas que anteriormente ndo eram interligadas,
oferecendo novas opgdes de acesso, além de
melhorar o trénsito e proporcionar maior agilidade
para o transporte publico, tendo sempre em vista
a diretriz: “aumento da integrag&o das dreas de
transporte publico, trénsito, seguranga vidria e
infraestrutura; reformula¢do e reordenagdo dos
terminais de transporte publico”.

Para a execugdo dessas obras e agdes, os prin-
cipais érgdos municipais sdo a Secretaria Mu-
nicipal da Infraestrutura - SEINF e o Secre-
taria Municipal de Conservacao e Servicos
Publicos - SCSP. A SEINF é responsdvel pelas
obras de infraestrutura da cidade, inclusive as
de mobilidade. As atribui¢des e responsabilida-
des da SCSP relacionam-se ao planejamento, a
operagdo do transito, agdes de seguranga vid-

ria (por meio da AMC), transporte (por meio da
ETUFOR), limpeza urbana, paisagismo (por meio
da URBFOR) e iluminagdo publica.

INFRAESTRUTURA PARA MOBILIDADE URBANA

A readequagdo do limite de velocidade em vias
municipais de 60 para 50 km/h aumenta em
dez vezes a chance de uma pessoa atropelada
sobreviver. A eficdcia da intervengdo é
comprovada por meio de estudos técnicos que
apontaram uma redug&o de 67% nos acidentes
com mortes em Fortaleza e 20,9% com feridos
em locais que receberam a iniciativa. No ano de
2021, as seguintes vias tiveram redugdo de limite

maximo de velocidade para 50 km/h:

- Av.
Justiniano de Serpa e Av. Aguanambi).

Domingos Olimpio (trecho entre Rua

- Av. Anténio Sales (trecho entre Av. Aguanambi
e Rua Monsenhor Catéo).

- Av. Perimetral (trecho entre BR-116 e Av. Mister
Hull).

- Av. José Arthur de Carvalho (trecho entre Av.
Odilon Guimardes e Av. Maestro Lisboa).

- Aw.
Augusto dos Anjos e Rua Nagdes).

Senador Fernandes Tdvora (entre Av.

- Av. Rogaciano Leite (entre Av. Washington
Soares e Av. Desembargador Gonzaga).

- Av. Godofredo Maciel (entre Rua Eduardo
Perdigdo e Av. Pres. Costa e Silva).

- Av. Juscelino Kubitscheck (entre Av. Paulino
Rocha e Av. Pres. Costa e Silva).

- Av. Dr. Theberge (entre Av. Sargento Herminio e
Rua Santa Elisa).

- Av. Parsifal Barroso (entre Av. Sargento Herminio
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e Av. Mister Hull).

- Rua Prof. Heribaldo Costa (entre Rua Vitéria e
Rua Waldemar Holanda).

- Av. Benjamin Brasil (entre Av. Godofredo Maciel
e Rua Alvares Cabral).

- Av. Humberto Monte (entre Av. Mister Hull e Av.
José Bastos).

- Av. Eduardo Girdo (entre Av. da Universidade e
Av. Aguanambi).

- Av. José Jatahy (entre Av. Carapinima e Av.
Tenente Lisboa).

- Av. Bezerra de Menezes (entre Av. Humberto
Monte e Rua Pe. Ibiapina).

- Av. Jovita Feitosa (desde & Av. José Jatahy até
& Rua Viriato Ribeiro).

- Av. Bernardo Manuel (entre Av. Senador Carlos
Jereissati e Av. Presidente Costa e Silva).

- Av. Borges de Melo (entre Rua Damasceno
Gir&o e Rua Capitdo Vasconcelos).

- Rua Governador Jodo Carlos, Rua Dr. Justa
Aratjo e Rua Marechal Bittencourt, no bairro
Serrinha.

- Rua Vereador Pedro Paulo, na Cidade dos
Funciondrios.

- Av. General Osério de Paiva (entre & Rua
Raimundo Neri até o 4° Anel Vidrio).

- Av. Leste-Oeste (trecho entre Rua Jacinto
Matos e Av. Dom Manuel).

- Av. Jo&o de Araudjo Lima (bairros: Mondubim,
José Walter, Planalto Ayrton Senna).

- Av. Dom Luis.

- Av. Santos Dumont.

- Av. da Aboli¢do.

- Av. Historiador Raimundo Girdo.

- Av. Duque de Caxias.

- Av. do Imperador.

- Av. José Leon: sentido unico no trecho da Av.
Washington Soares até a BR-116, contemplando
também a redu¢do para 50 km/h.

- Av. Luciano Carneiro (entre Av. 13 de Maio e
Rua Lauro Vieira Chaves).

- Av. dos Expediciondrios (entre Av. 13 de Maio e
Rua Lauro Vieira Chaves).

- Av. da Universidade (entre a Rua Padre Cicero
e Av. Domingos Olimpio).

-Av. Eng. Santana Junior (entre a Rua Tertuliano

Potiguara e a Av. Alberto S4).
Rua Cénego Lima Sucupira (beneficiando os
bairros Serrinha, ltaoca e Parangaba).

EXPANSAO DA INFRAESTRUTURA CICLOVIARIA

O ano de 2021 foi o primeiro a superar 1 milhdo
de viagens realizadas por meio do Bicicletar,
tendo a milionésima viagem sido registrada em
30/novembro. Com os 50 km implantados em
2021, Fortaleza atingiu a marca de 400 km de
infraestrutura ciclovidria, consolidando cada vez
mais o fortalecimento desse modal de transporte
para a populagdo da cidade.

Apoiados pelas politicas inclusivas no transito,
houve um aumento da quantidade de ciclistas,
de 3% de todos os modais (2015) para 5%
(2020), sendo a média nacional atual de 3%.
Além disso, houve uma redugdo do indice de
congestionamento em 23% entre 2014 e 2019,

segundo levantamentos da empresa fabricante
de GPS TOM-TOM.

Do total implantado no ano, 17 km de novas
ciclofaixas foram entregues nos 100 primeiros
dios de gestdo do Prefeito Sarto, conforme
apresentado na figura a seguir:

CICLOFAIXAS
IMPLANTADAS

ot AV. LESTE-DESTE - 2,7 KM
@b CHICO LEMOS - 1,5KM

#% CONEGO BRAVEZA - 1,2 KM

% JOSE ALVES CAVALCANTE - 0,7 KM

a6 AV. PADRE ANTONIO TOMAS/ANDRADE FURTADO - 2,3 KM
ot NOGUEIRA ACIOLY - 2,1KM

@b BENTO ALBUQUERQUE - 1,4 KM

# FRANCISCO MATOS - 0,4 KM

# BARAO DE ARATANHA - 1,4 KM

@b JAIME BENEVOLO - 1,4 KM

& AV. EDUARDO GIRAD - 2,6 KM

12 DE JANEIRO

A
10 DE ABRIL
DE 2021

A expansdo da malha ciclovidria contemplou
também as seguintes vias:

- Av. do Imperador (1,7 km de extens&o de nova
ciclofaixa);
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- Av. José Leon (1 km de ciclofaixa bidirecional);
- Av. Luciano Carneiro (2,5 km);

- Av. dos Expediciondrios (3,2 km);

- Av. da Universidade (1,5 km);

- Rua Desembargador Leite Albuquerque (1,5 km);
- Av. Eng. Santana Junior (1,6 km de extensdo
entre a Rua Carolina Sucupira e Av. Alberto S4,
ligando os bairros Papicu e Cocd);

- Bairro Serrinha (amplia¢do de mais 9,1 km de
novas ciclofaixas para garantir deslocamentos
seguros aos ciclistas, beneficiando as seguintes
vias Heloisa Ferreira, Freire Alem&o, Cénego
Lima, Guerra Junqueiro, Gov. Jodo Carlos, Justa
Aratjo e Av. Bernardo Manuel).

BICICLETAR

O Bicicletar estd consolidado como o maior
sistema do tipo no Brasil em nimero de estagdes
por habitantes e o terceiro em numero de
estagBes, atrds somente do Rio de Janeiro e
de S&o Paulo. Atualmente hd 312 mil usudrios
registrados no sistema. Foi atingido em 202],
mais 1 milh&o de viagens, sendo o recorde anual
do sistema, que em 2016 com o total era 748
mil viagens. 50% da populagdo de Fortaleza
mora a pelo menos 300m de uma infraestrutura
ciclovidria (o maior percentual entre capitais
brasileiras).

Houve uma expansdo do Bicicletar de 192 para
210 estagdes, ampliando o sistema em bairros
periféricos, com previsdo de conclus&o em 2022.
Foram mais de 4,6 milhdes de viagens nos 4
sistemas de bicicletas compartilhadas (Bicicletar,
Minibicicletar, Bicicleta Integrada e Bicicletar

Corporativo), destacando que o Bicicletar é o
sistema mais utilizado do Brasil em nimeros de
uso por bicicleta. A Estag&o 15 (Nautico) contou
com expansdo de mais um brago, totalizando 28
posi¢cdes para bicicletas.

TUNEIS E VIADUTOS

Em continuidade as agdes realizadas em
2020 em outros 3 equipamentos, o viaduto
localizado sobre a Avenida Mister Hull, no bairro
Anténio Bezerra, recebeu obras de reparagdo
estrutural com toda a recuperagdo do concreto,
substituicdo das juntas de dilata¢do, nova
pintura no guarda-corpo, pintura anti-pichag¢do
nos pilares, nova pavimentagdo asfdltica e
sinaliza¢do. Os servigos foram realizados entre
os meses de janeiro e junho de 2021, com a
finalidade de garantir mais seguranga vidria,

melhorar a trafegabilidade e prolongar a vida

util do equipamento.

BINARIOS DA CIDADE

Bairro Serrinha: foram concluidos 2 novos
bindrios, o primeiro sendo formado entre as ruas
Profa. Heloisa Ferreira Lima e Freire Alemdo
(trecho entre Av. Dr. Silas Munguba e Rua Inécio
Parente) e o segundo formado entre as ruas
Conego Lima Sucupira e Guerra Junqueiro.

Cidade dos Funciondrios: um novo bindrio nas
ruas Chico Lemos e Cénego Braveza, a Rua
Chico Lemos passando a operar no sentido
norte/sul entre a Av. José Leon e a Rua Marechal
Lott, enquanto a Rua Cénego Braveza concentra
o fluxo no sentido contrdrio sul/norte entre as
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ruas Marechal Lott e José Alves Cavalcante.

REQUALIFICACAO DE VIAS

Av. José Bastos: obra realizada em conjunto pela
SEINF e SCSP, o projeto incluiu readequagdo do
canteiro central e novo sistema de drenagem,
redesenho na sinalizagdo da via, incluindo a
renovagdo da sinalizagdo da faixa exclusiva
de 6nibus, além de 5,4 km de infraestrutura
ciclovidria (sendo a maior parte de ciclovia
bidirecional e alguns trechos de ciclofaixas) e
redugdo da velocidade maxima permitida para

50 km/h.

Av. Mozart Lucena: dentro do Projeto Meu
Bairro Empreendedor, realizado pela SDE,
entre a Rua Rio Jurud e a Av. Benu Marcondes,
a Avenida Mozart Lucena recebeu 700 metros
de requalificagdo do canteiro central. J& no
trecho entre as avenidas Benu Marcondes e
Major Assis, foram requalificados 200 metros
da calgada oeste da Avenida Mozart Lucena
e foi implantado piso intertravado na pista no
sentido praia-sert&o. Um novo trecho de obras

foi iniciado pela SEINF em setembro/2021, a ser

concluido no 1° semestre de 2022.

Vdrios outros bairros de Fortaleza foram
contemplados com obras de requalificagdo de

vias:

Aracapé: 19 ruas foram beneficiadas com nova

pavimentagdo em piso intertravado, novas

calgadas e novo meio-fio (conclusdo)

no més de abril;

Praia de Iracema: instalagéo de nova pa-
vimentag&o em piso intertravado na Rua dos
Pacajus, sendo uma intervengdo complementar
as obras de urbanizag&o da Rua dos Tabajaras,
entregue em dezembro de 2020;

Vicente Pinzon: a Rua Ismael Pordeus recebeu
obras de requalificagdo vidria, de drenagem
(construcdo de galerias e bocas de lobo),
novas calgadas, pavimentagdo asfdltica, nova
sinalizagdo cuja alargamento passou a contar
com canteiro central e plantio de 96 é&rvores,
proporcionando maior rapidez ao trénsito
de veiculos e melhoria da acessibilidade de

pedestres que circulam pela regido.

FAIXAS EXCLUSIVAS

Uma das intervengdes que mais vem contribuindo
para maior fluidez no sistema de transporte
publico de Fortaleza sdo as faixas exclusivas. A
cidade contava, até 2013, com 3,6 km de faixas
exclusivas de énibus. Em 2021, conta com 123,58
km, representando um acréscimo superior a 119
km, conforme apresenta-se a seguir no Quadro 1
e no Grafico 1.
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Data Faixa exclusiva/ano (km)

Acumulado faixas exclusivas (km)

2013 - 3,28
2014 50,73 54,01
2015 26,30 80,31
2016 8,94 89,25
2017 1,20 90,45
2018 9,35 99,80
2019 6,50 106,30
2020 0,80 107,10
2021 16,48 123,58
Fonte: SCSP
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A medida que sdo implantadas e interligadas,

essas faixas garantem mais velocidade e
seguranga ao transporte publico. A principal
evidéncia dos resultados na drea de mobilidade
urbana é o alcance de 13% de aumento da

velocidade média do transporte publico nas

faixas exclusivas de énibus.

Houve, nacidade, 91,6% de ganhosemvelocidade
operacional nos corredores exclusivos, com
acréscimo de 148,19 % na velocidade média dos
6nibus de 8,3 km/h em 2013 para 20,6 km/h
em 2021.

Faixas exclusivas entregues em 2021: na Av.
Eng. Santana Junior, com 2 km de extens&o,
implantadas entre a Rua Tertuliano Potiguara
e & Av. Alberto Sd, em cada sentido da via;
e na Av. General Osério de Paiva, com 11,4
km de extensdo, com inicio na Rua Raimundo
Neri, no bairro Siqueira, indo até o 4° Anel
Vidrio, no bairro Canindezinho, beneficiando
aproximadamente 44 mil passageiros que
utilizam 47 linhas de énibus que trafegam
pela via.
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TERMINAL ABERTO DA AV. WASHINGTON
SOARES, NO BAIRRO ALAGADICO NOVO.

A Prefeitura de Fortaleza entregou, em outubro
de 2021, a operagdo do Terminal Aberto
da Washington Soares, no bairro Alagadigo
Novo. O novo equipamento permitiu otimizar
as integragdes, reduzir os trajetos e o tempo
de viagem dos coletivos, além de oferecer
maior conforto e seguranga aos usudrios do
transporte publico que circulam pelos bairros
José de Alencar, Cambeba, Messejana, Curié e

adjacéncias.

Encontra-se em fase de conclusdo (80%) a

constru¢do do novo Terminal José Walter,
apresentando os mesmos atributos de conforto

do Terminal da Washington Soares.

FRESAGEM E RECAPEAMENTO ASFALTICO

O servigo é um tipo de restauro de pavimentos

deteriorados, sem que sejam necessdrias
grandes obras com alterag&o de calgadas ou
sistemas de drenagem. O objetivo é melhorar o
fluxo do transporte publico, pedestres, ciclistas e

do transito em geral.

O trabalho de recuperagdo de vias prioriza
a conservagdo e melhoria das avenidas com
corredores exclusivos de 6&nibus, as ruas
secunddrias que apresentem necessidade deste
servico, além das vias que tenham bindrios,
ciclovias e ciclofaixas, j& implantados ou a
serem implantados, a fim de proporcionar
mais seguranca ao trafego do transporte
publico, e de pedestres, ciclistas e veiculos.

Também sdo realizadas reformas e melhorias da
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pavimentagdo no entorno dos postos de saude,
escolas, creches...

Em 2021, destacam-se os servigos realizados de:

1) Fresagem e recapeamento asfdltico na av.
Imperador - Centro/Benfica

2) Capeamento asféltico na via de acesso ao
Centro de Educagdo Infantil - CEl da Barra do
Ceard (Rua Céandido Castelo Branco)

3) Terrcplcmcgem e pavimentagdo em pedrc
tosca

A pavimentagdo de base tem como objetivo

melhorar as  condigdes de  rolamento,
proporcionando comodidade e seguranca e

resistir aos esforgos horizontais, ou seja, as



forcas exercidas pelo deslocamento nas vias,
tornando mais durével a superficie de rolamento.

Via de acesso ao condominio dos servidores
na Av. Paisagistica no ltaperi.

Via de acesso ao Centro de Educacéo Infantil
- CEl do bairro José Walter (Rua 12 H)

SEGURANCA NO TRANSITO

A gestdo municipal tem trabalhado para
aumentar a seguranga no trénsito em Fortaleza.
Um levantamento da AMC aponta que 860
pessoas tiveram a vida preservada no transito
local, entre janeiro de 2015 e outubro de 2021.
A projecdo considera que agdes e politicas de
seguranga vidria evitaram acidentes com maior
severidade e mortes.

Em 2020, o sexto ano consecutivo de redug¢do de

mortes no transito da Capital, foram estimadas
357 mortes no trénsito, mas consolidou 193 ébitos,
significando que 164 vidas foram poupadas no
periodo. Em 2021 até outubro, foram 155 registros
de dbitos diante de uma proje¢do de 292, ou
seja, 137 vidas preservadas.

Os resultados das politicas de mobilidade de
Fortaleza fizeram com que a cidade tenha,
atualmente, a quinta queda consecutiva no
nimero de mortes anuais no transito, no periodo
2014-2021, chegando & redugdo de 51% nas
mortes no trénsito nos ultimos 7 anos. Portanto,
a taxa de mortalidade no trénsito reduziu de 14,9
para 7,3 mortes por 100.000 habitantes.

Com a reativagdo do Sistema de Informagéo
em Acidentes de Transito - SIAT em 2015, as
agdes da AMC se tornaram mais eficientes na
prevengdo de mortes e lesdes, com destaque
para a redug&o de 25% dos acidentes de trénsito
no periodo 2017-2019.

Atualmente, hd um maior controle e fiscalizagdo
do tradfego de Fortaleza, com a utilizag&o de
mais de 500 cadmeras espalhadas pela cidade
com monitoramento em tempo real, entre outras
fungdes, para evitar longos congestionamentos,
identificar acidentes, o que garante mais
seguranca e fluidez ao transito. Além disso, mais
da metade da rede de semdforos da cidade
s&o controlados pelo CTAFOR, garantindo maior

fluidez e redugdo dos engarrafamentos.

VIA LIVRE

O sistema vidrio da cidade de Fortaleza conta
com servigos de engenharia de trafego, apoio
operacional, controle e monitoramento do
trafego, orientagdo e prestagdo de informagdes
aos usudrios, buscando garantir a fluidez e a
segurancadotransito, em cardtercomplementar
as agdes de engenharia, da educagdo e
da fiscalizagdo do transito realizadas pela
AMC. O Quadro 3 apresenta a quantidade
de atendimentos realizados durante o ano
de 2021.
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Quadro 3 - Atendimentos realizados de janeiro a novembro de 2021

Atendimentos realizados em 2021: 15.164 atendimentos

Atendimentos 13.271 Item Atendimentos
1 | CONTROLE DE TRAFEGO 4.785 22 | OPERAGAO CENTRO SEGURO 21
2 égﬁﬁg&%\fvﬂm A\é%%NACAO/ 1.749 23 |IMPANTAGAO/MUDANCA DE SENTIDO DE VIA 546
3 |APOIO A OBRA 2.632 24 | APOIO A SINALIZACAO 68
4  |RESERVA DE VAGAS 380 25 | APOIO COIBIGAO ESTACIONAMENTO 291
5 |APOIO A OUTROS ORGAOS 165 26 | ORIENTAGAO CICLISTA BEIRA MAR 502
6 |APOIO A BARREIRA SANITARIA 198 27 | APOIO A FEIRA JOSE AVELINO 175
7 | OPERAGCAO FECHAMENTO DE BOLSOES 70 28 OPERACAO RESERVA P/ PINTURA 55
8 | OPERACAO ORIENTAGAO SOCIAL 38 29 | OPERAGAO SATURACAO PELA VIDA
9  |APOIO A PROTESTOS 22 30 |APOIO A RECAPEAMENTO
10 |APOIO/BLOQUEIO A MANIFESTAGAO 17 31  |APOIO BLOQ. TROCA OXIGENIO
11 |ACAO EDUCATIVA 225 32 |APOIO A EVENTO 88
12 |OPERAGAO BLOQUEIO BEIRA MAR 420 33 | POSTE CAIDO NA VIA 5
13 |IMPLANTACAO DE SEMAFORO 10 34 | APOIO A DEMOLICAO 15
14 |OPERACAO VARREDURA BEIRA MAR 11 35  |FIOS CAIDOS NA VIA 1
15 |SEMAFARO APAGADO 583 36  |ORIENTAGAO A FAIXA DE PEDESTRE 39
16  |CICLOFAIXAS DE LAZER SEGURA 835 37 | APOIO RESERVA VAGAS P/ PODA 2
17 |APOIO A IMPL. REDUT. VELOCIDADE 103 38 | APOIO PASSEIO CICLISTICO 1
18 |APOIO A FILMAGEM 12 39  |BURACO NAVIA 1
19 |BLOQUEIO DE VIA 816 40 | APOIO RESERVA PARA SINALIZACAO 1
20 |ORGANIZACAO DE FILA NO TERMINAL 117 41  |OUTROS 64
21 |APOIO AOS BANCOS 83

Alguns tipos de atendimentos realizados pelos agentes do Via Livre foram:

1) Apoio ao Ag&o educativa

FROTA DE ONIBUS

A despeito da continuidade da pandemia do
Covid-19, cerca de 448.000 passageiros por dia
continuaram a ser beneficiados com o Bilhete
Unico, em que contam com integrag¢do temporal,
pagando apenas uma passagem para qualquer
quantidade de embarques, em qualquer local da
cidade, no espago de duas horas.

2) Apoio ao Jogo na Arena
Casteldo - Av. Alberto Craveiro

3) Operagdo Centro Seguro

Pensando na modicidade ftarifdria e visando &
manutencdo da tarifa do sistema de transporte
publico coletivo, a Prefeitura de Fortaleza e o Estado
subsidiaram R$ 4 milhdes mensais para que né&o
houvesse reajuste tarifdrio até dezembro de 2021.

Em fun¢do da pandemia do Covid-19 e com
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o intuito de minimizar a aglomerac¢do dentro
dos veiculos e nos terminais de integragdo, a
Prefeitura de Fortaleza e o Estado subsidiaram
200 8nibus a mais na frota operante do sistema
de transporte de Fortaleza.

Afrota de énibus operante na cidade de Fortaleza
em 2021 foi de 1.888 veiculos. O aplicativo “Meu
Onibus” continua a contribuir para melhorar a
previsibilidade do sistema, indicando a posi¢do
de cada énibus em tempo real.

Para melhorar todo esse sistema, foram criadas
4 linhas, ampliando a cobertura espacial
de acesso da populagdo ao sistema de
transporte publico coletivo beneficiando 2.924
passageiros/dia:

- Linha 065 - Siqueira/13 de Maio/Assembleia:
linha sazonal implantada em 1/dezembro/2021
com frota de 9 veiculos atendendo 960

passageiros/dia;

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021 K2}

Programa: Infraestrutura Urbana e Viaria

- Linha 049 - Paiva/
Washington Soares - linha sazonal implantada

Siqueira/Oliveira

em 8/novembro/2021 com frota de 4 veiculos
atendendo 1.052 passageiros/dia;

- Linha 638 - Pedras/Br 116 /Centro - linha sazonal
implantada em 4 /outubro/2021 com frota de 4
veiculos atendendo 576 passageiros/dia;

- Linha 667 - Maria Tomdsia/Luiz Gonzaga - linha
sazonal implantada em 4/agosto /2021 com frota
de 3 veiculos atendendo 336 passageiros/dia.

Além disso, foram substituidos ou implantados
342 pontos de parada em 2021, sendo 109
placas e 233 abrigos. Também foi implantado
em novembro de 2021, o cartdo bilhete Unico
mobilidade reduzida ndo aparente, tendo 7
usudrios beneficiados até o momento; além
de 2.207 cartdes gratuidade da pessoa com
deficiéncia e 1.809 cartdes gratuidade infantil
emitidos no ano de 2021.

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021
licacs ~ .
Aplicagdo e recuperagéo do sistema 1.389 7533 14717 *)
de drenagem realizada (m)
Implantagdo e/ou restaura¢do de equipamentos 60% (Lagoas do Ipec e
urbanos (%) 233 (MST1 Parangaba, Morro Santa 40% 18% (torres
e 6 torres) Teresinhalle 3 (2 torres) | VP eJW)
Torres de monitoramento)
Ir.n,p.lantag.ao e recuperagdo da infraestrutura 33,55 30 315 190,7
vidria realizada (%)
. 2021
Bens e servigos entregues : :
Planejado Realizado

Pavimentacdo ampliada e/ou recuperada (m) 5.076 9.680
Equipamento urbano implantado (un.) 5 0
Area recuperada e urbanizada (m?) 8.665 4.024,29
Célula de monitoramento implantada (un.) 6 2
Relatdrio de gerenciamento e servico entregue (un.) 12 12
Desapropriagdo/indenizagdo realizada (%) 100 100
Estudo e projeto elaborados (un.) 50 52
Servigos urbanos complementares realizados (%) 100 100

Fonte: SEINF/SIOPFOR. (*) Agdo 1217 excluida em 2021
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Programa: Transporte Urbano e Mobilidade de Fortaleza

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021
9,74
100

Corredores de transporte realizados (%)

Terminais urbanos de passageiros requalificados (%)

Bens e servigos entregues : :
Planejado Realizado

Equipamento adquirido (un.)
Corredor/ciclovia implantado (km) 7 0,19
Equipamento urbano construido (un.) 2 3x*
Equipamento publico implantado (un.) 5 1
Relatodrio de gerenciamento e servigo entregue (un.) 6 13
Estudo e projeto elaborados (un.) 3 3

Fonte: SEINF/SIOPFOR

(*) Avenidas. Fernandes Tavora e Alberto Craveiro)

(**) Mini terminais Washington Soares e José Walter, e Unidade de Mudas)

Programa: Fortaleza Cidade com Futuro

Bens e servigos entregues 2024
HEGETEL [ Realizado

Equipamento publico implantado (un.) 3 1 (CCI;EA?VDCZI))A
Servigo de urbanizagdo de vias e espacos publicos realizado (m?) 12242 52.625,65
Célula de monitoramento implantada (un.) 3 3 (ctr. 61/2020)
Relatério de gerenciamento e servigo entregue (un.) 12 21

Fonte: SEINF/SIOPFOR

Programa: Programa de Fortalecimento de Inclusdo Social e Redes de Atengao - PROREDES

. 2021
Bens e servigos entregues : :
Planejado Realizado
Equipamento publico construido (un.) 1 1 (CUCA PICI)
Relatério de gerenciamento e servigo entregue (un.) 12 11

Fonte: SEINF/SIOPFOR

Programa: Programa de Infraestrutura em Educagdao e Saneamento - PROINFRA

Esgotamento sanitério/ pavimentagdo implantada (m) 124903 41.268,74
Equipamento publico construido (un.) 9 12
Equipamento publico construido — educagdo (un.) 28 4
Pavimentacdo ampliada e/ou recuperada (m?) 100649 102.834,17
Relatdrio de gerenciamento e servigo entregue (un.) 12 28
Estudo e projeto elaborados (un.) 5 12

Fonte: SEINF/SIOPFOR
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Programa: Infraestrutura de Equipamentos e Prédios Publicos

Indicador de Programa

2018 2019 2020 2021

Equipamento construido / ampliado / reformado (un.) “n-

Bens e servigos entregues 2024
Planejado Realizado
Equipamento publico reformado (un.) 20 4
Equipamento construido, reformado, ampliado — Cultura (un.) 5 1
Equipamento construido, reformado, ampliado (un.) 5 5
Equipamento construido, reformado, ampliado — Esporte e Lazer (un.) 22 3
Equipamento publico mantido (un.) 4
Equipamento escolar mantido — educagdo infantil (un.) 1

Fonte: SEINF/SIOPFOR

rrcipals ReALzZAGOES <20 ()
Engenharia de Trafego

- 1.746 cruzamentos revitalizados;

- 4 bindrios implantados (Rua Chico Lemos / Rua
Cénego Braveza - Cid. Funcionérios; Rua Caiado
de Castro/Rua Junior Rocha - Pqg. Manibura;
Rua Prof. Heloisa Ferreira - Serrinha/ Rua Freire
Alem&o; Rua Cénego Lima Sucupira/Rua Guerra
Junqueiro - Serrinha);

- 3 alteragdes de circulagdo (Rua Valdetério
Mota, Rua Monsenhor Catdo, Juazeiro do Norte)
- 114 revitalizag¢des de sinalizagdo;

- 41 novas lombadas implantadas em bairros
Mondubim,
Messejana, Montese, entre outros bairros;

como  Parquelandia, Paupina,
- 20 ftravessias elevadas em bairros como

Jacarecanga, Iltaoca, Parque Iracema, José
Walter, Dom Lustosa;

- 13 demandas geométricas (construgdo de
calgadas, rampas de acessibilidade, e demoli¢do
de lombadas irregulares);

- Projeto Escola abrangendo bairros como
Dionisio Torres, Rodolfo Tedfilo, Quintino Cunha,
Aeroporto, Benfica, Siqueira, Fatima, Vila Unido,
Alagadigo Novo, José de Alencar, Sapiranga,
José Walter, Serrinha, Jéquei Clube;

- “Caminhos da Escola” (Granja Lisboa, Conjunto
Palmeiras);

- Cidade da Gente (Centro Dragdo do Mar);

- Big Amarelinha (Centro Drag&o do Mar);

- Requalifica¢do do Centro - Zona 30km/h, com
14,1km de vias tratadas (ruas Assuncdo, Guilherme
Rocha, Liberato Barroso, Pedro | e Gal. Bezerril);
- 58,4km de ciclofaixas;

- 2 “Ciclos mais Verde” (Av. Presidente Castelo
Branco e Av. Domingos Olimpio);

- Estagdo bicicletar (Av. Duque de Caxias);

- 2 estagBes mini bicicletar (Polo de Lazer do
Conj. Esperanga, Praga Polar- Vila Velha);

- 422 paraciclos contemplando bairros como
Benfica, Presidente Kennedy, Aldeota, Montese,
Rodolfo Tedfilo, Campus do Pico, Praia de
lracema;

- 38 vias readequadas & velocidade de 50km/h,
com 104 km executados em corredores, tais
como Av. Osério de Paiva, Av. Santos Dumont,
Av. Bezerra de Menezes, Av. Imperador, Av.
Jovita Feitosa, Av. Humberto Monte, Av. José
Bastos; Av. José Leon, Av. Godofredo Maciel,
Av. da universidade, Av. dos Expediciondrios, Av.
Luciano Carneiro, Av. Eng. Santana Junior, Av.
Jatahy, Av. Abolico;

- 5 “Areas de Transito Calmo” implantadas no
Centro, sendo 5,5 km de vias tratadas;

- 41 corredores revitalizados;

16,5 km de faixas exclusivas de énibus implantadas
nas avenidas Engenheiro Santana Junior e
Imperador);

- 19 novos semdforos instalados;
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- 21 “Esquinas Seguras” implantadas;

- 4 "Calgadas Vivas” implantadas nas ruas Bardo
do Rio Branco, Assuncdo, Floriano Peixoto e na -
Av. da Universidade;

- Projeto Rua para Mulheres para o entorno do
Hospital da Mulher;

- Projeto Pragas Vivas: 6.785 m? de dreas
tratadas, com acréscimo de 3.420 m? de drea
para circulagdo e permanéncia de pedestres em
12 bairros contemplados (Jacarecanga, Serrinha,
Padre Andrade,
Perimetral, Conjunto Palmeiras, Parredo, Parque
Araxd, Mondubim e Rodolfo Teéfilo);

- Meu Bairro Empreendedor implantado na Av.

Montese, Centro, Barroso,

Dolor Barreira;

- Ponto do Entregador implantado no Bairro
Varjota;

- Micro parque implantado na Av. Francisco Sé;
- Sinalizag&o Turistica no Centro, nas ruas Pedro
Pereira, Jodo Moreira, Senador Pompeu, Castro
e Silva, realizando a indicag&o de 60 prédios
histéricos).

Acdes/Ocorréncias em Operacéo de Transito

- 25 drvores na via;

- 17 capotamentos;

- 107 atropelamentos;

- 283 colisdes sem vitimas e 960 colisdes com
vitimas;

- 69 choques em obstéculos;

- 1.995 fiscalizagdes;

- 833 atendimentos de semdaforos;

- Apoio & vacinagdo, & Ciclofaixa de Lazer, a
obras e & operagdo Toque de Recolher.

Educacdo no Transito

31 agdes de respeito ao ciclista e distribuicdo de
plaquinhas;

50 a¢des de respeito aos limites de velocidade;
36 agBes com foco na captagdo de motociclistas;
102 a¢des do Comando Pandemig;

160 km percorridos no monitoramento de
ciclofaixas (ciclofaixas seguras);

24 agdes de palestras educativas;

17 cursos de Pilotagem Segura Moto;

16 cursos CQFIT.
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Acodes internas

Sala de recreagdo para criangas, sala ecuménica,
sala de estudos, sala de atividades fisicas, feirinha
do empreendedor, Dia do Agente de Transito e do
Engenheiro de Trafego e Central da Mobilidade
para Preservagdo de Vidas No Transito.

INICIATIVAS DA INFRAESTRUTURA E SERVI-
COS PUBLICOS PARA OUTROS EIXOS - 2021

Centros de Educacdo Infantil construidos e
inaugurados:

- CEl Dalila Delmas Montenegro, na Rua 6, bairro
S&o Bento (1° unidade da Capital com atendi-
mento de bergario);

- CEl Arievaldo Viana, no bairro Planalto Ayrton
Senna;

- CEl Dom Beda Pereira de Holanda, na Rua Oli-
veira Lemos, bairro S&o Bento;

- CEl Professora Maria Luiza Mota Machado, no
Residencial Cidade Jardim, bairro José Walter;

- CEl Wilma Maria de Vasconcelos Leopércio, no
bairro Papicu;

- CEl Ana Amélia Bezerra de Menezes e Sousaq,
no bairro Itaperi;

- CEl Deputado Edson Queiroz Filho, no bairro
Edson Queiroz;

- CEl Rachel Guimardes Martins Barbosa, no Re-
sidencial do Alto da Paz, bairro Vicente Pinzdn;
CEl Maria das Dores Bezerra de Carvalho, no
bairro Sapiranga.

Outras obras na Area de Educacéo

Qualificagdo da quadra da Escola Municipal



Professor Francisco Mauricio de Mattos Dourado,
no bairro Edson Queiroz, que atende cerca de
1.200 alunos matriculados, do Infantil IV ao 5°
ano do Ensino Fundamental, além da Educagdo
de Jovens e Adultos, nos turnos manhd, tarde e
noite;

-Reforma e ampliagdo da Escola Municipal de
Tempo Integral Dom Anténio de Almeida Lustosa,
na Granja Lisboa, beneficiando 455 alunos, do 62
ao 9° ano do Ensino Fundamental;

- Reforma da Escola de Tempo Integral Maria do
Socorro Alves Carneiro, no Bonsucesso.

- Criag80o da Escola Areninha Zeza no bairro Jar-
dim das Oliveiras para fortalecer o aprendizado
no contraturno escolar e ampliar a oferta de ma-
triculas em tempo integral;

Areninhas

Adicionalmente & implantag&o de 3 Areninhas
em 2021, construidas pelo Governo do Estado
nos bairros Cidade 2000, Coagu (Areninha Santa
Rosa), e Jardim Iracema, a gestdo municipal efe-
tivou a construgdo e inaugurag&o de 12 areninhas
a seguir relacionadas:

- Muril&o (bairro Messejana), a 2° maior de For-
taleza;

- Paulo Benevides (bairro Messejana);

- Lagoa da Zeza (bairro Jardim das Oliveiras);

- Luciram Girdo / Alvorada (bairro Sapiranga);

- Boa Vista (bairro Boa Vista);

- Praga Tancredo Neves (bairro Vila Velha);

- Beira Rio (bairro Conjunto Palmeiras);

- Haroldo Abreu Serpa (bairro Pedras);

- Unidos do Dendé (bairro Dendé);

- Campo Novo Mondubim (bairro Novo Mondubim);
- Praga da Juventude (bairro Jodo XXIll);

- Jackson Aratjo Gomes / Conj. Esperanga (bairro
Mondubim).

Viveiro de Mudas Nativas

Conta com 2.432,14 m? de drea e capacidade
para produgdo mensal de 40 mil mudas nativas,
cuja inauguragdo ocorreu no Dia Mundial do Meio
Ambiente, 5 de junho, integrando a drea do Par-

que Adahil Barreto (Parque Estadual do Rio Cocd),
no bairro Dionisio Torres.

Terminal aberto da Av. Washington Soares

Localizado no bairro José de Alencar, o novo equi-
pamento do Sistema de Transporte Publico visa
ampliar o servigo na Capital, permitindo otimizar
as integracgdes, reduzir os trajetos e o tempo de
viagem, além de oferecer maior conforto e segu-
ran¢a para 60 mil passageiros/dia que circulam
pelos bairros José de Alencar, Cambeba, Messe-
jana, Curié e adjacéncias.

Meu Bairro Empreendedor - MBE Vicente
Pinzon

Com investimento equivalente a R$ 2,3 milhdes, o
Prefeito Sarto entregou em 13/04 /2021 as obras
de requalificag&o urbana do Meu Bairro Empreen-
dedor no Vicente Pinzon, com um conjunto de pe-
quenas pragas, mobilidrios urbanos, paraciclos, li-
xeiras, paisagismo, arborizag&o e nova iluminagdo
em LED, dentro do conceito Rua do Comércio. As
vias contempladas foram: as ruas Josias Paula de
Souza, Princesa Isabel, Veneza, Samambaia, Gi-
rasséis, Ayrton Senna, além da avenida Dolor Bar-
reira, totalizando mais de 16 mil m? de drea total-

mente urbanizada.

Células de Prote¢cdo Comunitaria

- Torre Vicente Pinzon;

- Torre José Walter;

- Torre Lagoinha;

- Torre Praia de Iracema;
- Torre Beira-Mar.

Pracinha da Cultura do Ancuri

Antigo Centro de Artes e Esportes Unificados -
CEU, este novo equipamento de Juventude in-
tegra atividades de cultura, esporte, lazer, for-
magdo, qualificagdo para o mercado, servigos
socioassistenciais e inclus&o digital, em mais de
1.900 m? de drea construida. A nova praga conta
com piso intertravado e industrial, quadra polies-
portiva e de vélei de areia, playground, bicicle-
tério, academia ao ar livre e pista de skate, além
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de prédio administrativo com toda a infraes-
trutura para atendimento de assisténcia social,
com recepgdo, coordenagdo, salas de reunido,
cozinha, biblioteca, auditério, salas multiuso e
banheiros com acessibilidade.

Requalificac@o do Parque Cidade da Crianca

Um dos principais espacos de lazer do centro, o Par-
gue das Criancgas recebeu uma requalificacdo e reur-
banizagao. As obras contemplaram a restauragao dos
prédios histéricos, tfratamento para a despolui-
c&o do lago, restauragdo e pintura de adornos
e estdtuas, nova iluminagdo em LED, paisagismo
e instalagdo de mobilidrios urbanos. Além disso,
houve urbanizagdo de cerca de 27 mil metros
quadrados.

Reforma da Avenida Beira-Mar

A Beira Mar, principal drea turistica da cidade
vem ganhando grandes investimentos. Uma obra
de requalificagdo da drea estd em andamento e
contempla servigos como estacionamentos padro-
nizados, nova feirinha de artesanato, requalifica-
¢8o da Drenagem do local, pontos de atendimen-
to ao turista, reordenamento do calgaddo dentre
outros; alguns desses j& estdo entregues & popu-
lag&io e em plena utilizagdo. Todo o conjunto de

servigos j& conta com mais de 80% de execugdo.

Vetmével - Servigcos Veterinarios

- 8.435 consultas clinicas;

- 7.418 castragdes;

- 4.924 exames de triagem de calazar;

- 6.025 vacinag&es antirrdbicas;

- 1.396 hemogramas;

- 21.010 palestras, rodas de conversa e distribui-
¢8o de material educativo; totalizando 49.208
atividades realizadas pelo servigo.

Clinica Jacé - Servigos Veterindarios

- 38.185 aplicagdes de medicamentos;

- 34.582 exames laboratoriais;

- 13.813 consultas;

- 10.832 aplicagdes de medicamentos para anes-
tesiq;

- 8.418 procedimentos ambulatoriais;

- 3.784 cirurgias gerais;

- 6.051 exames de imagens; totalizando 115.665
atividades e servigos.

Termo de Fomento ao Abrigo Sé@o Lazaro

R$ 25.000.00 repassados em dezembro/2021
como primeira parcela do convénio firmado com
o Abrigo.

- Entrega da requalificagdo do Terminal Aberto
e da requalificagd@o da Praga Coracgdo de Jesus,
no Centro de Fortaleza;

- Operagdo e entrega do novo Terminal Aberto
do José Walter;

- 250
saneamento e pavimentagdo (PROINFRA), em
bairros como Canindezinho, Mondubim, Parque

ruas beneficiadas com obras de

Presidente Vargas, Barroso, Ancuri, Jangurussu e
Granja Lisbog;

- 14 km de infraestrutura vidria requalificada,
incluindo a entrega do alargamento e
requalificagdo da Av. Sargento Herminio entre

as ruas Padre Anchieta e Olavo Bilac;
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- Entrega do Parque Riacho Maceié e do Parque
Lagoa da Viuvae;

- Conclusdo das obras de requalifica¢do urbana
do Projeto Vila do Mar - Beira Rio, na Barra do
Ceard;

- Conclusdo da requalificagdo do calgaddo da
Av. Beira-Mar, Nova Feirinha de Artesanatos e
Skate Park;

- Conclusdo das obras de requalificagdo
urbanistica do Projeto Meu Bairro Empreendedor -
Rua do Comércio, nos bairros Vila Velha, Pirambu,
Messejana e Parangaba;

- Entrega do novo gramado do Estddio
Presidente Vargas, no bairro Benfica e mais 28




equipamentos de Educagéo (ETI, CEl e Escolas de
Ensino Fundamental);

- Conclusdo da recuperagdo estrutural da Ponte
dos Ingleses;

- Entrega da Horta Social no Conjunto Palmeiras;
-Conclus&odasreformasnoshospitaisGonzaguinha
do José Walter e Frotinha de Messejana;

- Entrega de 14 novas areninhas e campinhos;

- Reforma de 19 escolas e entrega de 55 novas
quadras;

- Conclusto da obra de urbanizag@o do Serviluz
(Programa Aldeia da Praia);

- Requalificag&o vidria da Av. Desembargador
Moreira;

- Urbanizagdo do Parque Passaré (Zooldgico
Sargento Prata);

- Continuidade & politica de melhoria dos terminais
de &nibus, conferindo mais seguranca e bem-estar
para os usudrios;

- Entrega do miniterminal José Walter, com a
implantag&o do plano de operagéo da ETUFOR
e a contratagdo de empresa responsdvel pela
administragdo e manutengdo do mini terminal;

- Continuidade da execug¢do de obras no Centro
(José de Alencar);

- 12 km de faixas exclusivas para Sistema Transporte
Publico/Onibus;

- 40 novas estagdes do sistema Bicicletar

(bicicletas compartilhadas);

- Expansdo da Clinica Jacd;

- Criag¢do do Bolsa Protetor, consistindo em ajuda
de custo para os protetores de animais;

- Licitagcdo de Ragdes de 12 toneladas para os
protetores de animais;

- 36 mil pontos do Sistema de lluminagdo Piblica
de Fortaleza com tecnologia LED;

- Inicio do reaproveitamento das lumindrias da
tecnologia de vapor metdlico substituidas por
LED, reinstalando-as entre os 8.580 pontos de
vapor de sédio. Dessa forma, até o final ano de
2022, todo o Parque de IP de Fortaleza estard
com iluminag&o branca (vapor metdlico ou LED);
- Reducdo do consumo de energia do Parque
de lluminag&o Publica de Fortaleza, focando
inicialmente, nas areninhas e nas pracas de
Fortaleza, utilizando dimerizadores;

- Definigdo de uma estrutura administrativa
especializada em Eficiéncia Energética para
estudar estratégias e reavaliar os contratos
de fornecimento de energia visando reduzir
o consumo energético dos prédios publicos
municipais, visando eliminar os desperdicios
evitaveis.

- Continuidade de servicos de recapeamento
asfdltico, pavimentagcdes em pedra tosca e
requalificagdes de canteiros centrais.
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EIXO 11l -

Vida Comunitaria, Acolhimento e

Bem=Estar

ORGAOS: Secretaria Municipal da Satde - SMS;
Secretaria Municipal do Esporte e Lazer - SECEL;
Coordenadoria Especial de Politicas sobre Drogas
- CPDrogras; Coordenadoria Especial de Politicas
Publicas de Juventude - CEPPJ; Secretaria Munici-
pal dos Direitos Humanos e Desenvolvimento So-
cial - SDHDS; Fundagdo da Crianga e da Familia
Cidada - FUNCI.

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza da Ju-
ventude - Promover aten¢do integral & juventude
com énfase na inser¢do produtiva e social.

AREA TEMATICA: Juventude

Objetivo estratégico: Acolhimento e apoio ajo-
vens em seu processo de conquista de autonomia,
inclusdo social e produtiva.

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza Segura,
Inclusiva e Justa - Comunidade acolhedorg, inclu-
siva, com valorizag&o e respeito & diversidade.

AREA TEMATICA: Direitos Humanos e Assiténcia Social

Objetivo I: Organizar das agdes da assisténcia
social, para garantir direitos, enfrentar a pobreza
e proteger a populag&o em situagdo de vulnera-
bilidade e risco social.

Objetivo II: Protecdio e defesa dos direitos de
grupos vulnerdveis.

Objetivo Ill: Promogdio e defesa dos direitos de
criangas e adolescentes.

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza Saudd-
vel - Melhoria da saude da populagao.

AREA TEMATICA: Satde e Bem-Estar

Objetivo I: Populag&o com Promog&o e Atencdio
& Saude Assegurada.

Objetivo II: Acolhimento da populagdo com
adicgdo.

Objetivo lll: Promogdo do bem-estar da popu-
lagdo.

Quadro 1- Indicadores Estratégicos

Responsavel Indicadores Estratégicos 2019 2020
Internagdo por condigdes sensiveis a Atengdo
SMS o 20,50 20,2 14,8 13,3**
Primaria (%)
Taxa de mortalidade por causas externas (por 100
SMS . 20,68 31,30 61 32%
mil hab.)
Taxa de mortalidade prematura (<70 anos) pelo
SMS ) o } 298,40 | 189,50 | 277,50 | 267,5*
conjunto das 4 principais DCNT (Por 100 mil)
Jovem beneficiado pelos programas de politicas
CEPP) o _ 479.847 | 456.423 | 216.328 -
publicas da juventude (un.)
CEPPJ Jovens de 15 a 29 anos desempregados (%) 39 36 ok -

Fonte: SMS/SIM/SINASC/SIH/CEPPJ.
(*) Dados acumulados até dezembro/2021

(**) Apuragdo dos dados relativos a 2020 e 2021 inviabilizada em fungdo da pandemia Covid-19.
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AREA TEMATICA Q’

JUVENTUDE

Objetivo estratégico 1: Acolhimento e apoio a jovens em seu processo de conquista de autonomia,

inclus&o social e produtiva.

Quadro 2 - Indicadores Tematicos

Responsavel

Indicadores tematicos

2020 2021*

Pessoa diretamente beneficiada por projetos de

CEPPJ ) . } 10.861 | 7.104 | 8.801 | 13.789
protagonismo juvenil (un.)

CEPPJ Jovens entre 15 e 29 anos desocupados (%)** 21,80 | 24,46 | 21,50 | 25,1%**
Jovem de 15 a 29 anos beneficiado por cursos de

CEPP) i S o 5.795 | 7.966 | 14.092 | 11.387
formacgao e qualificagdo profissional (un.)
Jovem de 18 a 29 anos beneficiado com financiamento

CEPPJ . 120 80 - 64
para negdcios (un.)

Fonte: CEPPJ
(*) Dados de 2021 acumulados até o més de novembro.

(**) Proporgdo de jovens que ndo estudam e ndo trabalham em Fortaleza.

(***) Dado referente ao 12 trimestre de 2021. Fonte: Boletim Trimestral da Juventude n.01/2021 — IPECE

Em face aos desafios impostos pela Pandemia do
Covid-19, muitas mudangas foram vivenciadas pe-
las juventudes de Fortaleza: os cursos passaram
a ser oferecidos em formato online, os equipa-
mentos ficaram sem o movimento habitual, alguns
projetos foram adiados e outros foram adapta-
dos, mas o trabalho incansdavel pelos jovens de
Fortaleza ndo parou.

Com o avango da vacinagdo, os equipamentos de
juventude voltaram a receber a populagdo, mas
os cursos & disténcia continuaram a ser ofertados
e foram essenciais para a manuten¢do das ativi-
dades durante o distanciamento social, amplian-
do a oferta e ultrapassando os limites geograficos
dos equipamentos.

Em 2021, a Coordenadoria Especial de Politicas
Publicas de Juventude - CEPPJ, responsavel pela
efetivagdo das politicas de juventude em Forta-
leza, desenvolveu diversas agdes e projetos com
objetivo de promover proteg&o social e oferecer
oportunidades aos jovens do municipio. AgBes
realizadas em parceria com outros érgdos tam-
bém contribuiram para o processo de conquis-

ta de autonomia, inclusdo social e produtiva do
publico jovem da cidade e as parcerias e finan-
ciamentos Internacionais tiveram fundamental
importéncia no fomento as politicas publicas de
juventude no municipio.

PROGRAMA DE FORTALECIMENTO DE
INCLUSAO SOCIAL E REDES DE ATENGAO -
PROREDES FORTALEZA

Iniciativa do Municipio de Fortaleza com finan-
ciamento parcial do Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID, que tem como principal
objetivo contribuir para a melhoria das condi¢des
de salde da populagéo e a redugéo de condutas
de riscos dos jovens em situagdo de vulnerabilida-
de, proporcionou o desenvolvimento de diversos
projetos como Academia Enem, Bolsa Jovem, Voa
Juventude, Juventude pela Vida e outras agdes de
fomento ao empreendedorismo e ao protagonis-
mo juvenil, com incentivo & participagdo de jovens
nas politicas de juventude, oferecendo oportu-
nidades de geragdo de renda e inser¢do social
por meio de editais, como o Programa Futuros da
Rede CUCA, o CRIA Juventude, o projeto Escola
de jovens Designers e o JUV Lab.
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ACADEMIA ENEM

Curso gratuito, voltado para orientar e preparar os
jovens estudantes, em especial os da rede publi-
ca de ensino, para o ingresso na educagdo supe-
rior através do Exame Nacional do Ensino Médio
- ENEM e vestibulares em geral, com o objetivo de
tornar menos desiguais as oportunidades de ocu-
par uma vaga nas universidades. Tem como prin-
cipio norteador a democratizag&o da educagéo
como agente de mudanca e j& beneficiou mais
de 70 mil jovens desde 2013.

Em 2021, com a suspens&o das aulas presenciais
devido & pandemia da Covid-19, adaptou-se o
formato das aulas para modalidade on-line, vi-
sando & continuidade da preparag&o dos jovens
a distancia durante o periodo de isolamento so-
cial. As aulas foram disponibilizadas no Canal da
Juv.Tv, canal da Juventude de Fortaleza no YouTu-
be (youtube.com/JuvTV). Os alunos inscritos tive-
ram acesso as aulas on-line e receberam material
diddtico para auxiliar nos estudos. Também foi
possivel acompanhar o site do Academia ENEM
para acessar dicas, noticias, aulas, simulados e
novidades sobre o ENEM.

Como estimulo para que os estudantes da Aca-

demia ENEM completem o curso e atinjam um
bom rendimento, a Prefeitura de Fortaleza ofere-
ce bolsas de intercdmbio para que jovens da rede
publica de ensino possam ter uma experiéncia de
estudos e vivéncia internacional. Os estudantes
com as melhores notas no ENEM podem estudar
no exterior, com despesas pagas, ajuda de custo
e atividades culturais programadas.

JUVENTUDE SEM FRONTEIRAS

Iniciado em 2017, o Projeto, j& proporcionou a
298 jovens da rede publica de ensino de Forta-
leza, egressos do Academia Enem, intercambio
cultural em paises como Canadd (Toronto e Van-
couver), Espanha (Valencia, Granada e Salaman-
ca) e Inglaterra (Manchester e Liverpool), mas,
em virtude das restri¢des sanitarias impostas pela
pandemia da Covid-19, com o fechamento das
fronteiras dos paises destinos dos intercadmbios, o
projeto ndo foi realizado no ano de 2021.

VOA JUVENTUDE

Com o retorno das atividades apds o isolamento
rigido, refomou-se o Programa Voa Juventude, que
desde 2019 jd levou jovens para vdrios estados do
Brasil e para o exterior, concedendo passagens
(aéreas e terrestres) e hospedagens (nacionais e
internacionais) para que possam desenvolver suas
habilidades e formagdes continuas, participando
de eventos, congressos, campeonatos, semindrios,
feiras, mostras ou cursos e em 2021 beneficiou
mais de 270 jovens de 15 a 29 anos.

PROGRAMA BOLSA JOVEM

Também criado em 2019, tem o objetivo de garantir
aos jovens de Fortaleza em situagdo de vulnerabili-
dade, condigdes para o pleno desenvolvimento das
suas habilidades individuais por meio da concess&o
de beneficio financeiro e formagdo, visando & redu-
¢do das desigualdades e promovendo a inclusdo ju-
venil. Em 2021, em sua 22 edi¢&o, os 3 mil jovens se-
lecionados receberam bolsas mensais de R$300,00
pelo periodo de um ano. Destaca-se o aumento de
50% no numero de vagas nesta edigdo, passando
de 3 para 9 dreas de interesse: Arte e Cultura; Ci-
dadania e Participagdo Social; Ciéncia, Educagéo
e Tecnologia; Comunicagdo; Comunidades e Povos
Tradicionais; Prdticas Recreativas e Lazer; Meio Am-
biente e Sustentabilidade; Saude e Bem-Estar; Eco-
nomia Criativa e Empreendedorismo.

FUTUROS DA REDE CUCA

Em seu langamento, o Programa reuniu um pa-
cote com nove editais para selecdo de jovens
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com interesse em atuar em projetos nas dreas de
comunicagdo, educogao, artes, esportes, direitos
humanos, saide e meio ambiente, ampliando a
participagdo dos préprios jovens na construgdo
das Politicas Publicas de Juventude.

JUVENTUDE NA ONDA

Neste ano ampliou-se sua atuag&o para atender
20 escolinhas de surf da orla de Fortaleza, em que
foram selecionados 20 instrutores e 20 monitores
para participar de forma¢des nas dreas de cida-
dania, meio ambiente, primeiros socorros, educa-
¢8o ambiental, e ministrar, durante o periodo da
ajuda de custo, aulas de surf ou bodyboarding em
uma das escolas selecionadas pelo projeto, que
além da cessdo de material, também receberam
apoio logistico.

CRIA JUVENTUDE

Consistiu na selegdo de 25 projetos criativos de
impacto social para receber apoio financeiro para
sua execugdo e serem submetidos ao processo
de incubag¢do e mentoria, oportunizando aos jo-
vens participantes condi¢gdes de desenvolverem
seus préprios negdcios e iniciativas, com todo o
suporte necessdrio para um caminho de sucesso
e contribuindo com o desenvolvimento, também,
dos territérios da cidade.

O fomento ao protagonismo social e econémi-
co fez de programas como Bolsa Jovem, Futuros,
Juventude na Onda e CRIA Juventude, aliados ao
importante auxilio financeiro, trazendo formagdo e
apoio, sem o qual muitos jovens ndo poderiam se
dedicar e desenvolver-se em suas éreas de interes-
se, empreender ou ativar a economia da cidade.

COMITE EXECUTIVO MUNICIPAL PELA PRE-
VENCAO DOS HOMICIDIOS NA ADOLES-
CENCIA - CEMPHA

Entendendo a importéncia da Politica de Preven-
¢8o a Violéncia, em 18 de maio de 2021, o prefeito
assinou o Decreto que instituiu o CEMPHA, de ca-
rater permanente, garantindo a continuidade das
suas atividades a médio e longo prazo. Ainda &

luz desta prioridade, foi garantida reserva de va-
gas para jovens egressos do sistema socioeduca-
tivo e em cumprimento de medida socioeducativa
em meio aberto no Bolsa Jovem e no Programa
Futuros da Rede Cuca. Destaca-se, também, a
atuagdo junto aos adolescentes, principalmente
aqueles em cumprimento de medida socioeduca-
tiva em meio aberto, pela aten¢do especial en-
volvendo as politicas de saude, educagdo, juven-
tude, direitos humanos e desenvolvimento social.
O projeto Juventude pela Vida propds diagndsti-
cos e agdes voltados para os territérios com maior
incidéncia de homicidios entre adolescentes e
jovens, apoiado no langamento do CEMPHA, que
tem como objetivo organizar um sistema de inves-
tigag¢do social, com a finalidade de identificar a
populagdo vulneravel, realizar pesquisas, além de
elaborar politicas publicas efetivas que possam
atuar nos territérios com maior incidéncia de ho-
micidios de adolescentes.

O decreto que instituiu o CEMPHA como comité
permanente, também inseriu a Superintendéncia
do Sistema Estadual de Atendimento Socioedu-
cativo - SEAS como membro efetivo, entendendo
a sua importéncia no atendimento de adolescen-
tes em cumprimento de medida socioeducativa,
publico de alta vulnerabilidade social e que preci-
sa ser foco nas politicas de prevengéo a violéncia.
Entre as 16 a¢des do Plano de Ac¢dio, 6 agdes sdo
voltadas para adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa ou egressos e uma delas
visa fortalecer as parcerias com os centros socioe-
ducativos em Fortaleza. O termo de cooperagdo
assinado entre a SEAS e a CEPPJ tornou possivel a
Rede Cuca realizar atividades dentro dos centros
socioeducativos, nas dreas de artes, cultura, co-
municagdo, esporte e Direitos Humanos. Além das
atividades com os adolescentes, os professores
de diferentes dreas dos centros socioeducativos
também participam de ciclos formativos.

PARCERIA COM “CO.LIGA"

Também em 2021, a Prefeitura de Fortaleza, por
meio da CEPPJ e do Instituto CUCA, tornou-se uma
mobilizadora parceira da “Co.liga”, uma escola
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virtual de economia criativa, com acesso gratuito,
realizag&o da Organizag&o dos Estados Ibero-A-
mericanos - OEl com a Fundagd&o Roberto Mari-
nho para oferecer formagdo e inclus&o produtiva
de jovens em vulnerabilidade social no mercado
de trabalho. Voltada prioritariamente para jovens
em situagdo de vulnerabilidade, a Co.liga atua
nos eixos de educag¢do, trabalho e comunidade,
oferecendo conteiudo educacional desenvolvi-
do por profissionais do mercado; mentores para
apoiar a formagdo dos estudantes; oportunida-
des de trabalho, e uma comunidade virtual para
trocar ideias e manter conexdes.

UM MILHAO DE OPORTUNIDADES - IMIO

A Prefeitura de Fortaleza fez, ainda, a adesdo da
cidade a plataforma MO estratégia do UNICEF
por mais oportunidades para adolescentes e jo-
vens vulnerdveis. A estratégia disponibiliza uma
plataforma digital, que também funciona como
um aplicativo adaptado para dispositivos méveis,
incluindo informagdes desagregadas por regides.
A atuagdo da plataforma estd baseada no aces-
so & educagdo de qualidade, na inclusdo digital e
conectividade, no fomento ao empreendedorismo
e protagonismo e no acesso ao mundo do traba-
lho de forma adequada a cada faixa etdria em
estdgios, vagas de aprendiz e emprego formal.
Além do UNICEF, a plataforma conta com a par-
ticipagdo de empresas, sociedade civil, Organi-
zagdo Internacional do Trabalho - OIT e governos.

PROJETO INTEGRAGAO

Langado em 2015, o Projeto com a SME utiliza os
espagos dos CUCA no contraturno escolar, visan-
do ao atendimento de jovens das escolas publicas
municipais, com reforgos nas matérias de Lingua
Portuguesa e Matemdtica integrados as atividades
artistico-culturais e esportivas da Rede CUCA, be-
neficiando desde seu langamento 1.380 jovens.

JUVENTUDE DIGITAL

Parceria entre CEPPJ, CITINOVA, SME e SDE que
oferta vagas para capacitagdo gratuita com foco
na formagdo de profissionais para a drea de tec-

nologia da informagdo, como desenvolvedores,
programadores e designers, voltados para suprir
um mercado aquecido, que, com os avangos pos-
sibilitados pelas ferramentas de trabalho & dis-

téncia, supera as fronteiras geogrdficas.

FORTALEZA CAPACITA

E fruto de um convénio de cooperag&o técnica
entre Prefeitura de Fortaleza, por meio da SDE,
e SEBRAE Ceard, com duragdo de 12 meses,
quando serdo realizadas agdes conjuntas para
qualificar mais de 30 mil empreendedores de
Fortaleza, com o objetivo de incentivar os jo-
vens empreendedores locais com capacitagdes
e consultorias gratuitas. As agdes sdo voltadas
para pessoas acima de 18 anos que sejam em-
preendedoras ou desejem montar o seu negd-
cio. S&o disponibilizadas 200 vagas por semana
para capacitagdes gerenciais em dreas como
marketing, finangas, planejamento, vendas, ne-
gociagdo e atendimento.
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CUCA AMBIENTAL

A CEPPJ e o Instituto CUCA realizaram ao longo
do més de julho de 2021 uma campanha de pro-
mog¢do & arborizagdo urbana e protegdio as dreas
verdes, intitulado “Julho de Proteg¢do as Florestas”.
A campanha promoveu o plantio de espécies flo-
restais nativas, de porte arbdéreo, em parques ur-
banos, unidades de conservagdo e equipamentos
de juventude de Fortaleza. Foram plantadas 100
drvores, as quais recebem monitoramento pds-
-plantio. Para o desenvolvimento dessas agdes,
estabeleceu-se uma parceria junto a SEUMA
e URBFOR por meio da doag¢do de mudas para
plantio e logistica de transporte.

REDE CUCA

A Rede CUCA é uma rede de prote¢do social e
de oportunidades criada em 21 de fevereiro de
2014 e atualmente formada por quatro Centros
Urbanos de Cultura, Arte, Ciéncia e Esporte -
CUCA (Barra, Mondubim, Jangurussu e José Wal-
ter), dois Fardis de Juventude (Praia de Iracema
e Benfica) e dois Centros de Juventude (Ozdrio
de Paiva-Canindezinho e Bela Vista). Em 2022
ampliard sua rede com o inicio das atividades
do CUCA Pici, aumentando também a drea de
cobertura da Rede no municipio. Os equipa-
mentos s&o mantidos pela Prefeitura de Forta-
leza, por meio da CEPPJ e geridos pelo Instituto
Cuca, com oferta de cursos, praticas esportivas,
difus&o cultural, formagdes e produgdes na drea
de comunicagdo e atividades que fortalecem o
protagonismo juvenil e realizam a promogdo e
a garantia de direitos humanos, além de uma
programagdo com diversas atividades culturais,
ajudando a democratizar, a cultura e ampliando
o acesso para todos. Os projetos culturais reali-
zados também oferecem espagos para artistas e
grupos locais, fomentando o conhecimento alia-
do & prdtica, como é o caso do Festival de Mu-
sica da Juventude, Festival de Danga e o projeto
Ensaios Abertos. Oferece, também, mais de 60
cursos de formagdo, em 8 dreas dentre: Audio-
visual, Fotografia, Artes Cénicas, Danga, Musica,
Informatica, Inglés, Libras.

Obras do Cuca Pici

ﬁ

Hoje, sdo ofertadas na rede 32 modalidades

esportivas na Rede CUCA que, em seus 7 anos,
beneficiou atletas que foram destaque e repre-
sentaram Fortaleza em campeonatos regionais,
nacionais e internacionais, trazendo resultados
importantes para a cidade. As “Olimpiadas da
Juventude”, que j& fazem parte do calendério
esportivo da Cidade, sdo um evento de grande
notoriedade. Consolidada como a maior compe-
tigdo esportiva de Fortaleza e a segunda maior
competicdo esportiva do Estado, contou com 35

modalidades em 2021.

A Diretoria de Promogéo de Direitos Humanos e
Cultura - DPDHC da Rede CUCA atua na orienta-
¢8o preventiva, visando & prote¢do & saude dos
jovens. Dentre suas agdes estdo: o atendimento
psicossocial e encaminhamento & Rede de Prote-
¢8o Social; atendimento inicial para demandas re-
lacionadas & saide, o “Cuca Saudavel”, espago de
referéncia na Rede Cuca para as a¢des de promo-
¢8o de saude, que inclui testagens de HIV/AIDS,
por meio de fluido oral e pun¢do digital, sifilis, he-
patite B e hepatite C, aconselhamento, educagdo
em saude e direitos humanos, e orientagdes sobre
os riscos e agravos decorrentes do uso de drogas.

Ainserg&o de jovens no mercado de trabalho tam-
bém é um compromisso da Rede Cuca. A Coorde-
nacdo de Trabalho e Empregabilidade atua dire-
tamente como instrumento de politicas publicas
de combate ao desemprego e na intermediag&o
de md&o de obra. O objetivo do setor é a inclusdo
e reinser¢do de jovens no mercado por meio do
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acesso a qualificagdo profissional, educagdo e
informag&o sobre o mercado de trabalho e apoio
a iniciativas de geragdo de emprego e renda.

Na Rede Cuca, s&o disponibilizadas 4 bibliotecas
abertas ao publico em geral e disponibiliza um
acervo com mais 12 mil livros. Para ter acesso &
internet, o jovem precisa realizar uma leitura de
30 minutos antes. As bibliotecas também ofere-
cem atividades de incentivo & leitura como ba-
te-papo, oficinas, jogos de raciocinio e espago
destinado aos gibis.

Prioritariamente, a Rede Cuca atende jovens en-
tre 15 e 29 anos, mas também oferta atividades
e servigos para o publico em geral. Nos ultimos
anos, além da oferta de turmas em cursos, ofici-
nas e praticas esportivas voltadas para pessoas
fora da faixa etdria prioritdria, os Cucas também
tém sido pontos de apoio e referéncia para ser-
vigos bdsicos de outros setores da cidade, como
vacinagdo, complemento nas atividades esco-
lares, assisténcia social e postos para busca de
empregos.

Quadro 3 - Principais Resultados Rede CUCA

INDICADOR 2018 2019 2020 2021(*)
Participagao de Jovens (**) 143.802 | 251.683 | 179.156 290.754
Atendimentos realizados pela Rede CUCA (***) 477.106 | 584.318 | 306.568 658.237
Vagas ofertadas em cursos de formacao e praticas esportivas
(xr) 70.728 67.660 65.025 64.263
Jovens beneficiados com formagao e qualificagdo profissional 5.795 9.954 10.429 8.065
Jovens beneficiados com o Projeto Integragdo 360 450 450 120

FONTE: CEPPJ
(*) Dados acumulados até novembro/2021.

(**) Beneficiados pela Rede CUCA com matricula em cursos e esportes e pessoas de 15 a 29 anos atendidos em atividades para promogdo de direitos

da juventude e de igualdade de género e outras atividades.

(***) Atendimento global realizado pela Rede CUCA para todas as idades (biblioteca / exibi¢do de Filmes / eventos / atividades externas / matriculados
em cursos / matriculados em esportes / atividades para promogdo de direitos da juventude e de igualdade de género / apresentagdes culturais / outras

atividades).

(****) Inclui todas as vagas ofertadas pela rede em esporte, cursos, oficinas e outras atividades.

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS -2021 K2}

Programa: Fortaleza Inclusiva.

Indicador de Programa

2018 2019 2020 2021*

Jovem beneficiado por politicas publicas de juventude (un.) ** 478.033 | 528.927 | 251.859 | 220.377

Bens e servicos entregues

2021

Planejado Realizado

Jovem beneficiado pelos Centros de Juventude (un.) 5.000 5.054
Jovem beneficiado por ages por meio de convénios, chamadas
- o 600 2.783
publicas e editais (un.)
Jovem beneficiado pela Rede CUCA (Barra do Ceara,
. 100.000 212.540
Mondubim, Jangurussu) (un.)

Fonte: CEPPJ/SIOPFOR
(*) Dados acumulados até novembro/2021.

(**) Considera os atendimentos de jovens na Rede CUCA e o projeto Reconhecer e Mudar.
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Programa: Fortalecimento de Inclusdo Social e Redes de Ateng&o - PROREDES.

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021(*)
Equipamento em funcionamento com a Academia ENEM (un.) 4 4 *x 4k
Pessoa beneficiada pela Academia ENEM (un.) 10.382 | 11.652 | 8.453 5.174
Jovem beneficiado com agGes de intercambio (un.) 100 100 - kk - kK

Bens e servigos entregues

HENIE L) Realizado
FMJF
Estudo e pesquisa com foco no servico da Rede de Juventude realizado 4 5
(un.)
Jovem beneficiado por projetos inovadores (un.) 10.784 15.609
Jovem beneficiado pelo Centro de Arte e Esportes Unificado — CEU 17.000 2.507
Jovem beneficiado pela Rede CUCA (Pici e José Walter) (un.) 40.000 73.160

Fonte: CEPPJ/SIOPFOR
(*) Dados acumulados até novembro/2021.
(**) Aulas realizadas em ambiente virtual, por meio da JUV.TV.

(***) As aulas da Academia Enem no ano de 2021 permaneceram hibridas, presenciais, assim como realizadas pela JUV.TV
(****) As acGes de intercambio foram interrompidas em razdo da pandemia de Covid-19.

PRNCiPAIS REALZAGOES <20 €

- Beneficiados mais de cinco mil jovens pela
Academia ENEM;

- Realizagdo da 22 edigéo do Programa Bolsa
Jovem, com o apoio financeiro de R$ 300,00 a
3.000 jovens selecionados em 9 eixos;

- Crescimento da Juv.TV, passando 8.500 ins-
critos no final de 2020 para mais de 15.300 em
2021. A Juv.TV foi de fundamental importancia
para a continuidade das atividades nos perio-
dos de isolamento social em consequéncia da
pandemia da Covid-19;

- Selecionados 25 projetos criativos de impac-
to social pelo edital CRIA Juventude da Rede
CUCA, beneficiando 49 jovens envolvidos dire-
tamente e estendendo seus resultados por mui-
tos territérios e pessoas aos quais os projetos
atendem;

- Beneficiados 20 projetos sociais de surf e bo-
dyboarding pelo edital Juventude na Onda;

- Beneficiados 267 jovens pelo Programa Futu-
ros da Rede CUCA,;

- Realizadas no CEMPHA 5 reunides com todos
os membros, 1 imersdo de 2 dias e 45 reunides
realizadas com cada érg&o ou somando alguns
érgdos;

- Beneficiados 120 jovens pelo Projeto Integragdo;
- Inauguragdo da Pracinha da Cultura do Ancuri;
- Beneficiados mais de 2 mil jovens nas Praci-
nhas da Cultura Vicente Pinzdn e Ancuri;

- Beneficiados mais de 11 mil jovens com forma-
¢8o e qualificagdo profissional pela CEPPJ;

- Assinatura do Decreto n° 15.083/2021, que
cria o Observatério de Juventude de Fortaleza e
regulamenta sua implantag&o e funcionamento
como nucleo de pesquisa;

- Realizagdo do Webindrio “Desafios das Juven-
tudes de Fortaleza”, com apresentag¢do dos re-
sultados da pesquisa “Fortaleza: Pandemia e as
Juventudes”;

- Conclusd@o da obra do CUCA Pici;

- Realizag&o do JUVFest - Festival de Conheci-
mento para as Juventudes.
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- Realizagdo dos programas de intercambio Lide-
ranga Jovem Brasil e retomada do Juventude Sem
Fronteiras;

- Implementagdo do Observatério de Fortaleza;
- Realizagdo da 22 Edigéo do JUVFest - Festival
de Conhecimento para as Juventudes;

- Realizagdo do Circuito Cultural nas Pragas da
Juventude;

- Implantac¢do do sistema hibrido de ensino para

AREA TEMATICA Q’

o Academia ENEM (plataforma virtual e encontros
presenciais);

- Realizagéo da 22 edig&io do CRIA Juventude;

- Ampliagdo do projeto Integragéo;

- Langamento da 32 edig&o do Bolsa Jovem;

- Realizag&o do VOA Juventude;

- Realizagdo da plataforma Juventude Digital,
com formag&es com foco na inclusdo digital.

DIREITOS HUMANOS E ASSISTENCIA SOCIAL

Objetivo estratégico 1: Organizar as agdes da assisténcia social, para garantir direitos, enfrentar a

pobreza e proteger a populagdo em situagdo de vulnerabilidade e risco social.

Quadro 1 - Indicadores Temdaticos

Responsavel
SDHDS — Coordenadoria de
Assisténcia Social

Indicadores tematicos
Cobertura do Programa de Protecdo Integral a
Familia — PAIF (%)

2018 2019 2020 2021

35 33 33 33

SDHDS — Coordenadoria de
Assisténcia Social

Cobertura do Programa de Protecdo
Especializada a Familia — PAEF (%)

46 46 43 43

Fonte: SDHDS.

EVOLUCAO DA REDE DE ATENDIMENTO
INSTITUCIONAL DA ASSISTENCIA SOCIAL

Visando fortalecer a defesa de direitos do cida-
ddo e, por consequéncia, combater o assisten-
cialismo e a “psicologizagdo”, com base na res-
ponsabilidade publica da assisténcia social como
politica efetiva de protegdo social, que traz de
forma mais contundente a defesa dos direitos das
populagdes mais vulnerdveis, a Secretaria Muni-
cipal dos Direitos Humanos e Desenvolvimento
Social - SDHDS busca assegurar que todas as
pessoas, independentemente de classe social,
sexo, raga, condi¢do fisica, etnia ou idade, que
se encontram em situag¢do de risco e vulnerabili-
dade social, sejam respeitadas e tenham os direi-
tos reconhecidos, resgatados e efetivados numa
perspectiva abrangente.

Em busca desse objetivo, um dos principais pro-
gressos do Sistema Unico de Assisténcia Social
alcangados historicamente foi a organizagdo da
Politica Municipal conforme recomenda o Siste-
ma Unico de Assisténcia Social - SUAS. As agdes
desenvolvidas s&o destinadas ao atendimento de
familias e individuos em situagdo de vulnerabili-
dade e risco social e estdo pautadas a partir dos
eixos estruturantes do SUAS: matricialidade so-
ciofamiliar; descentralizagdo politico-administra-
tiva e territorializagdo, estabelecendo novas ba-
ses para a relagdo entre Estado e sociedade civil;
financiamento; controle social com participag&o
popular e normas definidas para a informagdo, o
monitoramento e a avalia¢gdo. Ademais, destaca-
-se uma politica de recursos humanos prépria, de
forma integrada, descentralizada e territorializa-
da, por meio de uma rede de atendimento e da
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oferta de bens e servigos socioassistenciais aos
usudrios que necessitam das Prote¢des Sociais
Bdsica e Especial de Média e Alta Complexidade,
da gestdo do Cadastro Unico e dos beneficios do
Programa Bolsa Familia, Beneficio de Prestag&o
Continuada (BPC) e beneficios eventuais.

A Coordenadoria Especial de Gestdo Integrada
da Assisténcia Social - COIAS tem por objetivo
coordenar a Politica de Assisténcia Social - PAS em
Fortaleza, através de uma rede de atendimento,
oferecendo  programas, projetos, beneficios
e servicos aos usudrios da Assisténcia Social.
Cabe salientar que a COIAS provém de reformas
administrativas ocorridas em 2013 e, posteriormente,

em 2017. Atualmente, a SDHDS desenvolve a Politica

de Assisténcia Social integrando a Assisténcia
Social, a Seguranga Alimentar e Nutricional, e as
Politicas de Direitos Humanos.

A gestdo municipal vem enfrentando o desafio
de ampliar a rede de atendimento para a plena
implementagdo da PAS em Fortaleza. Contudo, os
avangos se revelam em 2021 com a implantagéo
de novas Unidades de Atendimento do Cadastro
Unico (CadUnico), representando um aumento
de 16%, o que equivale a um aumento de 15% no
nimero de familias cadastradas no CadUnico,
impactando cerca de 66.897 familias atendidas
nas referidas unidades. Segue quadro da rede de
atendimento da Politica de Assisténcia Social de
Fortaleza:

Quadro 2 - Evolug@o da Rede de Atendimento - Assisténcia Social (2017-2020)

Equipamento 2017 2021

Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS 27 27
Unidades de Atendimento do Cadastro Unico 39 46
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS 6 6
Centros de Referéncia Especializados para Populacdo em Situagdo de Rua — Centros POP 2 2
Centro de Convivéncia para Pessoas em Situacdo de Rua 1 1
Centro-Dia de Referéncia para Pessoas Idosas 0 1
Refeitdrio Social 0 1
Espacos de Higiene Cidada 0 3
Central de Regulacdo de Vagas para Acolhimento 1 1
Servigos de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes (execuc¢do direta) 4 7
Servigos de Acolhimento Institucional para Jovens na modalidade de republica (execugdo indireta) 0 3
Servigo de Acolhimento Familiar (Familia Acolhedora) 0 1
Servigos de Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas em Situa¢do de Rua 4 5

Fonte: SDHDS.

Protecgdo Social Bdsica - PSB

A Proteg&o Social Bdsica é voltada & prevengdo
das situagdes de risco por meio do desenvolvi-
mento de potencialidades, aquisi¢des e o forta-
lecimento de vinculos familiares e comunitdrios.
Nos ultimos quatro anos, destaca-se a execugdo
de reformas significativas em alguns CRAS, como:
Praia do Futuro, Serviluz, Casteldo, Barra do Cea-
rd, Mondubim, Conjunto Esperanga, Bom Jardim,
Genibad, Serrinha, Presidente Kennedy, Messeja-

na, Conjunto Palmeiras e Jo&o Paulo Il. Em 2019,
houve a implantag&o de mais 7 unidades de aten-
dimento do CadUnico, organizado no espago fi-
sico dos & CREAS jd existentes e no Centro de
Inclus@o Tecnoldgica e Social - CITS José Walter, e
em 2021, a implanta¢do de mais uma unidade na
Secretaria Regional VI, novo equipamento consti-
tuido de acordo com a nova territorializag&o ad-
ministrativa de Fortaleza. O quadro a seguir apre-
senta dados relevantes do CadUnico:
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Quadro 3 - Evolugao do Cadiinico (2017-2021)

TAFE - Taxa de

TAAS - Taxa de

Familias be- Pessoas be-
Familias Pessoas Acompanha- Acompanha- TAC - Taxa de
neficiadas neficiadas .
cadastra- cadastra- mento de Fre- mento de Agen-  Atualizagao
com o Bolsa com o Bolsa
das das quéncia da de (LERIE]
Familia Familia
Escolar Saude
2017 | 380.415 192.015 1.030.206 520.075 0,88 0,62 0,78
2018 | 380.532 208.083 984.142 538.679 0,91 0,68 0,83
2019 | 404.338 202.814 1.034.197 519.117 0,84 0,67 0,83
2020 | 411.679 217.408 1.009.169 602.613 0,86 0,70 0,81
2021* | 447.312 215.176 1.066.969 592.978 0,86 0,70 0,81

Fonte: SDHDS/COIAS/Mensagens de Governo
(*) Dado atualizado até novembro de 2021.

Observa-se uma reducdo de 2,28% na Taxa de
Acompanhamento da Frequéncia Escolar - TAFE
de 2021 em relagdo ao ano de 2017, haja vista
o contexto da pandemia da Covid-19, incluindo
a suspensdo das atividades presenciais de ensi-
no, tornando-se necessdria a adog&o do ensino
remoto, o que ocasionou o aumento da evasdo
escolar. No entanto, houve um aumento de 11,43%
na Taxa de Acompanhamento da Agenda de Sau-
de - TAAS, composta pelo acompanhamento ge-
ral de criangas, de mulheres em idade fértil e de
gestantes, e de 3,71% na Taxa de Atualizag&o Ca-
dastral - TAC.

Protecéio Social Especial - PSE

No émbito da Prote¢do Social Especial, destaca-
-se a reforma da Casa de Passagem para Homens
em Situagdo de Rua, ocorrida em 2017. No ano
de 2018, houve a implantag&o do Centro-Dia de
Referéncia para Pessoas |dosas e do Servigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora. Em 2019, des-
taca-se a implantag&o de mais 3 unidades de Aco-
lhimento Institucional para Jovens na modalidade
de republica, do Refeitério Social e da Unidade de
Acolhimento Pousada Social I, denominada Mei-
re Hellen de Oliveira Jardim, sendo estes 2 ultimos
equipamentos destinados &s pessoas em situa-
¢do de rua. O ano de 2020 ¢é evidenciado pela
implantag&o de mais 3 unidades de Acolhimento
Institucional para Criangas e Adolescentes e de 3
unidades de higiene pessoal dedicadas a pessoas

em situag&o de rua, nomeadas Espagos de Higiene
Cidada. J& em 2021, enfatiza-se a realizagdo do
2° Censo Geral da Populagdo em Situag&o de Rua
da Cidade de Fortaleza.

Diante do cendrio de enfrentamento & pandemia
da Covid-19, a SDHDS/COIAS adotou e continua
adotando protocolos sanitdrios e planos de con-
tingéncia em sua rede de atendimento, garan-
tindo proteg&o aos profissionais e aos usudrios a
fim de ndo haver prejuizo na oferta dos servigos,
programas, projetos e beneficios considerados
essenciais aos usudrios, tomando por base o De-
creto n° 10.282, publicado em 20/margo/2020
pelo Governo Federal. O referido decreto regu-
lamenta a definigéio dos servigos publicos e das
atividades essenciais, incluindo em seu Art. 3°, in-
ciso ll, a assisténcia social e o atendimento & po-
pulag&o em estado de vulnerabilidade. Seguem
as principais agdes desenvolvidas:

- Elaboragéo de plano de contingenciamento
para orienta¢do dos trabalhadores na execugdo
de suas agdes frente ao desafio da manutengdio
dos atendimentos & populagdo e considerando o
cendrio epidemiolégico da cidade;

- Oferta de transporte para os profissionais que
trabalham nos Servigos de Acolhimento Institucio-
nal e Centros POP, que dependem de transporte
publico, com rotas que os permitam reduzirem o
tempo de utilizagdo de transportes coletivos;
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- Realizagdo de articulagdo com a Secretaria de
Conservag&o e Servigos Publicos - SCSP, para
utilizagdo do Call Center, através da Central do
Fala Fortaleza, para as seguintes orientagdes aos
usudrios: consulta ao CadUnico; consulta ao NIS;
consulta aos locais e formas de pagamento dos
beneficios socioassistenciais; consulta ao Progra-
ma Bolsa Familia; agendamento presencial para
atualizagdo cadastral; orientagdes sobre o auxilio
emergencial do Governo Federal; e orientagdes
sobre a entrega de cestas bdsicas e vale gds.

- Concessdo de beneficios eventuais (cesta bési-
ca, passagens, auxilio-funeral e auxilio-natalida-
de), destacando-se a entrega de mais de 235 mil

cestas bdsicas;

- Entrega de alimentacdo rica em proteina para 12
entidades da Rede Socioassistencial Privada, habi-
litadas através de credenciamento publico, benefi-
ciando 1.660 pessoas idosas e/ou com deficiéncia;
- Ampliagdo da oferta de alimentag&o para a po-

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS -2021 K2}

Programa: Protecdo Social Bésica.

pulagdio em situagdo de rua através do Refeitério
Social, que passou de 450 refeigdes para 1.500 re-
feigdes, com entrega nos espagos onde os usudrios
costumeiramente permanecem;

- Implantagdo de 3 unidades de higiene pessoal
dedicadas a pessoas em situag&o de rua, insta-
ladas nos bairros Parangaba, Praia de Iracema e
Centro. Os locais, denominados Espagos de Higie-
ne Cidadd, oferecem chuveiros, banheiros, bebe-
douros, alimentag&o e orientagdes de saude a pes-
soas que vivem em situagdo de rua, possibilitando
a realizagdo da higiene basica fundamental;

- Ampliag&o de vagas de acolhimento institucio-
nal para criangas e adolescentes (mais 40 vagas)
e para a populagdo em situagdo de rua (mais 100
vagas), diminuindo assim a superlotag&o nos equi-
pamentos j& existentes, garantindo o cumprimento
da quarentena de novos acolhidos, sem compro-
meter o atendimento dos j& acolhidos, e permitin-
do espago adequado para o isolamento social dos
casos suspeitos e/ou ja confirmados de Covid-19;
- Vacinagé&o de HINI para profissionais e usudrios
dos acolhimentos institucionais e dos servigos que
ofertam atendimento para populagdo em situa-
¢do de ruo;

- Continuidade da execugdo da metodologia
Acesso Mais Seguro, com ferramentas que tém
como objetivo reduzir e prevenir o impacto da
violéncia sobre os servigos bdsicos e seus profis-
sionais atuantes em dreas vulnerdveis & violéncia,
além de facilitar o acesso dessa populagdo aos
servigos publicos.

Indicador de Programa 2018 2019 pLop o} 2021*
Atendimento nos servigos socioassistenciais da PSB (un.) 625.526 | 577.477 | 615.305 | 812.916
Taxa de pessoas atendidas nos servigos socioassistenciais da PSB (%) 27,98 18,27 33,30 84,60

. 2021
Bens e servigos entregues - -
Planejado Realizado
FMAS
Pessoa beneficiada - ACESSUAS Trabalho (un.) 1.801 o*
Equipamento publico implantado - CRAS (un.) 2 0
Atendimento realizado — servigos de PSB (un.) 920.030 812.916
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Bens e servigos entregues

2021

HEREEL) Realizado
FMAS

Pessoa beneficiada - servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos

9.940 9.677
(un.)
Pessoa beneficiada - BPC escola (un.) 3.907 3.918
Pessoa beneficiada — Crianga Feliz (un.) 2.700 6.158
Beneficio eventual concedido (un.) 14.000 302.115

Fonte: SDHDS/FMAS/SIOPFOR
(*) Dado atualizado até novembro de 2021.

(**) O objetivo do ACESSUAS TRABALHO é promover a integragdo dos usudrios da Assisténcia Social ao mundo do trabalho, a partir da mobilizagdo e
encaminhamento para cursos de qualificagdo profissional e inclusdo produtiva. No entanto, em virtude do contexto da pandemia da Covid-19, ndo foi
possivel executar as agdes do ACESSUAS TRABALHO em Fortaleza, tendo em vista que tais agGes devem ser executadas em grupos e de forma presencial.

Programa: Proteg&o Social Especial de Média Complexidade.

Indicador de Programa

2018

2019

2021*

2020

Pessoa atendida nos servicos da Média Complexidade (un.)

39.510

40.806 | 48.932 | 46.357

Taxa de cobertura de CREAS implantados (%)

Bens e servigos entregues

46 46

46 46

Planejado Realizado
FMAS
Equipamento de protecdo social especial de média complexidade c 0
implantado (un.)
Atendimento realizado — servi¢o de PSE média complexidade (un.) 287.000 415.741
Crianca e adolescente atendido - PETI (un.) 100 472

Fonte: SDHDS/SIOPFOR
(*) Dado atualizado até novembro de 2021.

Programa: Prote¢&o Social Especial de Alta Complexidade.

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021
Pessoa acolhida nos servicos de Acolhimento Institucional (un.) 1.580 1.727 2.127 | 2.042
Pessoa que supera as situagdes de violacdo de direitos e ndo necessita
29 26 206 89

mais permanecer acolhida (un.)

Bens e servigos entregues

Planejado Realizado

FMAS
Equipamento de protecdo social especial de alta complexidade 1 0
implantado (un.)
Equipamento de protecdo social especial de alta complexidade 1 )
construido/reformado (un.)
Atendimento realizado - servigo de PSE alta complexidade (un.) 13.800 3.863*
Crianca e adolescente atendido — acolhimento institucional (un.) 300 178

Fonte: SDHDS/SIOPFOR
(*) Dado atualizado até novembro de 2021.
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Programa: Gestdo e Fortalecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social.

2021
Bens e servigos entregues
Planejado Realizado
FMAS

Sistema de TIC desenvolvido (un.) 1 0
Pessoa capacitada — conselheiro de direitos (un.) 40 0*
Estudo realizado (un.) 1 1
Evento realizado — Conferéncia Municipal de Assisténcia Social (un.) 1 1
Conselho mantido — CMAS (un.) 1 1
Familia atendida — Cadastro Unico e Bolsa Familia (un.) 300.000 215.176
Pessoa capacitada - aprimoramento da gestdo do SUAS (un.) 500 500

Fonte: FMAS/SIOPFOR

(*) Ndo houve capacitacdo de conselheiros de direitos em virtude do periodo de pandemia e da realizagdo da Conferéncia Municipal de Assisténcia

Social, bem como da eleigdo do colegiado do CMAS.

PRINCIPAIS REALIZAGGES - 2071 €55

- Atualizagdo do Plano de Contingéncia da
COIAS, que estabelece medidas de enfrentamen-
to & Covid-19, sem interromper a continuidade
dos servigos, programas, projetos e beneficios so-
cioassistenciais;

- Garantia do atendimento a populagdo mais vul-
neravel da Cidade em todas as unidades de for-
ma presencial, mesmo durante a segunda onda
da Covid-19, seguindo os protocolos sanitdrios;

- Realizagéo de cadastramento de mais de 10 mil
pessoas na Plataforma Saude Digital, da Secre-
taria da Saude do Ceard - SESA-CE, nos CRAS
de Fortaleza, para a vacinag&o contra a Covid-19,
com o objetivo de alcangar a populag&o que ndo
tem acesso & Internet ou que n&o sabe como rea-
lizar o cadastro;

- Realizagdo de busca ativa e cadastro de mais
de 770 pessoas em situag&o de rua pela equipe
de abordagem social dos Centros POP para rea-
lizag&io de cadastramento na Plataforma Saude
Digital, a fim de garantir o acesso dessa popula-
¢8o & vacina contra a Covid-19;

- Articulag&o com a SMS para garantir a vacina-
¢80 dos usudrios em situagdo de rua e pessoas
com deficiéncia (PCD) nos acolhimentos institu-
cionais;

- Criag80o do Projeto de Lei n°® 0218/2021 que al-

tera a Lei Municipal n® 9.992, de 28 de dezembro
de 2012 que versa sobre a concessdo dos bene-
ficios eventuais da Politica de Assisténcia Social
de que trata o art. 22 da Lei n° 8.742, de 07 de
dezembro de 1993, e d& outras providéncias, ob-
jetivando viabilizar, de forma célere e urgente, a
concess&o de beneficios eventuais, principalmen-
te cestas bdsicas, haja vista a necessidade de
pronto atendimento diante das situag8es de vul-
nerabilidade e risco social dos usudrios;

- Realizagdo da 22 edi¢gdo do Programa Comida em
Casa, com a entrega de 294.000 cestas bdsicas;

- Entrega de aproximadamente 27 mil vales gdas-
social;

- Inicio da reforma do imével para implantag¢do da

1° Institui¢&o de Longa Permanéncia para Idosos -
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ILPl em Fortaleza;

- Participagdo em eventos para apresentar as ex-
periéncias exitosas do Servigo Familia Acolhedo-
ra e do Programa Crianca Feliz;

- Fortalecimento das equipes de referéncia do
SUAS com a convocagdo de 110 profissionais;

- Realizag&o da XIV Conferéncia de Assisténcia
Social de Fortaleza;

- Realizagdo da 22 Pesquisa Censitdria da Popu-
lag&o em Situagdo de Rua de Fortaleza;

- Funcionamento por 120 dias (periodo de maior
contaminag&o pela Covid-19) de Servigo de Aco-
lhimento Institucional para Pessoas em Situag&o
de Rua com Testagem Positiva;

- Promogdo de agdes da saide mental para tra-
balhadores do SUAS;

- Realizag&o de parceria com a SPS para garan-
tia de gratuidade da 22 via de RG, inscri¢do e
atualizag&o do CadUnico junto com o Caminhdo
da Cidadania, afiangando maior acesso do publi-
co vulneravel;

- Continuidade das ag¢des de enfrentamento &
Covid-19: ampliagéo da oferta de alimentagdo
de forma descentralizada para pessoas em si-
tuagdo de rua; continuidade da oferta de espago
adequado para higiene corporal das pessoas em
situagdo de rua; entrega de EPI para usudrios e
trabalhadores;

- Realizagdo de parceria com a Fiocruz para reali-

zagdo de testagem de detecgdo de Covid-19 para
trabalhadores e usuérios do SUAS no Municipio.

- Ampliagdo de mais 20 novas vagas permanen-
tes de acolhimento institucional para o atendi-
mento de criangas e adolescentes em situag&o
de risco e vulnerabilidade social;

- Habilitag&o de mais 40 familias na modalidade
familia acolhedora;

- Implantag&o do Projeto Guarda Subsidiada;

- Execugdo do Projeto Moradia Primeiro, que ird
oferecer residéncia tempordria a cidaddos com
mais de 18 anos de idade em situagdo de rua hé
mais de 5 anos;

- Realizagéo de chamamento publico para a
continuidade da oferta dos seguintes servigos e
programas: Acolhimento Institucional para aten-
dimento de criangas/adolescentes; Espago de
Higiene Cidadd; Centro de Convivéncia para Pes-
soas em Situa¢do de Rua; reabertura do Centro-
-Dia de Referéncia para Pessoas com Deficién-
cia; Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - SCFV e Projeto Cavaleiros do Futuro;

- Conclus&o do novo Edital de Seleg&o Publica

para profissionais que compdem as equipes de
referéncia do SUAS no municipio de Fortaleza;

- Implantag&o de um CRAS, um CREAS, uma ILPl e
um Abrigo Institucional para Mulheres e Familias;
- Implementagdo do Plano de Educagdo Perma-
nente do SUAS;

- Realizagdo de melhorias na infraestrutura dos
equipamentos da Politica de Assisténcia Social
existentes;

- Publicizagdo das agdes realizadas na Politica
de Assisténcia Social de Fortaleza nos meios de
comunicagdo, através de boletins, reunides na
comunidade, féruns, conselhos, dentre outros;

- Capacitagdo da rede privada socioassistencial
destinada as 200 entidades inscritas no Conselho
Municipal de Assisténcia Social - CMAS de For-
taleza;

- Qualificagdo da vigiléncia socioassistencial
através da implanta¢do de um sistema de geren-
ciamento de informagdes;

- Fortalecimento do trabalho social com as 6 mil fa-
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milias em acompanhamento pelo Servigo de Prote-
¢80 e Atendimento Integral & Familia - PAIF e acom-
panhadas pelas equipes de referéncia dos CRAS;

- Ampliagdo da oferta de Beneficios Eventuais em
22% para a populagdo mais vulneravel.

Objetivo estratégico 2: Protegdio e defesa dos direitos de grupos vulneraveis.

Quadro 4 - Indicadores Teméticos

Responsavel Indicadores tematicos 2018 2019 2020 2021
SDHDS - LGBT LGBT atendido (un.) 1.980 | 2.848 | 467 631
Execu¢do das metas do Plano Municipal de Politicas
SDHDS — LGBT oo 3 44,82 | 45 50
Publicas para LGBT de Fortaleza (%)

Fonte: SDHDS.

SEGURANCA ALIMENTAR

O desenvolvimento de agdes, programas e proje-
tos de Seguranga Alimentar e Nutricional benefi-
ciam, prioritariamente, a populag&o em situagdo
de pobreza, extrema pobreza e risco alimentar,
buscando assegurar o direito humano & alimen-
tagd@o adequada as familias em situagdo de vul-
nerabilidade e risco social. As principais agdes
desenvolvidas em 2021 foram:

- Gest&o do Restaurante Popular de Fortaleza;

- Planejamento e elaboragdo de cardépio, visitas
técnicas e acompanhamento da distribuigdo de
refeicdes fornecidas pelo Restaurante Popular,
Espacos de Higiene Cidadd e Refeitdrio Social,
de acordo com as orientag¢des sanitdrias para o
enfrentamento da Covid-19;

- Programa Leite Fome Zero - PAA Leite: distri-
buigdo mensal média de 35 mil litros de leite no
municipio de Fortaleza, para os equipamentos da
SDHDS, as entidades cadastradas no programa e
hospitais e as visitas de monitoramento nas enti-
dades beneficiadas com este programa;

- Educagéo Alimentar e Nutricional - nos equipa-
mentos da SDHDS, com palestras, oficinas e cam-
panhas preventivas sobre alimentagdo saudavel
para os beneficiados e servidores da SDHDS;

- Acompanhamento nutricional dos usudrios dos
abrigos e acolhimentos da SDHDS, bem como
avaliagdo nutricional e orientagdes nutricionais
individualizadas com os funciondrios da SDHDS;

- Supervisdo e acompanhamento de estagidrios

de nutrigdo, bem como a capacitagdo dos ma-
nipuladores de alimentos dos equipamentos da
SDHDS;

ATENGCAO INTEGRAL A PESSOA IDOSA

No ano de 2021 a Coordenadoria Especial do Di-
reito da Pessoa Idosa - COEDI iniciou o trabalho
de cria¢do de uma proposta para a reformulagéo
da Politica Municipal para a Pessoa Idosa de For-
taleza, com foco no desenvolvimento sustentavel
e nos aspectos que delineiam o bem-estar para
pessoa idosa, bem como o envelhecimento ativo e
sauddvel. Todas as a¢des desenvolvidas em 2021
tiveram aderéncia ao objetivo proposto, além de
serem observadas as orientagdes de documentos
que articulam de forma intersetorial, no dGmbito da
gest&o municipal, com as politicas de atengdo a
pessoa idosa.

O desenvolvimento das politicas publicas para
a pessoa idosa de Fortaleza prevé diretrizes de
agdes para todos os gestores municipais que ain-
da precisam implantar programas sociais e assis-
tenciais para atender as necessidades emergen-
tes desse grupo populacional. As principais agdes
realizadas no ano de 2021 foram:

- Projeto Hortas Sociais como uma agdo da com-
plementacdo e seguranca alimentar para familias
de idosos em situagdo de vulnerabilidade social,
com o cultivo de hortaligas doadas gratuitamente
a essas familias, a execug&o de cursos e palestras
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sobre quintais produtivos e manejo de mini cactos
e suculentas;

- Ampliagdo do projeto Hortas Sociais com a im-
planta¢do da estufa de nimero 04, no CCDH do
Conjunto Palmeiras;

- Projeto Esporte Amigo do Idoso que leva a ati-
vidade fisica de baixo impacto para idosos de
varios bairros de Fortaleza e hidrogindstica no
CCDH do Conjunto Ceard, disponibilizando 26
educadores fisicos e fomentando os habitos sau-
déveis e a prética de esportes;

- Readlizag@o de projetos de inclusdo digital e
midias sociais para idosos dos bairros Conjunto
Ceard e Granja Portugal;

- AV Copa de Futebol Master - Idoso Bom de
Bola foi realizada no segundo semestre de 2021,
com a participagdo de 24 equipes de idosos e
outros atletas amadores dos bairros da periferia
de Fortaleza;

- Realizag¢do do programa de rédio Fortaleza 6.0,
na Radio Tempo FM, que leva informagdes sobre
o envelhecimento ativo e saudavel todos os saba-
dos, das 10h as 11h;

- Readlizagdo do | Diagnéstico da Pessoa Idosa
de Fortaleza (em situag&o de vulnerabilidade ou
ndo), que proporcionou uma melhor identificagdo
do perfil e das necessidades da populagdo idosa
de Fortaleza;

- Realizagdo de 9 Termos de Fomento com enti-
dades sem fins lucrativos, para o desenvolvimento
de projetos voltados para a pessoa idosa de For-
taleza. Esses projetos foram submetidos & cha-
mada publica e aprovados pelo Conselho Munici-
pal dos Direitos da Pessoa Idosa - CMDP;

- Fortalecimento do quadro de profissionais do
CMDRPI.

PROMOGCAO DA IGUALDADE RACIAL

Centro de Referéncia de Promocgdo da Igualda-
de Racial

Essa ag¢do afirmativa volta-se para o atendimento
as pessoas vitimas de qualquer tipo de violéncia,
preconceito e discriminagdo, que estejam em si-
tuagdo de vulnerabilidade, tem como objetivo
realizar agdes e estratégias para o combate &
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discriminagdo racial, buscando promover igual-
dade e a prevencdo do racismo, oferecendo a
mulheres, negros, indios, povos de terreiro, ciga-
nos e demais etnias, um atendimento social, psi-
coldgico e juridico, assim como de acolhimento,
orientag&o, agdes educativas, sociais e de capa-
citag&o. Atualmente encontra-se em processo de
implantag&o, com a contrata¢do de equipe mul-
tiprofissional.

Estatuto Municipal de Promoc¢éo da Igualdade
Racial

Encaminhado texto base a Cémara Municipal, no
aguardo de parecer da CCJ, objetiva garantir &
populagdo negra residente no Municipio a efeti-
vagdo da igualdade de oportunidades, visando &
supera¢do do racismo, do preconceito, da discri-
minag&o e das desigualdades raciais.

Formacgdo do Curso Afro-Memodrias de Fortale-
za - O curriculo em didlogo com a cidade

Curso que tem como objetivo geral formar profis-
sionais da educagdo para conhecer, inicialmen-
te, as africanidades do municipio de Fortaleza,
do estado do Ceard e do Brasil, identificando e
valorizando através de uma abordagem curricu-
lar positiva, capaz de fortalecer o pertencimento
negro e estabelecer uma educagdo antirracista.
Foram realizadas 10 formagdes em 2021 (Rede
Cucaq, Vila das Artes, SDHDS, nas Escolas: Viviane
Benevides, Anténio Mendes, Professor Denizarde
Macedo, na UFC, no Centro capoeira Agua de
Beber), sendo 36 profissionais de educagéo e 712
pessoas beneficiadas.

Estudo sobre a igualdade racial em Fortaleza

Como uma das engrenagens essenciais na modifi-
cagdo da sociedade, a iniciativa tem como obje-
tivo tragar um panorama sobre a implementagéo
das politicas publica e dos orcamentos executa-
dos voltadas para a igualdade racial no municipio
de Fortaleza. Objetiva ainda criar um monitora-
mento da politica para o aperfeicoamento das
politicas publicas direcionadas & populagdo ne-
gra e aos Povos e as Comunidades Tradicionais
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- PCT. Os principais impactos dos estudos reali-
zados foram: monitoramento das politicas publica
para reduzir as desigualdades raciais, fortalecer
o planejamento da politica de igualdade racial,
assim como o Centro de Referéncia da Igualdade
Racial e o combate ao racismo estrutural.

Feira Negra de Fortaleza

O evento é uma demanda do Plano Municipal de
Promog¢do da Igualdade Racial, tem como objetivo
garantir espagos de efetivagdo do empreendedo-
rismo negro, a convivéncia, a valorizagdo e a difu-
sdo da produgdo cultural das populagdes negras
da cidade. Com o intuito de ser um espago ludico e
formativo, que congregue artistas, grupos culturais,
produtores individuais, grupos produtivos e coo-
perativas, e que tenha capacidade de propiciar
a comercializag@o e o escoamento da produgéo
desses individuos e/ou grupos. Devido ao estado
pandémico em que nos encontramos, as feiras, no
total de 9, foram realizadas nos shoppings da ci-
dade, beneficiando diretamente 45 empreende-
dores(as) negros(as) e indiretamente 10.800 pes-
soas entre consumidores e visitantes. O modelo
de empreendedorismo da Feira Negra de Fortale-
za é uma alternativa ao desemprego para mais de
64% de negros desempregados no pais, segundo
dados do IBGE. O projeto vem transformando vidas
e tendo cada vez mais visibilidade com a adeséo
dos shoppings, promovendo forte impacto social e
possibilitando a geragdo de postos de trabalho de
empreendedores(as) negros(as).

Eventos voltados para a promocéo da igualda-
de racial - Comemoragéo do Més da Conscién-
cia Negra

A cultura cearense é permeada pelas africanida-
des, contudo, a maioria de sua populagdo ndo as
percebe nas formas de falar e andar nas pala-
vras do cotidiano, a Coordenadoria Especial de
Politicas de Promogdo da Igualdade Racial - CO-
PPIR vem dialogando com os demais érgdos da
prefeitura, com a cidade e as vdrias instituigdes
educacionais, promovendo eventos no més da
consciéncia negra a fim de fortalecer, garantir o

debate e dar visibilidade ao legado afro-diaspéri-
co, possibilitando assim uma cidade e Estado sem
racismo. Esta agdo vem apresentando bons resul-
tados, com vérios érgdos municipais promovendo
eventos, entre lives, webconferéncias, formagdes,
eventos de manifestagdes culturais e palestras no
més da Consciéncia Negra, beneficiando direta-
mente 6.800 pessoas.

ATENCAO INTEGRAL A PESSOA COM DEFI-
CIENCIA

A implementacdo do Projeto Rota Acessivel na
Beira Mar de Fortaleza foi o grande destaque do
ano de 2021. Desenvolvendo ag¢des como: “Praia
Acessivel”, que oferece espago de lazer com es-
teira de acesso e cadeiras anfibias, possibilitando
o banho de mar de pessoas com deficiéncia fi-
sica e/ou motora ou dificuldade de locomogdo;
e o “Bike sem Barreiras”, que tem como objetivo
contribuir para a promogé&o de lazer e inclusdo,
atendendo mais de 200 pessoas desde a inaugu-
racdo e possibilitando atendimento para o lazer
e entretenimento da pessoa com deficiéncia de

quarta a domingo das 8h as 12h.

PROMOGCAO E PROTEGCAO DOS DIREITOS
HUMANOS DA POPULAGAO LGBT

Celebracéio do Dia Municipal da Visibilidade de
Travestis e Transexuais (29 de janeiro)

A Coordenadoria Especial da Diversidade Sexual
- COEDIV e o Centro de Referéncia LGBT Janaina
Dutra - CRLGBTID realizaram: tira-dividas sobre

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022



Terapia Hormonal para Pessoas Trans; langamento
do Guia para Mudanga de Prenome e Género no
Registro Civil de Travestis e Transexuais em Forta-
leza; langamento do video tutorial para mudanga
de prenome e género no Registro Civil de Travestis
e Transexuais em Fortaleza, e a exposigdo itine-
rante com memdrias e trajetdrias de pessoas
trans inspiradoras, realizada em 3 terminais de
dnibus de Fortaleza: Messejana, Anténio Bezerra
e Papicu.

Nos meses seguintes, foram distribuidas cestas
basicas para pessoas LGBT em situagdo de vul-
nerabilidade social, tendo mais de 300 pessoas
beneficiadas, pelo menos uma vez. Alguns dos
beneficiados receberam mais de uma vez, garan-
tindo, minimamente, a seguranga alimentar des-
sas pessoas.

Celebragdo do Dia Mundial de combate a LGBT-
fobia (17 de maio) e do Dia Mundial/Municipal
do orgulho LGBT (28 de junho)

Nestes eventos foram realizadas diversas inci-
déncias politicas junto ao movimento social LGBT,
bem como na inser¢&o de midias positivas a res-
peito do assunto por meio de entrevistas e apa-
ricdes nas midias locais pautando a importancia
do tema para a cidade.

Celebracéio do Dia Municipal da Visibilidade de
Lésbicas e Mulheres bissexuais (29 de agosto)

Realizadas atividades presenciais e virtuais como:
palestra alusiva & data com profissionais dos Di-
reitos Humanos da Rede CUCA; video-debate
com coletivos de jovens da rede cuca; Webindrio
Lésbicas e Mulheres Bissexuais: visibilidade, afetos
e direitos; preven¢do ginecoldgica e atendimen-
to Médico para Lésbicas e mulheres bissexuais;
Atendimento especializado & populagdo LGBT-
QlA+, em parceria com a Coordenadoria Especial
de Politicas para Mulheres, no Hospital da Mulher
Dra. Zilda Arns Newmann; Feira Empreendedora
LGBTQIA+; roda de conversa “Lutas e o Empode-
ramento da Mulher Lésbica”; amistoso de futebol
de saldo feminino “Lésbicas e Mulheres Bissexuais

na Praga” e a exibig&o online de filmes com te-
matica lésbica e bissexual.

Foram realizadas também formagdes em Direitos
Humanos LGBT com as(os) agentes de cidadania
e controle social da Coordenadoria de Participa-
¢do Social, distribuidas em 4 encontros com pu-
blico de mais de 100 pessoas, bem como as for-
magdes com as(os) Conselheiras(os) Tutelares e a
equipe que compde os Conselhos Tutelares. Foi
realizada também a elei¢do e posse do Conselho
Municipal LGBT de Fortaleza.

PROMOGCAO E DEFESA DOS DIREITOS DAS
MULHERES

A Coordenadoria Especial de Politicas Publicas
para as Mulheres - CEPPM tem fun¢do de coor-
denar, elaborar e implementar politicas que con-
tribuam para a igualdade entre mulheres e ho-
mens no municipio de Fortaleza.

Atua em articulagdo com as diversas secretarias,
nas diversas dreas de a¢do governamental, além
dos movimentos feministas e de mulheres da ci-
dade. Possui 2 equipamentos sobre sua geréncia,
o Centro de Referéncia e Atendimento & Mulher
em Situagdo de Violéncia Francisca Clotilde -
CRMFC e a Casa Abrigo Margarida Alves.

O CRMFC oferece atendimento & mulher em
decorréncia de violéncia doméstica e familiar
(psicoldgica, sexual, fisica, moral e patrimonial),
violéncia sexual urbana, violéncia institucional,
assédio moral e ftréfico de mulheres. Redliza
atendimento, acompanhamento e encaminha a
mulher para os servigos da Rede de Atendimen-
to e Enfrentamento & Violéncia, com o objetivo
de fortalecer a autonomia da mulher e de romper
o ciclo da violéncia. Além disso, promove ativi-
dades de sensibilizagéo, articulagéio e mobiliza-
¢do para prevenir e enfrentar a violéncia contra
a mulher. O servigo presta apoio psicossocial e
assisténcia juridica e funciona na Casa da Mulher
Brasileira em parceria com o Governo do Estado,
como porta de entrada para o referenciamento
aos demais servigos.
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Quadro § - Evolugao dos atendimentos da CRMFC (2018-2021)

2018 2019 2020

2021*

INDICADOR
Mulheres atendidas e assistidas no CRMFC

1.833 2.979 1.519 1.213

Fonte: SDHDS/SIOPFOR
(*) Dados consolidados até 30 de novembro de 2021

Casa Abrigo Margarida Alves

Atende mulheres em situagdo de risco de mor-
te, em razdo da violéncia doméstica e familiar,
acompanhadas ou ndo de filhos (as) até 18 anos
de idade. Tem como objetivo oferecer, proviso-
riamente, medidas emergenciais de proteg¢do e
seguranca para acolher mulheres e filhos. O ser-
vico tem local seguro, sigiloso e tempordrio. Sua
equipe multiprofissional, formada por assistentes
sociais, psicélogas, advogadas e educadores so-
ciais, realiza encaminhamentos para as politicas
publicas da rede de atendimento & violéncia con-
tra a mulher. Em 2021, até novembro, ocorreram
dez abrigamentos, em que metade ocorreu com o
acompanhamento de filhos.

Demais ac¢ées relevantes da CEPPM

No inicio de 2021, foram feitos o cadastramento e
a distribuicdo de cestas bésicas, para as mulhe-
res artesds Flores do Ypé, no Casardo no Centro
de Fortaleza, como uma ag&o conjunta entre a
CEPPM e o Conselho Municipal de Mulheres de
Fortaleza.

Foram produzidos e distribuidos materiais gréfi-
cos com enderego e contatos dos equipamentos
atualizados para serem distribuidos nas ativida-
des e eventos, com o objetivo de orientar onde a
mulher vitima de violéncia e/ou ou as pessoas que
tém conhecimento da pratica de violéncia contra
as mulheres, j&@ com a simbologia atualizada, ou
seja, um “X" com batom vermelho na palma da
m&o em sinal de alerta promovendo comunicagdo
n&o verbal.

Foi realizada nos dias 28 e 29 de setembro de
2021 em Fortaleza, na modalidade virtual, com
base operacional na Sede da OAB-CE com todo o
suporte da SDHDS, a V Conferéncia Municipal de

Politicas para Mulheres, “Direitos e Garantias para
as Mulheres: Avangando rumo & Equidade de Gé-
nero, & Autonomia Econdémica, ao Enfrentamento
de todas as formas de violéncia contra as mulheres
e ao Efetivo Combate ao Feminicidio” com o ob-
jetivo de atualizar o Plano Municipal de Politicas
para Mulheres e de deliberar propostas visando dar
provimento as garantias conquistadas, fortalecer
e ampliar direitos das mulheres de Fortaleza por
meio da formulag&o, do planejamento e da exe-
cugdo de politicas publicas, com vistas ao enfren-
tamento a todas as formas de violéncia contra a
mulher, bem como apresentar estratégias de faci-
litagdo e fomento da autonomia socioeconémica,
da participagdo social, politica e cultural inclusiva
e ndo discriminatdria respeitando a diversidade.

AV Conferéncia Estadual de Politicas Publicas
para Mulheres foi realizada na sede da OAB -
CE em 25 e 26 de novembro de 2021, em que a
CEPPM participou dos processos que envolveram
a representagdo do municipio de Fortaleza, por
meio da SDHDS e do Conselho Municipal de Mu-
lheres de Fortaleza e a participagdo nos debates
em defesa das propostas de Fortaleza, posterior-
mente enviadas via relatério da Conferéncia Mu-
nicipal, contribuindo para a construg&o do primei-
ro Plano Estadual de Politicas para Mulheres.

Outra agdo foi o curso sobre “O Contexto da
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
e a Rede de Atendimento & Mulher em Situag&o
de Violéncia no Municipio de Fortaleza”, promo-
vido pela SEGER/CPS e ministrado pela equipe
da CEPPM. No evento agentes de cidadania pu-
deram acessar as informagdes sobre a rede de
atendimento as mulheres que sofrem violéncia,
bem como conhecer e saber reconhecer os tipos
de violéncias &s quais as mulheres podem estar
submetidas no contexto de seus lares.
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Registra-se a colabora¢do técnico-juridica na
elaboragéo da Lei Municipal n® 11.156 de 2 de se-
tembro de 2021 que dispde sobre a Instituigéio do
Aluguel Social Maria da Penha, assim como tam-
bém elaboragdo do texto base para o Decreto
que regulamentou a matéria. Outra colaboracdo
exitosa ocorreu na elaborag¢do do texto base da
Lei Municipal n® 11.192 de 18 de novembro de 2021
que disp3e sobre a instituicdo da Politica Munici-
pal de Atenc&o & Higiene intima e Satde Mens-
trual para estudantes da Rede Municipal Publica
de Ensino, adolescentes, jovens e mulheres em
situag&o de extrema pobreza e vulnerabilidade
social.

Entendendo ser relevante a consolidagdo de par-
cerias e a efetivagdo de agdes conjuntas em uma
rede de protegdo e aten¢do a mulher vitima de
violéncia, a CEPPM teve participagdo plena nas
10 reunides do Colegiado da Casa da Mulher Bra-
sileira e em 3 reunides para a elaboragdo da pro-
gramagdo dos 21 dias de ativismo pelo “Fim da
Violéncia contra as Mulheres”.

No evento, considerando toda a diversidade e a
interseccionalidade, houve o langamento do livro
“A Lei Maria da Penha” de autoria de Tido Sim-
patia. Ainda neste evento e a convite da Secre-
taria Nacional de Mulheres do Governo Federal,
a CEPPM participou, na modalidade virtual, do
1° Encontro de Capacitagdo de Gestoras de Or-
ganismos de Politicas para as Mulheres Estaduais
e das Capitais das Unidades Federativas - Brasil.

Outra agdo importante que materializou uma ar-
ticulag&o intersetorial da SDHDS com a SMS, a
equipe de Politica Piblica para as Mulheres, em
parceria com a equipe da Diversidade Sexual e da
Promog&o da Igualdade Racial, em tempos dis-
tintos, envidaram esforgos na criagdo de grupos
de trabalho visando & criagdo de politica publica
para a saude da Populagdo LGBTQIA+ e para a
saude integral da Populag&o Negra no municipio
de Fortaleza, por se tratar de necessario planeja-
mento e execugdo de agdes e prestagdo de servi-
cos de saude que envolvem a interseccionalidade

e a diversidade que estdo inseridas e impactam
na saude das mulheres de Fortaleza.

Também foi estabelecida uma parceria com a
SDE na divulgagdo e adesdo ao curso “Elabora-
¢do de Proposta de Negdcios”, este que é pré-
requisito para o Programa “Nossas Guerreiras”
que fomenta crédito orientado para mulheres de
baixa renda, maiores de 18 anos, chefes de fa-
milia, que desejem empreender. Este programa
constitui uma ferramenta facilitadora para o al-
cance da autonomia econdmica no caso das mu-
lheres que buscam romper definitivamente com o

ciclo de violéncia.

PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

O Departamento Municipal de Prote¢&o e Defesa
dos Direitos do Consumidor - PROCON ¢é érgdo
integrante da Administra¢&o Direta do Municipio
de Fortaleza, subordinado hierarquicamente &
SDHDS. O departamento tem por finalidade ela-
borar e executar a politica de prote¢do e defesa
dos consumidores, visando manter o equilibrio nas
relagdes de consumo e promover o bem comum
em Fortaleza. O PROCON também exerce o papel
de mediador na resolugdo de problemas nas re-
lagdes de consumo, atuando nas seguintes dreas:
protecdo e defesa do consumidor, politica de fis-
calizagdo na defesa do consumidor e educagdo
para o consumo. Em suas unidades, o consumidor
de Fortaleza pode registrar reclamagdo, realizar
uma denuncia, bem como buscar orientagdo juri-
dica. Também é possivel realizar abertura de re-
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clamagdo e denuncia pelo portal da Prefeitura de
Fortaleza (www.fortaleza.ce.gov.br), utilizando o
link “defesa do consumidor”.

Observou-se uma crescente quantidade de recla-
magdes de consumidores da Capital junto ao drgdo.
Em 2020, periodo de determinagdo do isolamento
social rigido e demais medidas de contencdo da

Pandemia do Covid-19, o aumento se deu em nime-
ro de denuncias virtuais. No ano seguinte, nota-se a
retomada de crescimento na quantidade de recla-
magdes presenciais. Percebe-se ainda a intensifica-
¢80 de participagdo dos consumidores nos canais
virtuais disponibilizados pelo érg&o, como canais al-
ternativos para abertura de reclamagéo e dentncia
no periodo da Pandemia, pela Covid-19.

Quadro 6 - Evolucéo dos Resultados do PROCON (2017-2021)

PRODUTOS 2017 2018 2019 2020 2021*
Atendimento Presencial (n2) 18.827 | 19.948 | 27.224 9.840 12.312
Atendimento PROCON Mével (n2?) 598 206 326 111 0
Procon Reclamacgdo Virtual (n2) 407 556 625 1.931 1.984
Procon Fortaleza — Nucleo Regional IV - 139 31 383 139
Procon Fortaleza — Nucleo Regional V - 634 1030 435 400
Procon Fortaleza — Nucleo Regional VI - - 166 199 258
Procon Fortaleza -
Nucleo Camara Municipal ] ] ] ] 140
Denuncia Virtual Web/app (n2) 2.028 2.258 2.781 8.134 4,548
Educacdo para o Consumo (pesquisas) (n2) 18 18 18 18 12

Fonte: Sistema Nacional de Informagdes de Defesa do Consumidor — SINDEC / PROCON FORTALEZA

(*) Dados consolidados até 08/12/2021

Mutiréo de Renegociacgdo de Dividas

Outra agdo de grande impacto na vida do cida-
ddo é o mutirdo de renegociagdo de dividas do
PROCON Fortaleza que acontece anualmente,
em parceria com diversas empresas. Pelo menos
51.820 pessoas entraram em contato com o muti-
r&o Zera Divida, em 2021. Mais de 200 mil mensa-

gens de texto foram trocadas entre os técnicos do
PROCON, consumidores e empresas. As principais
reclamagdes dos consumidores estdo relaciona-
das a cobrangas de juros e multas abusivos. Par-
ticiparam do mutirdo bancos, operadoras de car-
t&o de crédito, empresas de telecomunicagdes,
colégios e planos de saude.

Quadro 7 - Evolucgéo dos Resultados da Renegociacéo de Dividas (2017-2021)

INDICADOR

2020

2021*

Publico recebido 2.985 3.202 6.350 48.234 51.820
Atendimentos realizados 2.708 2.930 3.659 7.739 37.728
Negociag¢des efetivadas 1.841 2.431 3.110 3.655 7.089

Fonte: PROCON FORTALEZA
(*) Dados consolidados até dezembro/2021
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| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021 K2}

Programa: Seguranca Alimentar e Nutricional - SAN.

Indicador de Programa

2018

2019

2020 2021

Pessoa com acesso a alimentos saudaveis a custo subsidiado (un.)

350.595

351.450

268.862 | 484.321

Participante de a¢Ges de formagdo em segurancga alimentar e
nutricional (un.)

Bens e servigos entregues

2.360

1.695

Planejado

707 695

Realizado

de aquisicdo de alimentos (PAA) - pessoa beneficiada (un.)

Equipamento voltado a seguranga alimentar implantado (un.) 1 0
Plano desenvolvido para consolida¢do do sistema municipal de 1 1
SAN - SISAN (un.)
Refei¢do fornecida pelos Restaurantes Populares (un.) 78.691 78.691
Desenvolvimento de a¢bes de aquisi¢do de alimentos - programa

411.890 411.890

Fonte: SDHDS/SIOPFOR.

Programa: Atencdo Integral & Pessoa Idosa.

Bens e servicos entregues 2021
Planejado Realizado
FMDPI
Pessoa beneficiada - evento com foco na pessoa idosa (un.) 400 7.064
Equipamento publico mantido — Centro de Referéncia do Idoso (un.) 1 1
Conselho mantido (un.) 1 1
Pessoa beneficiada - atencdo integral e intergeracional a pessoa idosa (un.) 301 7.064
Entidade apoiada (un.) 2 9

Fonte: FMDPI/SIOPFOR

Programa: Promogéo da Igualdade Racial.

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021

Acdes de implementagdo do Plano Municipal da Igualdade Racial

. 22 22 30 30
realizadas (%)
Empreendedor(a) beneficiado(a) na Feira Negra de Fortaleza (un.) (*) 52 150 150
Publico beneficiado/visitante na Feira Negra de Fortaleza (un.) (*) 1.800 | 5.500 | 10.800
Profissional beneficiado/qualificado no Curso Afro Memdrias (un.) (*) 30 32 36
Publico beneficiado/atendido no Curso Afro Memarias (un.) (*) 5.139 715 732

Bens e servigos entregues

2021

Planejado

Realizado

Centro de Referéncia de Promogdo da Igualdade Racial implantado (un.) 1 0
Estatuto Municipal de Promogdo da Igualdade Racial regulamentado 1 0
(un.)
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Bens e servicos entregues

2021

Planejado Realizado
Curso Afro-Memorias de Fortaleza - O curriculo em didlogo com a cidade 1 1
realizado (un.)
Estudo sobre a igualdade racial em Fortaleza realizado (un.) 1
Feira Negra de Fortaleza de Fortaleza realizada (un.) 12 7
Evento realizado de promogdo da igualdade racial - Comemoragdo do 5 5
Meés da Consciéncia Negra (un.)

Fonte: SDHDS/SIOPFOR
(*) AgBes iniciadas a partir de 2019.

Programa: Atengdo Integral & Pessoa com Deficiéncia.

Indicador de Programa

2018

2019

2020

2021

Paratieta apoiado em eventoesportio | - | 578 | -+ | -+ |

. 2021
Bens e servicos entregues . 3
Planejado Realizado
FMAS
Evento realizado - evento com foco na pessoa com deficiéncia (un.) 2 2
Pessoa com deficiéncia atendida (un.) 70 30
Entidade apoiada (un.) 10 5

Fonte: FMDPD/SIOPFOR
(*) Ndo houve a promogdo de eventos nesse periodo em razdo da pandemia de Covid-19.

Programa: Promogdo e Defesa da Cidadania e dos Direitos Humanos da Populagéo LGBT.

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021

Execucdo das metas do Plano Municipal de Politicas Publicas para LGBT
33 44,3 45 50
em Fortaleza (%)
Pessoa LGBT atendida no Centro de Referéncia LGBT Janaina Dutra (un.) 884 880 132 631
Pessoa sensibilizada para o respeito a populagdo LGBT (un.) 587 2600 130 752
. 2021
Bens e servicos entregues . .
Planejado Realizado

Centro de Cidadania LGBT implantado (un.) 1 0
Evento com atividades artisticas e culturais LGBT realizado (un.) 4 o*
Publicagdo com foco na inclusdo da populagdo LGBT (un.) 2 1

Fonte: SDHDS/SIOPFOR
(*) Agdo ndo executada em razdo da pandemia de Covid-19

Programa: Promog&o e Defesa dos Direitos das Mulheres.

Indicador de Programa

Mulher atendida em politicas publicas de promogdo e defesa de seus
direitos (un.)

1.833

2.979

1.519

1.213
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Indicador de Programa

direitos (un.)

Bens e servigos entregues

Mulher atendida em politicas publicas de promogao e defesa de seus

Plano Municipal de Politicas para a Mulher atualizado (un.) 1 1

2018 2019 2020 2021*

2.979 | 1.519

2021

Planejado Realizado

Evento para o fortalecimento das politicas de defesa dos direitos de

. 8 6
mulher realizado (un.)
Equipamento de atendimento a mulher em situacdo de violéncia : 3
mantido (un.)
Fonte: SDHDS/SIOPFOR
(*) Dados consolidados até 30 de novembro de 2021.
Programa: Prote¢do e Defesa do Consumidor.
2021

Bens e servigos entregues

Planejado Realizado
Equipamento publico implantado — Balcdo de atendimento nas regionais (un.) 3 1
Pessoa atendida — Operacgdo Férias Legal (un.) 500 0
Orgdo modernizado — Virtualizacdo do PROCON (un.) 1 1
Pessoa atendida — PROCON Mével (un.) 2.050 0
Conferéncia realizada — Conferéncia Municipal de Defesa do Consumidor (un.) 1 0
Evento realizado (un.) 7 1
FMDDD
Parceria celebrada - capacita¢do na area dos direitos do consumidor (un.) 3 1
Evento realizado — com foco na defesa do consumidor (un.) 5 0
Acdo realizada — mutirdo para renegociac¢do de dividas (un.) 1 1
Consumidor atendido — PROCON nas regionais (un.) 6.000 6.918

Fonte: PROCON/FMDDD/SIOPFOR

PRINCIPAIS REALIZAGOES 2021 €35
Seguranca Alimentar

- Fortalecimento da equipe técnica e das ac¢des
de monitoramento dos equipamentos acompa-
nhados pela Coordenadoria de Seguranca Ali-
mentar e Nutricional - COSAN;

- Realizagdo de capacita¢des para os manipula-
dores de alimentos da SDHDS;

- Realizagdo de capacitagdo para usudrios do
Centro de Cidadania e Direitos Humanos do Con-
junto Palmeiras;

- Ampliagdo do quantitativo de leite distribuido
no municipio de Fortaleza.

Pessoas Idosas

- Manuten¢do e manejo da estufa de plantas or-
namentais, com 75 tipos de cactos e suculentas
cultivados e a criagdo de uma entidade sem fins
lucrativos para a complementag&o de renda de
50 idosos vulnerdveis;

- Realizag&o de 10 oficinas virtuais voltadas para
o cultivo de hortalicas, mini cactos e suculentas;
- Funcionamento do Programa Horta Social com
3.650 idosos inscritos;

- Realizagdo de 31 colheitas e 8.738 kg de hortalicas
colhidas e distribuidas gratuitamente para as fa-
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milias de idosos cadastrados e para entidades que
fazem o atendimento voltado para a pessoa idosa;
- Ampliagdo do projeto Hortas Sociais com a ins-
talag&o de 1 estufa no CCDH do Conjunto Palmei-
ras, para o atendimento de 800 familias de idosos
em situagdo de vulnerabilidade socidal;

- Projeto Esporte Amigo do Idoso beneficiando 1.660
idosos beneficiados por gindstica de baixo impacto
para espagos publicos de 25 bairros de Fortaleza,
com atividades remotas (lives) e liberadas pela SMS,
seguindo todos os protocolos sanitdrios;

- Hidrogindstica com 880 idosos inscritos no par-
que aqudtico do CCDH do Conjunto Ceard;

- Readlizag&o do curso “EAD de inclusdo digital”
com 220 idosos beneficiados e do curso EAD de
Midias Sociais com 134 idosos beneficiados;

- Realizagdo da Copa de Futebol Master - Idoso
Bom de Bola com 520 idosos participantes;

- Apoio ao Programa de radio “Fortaleza 6.0” com
média de 10.000 ouvintes por minuto;

- Execugdo de 9 termos de fomento com enti-
dades sem fins lucrativos, de projetos aprovados
pelo CMDPI e com captagdo de recursos do Fun-
do Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa da or-
dem de R$ 11 milhdes;

- Realiza¢do do | Diagndstico da Pessoa Idosa de
Fortaleza (em situa¢do de vulnerabilidade ou n&o)
em parceria com a entidade sem fins lucrativos
NUPROCE, com projeto aprovado pelo CMDPI e
captagdo de recursos do Fundo Municipal dos Di-
reitos da Pessoa ldosa;

- Fortalecimento do quadro técnico de profissio-
nais do CMDPI.

Igualdade Racial

- Formagdo do Curso Afro-Memérias de Fortaleza
- O curriculo em didlogo com a cidade;

- Estudo sobre a igualdade racial em Fortaleza;

- Feira Negra de Fortaleza;

- Eventos voltados para a promogdo da igualda-
de racial - Comemoragé&o do Més da Consciéncia
Negra.

Pessoas com Deficiéncia

- Curso Bésico de Libras ministrado para a SDHDS,
os CRAS, a ETUFOR e a AMC;

- Projeto Rota Acessivel na Beira-Mar de Fortale-
za: bicicletas adaptadas na Praia de Iracema e
reabertura da praia acessivel;

- Projeto que visa certificar Fortaleza com ISO in-
ternacional de turismo acessivel;

- Visitas e fiscalizagdes nas policlinicas, postos e
terminais de 6nibus referentes ao atendimento e
acessibilidade da pessoa com deficiéncia;
-Formagdo de Coral de Libras “M&os que Encantam”;
- Fiscalizag&o em parceria com ETUFOR referen-
te a garantia de vagas destinadas & pessoa com
deficiéncia.

Diversidade Sexual

- Entrega de cestas bésicas para pessoas LGBT
em situagdo de vulnerabilidade social;

- Realizagdo de atividades alusivas as datas cele-
bradas pelo movimento social LGBT;

- Atendimento as pessoas LGBT que foram/sdo vi-
timas de violéncias e/ou violagdes de direitos em
raz&o da orientagdo sexual e/ou identidade de gé-
nero pelo Centro de Referéncia LGBT Janaina Dutra;
- Publicag@o de Guia para Orientagdo de Reti-
ficag@o do Nome Civil para pessoas transexuais;
- Formagdes em Direitos Humanos LGBT com ser-
vidoras/es publicos para combater a LGBTfobia
institucional;

- Elei¢do e posse do Conselho Municipal de Pro-
moc¢do dos Direitos LGBT de Fortaleza.

K
.K.Df.
PIGET

Protecdo e Defesa das Mulheres

- Entrega de 82 cestas bdsicas para o grupo de
mulheres artesds Flores do Ypé;
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- Facilitag&o do Curso sobre “O Contexto da Vio-
léncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e a
Rede de Atendimento & Mulher em Situag&o de
Violéncia no Municipio de Fortaleza” promovido
pela SEGER/CPS;

- Mobilizagdo com entrega de folders produzidos
em alusdo aos 21 dias de ativismo pelo fim da vio-
léncia contra a Mulher e de lagos brancos no dia
Nacional de Mobilizag&o dos Homens pelo Fim da
Violéncia contra as Mulheres, assim como tam-
bém, com a participagdo da Célula do CRMFC
da oficina conjunta com a Célula de Autonomia
Economia da CMB;

- Participag&o da Célula do CRMFC no Grupo de
Trabalho do CENTEC na Casa da Mulher Brasileira
para a otimiza¢do dos processos de capacitagdo
que influenciam nas estratégias que levam as mu-
lheres assistidas rumo a & autonomia econdmica
e o rompimento com o ciclo de violéncia;

- Realizagdo da V Conferéncia de Politicas Publi-
cas para Mulheres de Fortaleza;

- Participag@io da CEPPM e CRMFC no treina-
mento presencial e a manifestagdo de inteng&o
em participar do Projeto Piloto “Proteg&o na Me-
dida” do Tribunal de Justica do Estado do Ceard,
nova ferramenta de Tecnologia de Informagdo
para ampliar e melhorar as funcionalidades das
bases de dados, que impactard principalmente
o incremento na velocidade dos procedimentos
para a expedi¢do de medidas protetivas as mu-
lheres vitimas de violéncia, gerando maior segu-
ranga para as mulheres assistidas no CRMFC que
necessitam de medida protetiva;

- Colaboragdo técnica para elaboragéo das leis
municipais que dispdem sobre a Instituicdo do

Aluguel Social Maria da Penha e sobre a institui-
¢8o da Politica Municipal de Ateng&o a Higiene
intima e Saude Menstrual para estudantes da
Rede Municipal Publica de Ensino, adolescentes,
jovens e mulheres em situagdo de extrema pobre-
za e vulnerabilidade social;

- Articulag@o intersetorial conjunta com SMS en-
tre a CEPPM, Coordenadoria Especial da Diversi-
dade Sexual e a Coordenadoria Especial para a
Promog&o da Igualdade Racial com a SMS, cujos
desdobramentos se materializaram na criagdo
para
criagdo de grupos de trabalho visando a criagdo

de grupos de trabalho, respectivamente,

de politica publica para a saide da Populagdo
LGBTQIA+ e para a saude integral da Populagdo
Negra no municipio de Fortaleza, por se tratar de
necessdrio planejamento e execugdo de agdes
e prestagdo de servicos de saude que envolvem
a interseccionalidade e a diversidade que estdo
inseridas e impactam na saide das mulheres de
Fortaleza;

- Participagdo intersetorial em a¢des de saude e
empreendedorismo, Programa Nossas Guerreiras,
em parceria com SMS e SDE, respectivamente.

Protecdo e Defesa do Consumidor

- Implantag¢do do Nicleo de atendimento na Cé-
mara Municipal de Fortaleza;

- Atualizagdes e adaptagdes & Lei Geral de Pro-
teg&o de Dados - LGPD dos sistemas de Agen-
damento, Denuncia virtual, Reclamagéo virtual e
Proconomizar, web e mobile;

- Realizagdo do Mutirdo de renegociagdo de Di-
vidas (PROCON Zera Divida) de forma virtualiza-
da e ampliada.

Seguranca Alimentar

- Garantir a articulagdo para abertura de um Res-
taurante Popular no bairro Bom Jardim;

- Monitoramento e avaliagdo do Plano Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional;

- Realizar 8 atividades de Educagdo Alimentar e
Nutricional - EAN por més nos equipamentos da

SDHDS;

- Realizar 3 capacitagdes anuais para os manipu-
ladores alimentos e 8 avaliagdes nutricionais por
més nos equipamentos da SDHDS.

Pessoas Idosas

- Implantacdo de estufa de plantas ornamentais
no CCDH do Conjunto Palmeiras, para o cultivo
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de mini cactos e suculentas e a criagdo de uma
entidade sem fins lucrativos para a complementa-
¢80 de renda de 50 idosos vulneraveis;

- Realizagéo de 200 oficinas virtuais voltadas para
o cultivo de hortali¢as, mini cactos e suculentas;
- Recadastrar 3.200 idosos no programa Horta
Social para 4 estufas existentes;

- Aumentar em 33% a capacidade de produgdo
de hortaligas das hortas sociais;

- Ampliar o projeto Hortas Sociais com a instalag&o
de mais 1 estufa, para o atendimento de 800 familias
de idosos em situagdo de vulnerabilidade social;

- Fortalecer as atividades do Projeto Esporte Ami-
go do Idoso, contemplando espagos publicos de
25 bairros de Fortaleza, beneficiando 1.660 idosos;
- Recadastrar 880 idosos para as atividades de
hidrogindstica no parque aqudtico do CCDH do
Conjunto Ceard;

- Ofertar 250 vagas para idosos no curso EAD de
inclusdo digital;

- Ofertar 200 vagas para idosos no curso EAD de
Midias Sociai;

- Realizar a VI Copa de Futebol Master - Idoso
Bom de Bola, beneficiando 520 idosos dos bairros
da periferia de Fortaleza.

Igualdade Racial
- Pactuar o Plano Combate ao Racismo Institucio-
nal - PCRI.

Pessoas com Deficiéncia

- Fortalecer as politicas publicas das pessoas com
deficiéncia, guiadas pelas agdes do Planejamen-
to Estratégico;

- Regulamentag&o do Fundo Municipal da Pessoa
com Deficiéncia - PRODEF;

- Agdes de fiscalizagdes educativas e parcerias
técnicas, com o objetivo de conscientizar sobre
a importancia de promover a inclusdo da pessoa
com deficiéncia através da acessibilidade;

- Regulamentagdo do Estatuto Municipal da Pes-
soa com Deficiéncia;

- Ampliar Curso de Libras para mais érgdos pu-
blicos, incluindo a ETUFOR (previs&o 50 pessoas).

Diversidade Sexual

- Formagdo e capacitagdo de 3 mil pessoas no
respeito & diversidade sexual e de género, bem
como na emancipagdo politica dos(as) LGBT, por
meio de formagdo de qualificagdo profissional
para o mercado de trabalho em parceria com a
SDE e publicag&o de material especifico, Cartilha
Educativa, que promova o respeito e a solidarie-
dade na luta contra as LGBTfobias;

- Apoiar projetos sociais e fomento & produgdo
cientifica e literdria de pessoas LGBT por meio de
editais, como forma de valorizagdo da arte e da
cultura LGBT;

- Realizar eventos especificos com atividades ar-
tisticas e culturais LGBT;

- Ampliar o servigo de assisténcia as vitimas de
violagdo aos Direitos Humanos LGBT com a im-
planta¢do do Centro de Cidadania LGBT, o qual
atuard também na promogd&o e garantia dos Di-
reitos Humanos LGBT;

- Ampliar o atendimento assistencial para pes-
soas LGBT em situag&o de vulnerabilidade social
em espagos de abrigamento e acolhimento insti-
tucionais.

Protec@o e Defesa das Mulheres

- Criar e distribuir um calendério feminista a ser dis-
tribuido durante os eventos do 1° semestre de 2022;
- Produzir material de informagdo gréfico e para
midias sociais, visando divulgar mais as ag&es de
enfrentamento & violéncia, beneficios para as mu-
lheres vitimas de violéncia, referéncia de servigos
e orienta¢des para encaminhamentos aos drg&os
de defesa dos direitos e proteg&o das mulheres;
- Ampliar a parceria entre a CEPPM/SDHDS e a
SDE na busca de autonomia econémica com a fi-
nalidade de romper definitivamente com o ciclo
de violéncia na vida das mulheres que estdo em
situag&o de violéncia;

- Implementar a concessdo do beneficio e ampliar
do numero de Aluguéis Sociais Maria da Penha,
de acordo com a demanda e com o estudo de
viabilidade orgamentdria e financeira;

- Realizar cursos de capacitag&o sobre a Preven-
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¢do e o Enfrentamento & Violéncia de Género e
ao Feminicidio para a Guarda Municipal, para
agentes de cidadania e agentes comunitdrios de
saude e agentes de endemia em parceria com a
SESEC, SEGER e SMS;

- Efetivar a parceria com a SME para a dissemina-
¢80 nas escolas do aprendizado sobre a Lei Maria
da Penha e sua aplicagdo na vida cotidiana;

- Ampliar as atividades de Educag&o Permanente
e Continuada, principalmente no que tange aos
estdgios no CRMFC, bem como cursos e capa-
citagBes para a equipe da CEPPM e as demais
equipes das outras coordenadorias da SDHDS em
parceria com as Instituigdes de Ensino Superior
de Fortaleza, também com foco nos procedimen-
tos e desdobramentos que envolvem a mulher vi-
tima de violéncia e o agressor;

- Desenvolver campanhas de Promogdo de Saude
Menstrual e Higiene Intima, conforme preconiza-
do na Politica Municipal, em uma parceria com a
SMS, SME e CEPPM/SDHDS;

- Efetivar a disponibilizagdo dos absorventes hi-
giénicos com o cuidado com Higiene intima e
Saulde Menstrual focado em adolescentes, jovens
e mulheres em situag&o de extrema pobreza e
vulnerabilidade social;

- Descentralizar as agdes da CEPPM nas 12 Re-
gides Administrativas, levando servigos de orien-
tagdo psicoldgica, de assisténcia social, terapéu-
tica ocupacional e juridica, em parceria com os
respectivos Conselhos Regionais destas profis-
sdes e outros érgdos municipais;

- Articular com a SMS o Fortalecimento das Ag&es

Intersetoriais em Saude da Mulher, considerando
a diversidade humana, as necessidades das mu-
lheres com deficiéncia referentes ao acesso e &
prestagdo de servigos de salde, bem como & am-
pliag&o dos exames de preveng&o de cancer de
mama e a assisténcia em tempo habil;

- Implantar o funcionamento do CRMFC para as-
sisténcia 24h as mulheres de Fortaleza e fortale-
cer a equipe multidisciplinar do equipamento.
Proteg&o e Defesa do Consumidor

- Implantag&o do escritério mével do PROCON
com estrutura para realizagdo de atendimento
com abertura de reclamagdo;

- Implantagdo de projetos de educagdo para o
consumo como forma de enfrentar as questdes
de superendividamento, para fortalecimento dos
idosos no mercado de consumo na perspectiva de
reduzir a vulnerabilidade e para oficinas de defe-
sa do consumidor direcionadas aos adolescentes
e jovens, na perspectiva de administrar melhor os
seus recursos - consumo sustentavel;

- Ampliar os nucleos do PROCON para todas as
regionais;

- Implementar parcerias voltadas a disseminar no
ambito municipal a legislag&o consumerista ob-
jetivando munir o cidad&o dos seus direitos e ga-
rantias assegurados pela Politica de Protegdo e
Defesa ao Consumidor;

- Primar pela harmonizagdo dos interesses entre
consumidores e fornecedores por meio da edu-
cagdo em campanhas de conscientizagdo, dis-
seminando essas informagdes para o segmento
estudantil.

Objetivo estratégico 3: Promocdo e defesa dos direitos de criangas e adolescentes.

Quadro 8 - Indicadores Tematicos

Responsavel

Indicadores tematicos

2018 2019 2020 2021*

Encaminhamento de criangas e adolescentes em situagdo de

FUNCI

45,93 | 86,00 | 93,60 | 70,30

violagdo de direitos realizado para a rede de atendimento (%)

Fonte: FUNCI/ASPLAN
(*) Dados até novembro/2021

A Prefeitura de Fortaleza vem adotando e estimu-
lando a intersetorialidade na execugdo das politi-
cas publicas como uma importante estratégia de

atuagdo articulada, visando & melhoria do aten-
dimento e otimiza¢do de recursos.
Nessa perspectiva, a Fundag¢do da Crianga e da
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Familia Cidadd - FUNCI, que tem por missdo pre-
cipua a garantia os direitos de criangas, adoles-
centes e suas familias residentes em Fortaleza,
atua como principal responsavel pelas agdes de
prevengdo e promogdo dos direitos de criangas e
adolescentes no &mbito da politica municipal da
crianga e do adolescente, desenvolvendo agdes
de protecdo integral, de acordo com o Estatuto
da Crianga e do Adolescente (Lei n°® 8.069/1990),
e em conformidade com as diretrizes da Politica
Nacional de Assisténcia Social - PNAS e do Siste-
ma Unico de Assisténcia Social - SUAS.

Importante destacar que no ano de 2021, o
Programa Cartdo Missdo Inféncia, devido ao
aumento da pobreza causada pela pandemia
da Covid-19, elevou o valor mensal do auxilio
destinado &s criangas no valor para R$ 100,00
durante os meses de margo a maio.

Por outro lado, apesar do aumento significativo do
desemprego e da informalidade em todo o pais,
o Programa Adolescente Cidaddo, durante o ano
de 2021, na contram&o dessa terrivel tendéncia,
conseguiu garantir a inserg&o de 310 adolescentes
e jovens no mercado de trabalho formal.

PROGRAMA REDE AQUARELA

O Programa, criado em 2005, foi consolidado
como politica publica municipal através da Lei n
1.071, de 29 de dezembro de 2020, representan-
do um grande avango na garantia de continuida-
de de a¢des integradas e qualificadas de atengdo
as criangas e adolescentes de Fortaleza. Possui
a missdo de atuar no enfrentamento & violéncia
sexual contra criangas e adolescentes, promoven-

do e articulando atividades de prevengdo, aten-
dimento especializado, mobiliza¢do e articulag&o
comunitdaria, em parceria com as instituigdes que
comp&em os Eixos de Promoc&o, Defesa e Con-
trole Social do Sistema de Garantia de Direitos.
O programa Rede Aquarela estd organizado em
quatro eixos de atuagdo:

| - Eixo Disseminagdo - atividades de prevengdo
ao abuso e & exploragdo sexual em todos os ter-
ritérios de Fortaleza, promovendo oficinas e pa-
lestras com as instituiges publicas e privadas de
atendimento, controle social, defesa e participa-
¢80 popular de cada territério, com o objetivo de
articular as redes locais para o combate da vio-
léncia sexual nos bairros da cidade.

Il - Eixo Delegacia de Combate & Exploragéo de
Criangas e Adolescentes - DCECA - nas depen-
déncias da Delegacia Especializada, realiza-se o
primeiro atendimento & vitima e seus familiares,
por meio de uma equipe multidisciplinar compos-
ta por psicdlogo(a), assistente social e educado-
res sociais que orientam a familia e promovem os
encaminhamentos pertinentes a cada caso.

Il - Eixo da 122 Vara Criminal - acolhida da vitima
no ambiente da vara especializada, procedendo
a tomada de depoimento na sala de depoimento
especial, que tem por objetivo a ndo vitimizagdo
na escuta de criangas e adolescentes no sistema
de justiga.

IV - Atendimento Psicossocial - atendimento sis-
tematico as criangas e adolescentes vitimas de
violéncia sexual e suas familias, realizando os en-
caminhamentos sociais e juridicos a familia e/ou
cuidadores (as) junto aos outros érg&os do Siste-
ma de Garantia de Direitos.

Quadro 9 - Evolug@o da Prevengéo a Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes (2017-2021)

INDICADOR

Violéncia Sexual (un.)

Pessoas sensibilizadas por Campanhas de Prevencdo a

2017 2018 2019 2020 2021*

20.327 | 30.102 | 47.494 136.519 | 276.686

Rede Aquarela (un.)

Atendimentos psicossocial realizados pelo programa

1.433 2.159 4.246 8428 7.888
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INDICADOR 2017 2018 2019 2020 2021*
Atendimentos multidisciplinares - DCECA e 122 Vara da In-
L 1.625 | 3.834 | 5.600 4.523 8.871
fancia e FUNCI (un.)
Evento formativo para a prevencao a violéncia sexual con-
) ; 101 146 225 83 166
tra criangas e adolescentes realizados (un.)
Profissional capacitado para a prevengdo contra a violagao
. . 462 980 4.263 1.187 2.720
de direitos de criancas e adolescentes (un.)
Participantes em eventos destinados a prevengao da vio-
L 18.780 | 28.053 | 43.195 | 133.511 | 272.486
|éncia sexual (un.)
Pessoas sensibilizadas para a prevencdo contra a violagcdo
L . 54.246 | 52.324 | 218.846 | 174.267 | 293.189
de direitos de criangas e adolescentes (un.)

Fonte: FUNCI/ASPLAN
(*) Dados consolidados até novembro/2021.

Durante a pandemia de Covid-19, o Eixo de Aten-
dimento Psicossocial foi adaptado para o forma-
to virtual com resultado surpreendente: a média
de atendimentos saltou de 350 para 700 por
més, com redugdo massiva das faltas dos usud-
rios. Com mais frequéncia, também foi observa-
da maior celeridade nos processos de superacdo
das vitimas.

PROGRAMA PONTE DE ENCONTRO

O Programa Ponte de Encontro desenvolve, de for-
ma continuada e planejada, o servigo de busca ati-
va e abordagem social especializada de criangas
e adolescentes em situagdo de rua, por demanda
espontanea ou denuncia. Atua de forma integra-
da com os érgdios e instituicdes governamentais e
n&o governamentais em toda a cidade, em espe-
cial em dreas que apresentam maior incidéncia de
criangas e adolescentes de situagdo de moradia
ou permanéncia na rua, como: terminais de 6ni-
bus, supermercados, shoppings, ruas e avenidas de
grande fluxo, dreas comerciais e turisticas.

A abordagem social de rua é realizada de
acordo com a Resolugdo Conjunta n® 1do Con-
selho Nacional de Assisténcia Social - CNAS e
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e
do Adolescente - CONANDA, que estabelece
as diretrizes politicas e metodoldgicas para o
atendimento de criancas e adolescentes em si-
tuag¢do de rua, no dmbito da politica de assis-
téncia social.

Além da abordagem social, as equipes de educa-
dores procuram identificar a origem das criangas
e adolescentes e contextualizar as possiveis vio-
lagBes de direitos, conforme o Estatuto da Crian-
ca e do Adolescente - ECA, a fim de realizarem
as intervengBes necessdrias e os encaminhamen-
tos adequados para a rede de atendimento so-
cioassistencial.

Destaca-se que em 2021 o programa foi fortale-
cido quando regulamentado pela Lei n® 11.072, de
29 de dezembro daquele ano.

Quadro 10 - Evolug@o dos encaminhamentos e atendimentos - Ponte de Encontro (2017-2021)

INDICADOR

Criancas e Adolescentes atendidas pelo programa Ponte de Encontro (un.) | 590

2021*
1.027

2017 2018

1.068

2019 2020
1.695 | 925

atendimentos (un.)

Criangas e Adolescentes, atendidos pelo programa, encaminhados para

271 565 356 364 310

Fonte: FUNCI/ASPLAN
(*) DADOS CONSOLIDADOS ATE NOVEMBR0O/2021
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PROGRAMA ADOLESCENTE CIDADAO

A iniciativa busca oportunizar aos adolescentes
e jovens em situagdo de vulnerabilidade e risco
social, qualificagdo e insergdo no mercado de
trabalho, através de parcerias com organizagdes
da sociedade civil e instituigdes qualificadoras de
programas de aprendizagem. O foco é o prota-
gonismo juvenil, nos direitos e deveres enquanto
cidaddos em processo de formag&o para a cida-
dania, no conhecimento coletivo, enquanto sujei-
tos, tendo em vista a sua autonomia, construgdo
do projeto de vida e de sua identidade.

Dentre os seus objetivos, o Programa Adoles-
cente Cidaddo busca promover condigdes para
o aprendizado de técnicas, habilidades e atitu-
des que fortalecam a relagdo dos(as) adoles-
centes e jovens com o mundo do trabalho, ten-
do em vista o sentimento de responsabilidade,

cooperagdo e organizagdo, colaborando para
a reconstru¢do e/ou fortalecimento pessoal,
familiar e comunitario.

Por se tratar de uma politica especifica para um
publico que se encontra em situagdo de vulne-
rabilidade, o Programa Adolescente Cidaddo,
que tem foco na inser¢do social e profissional,
trabalha em articulagdo com outros programas
da FUNCI (Ponte de Encontro, Rede Aquarela e
Conselhos Tutelares) e em parceria com a SDHDS,
recebendo encaminhamentos de adolescentes e
jovens, prioritariamente, em situagdo de rua, de
explora¢do sexual, de acolhimento ou que este-
jom em cumprimento de medidas socioeducati-
vas. Para fazer parte, os jovens devem ainda estar
compreendidos na faixa etdria de 14 a 22 anos
e matriculados em uma instituicdio de ensino da
rede publica.

Quadro 11 - Evolucéo dos Resultados do Programa Adolescente Cidadao (2017-2021)

INDICADOR

do trabalho Adolescente Cidad&o (un.)

Jovem beneficiado por a¢des de promogao e incentivo a inser¢dao ao mundo

2017 2018 2019 2020 2021*

780 | 868 | 919 | 416 | 584

Parcerias firmadas programa Adolescente Cidaddo (un.)

10 6 8 4 10

Adolescentes e jovens inseridos no mercado de trabalho (un.) 60 30 94 246 310

Fonte: FUNCI/ASPLAN
(*) Dados consolidados até novembro/2021

SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS
Conselhos Tutelares

O Conselho Tutelar é érg&o permanente e auté-
nomo, ndo jurisdicional, encarregado pela socie-
dade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianga e do adolescente, portanto, um instru-
mento que protege e garante direitos. Funciona
diariamente, inclusive aos sdbados, domingos e
feriados, durante 24 horas.

No municipio de Fortaleza, a Lei Complementar
n° 176, de 19 de dezembro de 2014, que disp&e
sobre a organizagdo e a estrutura administrativa
do Poder Executivo Municipal, vinculou adminis-

trativamente os Conselhos Tutelares & Fundagdo
da Crianga e da Familia Cidada - FUNCI.

Atualmente existem 8 Conselhos Tutelares munici-
pais, em conformidade com a previsdo do art. 2°.
1°. da Lei n°. 9.843, de 11 de novembro de 2011.
O processo de transigcdo e reestruturagdo das re-
gides administrativas (nova territorializag&o), ora
em curso, deverd favorecer a equidade de acesso
conforme parémetros recomendados no art. 3°.,
1° da Resolugdo CONANA n°. 139, de 17 de margo
de 2010.

Desde a implantagdo da Coordenagdo Técnica
Municipal do Sistema de Informagdo para a Infan-
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cia e Adolescéncia - SIPIA, Fortaleza tem avan-
cado na utilizagdo da plataforma, sendo atual-
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Fonte: XXX.

Além de ser uma ferramenta de registro e trata-
mento de informagdes sobre a garantia e defesa
dos direitos fundamentais preconizados no Esta-
tuto da Crianga e do Adolescente - ECA, o SIPIA
é critério para que os municipios concorram ao
Selo Unicef e aos kits do Programa de Equipagem
e de Modernizagdo da Infraestrutura dos Conse-
lhos Tutelares, e de acordo com o art. 23 da Re-
solugdo n° 170/2014, do CONANDA.

A operacionalizag&o da referida ferramenta é
dever institucional do Conselho Tutelar, sob pena
de caracterizagdo de desidia funcional. Sendo
assim, a plataforma pode ser definida como ex-
celente agdo estratégica na integragdo opera-
cional entre os Conselhos de Direitos e Tutelares
e demais operadores do Sistema de Garantia de
Direitos da Crianga e do Adolescente.

Conselho Municipal de Defesa dos Direitos Da
Criancga e do Adolescente - COMDICA

Orgdio permanente e deliberativo que visa & ga-
rantia da promocgdo, defesa, orientacdo e prote-

- Pasana
PERMAVRLET
LB

mente a 62 cidade que mais utiliza regularmente
o sistema.

0 que voceé procura? Q

Municipio (UF)

Terra Boa (PR)
Anahy (PR)

Mundo Novo (MS)
Curitiba (PR
Manaus (AR}

Fortaleza (CE)

Campo Grande (M3)

Rio de Janeira (RJ)
Salvador [BA)

530 Paula (SP)

Dugue de Caxias (RN}

5.436,80
541860

Nowva lquagu [RJ)

Natal (RN}

Eelém [PA) 5.409,60

Renascenca (PH|

Campinas [57)

¢do integral dos direitos infanto-juvenis, conforme
preceitua o Estatuto da Crianga e do Adolescen-
te - ECA. E um érgdo paritdrio, composto por 22
membros, sendo 11 da sociedade civil e a outra
metade da administragdo municipal.

Dentre as suas atribuigdes, coordena e adota
todas as providéncias para o processo de esco-
lha e posse dos conselheiros tutelares, promove
e acompanha os processos de captac¢do de re-
cursos para o Fundo Municipal da Crianga e do
Adolescente - FMDCA, assim como delibera e fis-
caliza sua aplicagdo, além de convocar as con-
feréncias municipais de defesa dos direitos da
crianga e adolescente.

Cabe a FUNCI prestar o suporte administrativo,
técnico e financeiro para o adequado funcio-
namento deste Conselho, realizando a gest&o
do FMDCA, de acordo com as deliberagdes do
COMDICA, conforme disp&e o Art. 3°, Inciso VIII,
da Lei complementar n° 180, de 19 de dezembro
de 2014.
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PRIMEIRA INFANCIA

Plano Municipal pela Primeira Inféncia de
Fortaleza - PMPIF

O Plano Municipal pela Primeira Inféncia de For-
taleza - PMPIF, estabelecido em Lei n°® 10.221 de
13 de junho de 2014, regulamentada pelo Decreto
n° 13.581, de 13 de maio de 2015, foi uma grande
conquista para a sociedade civil, tornando Forta-
leza a primeira capital do pais a ter mandamento
legal para a Primeira Inféncia. A amplitude e di-
mensdo de suas repercussdes ultrapassam as sim-
ples proposituras de agdes voltadas as criangas
de zero a seis anos e suas familias, tendo como
marco conceitual as treze agdes finalisticas do
Plano Nacional pela Primeira Inféncia, ancoran-
do-se nos eixos do cuidar, educar, proteger e pro-
mover a cidadania.

Estando sempre de acordo com o Plano Nacional
pela Primeira Infancia, o municipio de Fortaleza,
no ano 2021, por meio da FUNCI, deu inicio ao
processo de realinhamento do Plano Municipal
pela Primeira Inféncia, pactuado com o Instituto
da Infancia - IFAN, conforme no Termo de Coope-
ragdo Técnica celebrado entre a Prefeitura Muni-
cipal de Fortaleza, Fundag&o Bernard Van Leer e
parceiros da iniciativa da Rede Urban95.

E importante ressaltar que as agdes da Primeira
Inféncia, sendo uma politica intersetorial, foram
consolidadas por meio da Lei Municipal n° 11.070,
de 29 de dezembro de 2020 - Marco Legal da
Primeira Infancia.

Com a retomada gradativa das atividades pre-
senciais, apds o periodo de isolamento social em
decorréncia da pandemia de Covid-19, a FUNCI,
em parceria com a SEGER e SECULTFOR, realizou
requalificagdes nos quiosques do Projeto Leitura
na Praga.

O Programa Leitura na Praga, regulamentado
pela Lei n° 11.070, de 29 de dezembro de 2020,
tem por objetivo atender o publico infanto-juvenil
e suas familias para fomentar o habito da leitura

nos espagos publicos da cidade de Fortaleza. Os
encontros para leitura acontecem em quiosques
instalados em praga publica, autogeridos por gru-
pos de pessoas organizadas, de forma voluntaria,
para o bem comum dos cidaddos e do territério.
Esse equipamento se destina a disponibilizagéo de
livros infanto-juvenis para criangas e adolescentes.

Aliado as requalificagdes dos quiosques foram
executadas, com a consultoria da Fundagdo Ber-
nard Van Leer/Urban95, o Projeto Pé de Infancia,
que é uma iniciativa da Rede Urban®5, desenvol-
vida pela Allma Hub Criativo, com o objetivo de
incentivar comportamentos positivos na primeira
inféncia. Propde a criagdo de uma caixa de ferra-
mentas que ajude cuidadores de criangas peque-
nas a incluir trés comportamentos fundamentais
em suas rotinas: brincar, cantar e contar histérias
diariamente.

Cartdo Misséo Inféncia

O Cartdo Missdo Infancia é um programa munici-
pal de transferéncia de renda voltado para crian-
cas de 0 a 3 anos incompletos, que estejam inclu-
sas no CadUnico, e que se enquadrem na situagdo
de extrema vulnerabilidade social. Foi criado pela
Lei Municipal n® 10.946, de 11 de outubro de 2019,
e atualmente é uma politica publica permanente
prevista pela lei municipal que instituiu o Marco Le-
gal da Primeira Infancia de Fortaleza.

Comité Gestor Municipal do Sub-registro de
Nascimento - Fortaleza - Programa “Sim, Eu
existo”

O Programa “Sim, Eu Existo” surgiu em 2016, com
a instituicdo do Comité Gestor Municipal de Po-
liticas de Erradicag&o do Sub-registro de Nasci-
mento e Ampliagdo do Acesso a Documentagdo
Bdsica, enquanto Agdo Finalistica n® 9, do Plano
Municipal pela Primeira Inféncia de Fortaleza.

Vinculado & FUNCI, desde maio/2017, a Prefeitu-
ra de Fortaleza disponibiliza uma central de aten-
dimento (via 0800), para receber as informagdes
iniciais de pessoas que vivem em Fortaleza com o
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fim de cadastrar a solicitagdo junto ao Sistema de
Protocolo Unico - SPU, dando inicio ao processo
de registro tardio, cujo acompanhamento e asses-
soramento é executado pela equipe do Programa.

N&o obstante as competéncias do Comité Ges-
tor, que é formado por diversas instituigdes publi-
cas e privadas, cartérios e do Sistema de Justiga,
o programa foi elevado & condigdo de politica
publica municipal através do Marco Legal da Pri-
meira Inféncia.

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS -2021 K2}

Programa: Prote¢&o Social Bésica.

Bens e servigos entregues

Planejado

Realizado

Pessoa atendida com ag¢des da Primeira Infancia no SUAS — Crianga Feliz (un.)

15.000

13.444

Fonte: FUNCI/SIOPFOR.

Programa: Promogdo dos Direitos e Prevengdo de Violagdes contra Criangas e Adolescentes.

Indicador de Programa

Encaminhamentos de criangas e adolescentes em situagdo de violagdo de

direito realizado (%)

45,93

86,00 | 93,60

Taxa de solucdo de demanda de sub-registro civil (%)

Bens e servigos entregues

87,34

Planejado

66,58 | 63,00

Realizado

Evento realizado — Rede Aquarela (un.) 180 166

Profissional capacitado — Rede Aquarela (un.) 700 2.720

Pessoa sensibilizada contra as violagGes de direitos da crianca e do

adolescente (un.) >0.000 276.686

Equipamento publico implantado — Centro integrado de referéncia de 1 0

criangas e adolescentes (un.)

Crianca e adolescente atendido — Escuta especializada (un.) 100 0

Criancga e adolescente atendido — Ponte de Encontro (un.) 720 576

Atendimento realizado — Rede Aquarela (un.) 6.100 8.871

Pessoa beneficiada — Comité de sub-registro civil de nascimento (un.) 200 352
FMDDCA

Plano de comunicag¢do implementado (%) 100

Projeto apoiado por meio de editais (un.) 21

Conselheiro capacitado (un.) 62
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Bens e servigos entregues

2021*

Planejado Realizado

Entidade da sociedade civil capacitada (un.) 30 35
Plano Municipal de Monitoramento e Fortalecimento das Politicas 5 1
Publicas para Crianca e Adolescente desenvolvido (un.)

Evento realizado (un.) 3 3

Fonte: FUNCI/ASPLAN.
(*) Dados até novembro/2021

Programa: Gestdo das Unidades do Sistema de Garantia de Direitos.

Indicador de Programa

Conselho tutelar em funcionamento (un.)

2018 2019 2020 2021

Instituicdes regularmente registradas no COMDICA (un.)

Bens e servicos entregues

2021

Planejado Realizado

Conselho implantado (un.) 2 0
Equipamento publico mantido — Conselho de Defesa dos Direitos da Crianga e 1 1
do Adolescente (un.)

Conselho mantido (un.) 10 8
Evento realizado — Formacdo continuada dos conselheiros tutelares (un.) 6 16
Profissional capacitado — profissionais e operadores das unidades do SGD (un.) 80 128
Equipamento publico mantido - Centro integrado de referéncia de criangas e 1 0
adolescentes (un.)

Fonte: FUNCI/ASPLAN.

Programa: Gestdo executiva e intersetorial do Plano Municipal pela Primeira Infancia de Fortaleza -

PMPIF
. 2021
Bens e servigos entregues . 3
Planejado Realizado
Evento realizado (un.) 11 06
Monitoramento realizado (un.) 3 01

Fonte: FUNCI/ASPLAN.

eRcieats ReALizAgoes - 202 €35
Programa Rede Aquarela

- Mudanc¢a de sede para prédio préprio da FUNCI
em espago amplo e acolhedor, dispondo de
brinquedoteca, auditério, jardim e sete salas de
atendimento individualizado;

- Universalizag&o e qualificagdo do atendimento
para toda a cidade;

- Ampliag&o do horério de atendimento das equi-

pes do Eixo DCECA até as 18 horas, garantindo o
encaminhamento de 100% das criangas e adoles-
centes vitimas de abuso sexual que comparecem
a Delegacia para registro de denuncia e/ou de-
mais procedimentos policiais;

- Virtualizagdo da Campanha 18 de maio - Dia
Nacional de Combate ao Abuso e & Exploragdo
Sexual de Criangas e Adolescentes, alcangando
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mais que o dobro de pessoas do ano anterior com
informag&es sobre a temdtica da violéncia se-
xual. Em 2020 foi atingido um publico de 78.440
pessoas e até novembro de 2021 este publico era
de 166.954.

Programa Ponte de Encontro

- Realizagdo da Campanha “N&o dé esmola. Lu-
gar de crianga e adolescente é na escola”, em
parceria com as principais redes de supermerca-
dos, shoppings, restaurantes e outros estabeleci-
mentos comerciais da cidade;

- Requalificagdo da Casa da Inféncia, sede ad-
ministrativa dos programas da FUNCI, visando ga-
rantir um espago seguro, acessivel, confortavel e
adequado ao atendimento humanizado para as
criangas, adolescentes e seus familiares, reite-
rando a importéncia da Fundagdo enquanto um
espago de agdo e articulagdo do Sistema de Ga-
rantia de Direitos;

- Integragdo do programa as institui¢des do Sis-
tema de Garantia de Direitos para a prevengéo e
interveng&o em situagdes de ameaga e risco aos
direitos de criancas e adolescentes.

Programa Adolescente Cidadéao

- Realizagdo de 10 oficinas e 7 capacitagdes rea-
lizadas pelas entidades parceiras do programa;

- Realizagdo de 16 visitas institucionais para cap-
tagdo de parcerias;

- Desenvolvimento de estratégias, em parceria
com a SDHDS, para inclus&o social e qualificagdo
de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto e em situag&o
de acolhimento, tendo beneficiado cerca de 40
adolescentes com suas inser¢des no mercado de
trabalho;

- Construidas 7 articulagdes com associagdes e
Organizag¢des da Sociedade Civil visando inserir
novos adolescentes no programa;

- Realizagdo de curso de qualificagdo profis-
sional, em parceria com a SPS-CE, direcionado
preferencialmente aos adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas em
meio aberto, na perspectiva de inser¢do social e
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de no mercado de trabalho;

- Realizagdo de 7 oficinas teméticas de orienta-
¢8o para o mundo do trabalho, visando ao en-
caminhamento para oportunidades de vagas de
aprendizagem.

Sistema de Garantia de Direitos

- Processo de escolha de conselheiros tutelares
com a participa¢do de mais de 130 mil eleitores;
- Implantag¢do, construgdo e requalificagdo das
unidades do érgdo;

- Aquisi¢c&o de 18 novos carros para o atendimen-
to e visitas;

- Implantag&o das equipes técnicas nos Conse-
lhos Tutelares com vistas & prestag&o de assesso-
ramento aos Conselheiros;

- Implantagdo de equipes técnicas nos 8 con-
selhos tutelares, com duplicag@o do nimero de
educadores e inclusdo de técnicos para fortale-
cer a atuagdo dos conselheiros.

Primeira Infancia

- Execugdo dos Projetos Leitura na Praga e Pé de
Infancia;

- Realizagdo de visitas domiciliares para 74 fa-
milias ndo localizadas por meio de outras estra-
tégias utilizadas cotidianamente e que tinham
valores médios de R$ 900,00 a receber devido ao
numero de criangas e tempo sem saque do bene-
ficio (Programa Ponte de Encontro);

- Equipe de Plantdo telefénico da FUNCI para
busca ativa e orientagdes sobre o programa, com
uma média de 50 ligagdes por dia, de segunda a
sexta, durante todo o ano;

- Plantdo de 44 servidores da FUNCI, em 20
agéncias bancérias pagadoras, para orientar o
recebimento do cartdo, durante os meses de iso-
lamento social;

- Agdes de divulgagéo do Programa em 152 insti-
tuigdes publicas através de fixag&o de cartazes;
- Fortalecimento das parcerias com as Secreta-
rias de Educagdo e de Assisténcia Social, o pro-
grama Saude/Cres¢a com seu Filho e a SEGER/
CPS na busca ativa das familias, atingindo mais
de 7 mil familias.
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- Parceria com equipe técnica do Hospital Dis-
trital Gonzaga Mota de Messejana para tratar
sobre preenchimento da Declara¢do de Nascido
Vivo - DNV e buscar intermediar junto ao cartério
a aceitagdo de DNV com ressalvas realizadas por
profissionais que prestam servigo no hospital;

- Articulag&o com a juiza auxiliar da Corregedoria
Geral de Justica para apresentagdo do trabalho
realizado pelo “Sim, Eu Existo!”;

- Apoio e contribuig&o junto & SPS para a reativa-
¢do do Comité Estadual de Erradicagéo do Sub-
-registro Civil de Nascimento;

- Produgdo da live “Nome Social de Pessoas Trans:
Como fazer alterag&o?”, com o objetivo de con-
tribuir com orientagdes para a populagdo sobre
os procedimentos necessdrios para alteragdo de
nome de pessoas transexuais;

'"

- Participagdo do “Sim, Eu Existo!” na | Semana
Cearense de Mobilizagdo pela Erradicagdo do
Sub- registro Civil de Nascimento e Amplia¢&do do
Acesso & Documentagdo Bdésica com a palestra
do Presidente da FUNCI, Iraguassu Filho, e do Sr.
Manoel Santana, representante da sociedade ci-
vil no Comité Gestor;

- Divulgagdo do trabalho do “Sim, Eu Existo!” na
rede e alinhamento de fluxos para cadastro de
casos no 0800 junto & coordenagdo da Atengdio
Primdria & Saude;

- Pactuagdo de fluxo com a SDHDS para acesso a
informag&es existentes no CadUnico e reforcar a
solicita¢do de cadastro de casos de sub-registro no

0800 pelos equipamentos vinculados & Secretaria;
- Alinhamento de fluxo com a SPS e com a Defen-
soria Geral para resolu¢do de casos de subnotifi-
cagdo nas Unidades Prisionais;

- Formagdes com profissionais dos distritos de
educagdo, profissionais de equipamentos da as-
sisténcia e das regionais;

- Readlizagdo de agdo de divulgagdo nas UAPS
Acrisio Eufrasino de Pinho e Osmar Viana para
identificag&o de casos de sub-registro;

- Fortalecimento do preenchimento e monitora-
mento de DNV e de registros realizados no hos-
pital/maternidade com a Diretoria Técnica do
Hospital Distrital Gonzaga Mota de Messejana -
HDGCMM;

- Realizagdo da Ag&o “Sim, Eu Existo! 2021", em
parceria com a Rede CUCA e a SPS, ofertando
servigos de emissdo de documentos, vacinagdo,
testagem rapida para IST;

- Conferéncia “A Importancia da Intersetorialida-
de na Erradicag&o do Sub-registro Civil de Nasci-
mento e na Ampliagdo da Documentag&o Bdsica
no Municipio de Fortaleza” que contou com a par-
ticipag&o de representantes de érgdos que com-
pdem a rede de apoio & erradicagdo do sub-re-
gistro civil de nascimento e ampliag&o do acesso
& documentagdo basica;

- Articulagdo com a coordenagdo da Atengdio
Primdria da SMS para realizagdo de vacinagdo
contra a Covid-19 em pessoas que n&o possuem
documentacdo.

Programa Rede Aquarela

- Capacitag¢do dos profissionais em escuta espe-
cializada;

- Pactuag@o formal de Campanha intersetorial
entre FUNCI, Conselhos Tutelares, SME e SDHDS;
- Retomada dos atendimentos em grupo de fami-
lias, criangas e adolescentes;

- Ampliag&o de & para 10 redes regionais, visan-
do melhor contemplar a nova divis&o territorial da
cidade;

- Atuagdo da equipe de atendimento psicossocial
da Rede Aquarela junto a DCA, buscando acolher
as vitimas de violéncia sexual praticada por ado-
lescente.

Programa Ponte de Encontro

- Diversificar e ampliar a campanha de conscien-
tizag&o “N&o dé esmola. Lugar de crianga e ado-
lescente é na escola”;

- Intensificar as articulagdes com a rede socioas-
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sistencial (Centro POP, Consultério de Rua, CRAS,
CREAS, Conselhos Tutelares e Ministério Publico),
no sentido de realizar mutirdes de atendimento
as familias das criangas e adolescentes assistidos
pelo Programa;

- Reforgar as equipes de educadores nos diversos
espagos da capital, sobretudo, na localizagdo da
Beira-Mar;

- Dar continuidade & parceria com o Programa
“Sim, Eu Existo!” com o intuito de oportunizar a
emissdo de Certiddo de Nascimento e troca de
experiéncias.

Programa Adolescente Cidad&o

- Melhoria das condigdes fisicas, informatizag&o
e amplia¢do da equipe de pessoal, inclusive com
a implantagdo de equipe multiprofissional

- Disseminag¢do do programa, com sua proposta
politico-pedagdgica reformulada, estrutura pro-
gramdtica revisada, inclusive com previs&o no PPA
2022-2025, e amplia¢do do foco de atuagdo;

- Oficializag&o da Semana do Adolescente Cida-
ddo, a ser celebrada preferencialmente em abril
de cada ano. A data é instituida como forma para
articular e gerar conscientizagdo sobre a impor-
téncia da qualificagdo e da oferta de trabalho
seguro e agregador para a juventude, principal-
mente os mais vulneraveis;

- Feira de Empreendedorismo, como oportunida-
de de inser¢do social mediante a oferta de cursos
e capacitagdes para o jovem microempreende-
dor, apostando na economia criativa como uma
estratégia de desenvolvimento e incluséo;

- Monitoramento dos adolescentes e jovens j& in-
seridos no mercado de trabalho.

Sistema de Garantia de Direitos

- Implantag&o de 2 novos Conselho Tutelares;

- Implantag&o de um protocolo padronizado de
atendimento no d@mbito dos Conselhos Tutelares;
- Capacitagdo continuada dos(as) conselhei-
ros(as) tutelares;

- Capacitag&o continuada dos(as) dos profissio-
nais de apoio técnico-administrativo vinculados
aos Conselhos(as) Tutelares;

- Assessoramento técnico e logistico dos Conse-
lhos Tutelares, inclusive no hordrio de plantdo (24
horas);

- Realizagdo de evento para a ampliag&o do flu-
xo de referéncia e contra referéncia com outros
4rgdos da rede municipal, a partir do Sistema de
Informagdo para a Inféncia e Adolescéncia - SIPIA;
- Acompanhamento técnico para o uso regular
do SIPIA nos Conselhos Tutelares, ferramenta de
registro e tfratamento de informag&es sobre a ga-
rantia e defesa dos direitos fundamentais preco-
nizados no ECA e critério para que os municipios
concorram ao Selo Unicef e aos kits do Programa
de Equipagem e de Modernizag¢do da Infraestru-
tura dos Conselhos Tutelares.

- Langar editais de acordo com o Plano de Apli-
cagdo do FMDCA;

- Redlizar elei¢des para Conselheiros de direitos
representantes da sociedade civil;

- Langar edital para Emissdo do Certificado de
Capitagdo de Recurso- CCR (1° e 2° semestre);

- Realizar campanhas de divulgagdo voltada para
a destinag&o do imposto de renda pessoa fisica e
juridica para o FMDCA.

Primeira Infancia

- Finalizag&o do Diagndstico da Crianga de 0-6
anos em parceria com o [FAN;

- Construg&o do Marco Légico do PMPIF;

- Conclusdo do documento final do realinhamen-
to do plano com validagdo pelos secretarios mu-
nicipais, escuta das criangas, apreciagdo e deli-
beragdo pelo Conselho Municipal de Defesa dos
Direitos da Crianga e do Adolescente e homolo-
gagdo pelo gestor municipal;

- Executar a Governanga do Programa Cresga
com seu Filho;

- Dar continuidade ao acompanhamento e mo-
nitoramento do Plano Municipal pela Primeira In-
fancia de acordo com as novas diretrizes;

- Ampliar o nimero de beneficiérios do Programa
Cartdio Missdio Infancia;

- Ampliar o Projeto Pé de Infancia;

- Requalificag&o dos quiosques do Programa Lei-
tura na Praga.
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- Readlizar o acompanhamento das familias dos
beneficidrios para identificar situagdes que re-
queiram interven¢des dos demais servigos presta-
dos pela FUNCI;

- Pactuar com rede socioassistencial atendimen-
to para criangas em vulnerabilidade beneficiadas
pelo Cartdo;

- Identificar e territorializar a origem das criangas,
gerando dados que possam subsidiar outras poli-
ticas publicas intersetoriais.

- Implementar modelo de monitoramento da emis-

AREA TEMATICA Q’

sdo da Certidéo de Nascimento em todas as ma-
ternidades municipais;

- Planejar, desenvolver e implementar sistema de
informdtica;

- Dar continuidade &s ag¢des nas unidades de
saude para identificar os casos de falta de do-
cumentagdo bdsica de pais, mdes, inclusive as
gestantes, e de criangas ndo registradas;

- Articular a aquisig&io de equipamentos para im-
plantar posto de emissdo de RG.

SAUDE E BEM-ESTAR

Objetivo Estratégico 1: Populagdo com Promogdo e Atengdo & Saude Assegurada.

Quadro 1 - Indicadores Tematicos

Responsavel

Indicadores Tematicos

Cobertura das equipes de Atencdo Primaria a Saude

de um ano (por 1.000 nascidos vivos)

SMS 61,2 62,0 63,66 72
(eSF+eAP) (%)

SMS Gestante com 7 ou mais consultas de pré-natal (%) 65 67,2 | 66,61 70,4

SMS Nascidos vivos de maes menores de 19 anos (%) 14,6 13,2 12,6 11,3
Razdo de mortalidade materna (por 100.000 nascidos

SMS . 30,8 43,6 93,8 79,1
Vivos)
Taxa de incidéncia de casos de sifilis congénita, em menor

SMS 19,8 16,1 | 22,2 18,7

SMS Taxa de mortalidade infantil (por 1.000 nascidos vivos) 11,3 11,8 12,3 10,8

Vacinas selecionadas do Calenddrio Nacional de Vacinagao

SMS paracriangas menores de dois anos de idade com cobertura | 87,5 100 87,5 0**
vacinal preconizada (%)

SMS Internagdo por condicBes sensiveis a Ateng¢do Primaria (%) | 20,5 20,2 14,8 | 13,3***

Fonte: SMS/SIM/SINASC/SIH.

*Dados sujeitos a alteragbes (Atesto de outubro/2021). No e-Gestor, Fortaleza possui 462 Equipes de Satude da Familia (eSF) e 242 Equipes de Saude
Bucal (eSB) custeadas; 466 eSF e 395 eSB credenciadas; 466 eSF e 289 eSB homologadas. Foi solicitado credenciamento de 14 Equipes de Atengdo
Primaria (eAP).

**Em 2021, foram elaboradas algumas estratégias de vacinagdo, com o intuito de melhorar as coberturas vacinais conforme o avango da vacinagdo
contra a Covid-19 e o retorno as atividades. As coberturas vacinais de rotina mantiveram-se abaixo da meta, apesar do municipio ter promovido uma
Campanha de Multivacinagdo no més de julho (Dia D Municipal), além da campanha de outubro estendida até novembro. Ja a vacina contra a Febre
Amarela foi implantada na rotina do municipio em setembro, portanto, ainda com baixa cobertura.

***Dados até novembro/2021.

No periodo de 2018 a 2021, a gest&o definiu como
foco de atuagdo a Atengdo Especializada & Sau-
de, ampliando e melhorando a Rede de Atengdo
Psicossocial, a Rede Hospitalar e a Assisténcia Es-
pecializada, consolidando de forma progressiva

os servigos e atendimentos, definidos como priori-
dade para o periodo, assim como o fortalecimento
das a¢des de promogdo da saude e prevengdo de
agravos. Atualmente, o Municipio conta com uma
Rede de Atendimento & Saude composta por:
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Figura 1- Rede de Atendimento a Saude do
Municipio de Fortaleza - 2021
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ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
Estratégia de Saude da Familia

A Atengdo Primdria - APS é a base do sistema
de saude. Realiza o primeiro contato e é consi-
derada a porta de entrada preferencial do SUS
com o usudrio, executando agdes com foco na
promogdo e prevengdo da saude e orientagdo
comunitdria, desenvolvendo uma relagdo de refe-
réncia e contrarreferéncia com as demais redes
de atencdo e intersetorialidade com as demais
politicas publicas.

Quadro 2 - Evolucéo da Rede de
Atendimento da Atenc¢ao Priméria a Saide
(2018-2021)

ESPECIFICAGAO 2018 2019 2020 2021

Unidade de Atencdo

Primaria a Saude — UAPS 1121113 ) 116 116

Equipes de Saude da
Familia + Equipes de 340 | 308 | 469
Atengdo Primaria (un.)

480*

Fonte: SMS/2021.

*Dados sujeitos a alteragdes (Atesto de outubro/2021). No e-Gestor, For-
taleza possui 462 Equipes de Saude da Familia (eSF) custeadas, 466 eSF
credenciadas e 466 eSF homologadas. Foi solicitado credenciamento de
14 Equipes de Atengdo Primdria (eAP).

Principais Realizagdes:
- Inclusdo de pagamento de gratificag&o por de-
sempenho pelo Programa Previne Brasil aos pro-
fissionais das equipes da Estratégia Saude da
Familia (Lei Municipal 11.177 /2021);
- 88% da populagdo com cadastro completo con-
forme preconizado no Programa Previne Brasil do
Ministério da Saude;
- Bolsa complementar para os residentes de Me-
dicina de Familia e Comunidade, como estimulo
para adesdo e formagdo de profissionais qualifi-
cados para APS;
- 182 médicos do Programa Médicos pelo Brasil
para os territérios de maior vulnerabilidade;
- 83.186 atendimentos realizados pelo Programa
Melhor em Casa em 2021;
- Média de 1.030 atendimentos/més com a im-
plantacdo de Equipe de Consultério na Rua - eCR;
- Realizagdo de coleta de exames laboratoriais
em 100% das UAPS;
- Redugdo da Taxa de Mortalidade Infantil no pe-
riodo de 2017 a 2020, passando de 13,5 (2017)
para 12,3 por 1.000 nascidos vivos (2020);
- Aumento de 3,79% nos nascidos vivos com mais
de 7 consultas de pré-natal e reducgdo de 1,3% de
gravidez na adolescéncia (2020/2021);
- Ampliagdo da testagem RT-PCR nas UAPS (uni-
dades sentinelas);
- Parceria com a Cruz Vermelha para a operacio-
nalizagdo da vacinagdo da populagdo de maior
vulnerabilidade e dreas com barreiras invisiveis;
- Agdes intersetoriais com diversas secretarias
municipais para vacina¢do da populagdo;
- Vacinag&o contra Covid-19 com agendamen-
to por bloco de horas em mais de 100 pontos de
vacinagdo no municipio de Fortaleza, ampliando
adesdo e acessibilidade.
- Programa Médico Familia Fortaleza:
- Investimento de R$ 1.708.560,71 por més em
120 bolsas de formagéo;
- Curso de especializagdo com integrag&o en-
sino-servigo-comunidade;
- Parceria com o Governo do Estado do Ceard;
- Em 2021, 71 médicos convocados para o Pro-
grama Médico Familia Fortaleza, para os terri-
térios de maior vulnerabilidade.
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Saude Bucal

Como parte da Estratégia Saude da Familia, o
acesso da populagdo a esse servico vem sendo

facilitado com a expansdo do nimero de consul-
térios, credenciamento de novas Equipes de Sau-

de Bucal e oferta de servigos nas UAPS.

Quadro 3 - Evolucé@o do nimero de consultérios odontolégicos nas UAPS (2018-2021)

ESPECIFICACAO

Consultoérios odontologicos

2018 2019 2020 2021*
237 238 | 252 256

Fonte: FASTMEDIC/AREA TECNICA DE SAUDE BUCAL.
* Dados atualizados até dezembro/2021.

Saude da Crianga, Adolescente e Juventude

O atendimento da Primeira Inféncia foi uma
das prioridades estabelecidas pela gestéo, que
atuou de forma intersetorial, beneficiando esse
publico-alvo. Na Saude, o atendimento se con-
solidou em vdrios programas e projetos realiza-
dos na Atengéo Primdria, conforme detalhamen-
to a seguir.

Programa Cres¢ca com Seu Filho/Crianca Feliz

A estratégia Cresga com Seu Filho/Crianga Fe-
liz, como politica publica intersetorial do muni-

cipio de Fortaleza, oferta visita domiciliar, reali-
zada pelo Agente Comunitério de Saude - ACS,
com supervisdo do(a) enfermeiro(a) da Estraté-
gia Saude da Familia - ESF, desde a gestacdo
até os trés anos de idade, visando fortalecer o
vinculo familiar, os cuidados parentais e o de-
senvolvimento socioemocional, cognitivo, motor
e de linguagem da crianga nos primeiros anos
de vida. Destaca-se pela transversalidade & Es-
tratégia Sadde da Familia, a prioridade de inser-
¢&o em tferritérios mais vulnerdveis e a interseto-
rialidade das agdes, em especial, com a FUNCI,
SDHDS e SME.

Quadro 4 - Evolu¢do do Programa Cresca com seu Filho/Crianca Feliz (2018-2021)

ESPECIFICACAO 2018 2019 pLop o} 2021*
Unidades de Atengdo Primdria a Saude - UAPS e Centros de 4 50 109 UAPS | 100 UAPS
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) envolvidos (n°) 20 CRAS 14 CRAS
Criancgas cadastradas na area de atendimento (n°) 2.000 | 7.196 12.033 12.636
Criancas aptas para receberem visitas (n°) 1.777 | 4.430 8.115 9.132
Criancas acompanhadas (n2) 2.695 | 2.949 7.423 6.981
Visitas realizadas (n2?) 49.654 | 58.304 81.819 151.081

Fonte: Sistema de informag&do do Programa Cresca com Seu Filho/Crianga Feliz.

* Dados atualizados até 03/12/2021.

Ndcleo de Desenvolvimento Infantil - NDi

Os NDI compdem a estratégia de fortalecimen-
to das politicas publicas direcionadas & Primei-
ra Infancia em Fortaleza. Promove a detecgdo
precoce de possiveis déficits cognitivos e pos-
sibilita que as criangas e seus familiares rece-
bam acompanhamento e assisténcia de forma

integral, por meio da disponibilizagdo de um
novo espago de avaliagdo do desenvolvimento
neuropsicomotor das criangas. 18 NDI foram ins-
talados, com uma média de 9.230 atendimen-
tos desde a inaugurag¢do do primeiro NDI, sendo
que 1.045 criangas ja foram atendidas e acom-
panhadas nos NDI.
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Programa de Fortificacgdo da Alimentacdo
Infantil com Micronutrientes em P6 - NutriSUS

Consiste na adi¢do de uma mistura de vitaminas
e minerais em pd em uma das refei¢des didrias
oferecidas a&s criangas de 6 a 48 meses de idade.
Desenvolve-se por meio de dois ciclos planejados
dentro de um ano letivo em creches publicas ou
conveniadas com o poder publico. A evolugdo do
NUTRIS apontou para: a) 2019 - 4.167 criangas em
135 creches; b) 2020 - 8.873 criangas em 185 cre-
ches; ¢) 2021 - Programa foi suspenso pelo Minis-
tério da Saude em decorréncia da pandemia da
Covid-19.

Bebé Clinica Odontolégica - Projeto Bebé
Sorridente

O Projeto atende criangas na Primeira Infancia
sendo a entrada no Programa de zero a trés anos
e 1l meses de vida, e o acompanhamento realiza-
do até os seis anos de idade. A equipe de odon-
topediatras promove o desenvolvimento do siste-
ma estomatogndtico das criangas beneficiadas.
Uma “Bebé Clinica” foi inaugurada em 2021, to-
talizando quatro disponiveis na cidade, com 1.135
atendimentos realizados.

Programa Unidade Amiga da Primeira Infdncia
- UAPI

O Programa estimula o acompanhamento de 10
metas relacionadas aos servigos bdsicos de sau-
de ofertados &s gestantes e criangas relaciona-
dos ao pré-natal, triagem neonatal, crescimento
e desenvolvimento infantil, vacinag&o e satude bu-
cal. O Programa UAPI contou com a ades&o de
37 UAPS em 2018 e 116 UAPS, na edi¢do de 2021.
Destacaram-se as seguintes agdes:

- Assegurou-se o cumprimento da avalia¢do das
etapas do desenvolvimento infantil;

- A Caderneta da Crianga foi utilizada como fer-
ramenta de promogdo e aten¢do & saude;

- O registro eletrénico foi empregado como fer-
ramenta de promogdo e atengdo & saude;

- Estimulou-se o exercicio da cidadania por parte
dos pais e cuidadores de criangas desde o pré-
-natal até 24 meses de vida;

- Promoveu-se a participagdo de universidades,
organizagdes ndo governamentais, equipamentos
sociais, conselhos de salde e escolas;

- Em dezembro /2020, 9 UAPS foram certificadas
como UAPI e em novembro/2021 foi langada a
mais recente edi¢do UAPI contando com a ade-
sdo de todas as 116 UAPS de nossa cidade.

Salas de Apoio @ Mulher que Amamenta e Pos-
tos de Coleta de Leite Humano

Esse equipamento acolhe e orienta as mdes sobre
técnicas para o sucesso da amamentagdo, agdes
que influenciam positivamente na redugdo da mor-
talidade infantil. Incentivam também a doagdo de
leite materno, que se destina aos bebés prematu-
ros ou de baixo peso. A iniciativa da implantagdo
desse servico em UAPS, em parceria com os ban-
cos de leite da cidade, é pioneira no pais.

- 15 Postos e 5 hospitais com salas de coleta de
leite humano instalados;

- Cerca de 4.320 maes atendidas por ano;

- 720 litros de leite, em média, por ano;

- Em 2021, inauguragdo de 2 novas salas, cerca
de 1.800 mdes atendidas e 279 litros de leite co-
letados (média similar a 2020).

Saude do Adolescente

O Programa Gente Adolescente, idealizado em
maio de 2021, parte da identificagdo das fragili-
dades existentes no processo de trabalho da APS
em relag@io ao atendimento aos adolescentes.
Buscou-se identificar estratégias que promoves-
sem a aproximagdo e o fortalecimento do vinculo
com os adolescentes por meio da comunicagdo
efetiva, identificagdo de espagos de acolhimen-
to nos territdrios, tendo a intersetorialidade como
principal recurso para a integrag&o das agdes.

Além do monitoramento dos indicadores de sau-
de dos adolescentes no prontudrio eletrénico,
promove-se o0 apoio a iniciativas como consumo
de drogas, redugéo das Infecgdes Sexualmente
Transmissiveis IST e estimulo & pratica da notifica-
¢do de violéncia. O Programa prevé a realizagdo
das seguintes agdes:

Abertura da Sesséo Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL




126

Quadro § - Agées Previstas e em execug¢do do Programa Gente Adolescente (2021)

AGOES PREVISTAS NO PROGRAMA ACOES PACTUADAS EM EXECUGAO

Ampliagdo do numero de consultas nas UAPS.

Parametriza¢do das agendas.

Garantia da cobertura para as vacinas HPV Meningite
ACWY, dT (12 Reforgo).

Oferta do selo “vacina atualizada” para comprovacao
vacinal no ato da matricula escolar.

Fortalecimento das a¢Ges de Educacdo em Saude.

Elaboracdo de capacitacdo para os profissionais que
atuam no Programa.

Criacdo do Programa Adolescente Comunicador de Sau-
de - ADOCS.

Escolha do nome do Programa por meio de concurso
destinado aos adolescentes das escolas publicas muni-
cipais.

Ampliacao das a¢des de Atencdo em Saude Mental para
os adolescentes.

Plantdo psicolégico escolar (atendimento psicolégico
por meio de ligacdo telefonica e WhatsApp) como ferra-
menta de primeira escuta e, caso necessario, direciona-
mento a rede de atendimento municipal.

Contribuicdo para a redugdo das taxas de gravidez na
adolescéncia.

Agdes de redugdo da taxa de gravidez na adolescéncia
a partir da implementacdo das a¢Ges do Programa Viva
Seu Tempo.

Garantia do acesso aos servigos de saude dos adoles-

centes em cumprimento de medidas socioeducativas.

Fluxo elaborado em parceria com a SDHDS para garantia

de consultas nas UAPS.

Fonte: SMS/2021.

Nota: Realizado, ainda, em 2021, o Convénio com a Vitae Strategies, em parceria com a Fundagdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Fortaleza
(CITINOVA), para elaboragdo do Mapa de Saide Mental de Fortaleza, com foco nos adolescentes de 10 a 19 anos, levando-se em consideragdo

Programa Saude na Escola - PSE

Em 2020, houve uma nova adesdo ao PSE com
vinculagdo de 210 equipes, representando um
acréscimo de 55 equipes da Estratégia Saude
da Familia, beneficiando 157.230 alunos da rede
publica em 198 escolas municipais. No entanto, a
partir do inicio da pandemia de Covid-19, com a
paralizag&o das aulas presenciais e depois a al-
teragdo para a modalidade remota, ocorreu a in-
terrup¢do das agdes do Programa que foram re-
tomadas no més de setembro de 2021.

ATENCAO ESPECIALIZADA A SAUDE

Rede de Atendimento Secunddario
Ambulatorial

Conjunto de agdes e servigos de saude reali-
zados em ambiente ambulatorial, que incorpo-
ram a utilizagdo de equipamentos médico-hos-
pitalares e profissionais especializados, para a
produgdo do cuidado em média complexidade.
Compreende:

Centros Especializados de Aten¢do ao Diabético
e Hipertenso - CEADH

S&o estruturas implantadas nas UAPS e Policlini-
cas que, a partir da organizagdo de processos e
equipe multiprofissional disponivel na rede (car-
diologistas, endocrinologistas, oftalmologistas,
cirurgides vasculares, nutricionistas e estomatera-
peutas...) disponibilizam atendimento a pacientes
classificados como de muito alto risco, portado-
res de diabetes e hipertensdo, referenciados, com

fluxos bem estabelecidos.

Quadro 6 - Atendimentos realizados nos
CEADH (2018-2021)

ANO N¢ CEADH N2 DE USUARIOS
IMPLANTADOS ATENDIDOS

2018 3 871

2019 5 1.241

2020 7 1.840

2021* 7 3.218

Fonte: Sistema FASTIMEC Fortaleza.
(*) O nimero de atendimentos de 2021 compreende o periodo entre os
meses de janeiro a dezembro.
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Policlinicas

Cada Policlinica tem um perfil assistencial ba-
seado nas principais demandas e agravos da po-
pula¢do, com capacidade para oferta em torno
de 6.300 exames e consultas especializadas por
més, nas dreas de cardiologia, endocrinologia,
ginecologia e obstetricia, neurologia, urologia,
dermatologia, nefrologia, infectologia, angiolo-
gia, oftalmologia e algumas especialidades pe-
diatricas. Além destes, o Servigo de Atendimento

Especializado - SAE para as pessoas com HIV/
AIDS, Centro Especializado de Reabilitagdo -
CER, CEADH e Centro de Especialidades Odon-
tolégicas - CEO. Oferta, ainda, pré-natal de alto
risco, exames diagndsticos, farmdcia de alto cus-
to e pequenos procedimentos cirdrgicos.

Cerca de 178.380 mil atendimentos foram realiza-
dos nas Policlinicas, no periodo de janeiro a de-
zembro de 2021.

Grafico 1- Evolucdo dos atendimentos nas Policlinicas (2017-2021)
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Fonte: FASTMEDIC: *Dados de dezembro sujeito a alteragdo.
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Quadro 7 - Evolugdo do atendimento por Policlinica (2021)

ATENDIMENTOS

POLICLINICA JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOS SET OUT NOV DEZ* TOTAL
Policlinica José
de Alencar 472 716 743 621 0 0 0 0 0 0 0 0 2.552
Policlinica Dr.
7.760 | 8.706 | 6.104 | 7.938 | 7.495 | 7.983 | 6.838 | 5.240 | 4.608 | 4.589 | 4.529 746 72.536
Lusmar Veras
Policlinica Dr.
Jodo Pompeu 3.841 | 4.173 | 4.067 | 3.330 | 2.675 | 2.770 | 2.659 | 2.662 | 2.334 | 2.373 | 3.535 399 34.818
Lopes Randal
Policlinica Dr.
Luiz Carlos 4.351 | 3.877 | 3.718 | 2.105 | 3.905 | 4.667 | 4.346 | 3.361 | 3.886 | 4.395 | 3.212 596 30.330
Fontenele
Policlinica Dr.
José Eloy da 1.973 | 1.114 | 4.346 | 2.280 | 5.486 | 4.138 | 4.210 | 4.302 | 3.553 | 3.389 | 2.842 511 38.144
Costa Filho
TOTAL 178.380

Fonte: FASTMEDIC.
(*) Dados de dezembro sujeitos a alteragdo.

Centros de Especialidades Odontolégicas - CEO

Equipamentos especializados de saiude bucal,
classificados como clinica/ambulatério de es-

pecialidade que oferece servigos de odontolo-
gia gratuitos & populagdo, conforme inscri¢do
no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de

Abertura da Sesséo Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL




128

Saude - CNES. Importa ressaltar os seguintes as-
pectos:

- 4 CEO (Floresta, Messejana, Nascente e Dr. Luis
Nogueira) implantados pelo municipio de Fortale-
za e trés CEOs pelo governo estadual (CEO Cen-
tro, CEO Joaquim Tavora e CEO Rodolfo Tedfilo);
- Prontudrio Eletrénico implantado em todos os
servigos;

- Registro Eletrénico de Atendimento implantado
nos Centros de Especialidades Odontoldgicas,
Policlinicas e CEADH.

Rede de Atencéio Psicossocial

Cumprindo o compromisso de ampliag&o e quali-
ficagdo da salide mental, a gestdo investiu signifi-
cativamente, nos Ultimos quatro anos, na Rede de
Atengdo Psicossocial - RAPS, levando em conta
todos os sete componentes e respectivos pon-
tos de atenc¢do para garantir aten¢do integral as
pessoas com sofrimento psiquico e transtornos
mentais, decorrentes ou ndo do uso de drogas. O
municipio conta, em 2021, com a rede de atendi-
mento apresentada no quadro a seguir:

Quadro 8 - Consolidado da Rede de Atendimento exclusiva da Ateng¢éao Psicossocial

COMPONENTES PONTOS DE ATENCAO / VAGAS / LEITOS Qtde.
CAPS GERALTIPO | 1
Atengdo Psicossocial CAPS GERAL TlPO[” >
Estratégica. CAPS AD TIPO Il (aIcoqI e outras drogas) 5
CAPS AD TIPO Il (funciona 24 horas) 2
CAPS | = INFANTIL 2
Unidades de Acolhimento 5
Atencdo Residencial de Vagas nas Unidades de Acolhimento Adulto — Masculino 27
Carater Transitdrio. Vagas nas Unidades de Acolhimento Adulto — Feminino 27
Vagas nas Unidades de Acolhimento Infanto-juvenil — Mista. 10
Atengdo Hospitalar Leitos de Atengdo Psicossocial — Santa Casa. 12
— Estratégias de
Desintoxicacio Leitos de Atengdo Psicossocial — SOPAI 25
Estr.ateglas.de o Servigo Residencial Terapéutico com 10 vagas em cada servigo. 03
Desinstitucionalizagdo
- Cooperativa Social do Centro Psicossocial - COOPCAPS
Estratégias de Reabilitacdo | - Movimento Integrado de Salide Mental Comunitaria (MISMEC) 4 Varas 04
Psicossocial. - Movimento Saude Mental Comunitaria do Bom Jardim (MSMCBJ)
Fundag¢do Educacional Silvestre Gomes

Fonte: SMS/Célula de Atengdo a Saide Mental.

A RAPS, além dos servigos prestados pela Rede de
Atendimento Municipal, como os CAPS e as Uni-
dades de Acolhimento, conta também com ser-
vigos contratualizados nas redes de atendimento
privadas e filantrépicas: 39 leitos psicossociais em
Hospital Geral relativamente & aten¢do hospita-
lar, 12 leitos na Santa Casa, 25 leitos no SOPAI e
2 leitos no Hospital Universitario Walter Cantidio,
além de 470 leitos psiquidtricos (130 no Hospital
S&o Vicente de Paula, 160 no Hospital Espirita
Nosso Lar e 180 no Hospital Mental Dr. Frota Pinto).

Em 2021, considerando o agravamento da pan-
demia de Covid-19 no Brasil no inicio do ano cor-

rente, tornando o momento de maior exaustdo
emocional por parte de quem enfrenta o risco
de contdgio ou a prépria doenga hd mais de um
ano, fez-se imprescindivel o cuidado com a sau-
de mental ndo sé dos profissionais atuantes na
linha de frente, mas de outros profissionais que
também enfrentaram e, ainda, enfrentam mo-
mentos de incertezas e fragilidades.

A partir deste entendimento, o Projeto Sintonia
de Atendimento Online voltado para profissio-
nais da Saude e da Educagdo, Guarda Municipal
e AMC do municipio de Fortaleza, iniciado em
maio de 2020, retomou suas atividades no dia
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17 de maio de 2021, visando mitigar as conse-
quéncias geradas pelas mudangas na rotina ndo

sé laboral, mas também na vida sociofamiliar do
publico-alvo.

Quadro 9 - Evolugdo dos servicos da Rede de Atencéo Psicossocial (2018-2021)

INDICADORES pLokk:} 2019 2020 2021* TOTAL
Atendimentos ofertados pela Rede CAPS (un.) 298.977 | 235.293 328.836 | 352.425 1.222.487
AcGes de matriciamento sistemdtico realizadas

. o 73% 80% 46,66 33% -
por CAPS com equipes de Atencdo Basica (%)
Atendimentos de Desintoxica¢do -Convénio Santa

372 311 324 232 1.220
Casa (un.)
Acolhimentos na Unidade de Acolhimento Adulto
. 259 196 240 203 982
Silas Munguba (un.)
Atendimentos em Unidade OCA de Saude
. 16.296 26.349 25.454 41.334 105.979

Comunitaria (un.)

Fonte: SMS/Célula de Atengdo a Saide Mental.
* Dados até novembro/2021.

Principais Realizacées - Rede CAPS:

- Mais de 300.000 atendimentos realizados pela
Rede CAPS em 2021;

- Ampliag&o da cobertura do atendimento e da
qualificagdo dos servigos, permitindo maior acesso
ao atendimento nas unidades da saude mental;

- Distribuicdo dos 34 medicamentos prioritdrios
da Saude Mental nas Centrais de Distribuigdo de
Medicamentos nos Terminais de Onibus;

- Elaboragaio coletiva (APS, CAPS e Rede Interse-
torial) do Plano Municipal de Preven¢do e Posven-
¢&o ao Suicidio;

- Politica Nacional de Atengdo Integral & Saude
do Adolescente em Conflito com Lei, em regime
de internagdo e internagdo proviséria - PNAISARI;
- Implantag&o de Registro Eletrénico de Atendi-
mento em 86% dos CAPS;

- Priorizag&o da Rede de Atengdo Psicossocial -
RAPS no municipio de Fortaleza;

- Convénio com a Vitae Strategies, em parceria
com a Fundag&o de Ciéncia, Tecnologia e Inova-
¢&o de Fortaleza - CITINOVA, para elaboragéo do
Mapa de Saude Mental de Fortaleza.

Rede Complementar Contratualizada

O municipio de Fortaleza tem 100% da sua Rede
Complementar Contratualizada, com 67 insti-

tuigdes prestando servigos de saude em diver-
sas dreas, por meio da celebragdo de convénio,
contrato e Protocolo de Cooperagdo entre Entes
Pdblicos - PCEP. Ressalta-se que a Rede Contra-
tualizada compreende 10 hospitais, 2 hospitais
federais, 2 hospitais de oncologia, 12 unidades de
reabilitagdo neuropsicomotora, 9 unidades de Te-
rapia Renal Substitutiva, 3 clinicas de exames de
imagem, 5 clinicas de exames, 2 instituigdes de
fisioterapia e 8 institui¢des de oftalmologia, além
de um PCEP composto de 14 unidades estaduais.

Rede de Atendimento Especializado de Urgéncia
e Emergéncia

A Rede de Urgéncia e Emergéncia recebe pa-
cientes em casos agudos que requeiram atendi-
mentos urgentes ou emergenciais em diferentes
condi¢Bes, sejam clinicas, cirdrgicas, fraumatold-
gicas, saude mental ou outras.

Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia -
SAMU Fortaleza

Servigo gratuito, que funciona 24 horas, destina-
do ao atendimento e resgate de pacientes em si-
tuagdes de urgéncia e emergéncia, seja na rua ou
em domicilio, que exista a necessidade de inter-
vengdo especializada imediata e remogé&o para
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unidades de saide com atendimento de pronto-
-socorro.

Cerca de 180 mil atendimentos realizados de 2018
a 2021, nesse ultimo ano totalizando, até novem-
bro de 2021, cerca de 39 mil ocorréncias atendi-
das. O ano de 2021 encerra-se com frota de 38
ambuléncias oficiais e seis locadas, totalizando
44 veiculos, sendo: 6 ambulancias tipo Unidade
Mével de Suporte Avangado - USA, 22 ambulén-
cias tipo Unidade de Suporte Basico - USB e 16
reserva técnica. A frota ainda conta com 10 mo-
tolancias habilitadas e qualificadas, além de uma
Central de Regulag&o de Urgéncia e Emergéncia
de Fortaleza. Em dezembro de 2020, foram re-
cebidas 9 ambuléncias do Ministério da Saude,
renovando 100% da frota.

Em 2021, foram inauguradas mais trés bases
descentralizadas, totalizando 14 bases em fun-
cionamento, com previsdo de mais uma base (em
fase de planejamento), quatro delas com Wi-Fi,
integrando-as & plataforma da internet como
forma de agilizar a comunicagdo no SAMU For-
taleza Implantado, em 2021, o Centro de Simu-
lagdo Realistica do Nucleo de Educagéo Perma-
nente do SAMU 192 Fortaleza para capacitagdo
dos profissionais.

Houve ainda a ampliag&o do Servigo de Motolén-
cias, contando atualmente com 10 motos. A estra-
tégia foi criada para reduzir o tempo de resposta
nos atendimentos pré-hospitalares de urgéncia e
emergéncia. Em 2021, foi realizada sele¢do pu-

blica para enfermeiros, técnicos de enfermagem
e condutores para o suporte das equipes de pro-
fissionais e qualificagdo do servigo;

Em 15 de julho de 2017, foram implantados o
Programa BIKE VIDA e o Programa de Acesso
Rapido & Desfibrilagdo, iniciativa publico-priva-
da inovadora, que reduziu o tempo resposta na
drea de cobertura da Beira-Mar, tendo as trés
unidades instaladas realizado mais de 1.200
atendimentos desde sua implantag&o. Até no-
vembro de 2021 o programa realizou 284 aten-
dimentos.

Figura 2 - Ampliacéo das Bases do SAMU de

Fortaleza

Atualmente 14 Bases Descentralizadas 2021
Base Regional Il (SER 11);
Base Regional Il {UFC); l LEEEEE
Base Regional IV [CSA);
Base Regional IV (HMDZAN); 2018
Base Regional IV (Parangaba);
Base Regional V (Maraponga); 7 Bases

Base Regional VI (Cajazeiras);

Base Regional VI (CHESF);

Base Regional Il {Terminal do Anténio Bezerra)
Base Cuca da Barra (2021);

Base Conjunto Ceard (2020);

Base Messejana (2020);

Base Siqueira (abril de 2021);

Base Iguatemi (maio de 2021);

Base Beira Mar (em fase de planejamento).

Unidade de Pronto Atendimento - UPA

As Unidades de Pronto Atendimento - UPA s&o
estruturas de complexidade intermedidria entre
as Unidades de Ateng&o Primdria & Saude - UAPS
e a Rede Hospitalar, possuindo estrutura simplifi-
cada, com a realizagdo de exames laboratoriais,
Raios-X, eletrocardiograma, atendimento médico
adulto e pedidtrico e leitos de observagdo.

Quadro 10 - Evolugédo dos Indicadores das UPA (2018-2021)

INDICADORES DE ATENDIMENTO 2018 2019 2020 2021* TOTAL
Atendimentos médicos (unid.) 661.886 | 755.135|474.849 | 430.563 | 2.322.433
Exames laboratoriais realizados (unid.) 473.707 | 576.955 | 669.751 | 840.821| 2.561.234
Raios-X realizados (unid.) 60.276 70.106 | 46.839 55.287 232.508
ECG realizados (unid.) 17.731 24.637 | 26.736 55.287 232.508

Fonte: SMS/Célula de Atengdo a Urgéncia e Emergéncia - CEATUR/COREPH

* Dados de Janeiro a outubro/2021, sujeitos a alteragdo

Foram realizados mais de 2,3 milhdes de atendi-
mentos médicos, no periodo de 2018 a outubro de

2021, sendo 430.563 mil atendimentos médicos
até outubro de 2021. Até outubro de 2021, foram
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realizados mais de 840 mil exames laboratoriais,
55.200 exames de Raios-X e mais de 20.800 ele-
trocardiogramas.

Em 2021, a UPA do Cristo Redentor (Dr. Eduino Fran-
ca Barreira) foi a primeira do Brasil a conquistar o
Certificado Nivel Maximo (nivel 3) de Acreditagao,
sendo reconhecida pela Organizag&o Nacional de
Acreditagdo - ONA nos padrdes de qualidade, se-
guranga e gestdo. Ademais, em 2021, a UPA Edson
Queiroz obteve o Certificado de Acreditagdo pela
ONA, com Nivel 1, garantindo que essa unidade ul-
trapassasse 70% dos padrdes de qualidade e se-
guranga estabelecidos pela ONA.

Ainda em 2021, as UPA configuraram-se como a
principal porta de entrada dos pacientes aco-

Rede de Atencdo Hospitalar Secunddria

metidos de SARS-CoV-2. Por ocasido do au-
mento de casos de Covid-19 na segunda onda
pandémica, as UPA municipais foram acrescidas
em suas estruturas fisicas, passando de um to-
tal de 96 para 286 leitos, com acréscimo de 190
leitos para este atendimento, correspondendo a
198% de incremento, atendendo, em média, 200
pacientes por unidade, no periodo de janeiro a
outubro de 2021.

Rede de Atencéo Hospitalar

A administragdo de Fortaleza tem o desafio de
gerir uma complexa Rede Hospitalar, composta
por 10 unidades hospitalares, sendo 9 da Rede
Secunddria e um hospital da Rede Tercidria - Ins-
tituto Dr. José Frota - IJF, referéncia estadual em
politraumatizados e grandes queimados.

Quadpro 11 - Detalhamento do total de leitos da Rede Hospitalar Secundaria (2018-2021)

2018 2020 2021
Hospitais Leitos Leitos Leitos
Hospitalares Apoio Total Total Hospitalares Apoio Total

Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns 173 10 183 196 180 16 196
Neumann
Hos’pltal Distrital Gonzaga Mota do 69 14 83 57 54 13 67
José Walter
Hospital Dlstrlj:al Gonzaga Mota da 70 06 76 78 101 03 104
Barra do Ceard
Hospltél Distrital Gonzaga Mota de 68 10 78 101 102 06 108
Messejana
Hospital Nossa Senhora da Conceigdo 77 20 97 83 76 18 94
Hc?sp!tal DIStrI.ta| Edmilson B.arros de 58 09 67 1 71 " 1
Oliveira - Frotinha de Messejana
Hospital Distrital Maria José Barroso
de Oliveira - Frotinha da Parangaba 61 04 65 62 76 31 107
Hospital Dlst.rltal EvandrcA) Ayres de 70 14 84 91 75 15 90
Moura - Frotinha do Antonio Bezerra
Hospital da Crianca de Fortaleza 30 15 45 104 85 19 104

TOTAL 676 102 778 843 820 121 941

Fonte: CNES/SMS/COREPH, 2021

(*) Equipamento encontra-se em reforma com previsdo de entrega em 2022.

Abertura da Sesséo Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL




132

Grafico 2 - Evolug@o do numero total de leitos da Rede Hospitalar Secundaria (2018-2021)
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municipio de Fortaleza.

Crescimento de 16,2% no numero total dos Leitos Hospitalares, no periodo de 2018 a 2021, no

Quadro 12 - Evolugc@o do atendimento da Rede Hospitalar Secundéaria (2018-2021)

INDICADORES pLokk:] 2019 2020 2021* TOTAL
Atendimentos — Ambulatério e emergéncia
Atendimentos Ambulatorial 124.180 | 143.745 191.843 193.039 652.807
Atendimentos de Emergéncia 524.215| 528.614 345.084 317.867 | 1.715.780
Indicadores obstétricos
Partos Normais 6.635 6.199 5.512 4.553 22.899
Partos Cesareas 7.203 6.250 6.415 5.212 25.080
Curetagens 2.180 2.073 1.933 1.401 7.587

Servico de apoio e diagnéstico

Atendimentos Psicologia

11.427

55.239

67.373

Exames de Raios-X 257.920 | 258.816 177.145 181.004 874.885
Exames Laboratoriais 1.390.099 | 1.380.368 | 1.481.309 | 1.206.381 | 5.458.157
Eletrocardiogramas 10.773 9.672 6815 5.872 33.132
Endoscopias 6.113 3.277 2755 3.206 15.351
Ecocardiogramas 6.385 4,525 1.399 2.343 14.652
Exames de Mamografia 1.695 7.985 4.876 5.162 19.718

Atendimento especializado

5.230

139.269

Atendimentos Fonoaudiologia

3.525

Internacao

42787| 41957| 37.909] 37.387| 160.040

2.384

4.680

6.774

17.363

Cirurgias
Cirurgias Gerais 15.304 15.971 13.029 12.564 56.868
Cirurgias Traumatoldgicas 6.870 5.406 6.429 9.179 27.884

Fonte: SMS/COREPH (*) Dados de janeiro a novembro/2021, sujeitos a alteragdo

Quadro 13 - Consolidado de Atendimentos do Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns
Neumann (2018-2021)

ATENDIMENTOS 2018 2019 2020 2021* TOTAL
Ne de atendimentos médicos e ambulatoriais 44.469 33.779 15.072 10.850 104.170
Ne de atendimentos ndo médicos 61.835 35.268 49.669 59.235 206.007

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022




ATENDIMENTOS

2021*

TOTAL

N2 de exames de imagem 28.208 55.814 17.176 17.308 118.506
N2 de exames de laboratério 171.953 155.465 534.310 480.929 | 1.342.657
N de partos normais 899 528 403 250 2.080
N2 de partos cesareos 1.570 997 1170 904 4.641
TOTAL 308.934 281.851 617.800 569.476 | 1.778.061

Fonte: SMS/COREPH
* Dados de janeiro a novembro/2021, sujeitos a alteragdo

Principais avancos - Rede Hospitalar
Secundadria - 2021

- Construgdo do novo Hospital Distrital Gonzaga
Mota do José Walter com 154 leitos, com previs&o
de inaugura¢do para 2022;

- Reforma e ampliagdo do Hospital Distrital Ed-
milson Barros de Oliveira - Frotinha de Messeja-
na que contard com 103 leitos, com inaugurag&o
prevista para 2022;

- Implantag&o de novo modelo de gestdo em 2
hospitais, 4 policlinicas e 22 UPA;

- Reforgado o processo da Politica de Seguranga
do Paciente através de licitagdo e implantagdo
de empresa de Engenharia Clinica para manu-
tengdo preventiva e corretiva de todos os equi-
pamentos biomédicos das unidades da Rede Hos-
pitalar Secundéria;

- Criado o Sistema de Gerenciamento de Inter-
nagdes - SIGIS para monitoramento de ocupagdo
dos leitos das unidades hospitalares;

- Implantadas as Linhas de Cuidado do Abdémen
Agudo e Trauma;

- Criado e implantado o fluxo de atendimento &
Mulher em Situagdo de Violéncia;

- Criado e implantado o fluxo de atendimento &
Populagdo Hipervulneravel;

- Implantada a metodologia LeanHealthcare no
Hospital e Maternidade Dra. Zilda Arns -Neumann
para reducdo de perdas e tempo de espera;

- Reduzido o prazo de entrega dos exames labo-
ratoriais e de imagem;

- Execugdo do projeto para implantagdo de uma
Unidade Piloto de Transig&o de Cuidados -UTC na
Rede Pré-Hospitalar e Hospitalar;

- Consolidagdo do Modelo de Gesté&o por Resul-
tado GPR em todas as unidades da Rede Prépria

Hospitalar do municipio de Fortaleza;

- Em 2021, o Hospital e Maternidade Dra. Zilda
Arns Neumann obteve o Certificado de Acredita-
¢do Nivel 1 da Organizagdo Nacional de Acredi-
tagdo - ONA, alcangando mais de 70% dos pa-
dr3es de qualidade e seguranga estabelecidos
pela ONA.

Plano de Contingéncia para o atendimento de
pacientes Covid-19 em 2021

Em 2021, o Hospital Distrital Edmilson Barros de
Oliveira - Frotinha de Messejana, o Hospital Dis-
trital Gonzaga Mota do José Walter e o Hospital e
Maternidade Dra. Zilda Arns Neumann foram re-
feréncia para o atendimento de pacientes com
SARS-CoV-2, conforme o Plano de Contingéncia
Municipal. Ressalta-se que toda a Rede Hospita-
lar Municipal estava apta ao atendimento des-
ses pacientes. Para tanto, foram disponibilizados
76 leitos para atendimentos exclusivos Covid-19,
atendendo de janeiro a outubro de 2021 cerca de
3.500 pacientes.

ATENCAO TERCIARIA A SAUDE

O Instituto Dr. José Frota - IJF é a unidade de
referéncia para o atendimento de urgéncia e
emergéncia na alta complexidade com foco no
trauma, atendendo as seguintes especialidades:
Clinica Médica com emergencistas e diaristas,
Pediatria, Cirurgia Geral, Cirurgia Plastica, Ci-
rurgia Vascular, Cirurgia Pediatrica, Cirurgia
Buco Maxilar Facial, Traumato-Ortopedia, Neu-
rocirurgia, Anestesiologia, Endoscopia Digestiva,
Endoscopia Respiratéria, Otorrinolaringologia,
Oftalmologia, Terapia Intensiva, Terapia Inten-
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siva Pediatrica, Radiologia, Cirurgia Tordcica,
Nefrologia e Centro de Tratamento de Queima-

e pesquisa.

Quadro 14 - Consolidado dos atendimentos do IJF (2018-2021)

dos - CTQ, sendo também instituicdo de ensino

ATENDIMENTOS 2018 2019 2020 2021* TOTAL

Emergéncia e CTQ 73.364 76.905 58.947 64.113 | 273.329
Internagdes — Geral 16.114 15.598 11.779 13.935 57.426
Cirurgias realizadas — eletivas e emergéncia 9.936 10.358 11.566 13.538 45.398
TOTAL 99.414 102.861 82.292 91.586 | 376.153

Fonte: SMS/IJF.

* DADOS ATE NOVEMBR0/2021

A drea de Gestdo de Pessoas do IJF adotou o
modelo hibrido (presencial e online) para capaci-

tagdes em 2021, levando em considerag&o a pan-

tagdo dos profissionais, realizando 5.376 capaci-

demia da Covid-19.

Quadro 15 - Capacitacdes realizadas para os profissionais do 1JF (2018-2021)

AREAS 2018 2019 2020* 2021*
Area técnica administrativa 342 365 - -
Area assistencial 2.244 | 1.587 - -
Outras dreas 180 267 - -

TOTAL 2.766 2.219 10.778 5.376

Fonte: GEPES/IJF

* Cursos realizados de forma presencial e online em fungdo da pandemia Covid-19

A concretizagdo da unidade anexa IJF2 foi um
dos grandes avangos na Atencgdo Tercidria a
Saude, com a ampliagdo da capacidade de

atendimento em mais de 240 leitos, disponibili-

zando o atendimento de pacientes na pandemia
da Covid-19.

Quadro 16 - Expanséo dos leitos da Atencéo Terciaria com o novo IJF (2021)

DESCRICAO 2020 2021 (EXPANSAO) TOTAL
JF1 461 - 461
Leitos hospitalares
IJF2 130 74 204
Leitos de Apoio 74 - 74
Centros Cirurgicos 20 - 20

Fonte: IJF/ASSEQ.

Quadro 17 - Evolucéo do quadro de nomeacéo de servidores do IJF (2018-2021)

CARGO 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Médico 64 27 117 - 208
Enfermeiro 95 27 37 - 159
Fisioterapeuta 28 2 16 - 46
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(07:\:{c]o) 2018 2019 2020 2021 TOTAL

Cirurgido dentista - 2 5 - 7

Técnico em Radiologia 3 8 8 1 20
Técnico de Enfermagem 142 87 237 2 468
Técnico em Imobilizagdo Ortopédica - - 20 - 20
Farmacéutico Hospitalar 9 6 11 1 27
Farmacéutico Bioquimico - - 4 - 4

Terapeuta ocupacional 2 1 - 4

Técnico em Laboratdrio 6 2 - 11
Nutricionista 5 5 - 16
Assistente Social 26 6 12 - a4

Fonte: NUPES/IJF (30/11/21).

Adaptacéo e Ampliagcdo do I[JF1 e IJF2 para
atendimento das demandas da Covid-19

- Destinagdo de 200 leitos para Covid-19, sendo
80 leitos de UTl e 120 leitos de enfermaria;

- Criag8o de Unidade Especial de Covid-19 no
IJF2 (Unidade 23) com 50 leitos para atendimen-
to a pacientes vitimas da Covid-19;

- Aquisi¢do de Equipamentos Médico-Hospitala-
res para equipar leitos de UTI;

- Treinamento realizado entre os profissionais
da Fisioterapia e Equipe da Sala Laranja sobre:
protocolos assistenciais de oxigenoterapia, re-
comendagdes para ventilagdo mecanica, mon-
tagem dos filtros, sistema fechado de aspiragdo,
clampeamento do TOT e extubagdo;

- Implantag&o de protocolos de Covid-19 para
conhecimento do corpo clinico;

- Criag&o de novos Servigos: Hemodidlise - Siste-
ma Genius e Ressondncia Magnética.

Principais realizagées - IJF

- Implantag&o do Controle Interno no IJF;

- Amplia¢do e modernizag&o da estrutura tecno-
l6gica do IJF (aquisicdo do aparelho de Ressonan-
cia Magnética, Hemodinamica e Hemodidlise);

- Ampliag&o dos atendimentos de emergéncia no
Centro de Tratamento de Queimados - CTQ, in-
ternagdes e cirurgias realizadas;

- Renovagdio do Alvard Sanitdrio possibilitado pela
criagdo dos protocolos das linhas de cuidado;

- Emiss&o de laudos e exames pelo aplicativo

Mais Saude Fortaleza/Nucleo de Imagem IJF para

- Tomografia Computadorizada e Ressondncia
Magnética;

- Instalag&o de nova sala de Ecocardiograma na
Unidade de Imagem;

- Implantag&o da sala de Tomografia Computa-
dorizada para crianga (humanizada);

- Reforma da Unidade de Terapias especializadas
para emergéncia (Buco-Maxilo-Facial, Otorrino,
Oftalmologia, Endoscopia, Consultério Sala de
Gesso da Traumato-Ortopedia);

- Implantag¢do do Servigo de Trauma Raquimedu-
lar com 16 leitos;

- Implanta¢do do Servigco de Ressondncia Mag-
nética;

- Inauguragdo da nova UTl pds-operatéria para
vitimas de trauma grave;

- 83 cargos efetivos para o hospital aprovados
pela Cémara Municipal de Fortaleza;
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- Criag80o de novos servigos: Ressonancia Magné-
tica e Hemodidlise - Sistema Genius;

- Programa de Saide Mental do Servidor;

- Langamento do Livro Cirurgia do Trauma pelo
Servigo de Cirurgia Geral.

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

A Assisténcia Farmacéutica evoluiu na organiza-
¢do da estrutura administrativa e de processos,
sendo prioridade a regularizag&o de medicamen-
tos da Atengdo Primdria a Saude. O fortalecimen-
to dessa drea teve, no inicio, a premissa de ga-
rantir o acesso da populagdo aos medicamentos,
evoluindo para controles rigorosos nos processos
de aquisig&o, estoque e logistica de distribuigdo,
bem como normatizacdo de dispensagdo de me-
dicamentos e insumos, além do uso racional de
medicamentos, apds a garantia do acesso, atra-
vés da implantagdo de protocolos clinicos e das
Farmacias Clinicas nas UAPS.

Principais Realizagbes - Assisténcia Farmacéutica:

- Aprovada a Politica Municipal de Assisténcia
Farmacéutica no Conselho Municipal de Saude,
primeiro marco regulatério legal da Assisténcia
Farmacéutica em Fortaleza;

- Implantada a Comiss&o de Farmacia e Terapéu-
tica - CFT, que normatiza a sele¢do de medica-
mentos no municipio, sendo responsavel pela ela-
borag¢do da Relag&o Municipal de Medicamentos
Especiais REMUME;

- Implantado o Componente Especializado da As-
sisténcia Farmacéutica em dois equipamentos de
saude - Policlinicas Carlos Fontenele e José Eloy,
viabilizando aos usudrios de Fortaleza acesso a
esses medicamentos;

- Implantado o Projeto de Teleatendimento Farma-
céutico nos Centros de Distribuicdo de Medicamen-
tos nos Terminais de Onibus - CDMT, visando realizar
o acompanhamento dos pacientes com diabetes
classificados como de alto e muito alto risco;

- Parceria com o Departamento de Farmacia da
Universidade Federal do Ceard - UFC para reali-
zagdo da pesquisa “Avaliagdo da Efetividade da
Rede de Atencdo & Saude para Pessoas com Dia-

betes Mellitus intfegrada ao Cuidado Farmacéuti-
co na Ateng&o Primdria & Saude”, com o objetivo
de qualificar e fortalecer a Farmacia Clinica no
Municipio de Fortaleza;

- Fortalecimento da Rede de Frio com a implanta-
¢80 da Rede de Frio Cajazeiras, responsavel por
toda a logistica de armazenamento e distribuigdo
das vacinas contra Covid-19;

- Fortalecimento do Programa Farmdcia Viva com
participag&o e contemplacdo no Edital de Cha-
mada Publica SCTIE/MS N° 1, de 21/outubro/2021
e no “Projeto de implantagdo e/ou implementa-
¢8o de Unidades Farmécias Vivas e Organizagdo
com Arranjos Produtivos Locais - APL de Plantas

Medicinais e Fitoterdpicos no Estado do Ceard”,
realizado pela SESA-CE.

VIGILANCIA EM SAUDE

As agdes integradas da vigilancia promovem a
prevencgdo e controle das doengas transmissiveis,
vigilancia e preven¢do das doengas e agravos
ndo transmissiveis e dos seus fatores de risco, vi-
giléncia de popula¢des expostas a riscos ambien-
tais em saude, gestdo de sistemas de informagé&o
de vigilancia em saude, que possibilitaram and-
lises de situagdo de saude, agdes de vigilancia
em saude do trabalhador, a¢des de promogdo em
saude e o controle dos riscos inerentes aos produ-
tos e servigos de interesse da saude.

Reliza¢bes Anuais - VigilGncia em Saude:
- 108 visitas técnicas de monitoramento, apoio e
assessoramento nas UPAS;
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- Implantag¢do do Google Earth para identifica-
¢80 e mapeamento das dreas de abrangéncia em
22 UPA;

- Capacitagdo com 37 Agentes de Vigiléncia em
Saude - AVISA, com foco no acesso aos sistemas
de informagdes em saude (SINASC, SIM, SIMDA,
PAGES, Base de Dados SINAN e Prontudrio Ele-
trénico), para monitoramento de gestantes, nas-
cidos vivos, dbitos, arboviroses, hanseniase, tu-
berculose, sifilis congénita e gestantes na drea
de abrangéncia de 37 UPA;

- Apoio dos 37 AVISA na vacinagdo contra a Co-
vid-19;

- Langamento do livro Vigilancia em Saude - Le-
gados, Avangos e Desafios no municipio de Forta-
leza, em 30/novembro/2021;

- Em 2021, foram realizadas 12 reunides ordindrias
do Comité Intersetorial de Controle das Arboviroses.

Realizagbes Anuais - Vigildncia Epidemiolégica

- Implantagdo do médulo de monitoramento de
acidentes com animais pegonhentos;

- Implantag&o do médulo de monitoramento “Not
Rumores” para notificagdo de agravos de interes-
se em saude publica;

- Implementagdo de sub-salas na sala de situagdo
dentro do SIMDA - Mortalidade materno-infantil,
Doengas Crénicas ndo Transmissiveis - DCNT, Co-
vid-19, acidentes e violéncia;

- Integracdo da planilha de acompanhamento
dos dbitos por Covid-19 com o Sistema de Infor-
magdo sobre Mortalidade - SIM, a fim de qualifi-
car as informagdes sobre causa basica de dbito;

- Relacionamento entre banco dos dbitos regis-
trados em cartérios com o cadastro de vacinados
contra Covid-19, com objetivo de avaliar a efica-
cia da vacina em grupos etdrios (em andamento);
- Georreferenciamento e construgdo de mapas
de todas as doengas e agravos monitorados;

- Reativagdo do grupo “Mais Vida”, que monitora
os Comités de Mortalidade Infantil de Fortaleza;

- Integragdo entre Vigilancia Epidemioldgica,
Saude da Mulher e da Crianga, e Assisténcia Far-
macéutica para definigdo do fluxo da gestante e
crianga com toxoplasmose;

- Investigag&o de Sbitos por acidentes de transito

Abertura da Sesséo Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL

e monitoramento da mortalidade por queda, ho-
micidios e autoprovocada (suicidio);

- Monitoramento e andlise de tendéncia da mor-
bimortalidade precoce por DCNT (Diabetes melli-
tus, acidente vascular encefdlico);

- Criagdo e implantag&o do Comité Municipal de
Avaliag@io de Obitos por Covid-19;

- Implementag¢do da estratégia Rastreio Covid
Fortaleza, que objetiva o monitoramento e ras-
treamento de pessoas com Covid-19 e seus con-
tatos entre trabalhadores de saude, escolas (pro-
fessores e alunos) e populagdo.

Realiza¢bes Anuais - Vigilancia Ambiental

- Em 2021, foram contratados 21 profissionais de
medicina veterindria, através de sele¢do publica,
para compor o quadro da Célula de Vigilancia
Ambiental - CEVAM e Box de Zoonoses;

- Realizag&o de 32.096 atendimentos & popula-
¢do até novembro de 2021, com orientagdes de
médico veterindrio nos Box de Zoonoses e na Uni-
dade de Vigilancia de Zoonoses;

- Acesso em tempo oportuno ao sistema DATATOX
(CEATOX) para averiguar casos de acidentes es-
corpidnicos e realizar agdes de controle, e mane-
jo ambiental;

- Inser¢do dos dados de acidentes escorpidnicos
no SIMDA;

- Inicio das agdes de mutirdo no segundo semes-
tre de 2021 com apoio do Programa de Arbovi-
roses na antirratizagdo e desratizagdo em dreas
de risco;

- Manuten¢do da soroprevaléncia canina para
Leishmaniose Visceral em torno de 5% desde 2018;
- Realizadas 62.214 agdes educativas (rodas de
conversas, exposi¢des do ciclo biolédgico do mos-
quito transmissor das arboviroses, blitz educati-
vas, implantagdo de brigadas, operag&o quintal
limpo), nas regionais de saude, nas instituicdes
publicas e privadas, até o més de novembro de
2021, totalizando um publico de 535.927;

- Implantagdo do sistema de monitoramento da
infestagdo e presenca do Aedes aegypti por meio
de 568 armadilhas de ovitrampas com produgéo
de mapas e graficos temdticos para planejamen-
to e vigilancia das arboviroses;
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- Realizagdo de 775 fiscalizagdes integradas com
a AGEFIS aos locais reincidentes de focos do Ae-
des aegypti - mosquito transmissor das arboviro-
ses;

- Realizagdo de 2.302.077 visitas domiciliares na
prevencdo e controle de focos do Aedes aegypti;
- Recolhimento de 893,03 toneladas de pneus in-
serviveis (um dos principais criadouros do Aedes
aegypti), em parceria com a Secretaria Municipal
de Conservagdo e Servigos Publicos - SCSP;

- Bloqueio de casos de arboviroses em 10.749
quarteirdes com aplicagdo de sistema de UBV por
meio de equipamentos portateis;

- Treinamento com Supervisores Gerais de Ende-
mias e Nucleo de Educagdo e Mobilizagdo Social
em Saude - NESMS sobre virologia e imunologia
da Covid-19;

- Plano Operagéo Inverno 2021/2022 com agdes
estratégicas para controle da infestag&o do Aedes

aegypti.

Quadro 18 - Série Histérica de A¢cdes da Vigilancia em Saude (2018-2021)

ACAO 2018 2019 2020 2021*

Visita domiciliar na prevencdo das arboviroses 2.249.495 | 2.269.658 | 2.111.103 | 2.302.077
Inspecdao em Pontos Estratégicos 32.556 35.553 36.037 38.522
InspecBes Sanitarias em parceria com a Agéncia de Fiscalizacdo 789 798 64 775
de Fortaleza
Bl iod tificados d bovi i t

oqtn?lo e ctasos notificados de arboviroses com equipamento 4391 7036 10.200 10.749
portatil motorizado

Fonte: CEVAM/NUCEN
*Dados até dezembro/2021

Realizagées Anuais - VigilGncia Sanitdria
Ac¢oes de combate a Covid-19

- Suporte técnico da Vigilancia Sanitaria Estadual
nas avaliagdes de protocolos de reabertura das
atividades econémicas e apoio na vacinagdo;

- 185 estabelecimentos licenciados relacionados
a servigos de satde para monitoramento do Ca-
dastro Nacional de Estabelecimento de Saude -
CNES;

- Participagdo da geréncia CEVISA em sete reu-
nides no Ministério Publico do Ceard para assi-
natura de Termos de Ajustes de Condutas com 12
Instituigdes de Longa Permanéncia de Idosos - ILPI
e a AGEFIS;

- Andlise de protocolos sanitarios, em observancia
a Covid-19, e emiss&o de pareceres da Vigiléncia
Sanitéria para entidades publicas e privadas;

- Alinhamento com os representantes do Sindi-
cato de Farmacia - SINDIFARMA, Vigilancia Sani-
taria do Estado do Ceard, acerca das farmdcias
que realizam testes rapidos para Covid-19 no mu-
nicipio de Fortaleza e as a¢des a serem desenvol-
vidas para controle de disseminag&o do virus;

- Capacitagdo de mais 1.500 profissionais das
escolas da rede municipal, tais como diretores,
coordenadores e secretdrios dos seis distritos de
Educagdio, quanto aos protocolos sanitdrios rela-
cionados as atividades educacionais, bem como
outras medidas preventivas no combate & Covid-19;
- 105 académicos de Odontologia sensibilizados
sobre Regulag&o Sanitdria em Servigos de Odon-
tologia;

- Redlizag&o de 19 turmas de capacitagdo para
1.039 permissiondrios sobre boas prdticas para o
comércio de servigos de alimentagdo, de forma
integrada com a SMDE, SEGER (Regional Il), SMS,
SEUMA, AGEFIS, dentre outros 6rgdos;

- Nova classificag&o ANVISA das atividades eco-
némicas sujeitas a vigiléncia sanitaria, incluindo
as atividades de médio risco sanitdrio;

- Seguindo o padré&o de licenciamento, ja implan-
tado no municipio de Fortaleza, as empresas que
executem atividades classificadas pela ANVISA
como de médio risco sanitdrio poder&o de forma
prética, automdtica e agil emitir suas licengas sa-
nitdrias no Sistema Fortaleza Online, sem inspe-
¢do prévia.

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022



SISTEMAS DE INFORMAGAO E ANALISE EM
SAUDE

Importa ressaltar duas dentre as principais reali-
zagdes relativas a Sistemas de Saude e Andlise
em Saude: a) desenvolvimento de uma ferramen-
ta no Google Drive para atualizag&o oportuna nos
sistemas de natalidade e mortalidade; b) realiza-
¢8o de capacitagdo aos codificadores dos esta-
belecimentos de saude com foco nas orienta¢des
sobre o uso de novos cddigos de emergéncia
(CID-10) para as causas de morte relacionadas &s
condigBes que ocorrem no contexto da Covid-19.

SAUDE DO TRABALHADOR

- Capacitagdo dos profissionais da saude nos
agravos de notificagdo em satde do trabalhador
na Rede Publica e Privada de Saide com o obje-
tivo de diminuir a subnotificagdo no SINAN;

- Articulag@o com a Rede de Atendimento Psicos-
social - RAPS para a criagdo de fluxo de matri-
ciamento em saude do trabalhador objetivando
a identificagdo, investigagdo e notificagdo dos
Transtornos Mentais Relacionados ao Trabalho -
TMRT;

- Redlizagdo de 63 atividades educativas para
1.642 trabalhadores formais e informais, publicos e
privados, com objetivo de promover salde e preve-
nir os riscos ocupacionais e, consequente, redugdo
das doengas e agravos relacionados ao trabalho;
- Parceria com a Célula de Sistemas de Informa-
¢do e Andlise em Saide - CEINFA no cruzamento
de dados do SINAN e SIM para identificagdo dos
dbitos por acidente de trabalho e, posterior alte-
ragcdo do campo “acidente de trabalho” na de-
claragéo de dbito;

- Parceria com o Ministério Publico do Trabalho
- MPT na realizag&o das agdes de vigilancia das
condigBes de ambientes de trabalho e posterior
emissdo de relatdrio técnico.

REGULAGAO, AVALIACAO, CONTROLE E AU-
DITORIA DAS AGOES E SERVICOS DE SAUDE

Em 2021, houve ampliag&o da oferta de exames
de ultrassonografia e fomografia por meio de ce-
lebragdo de convénio com recurso de emenda
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parlamentar. A fila de acesso dos pacientes dia-
liticos estd zerada, com vaga garantida nas clini-
cas de terapia renal substitutiva contratualizadas,
tendo sido organizada de modo regionalizado
desde 2019, com fluxos e protocolos de acesso
estabelecidos e cumpridos a rigor. Ademais, foi
organizado o atendimento, em tempo oportuno,
das demandas por consultas de otorrinopediatria
e pneumopediatria em 2021, bem como foi inicia-
da a construgdo de protocolos clinicos para rea-
dequagdo das filas de neurologia e reumatologia.

Foram implementadas as Comissées de Acom-
panhamento de Contratualizagdo - CAC, com
acompanhamento préximo das metas fisicas e
qualitativas dos planos operativos contidos nos
instrumentos celebrados. Ressalta-se que, desde
2018, foram realizados 10 chamamentos publicos
para credenciamento dos prestadores que com-
pdem a Rede Complementar, tendo sido iniciados
dois novos chamamentos publicos nas dreas de
Gratuidade e Oftalmologia em 2021, com pers-
pectiva de mais dois chamamentos nas dreas de
transplante pedidtrico e fisioterapia em 2022.

H& perspectiva de se implantar um novo modelo
de auditoria em 2022, tendo sido assinado termo
de parceria entre o Departamento Nacional de
Auditoria do SUS - DENASUS e a SMS, em de-
zembro /2021, para implantagdo do Componente
Municipal do Sistema Nacional de Auditoria -SNA
como projeto piloto nacional, trazendo destaque
para Fortaleza.

O Sistema FastMedic vem sendo implementado
desde 2018, com avangos na Central de Proce-
dimentos Ambulatoriais e na Central de Leitos,
tendo avangado também na integrag@io com
o ambiente do Sistema FastMedic Estadual no
componente ambulatorial em 2021, com a pers-
pectiva de aumento da oferta de procedimentos
ambulatoriais na integragdo em 2022.

Nas agdes especificas de controle do faturamen-
to, vem sendo mantido o processo de supervis&o
e o controle das Autorizagdes de Procedimentos




de Alta Complexidade - APAC e dos tetos con-
tratualizados com os prestadores de servigos. Os
pagamentos dos servicos realizados pela rede
complementar contratualizada tém sido execu-
tados dentro dos prazos ministeriais de execugdo
das competéncias.

Merecem destaque outras realizag8es nesta
drea, tais como: a) reorganizagdo dos leitos
de retaguarda da rede de urgéncia e emer-
géncia; b) habilitagéio de 62 leitos de Suporte
Ventilatério Pulmonar nas seis UPA de geréncia
municipal; ¢) habilitagéo de 61 leitos de supor-
te ventilatério pulmonar nos sete hospitais de
geréncia municipal e no Hospital Universitdrio
Walter Cantidio; d) habilitag&o de 76 leitos de
Unidade de Terapia Intensiva - UTI tipo Il Adulto
Covid-19; e) abertura da integrag&o dos atendi-
mentos ambulatoriais entre o Estado do Ceard
e o Municipio de Fortaleza; f) elaborag¢do do
novo convénio entre a SMS, o Hospital Univer-
sitario Walter Cantidio e a Maternidade Escola
Assis Chateaubriand.

EDUCAGAO PERMANENTE EM SAUDE
Plataforma de Educa¢cdo Permanente

A implantag&o da Plataforma de Educagdo Per-
manente em Saude objetivou monitorar a realiza-
¢8o das atividades dos trabalhadores da saide
vinculados & APS. Configura-se como um canall
continuo de informagé&o e divulgagdo dos mais
diversos ambientes virtuais da Rede de Universi-
dades e do Ministério da Saude, disponibilizando,
em média, 30 cursos por més.

A Plataforma de Educagdo Permanente em Saude
dispde de um espago em que o trabalhador da
saude insere as certificagdes dos cursos realiza-
dos no ciclo de um ano de atividades e possibilita
a gest&io acompanhar e analisar as qualificagdes.

Projeto “Conectados pelo Conhecimento”

Consiste em semindrios online em video, ao vivo,
que permitem a interagdo dos participantes via
chat, pelos quais sdo apresentadas as pesquisas
e experiéncias exitosas, com a participagdo de
especialistas convidados, preferencialmente, da
Rede de Aten¢do & Saude - RAS, visando ao dia-
logo de temas relevantes para o desenvolvimento
do processo de trabalho dos profissionais de sau-
de na RAS. Em 2021, foram realizados 73 eventos
com 19.714 visualizagdes.

Integracéo Ensino-Servico

Compreende a parceria cooperativa entre as Ins-
tituigBes de Ensino Superior conveniadas e a SMS,
viabilizando praticas de ensino nos servigos de
saude para os cursos de nivel superior e técnico da
drea da saude. Em 2021, aproximadamente 11.000
alunos/ano, de 20 instituigdes de nivel superior e
13 escolas técnicas, estagiaram nos equipamentos
da Rede Municipal de Saude de Fortaleza.

Féruns Temdticos

Os Féruns Tematicos tém o propdsito de dialogar
com entidades publicas e privadas sobre temas
relevantes para a Saide Publica. Foram criados
em 2019, abrangendo um total de 2.261 partici-
pantes, conforme mostra o quadro a seguir.

Quadro 19 - Quantidade de participantes nos Féruns Tematico (2019-2021)

FORUNS TEMATICOS 2019 - 2021 N2 PARTICIPANTES

12 Férum Sindrome de Down: Em busca da Equidade Social 340
Tuberculose: O Controle é Possivel 250
Autismo: Transtorno do Espectro Autista 128
Hipertensdo: Sinta seu Coracao, ele Precisa de Cuidado 200
Uso Racional de Medicamentos é o Melhor Remédio 187
Juca — Juntos Contra o Abuso Sexual em Criangas e Adolescentes 160
Tabagismo e os Riscos a Saude 171
Sarampo Nunca Mais 113
Asma: Respirar para Viver 123
22 Forum Sindrome de Down: Saude e Educacdo em tempo de pandemia Covid-19 589

Fonte: Frequéncia (documento fisico).
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Projetos de Pesquisa
A realizagéo de pesquisas cientificas nos equipa-
mentos da Rede Municipal de Saude de Fortaleza

requer a emissdo do Termo de Anuéncia pela SMS.
O quadro a seguir mostra o quantitativo de proje-
tos analisados pela Secretaria nos ultimos trés anos.

Quadro 20 - Quantitativo de Projetos de Pesquisa analisados pela SMS para emisséo de Ter-
mo de Anuéncia (2019-2021)

MODALIDADES

N2 PROJETOS

2019 2020 2021
Graduagao 41 17 51
Especializagdo 11 04 24
Mestrado 18 14 43
Doutorado 06 04 07
Outras (pds-doutorado, multicéntrico, iniciacdo cientifica, extensao) 05 08 07
TOTAL 81 47 132

Fonte: Planilhas / SPU.

Destaca-se, em 2021, a realizag&o da | EXPO SAU-
DE FORTALEZA - Cuidados Continuados: Inovar
para Fortaleza, que objetivou dar visibilidade as
experiéncias desenvolvidas no contexto da Rede
Municipal da Saude de Fortaleza que potenciali-
zam a integralidade do cuidado em saude.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Area destinada a prover e implantar solugdes
tecnolégicas baseadas em boas praticas de
governanga de Tecnologia da Informagéo, aliadas
as decisBes estratégicas, em cooperagdo com as
demais coordenadorias. Atuando também no re-
desenho dos processos de trabalho aliados aos
sistemas de informagdo, suas principais realiza-
¢des em 2021 foram:

- Implantag&o do novo sistema de produtividade;
- Desenvolvimento dos sistemas de acompanha-
mentos de processos do SPU, de gestdo de orca-
mento e de gestdo de escalas;

- Novo site do CORONAVIRUS;

- Transferéncia do sistema Vacine J& da SEPOG
para a SMS;

- Implantagdo de novos servigos no APP Mais Sau-
de Fortaleza;

- Implementagdo do Sistema de Acompanhamen-
to de Pessoas Internadas para acesso pelos fami-
liares e do Sistema PAGES para monitoramento

de agdes, servigos e indicadores de sauide;
- Implantag&o da segmentagdo da Rede da
sede da SMS e de novos equipamentos da Rede

Wi-Fi.

CONTROLE SOCIAL NO SUS

Considerando as atividades essenciais do Conse-
lho, foram realizadas, em 2021, as seguintes agdes:
- Aprovagdo do Plano de Ag&o para Intensifica-
¢do da Vigilancia e Controle da Leishmaniose
Visceral 2020/2022;

- Aprovagé&o do Plano de Proposta da Politica
Municipal de Assisténcia Farmacéutica;

- Participagdo na construg&o do Plano Municipal
de Saude 2022-2025:

- Facilitagdo nas oficinas locais e regionais de
planejamento em saude;

- Participag&o no Semindrio Alinhando Agendas,
Necessidades e Compromissos com o Municipio
de Fortaleza.

ACOES DE ENFRENTAMENTO A COVID-19

O Municipio de Fortaleza continua promovendo
agdes estratégicas intersetoriais para o enfren-
tamento & Covid-19 baseando-se nas orientagdes
da OMS, por meio dos protocolos do Ministério
da Saude - MS e da SESA-CE, atualizando siste-
maticamente o Plano Municipal de Contingéncia
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para Enfrentamento da Infecgdo Humana pelo
novo Coronavirus SARS-CoV-2.

Até meados de dezembro/202]1, Fortaleza encon-
trava-se em estado de “Recuperacdo” caracteri-
zada pelo decréscimo do nimero de novos casos
suspeitos e a redugdo da sobrecarga dos servigos
de saude. A gestdo publica almeja o alcance do
nivel de “Desativagdo”, no qual que a situagdo de
emergéncia é declarada encerrada pela OMS e
MS. Enquanto se aguarda a declaragdo do estado
de “Desativag&o”, a gestdo municipal de Fortaleza
vem enfrentando os niveis de ativagdo da pande-
mia com esmero e priorizando interveng&es estra-
tégicas sistemdticas, integradas e intersetoriais.

No é&mbito da Saude, as medidas em resposta
& emergéncia do Coronavirus SARS-CoV-2 s&o
agdes em cardter continuo nas dreas de vigilancia
em saude; atencdo primdria; média e alta
complexidade; suporte laboratorial; assisténcia
farmacéutica; vigilancia sanitdria; educagéo per-
manente, comunicagdo e gestdo.

Em relagdo as intervengdes da Vigilancia em Sau-
de, a gestdo publica de Fortaleza tem buscado:
sensibilizar os servicos de saide para a detec-
¢80, notificagdo, investigagdo e monitoramento
de provaveis casos suspeitos; notificar, investigar
e monitorar provdveis casos suspeitos; intensifi-
car a orientagdo & populagdo para a prevengdo
e controle da doenga; monitorar eventos e rumo-
res na imprensa, redes sociais e junto aos servigos
de saude; monitorar o comportamento dos casos
de Sindrome Gripal - SG e Sindrome Respiratéria
Aguda Grave - SRAG) nos sistemas de informa-
¢8o da Rede, possibilitando a avaliagdo de ris-
co e apoiando a tomada de decis@o da gestdo
municipal; elaborar e promover a capacitagdo de
recursos humanos para a investigagdo de casos
suspeitos da doenga; acompanhar oportunamen-
te as revisdes das defini¢des de vigilancia, diante
de novas evidéncias ou recomendagdes da OMS
e MS; atualizar os alertas epidemioldgicos para as
Coordenadorias Regionais de Saude, UPA, UAPS,
SAMU e Rede Hospitalar; elaborar e divulgar in-

formes epidemiolégicos sobre a situagdo epide-
miolégica de transmissdo local do Coronavirus
SARS-CoV-2.

Na Atencdo Primaria, Fortaleza vem proporcio-
nando o atendimento e acompanhamento regular
e seguro dos pacientes suspeitos ou confirmados
da doenga em 116 UPAS, dispondo de oximetro de
pulso, oxigénio e farmacos. A oferta de servigos
de saude foi mantida durante os finais de semana
e feriados em seis UPA, sendo uma em cada ter-
ritério das Coordenadorias Regionais de Saude.

A equipe técnica da SMS elaborou o Protoco-
lo Clinico Covid-19 para orientar as equipes da
Atencgdo Primaria & Sadde sobre a padronizagdo
do atendimento aos casos suspeitos e confirma-
dos, manejo da insuficiéncia respiratéria aguda,
tratamento clinico e fluxograma de atendimento.
Também s&o acompanhados e monitorados pelas
Equipes de Saude da Familia - eSF, em conjun-
to com as Equipes Multidisciplinares de Ateng&o
Domiciliar - EMAD, todos os contatos préximos de
pessoas com suspeita de infecgdo pelo Coronavi-
rus SARS-CoV-2.

Para reduzir a curva de transmiss&o de novos ca-
sos da doenga, os Agentes Comunitérios de Sau-
de - ACS conduzem atividades voltadas & orienta-
¢80 comunitdria sobre as medidas de prevengdo,
sinais e sinfomas da doencga, além da busca ati-
va de casos suspeitos ou confirmados. Visando &
protecdo da saiude dos idosos, a Aten¢do Prima-
ria ofereceu no inicio da pandemia medicamentos
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em domicilio, vacinag&o de idosos contra influen-
za em casa, aumentando o tempo de validade
de receitas para dispensagdo de medicamen-
tos para hipertensos e diabéticos, ampliagdo do
quantitativo de medicamentos dispensados para
contemplar dois meses de uso e manutencdo da
garantia de tratamento diferenciado para maio-
res de 60 anos nas UPA.

Na segunda onda pandémica, a Rede Assisten-
cial de Média e Alta Complexidade ampliou
os leitos de observagdo nas UPA municipais,
totalizando 190 novos leitos de observagdo,
além do incremento de leitos para internagdo
de pacientes criticos (ampliag&o de 163 leitos
em Unidade de Terapia Intensiva) e n&o criticos
(expans&o de 606 leitos de enfermaria) na rede

hospitalar municipal.

O Municipio de Fortaleza fortaleceu o servigo de
atendimento mével de urgéncia (SAMU) e o trans-
porte sanitdrio, ampliando a frota para garantir a
transferéncia exclusiva de pacientes suspeitos ou
confirmados de Covid-19 regulados aos hospitais
referenciados.

A Assisténcia Farmacéutica tem buscado garantir
a aquisi¢do e manutengdo da provisdo de medi-
camentos e insumos necessdrios ao tratamento
das complicagdes da Covid-19, bem como dos
equipamentos de prote¢do individual necessa-
rios aos profissionais de satde, visando garantir a
saude dos trabalhadores e dos usudrios dos ser-
vigos publicos de Fortaleza. O Municipio também

ampliou a oferta de testes para o diagnédstico da
Covid-19, distribuindo-os com regularidade para
as unidades assistenciais.

A comunicagdo sobre a pandemia implementada
pelo Municipio de Fortaleza visa ampliar o acesso &
informacdo da populacdo, no sentido de fomentar
a redugdio do risco de transmissdo da doenga. Por-
tanto, informes epidemiolégicos, lives didrias, infor-
magdes oficiais, divulgacdo sobre as a¢des de en-
frentamento & Covid-19, além de informagdes sobre
os locais para atendimento & populagéo e publica-
¢Bes cientificas relevantes s@io pegas sistemdticas
que intfegram o processo de comunicagdo social.

A Educagdo Permanente integra uma das vertentes
relevantes no enfrentamento & Covid-19, através da
promogdo e articulagdo das a¢des de capacitagdo
e atualizagdo sobre o Coronavirus SARS-CoV-2,
oferecendo ampla divulgag&o e conhecimento so-
bre as rotinas e condutas frente & doenga. O mu-
nicipio vem ofertando capacitagdes e atualizagdes
sobre o protocolo clinico e procedimentos operacio-
nais de enfrentamento & Covid-19, além de investir
nas discussdes sobre a Satde Mental da populagdo
e profissionais de saude em tempos de pandemia.

A SMS tem conduzido a gest&o dos processos de
enfrentamento & Covid-19, em conjunto com o
Conselho Municipal de Saude de Fortaleza, dis-
pondo de um Painel de Gerenciamento da Saude
e de ferramentas tecnoldgicas, que disponibili-
zam as informag&es necessdrias & tomada de de-
cis@io, buscando-se a sintonia entre o cendrio epi-
demiolégico e o nivel de resposta necessario ao
controle da transmissdo comunitdria da doencga.

Importa mencionar os esforcos intersetoriais em-
preendidos para a vacinagdo contra a Covid-19
da populagdo de Fortaleza. Houve um diferencial
em relagdo ao enfrentamento da pandemia entre
os anos de 2020 e 2021. Concomitante ao pla-
nejamento e & execug¢do das acgdes estratégicas
descritas ao longo dessa Mensagem, o municipio
elaborou as diretrizes, agdes e estratégias do Pla-
no Municipal de Operacionalizag&o da Vacinagdo

Abertura da Sesséo Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL




144

contra Covid-19, envolvendo as secretarias munici-
pais (SMS, SEGOV, SEFIN, SEPOG), além do IPLAN-
FOR e da Coordenagdo Geral de Comunicagéo da
Prefeitura de Fortaleza, com o intuito de nortear
o planejamento e operacionalizagdo da execugdo
do processo integrado e intersetorial de vacinag&o
contra a Covid-19 para o municipio de Fortaleza.

O Municipio vem executando o Plano de Vacina-
¢80 em tempo oportuno, otimizando recursos, pri-
mando pela ado¢do de medidas para evitar aglo-
meragdo da populagdo e favorecendo ambientes
seguros tanto para a populagdo como para a
equipe de profissionais de salde responsaveis pela
vacinagdo, supervisdo e dos demais processos de

operacionalizag&o da vacinag&o no Municipio.

Oportuno destacar que Fortaleza vem diversifican-
do as oportunidades de oferta de imunobiolégicos
contra a Covid-19 para os diferentes grupos popu-
lacionais, oferecendo vacinagdo domiciliar, em sis-
tema drive-thru, centros de vacinag¢do distribuidos
nas Regionais de Fortaleza, unidades de saude/

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS 2021 K2}

Programa: Atengdo Priméria a Saude.

policlinicas/servigos publicos, shoppings centers,
pragas publicas, além da oferta continua (sema-
nalmente) e previamente agendada. Cabe ressal-
tar que o agendamento durante a campanha de
vacinagdo vem sendo realizado por bloco de horas.

O municipio tem buscado o aperfeicoamento das
acdes estratégicas da vacinagdo contra a Co-
vid-19, a partir da avaliagdo sistematica da Go-
vernanga Municipal, da escuta & populagéo por
meio de seus representantes legais e legitimos
que integram a Cémara Municipal de Fortale-
za, da Ouvidoria Interna da SMS Fortaleza, bem
como dos Orgéos Publicos de Controle.

As agdes estratégias desenhadas, alinhadas e
executadas pelo servico publico de Fortaleza,
aliada & compreensdo da populagéo sobre a ne-
cessidade de enfrentamento conjunto para redu-
zir o risco de transmiss&o pelo Coronavirus SAR-
S-CoV-2, estdo materializadas em indicadores
positivos, que revelam altos percentuais de cober-
tura vacinal nos subgrupos populacionais acima
de 12 anos de idade, redug&o de novos casos e da
mortalidade especifica pela Covid-19.

A Gestdo Publica Municipal de Fortaleza vem
contando com o esmero de todos os servidores
publicos e colaboradores diante do enfrentamen-
to & pandemia da Covid-19. Deve-se enaltecer e
reconhecer a singularidade do trabalho dos Tra-
balhadores da Saude em defesa da vida e lamen-
ta profundamente a perda de entes queridos as
familias fortalezenses.

INDICADOR DE PROGRAMA 2018 2019 2020 2021*
Cobertura populacional estimada de saude bucal na atengdo basica (%) 37,0 39,1 46,0 41
Cobertura populacional estimada pelas equipes de Atencdo Primaria (%) 61,2 62,0 63,66 72
Gestante com 7 ou mais consultas de pré-natal realizadas (%) 65,0 67,2 66,61 70,4
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BENS E SERVICOS ENTREGUES

2021
PLANEJADO REALIZADO

UAPS mantida (un.)

120 116

Fonte: IEGM/SMS.

* Dados sujeitos a alteragdes (Atesto de outubro/2021). No e-Gestor, Fortaleza possui 462 Equipes de Saude da Familia - eSF e 242 Equipes de Saude
Bucal - eSB custeadas; 466 eSF e 395 eSB credenciadas; 466 eSF e 289 eSB homologadas. Foi solicitado credenciamento de 14 Equipes de Atengdo

Primdria - eAP.

Programa: Atengdo Especializada & Saude.

INDICADOR DE PROGRAMA 2019 2020 2021*
Taxa de internagdo por causas externas (%) 20,68 31,30 Qados 'na'o D‘ados'naf)
disponiveis | disponiveis

Tempo/resposta de atendimento do SAMU para 32 15 15 11,95

classificacdo vermelha (min.)

BENS E SERVICOS ENTREGUES

PLANEJADO

REALIZADO

OPME entregue (un.) 720 148
Equipamento da RAPS mantido (un.) 24 23
Rede proépria da Atengdo Especializada mantida (un.) 41 37
Unidade contratualizada (un.) 60 67

Fonte: SMS/SIOPFOR/FASTMEDIC.
*Dados atualizados até dezembro de 2021.

Programa: Atengéo Tercidria & Saude.

INDICADOR DE PROGRAMA 2018 2019 2020 2021*
Média de pacientes/dia nos corredores do setor de emergéncia do
. , 55 79 32 25
Instituto Dr. José Frota (un.)
Parto cesariano realizado no Hospital Dra. Zilda Arns Neumann (%) 68 66,80 70,2 75,6
2021
BENS E SERVICOS ENTREGUES
PLANEJADO REALIZADO
Hospital ampliado/reformado/equipado (un.) 1 1
Atendimento realizado (un.) 200.000 64.113%**

Fonte: IEGM/SMS.
*Dados até dezembro de 2021.
** Redugdo do Atendimento em fungdo da pandemia Covid-19.

awcis Reawzacas - 2021 €
Atencéao Primaria a Saide

- Inclusio de pagamento de gratificag&o por de-
sempenho pelo Programa Previne Brasil aos profis-
sionais das equipes da Estratégia Saide da Familia;
- 88% da populagdo com cadastro completo nas

UAPS conforme preconizado pelo Programa Pre-
vine Brasil;

- Bolsa complementar para os residentes de Me-
dicina de Familia e Comunidade;

- 182 médicos do Programa Médicos pelo Brasil;
- Foram realizados 83.186 atendimentos pelo Pro-
grama Melhor em Casa;

- Média de 1.030 atendimentos/més com a implan-
tag&o de Equipes de Consultério na Rua - eCR;
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- Readlizagdo de coleta de exames laboratoriais
em 100% das UAPS;

- Aumento de 3,79% nos nascidos vivos com
mais de 7 consultas de pré-natal e redugéo de
1,3% no numero de gravidez na adolescéncia
(2020/2021);

- Ampliagdo da testagem RT-PCR nas UAPS (uni-
dades sentinelas);

- Parceria com a Cruz Vermelha para vacinagéo
de populag&o de maior vulnerabilidade e dreas

com barreiras invisiveis;

- Convénio com a Vitae Strategies, em parceria
com a CITINOVA para elaboragdo do Mapa de
Saude Mental de Fortaleza;

- Vacinagdo contra Covid-19 com agendamento
por bloco de horas em mais de 100 pontos de va-
cinagdo e agdes intersetoriais para vacinagdo da
populagdo.

RedePré-HospitalareHospitalarSecundaria

- Novas Bases SAMU: Terminal Siqueira, Shopping
Iguatemi e Cuca da Barra;

- Execugdio de novo projeto de instalagdo elétri-
ca do Hospital Distrital Gonzaga Mota de Mes-
sejana;

- Execug¢do do projeto para implantag&o de uma
Unidade Piloto de Transig&o de Cuidados - UTC
na Rede Pré-Hospitalar e Hospitalar;

- Implantagdo do Centro de Simulagé&o Realisti-
ca do Nucleo de Educagéo Permanente do SAMU
192 para capacitagdo dos profissionais;

- Consolidag&o do Modelo de Gest&o por Resul-

tado - GPR em todas as unidades da Rede Pré-
pria Hospitalar do Municipio.

Atencdo Terceidria a Saiude

- Implantag&o do Controle Interno no IJF;

- Aquisi¢8o do aparelho de Ressondncia Magnéti-
ca, Hemodindmica e Hemodidlise;

- Criagdo de novos servigos de Ressondncia Mag-
nética e Hemodidlise - Sistema Genius;

- Incremento nos atendimentos de emergéncia no
Centro de Tratamento de Queimados - CTQ, inter-
nagdes e cirurgias realizadas;

- Renovagdio do Alvard Sanitdrio possibilitada pela
criag&o dos protocolos das linhas de cuidado;

- Emiss&o de laudos e exames pelo aplicativo
Saulde Mais/Nucleo IJF para Tomografia Compu-
tadorizada e Ressondncia Magnética;

- Instalag&o de nova sala de Ecocardiograma na
Unidade de Imagem;

- Implantag&o da sala de Tomografia Computa-
dorizada para crianga (humanizada);

- Reforma da Unidade de Terapias especializadas
para emergéncia (Buco Maxilo Facial, Otorrino,
Oftalmologia, Endoscopia, Consultério Sala de
Gesso da Traumato-Ortopedia);

- Implantagdo do Servigo de Trauma Raquimedu-
lar com 16 leitos;

-Implantagdo do Servigo de Ressondncia Magnética;
- Inauguragdo da nova UTl pds-operatdria para
vitimas de trauma grave;

- 83 cargos efetivos para o IJF aprovados pela
Cdamara Municipal de Fortaleza;

- Programa de Saude Mental do Servidor;

- Langamento do Livro Cirurgia do Trauma pelo
Servigo de Cirurgia Geral.

Assisténcia Farmacéutica

- Aprovagdo da Politica Municipal de Assisténcia
Farmacéutica no CMFS,

- Implantada a Comiss&o de Farmacia e Terapéu-
tica CFT;

- Implantado o Componente Especializado da As-
sisténcia Farmacéutica na Policlinica Carlos Fon-
tenele e Policlinica José Eloy;

- Implantado o Projeto de Teleatendimento Far-
macéutico nos Centros de Distribuigéo de Medi-
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camentos nos Terminais de Onibus - CDMT;

- Parceria com o Departamento de Farmacia da
Universidade Federal do Ceard - UFC;

- Implantag&o da Rede de Frio Cajazeiras;

- Participagdo e contemplagdo no Edital de
Chamada Publica SCTIE/MS n° 1/21 e no
“Projeto de implantag&o e/ou implementagdo
de Unidades Farmécias Vivas e Organizagdo
com Arranjos Produtivos Locais APL de Plantas
Medicinais e Fitoterdpicos no Estado do Ceard”,
realizado pela SESA-CE.

Vigilancia em Saide

- Langamento do livro Vigilancia em Saude -
Legados, Avangos e Desafios no Municipio de
Fortaleza, em 30 de novembro de 2021;

- Implantag&o de 36 Salas de Situag&o nas UAPS
para monitoramento permanente e, em tempo
real, dos agravos a saide em sua base territorial
e a informag&o para agdo em tempo oportuno;

- 3.412 pessoas capacitadas no setor saude,
alimentos, quimico, veterindrio, farmdcia, marcos
legais (portarias) e protocolos sanitdrios;

- Em agosto de 2021, foram iniciadas as agdes do
Programa Nacional de Encoleiramento de Cdes
para Controle da Leishmaniose Visceral - Cala-
zar, que j& beneficiaram até o presente momento,
35 mil c&es com a colocagdo de coleiras repelen-
tes contra o inseto vetor da leishmaniose visceral,
protegendo os cdes e, consequentemente, os se-

res humanos contra a doenga.

- Readlizagdo de 1.066 consultas especializadas em
saude do trabalhador nas modalidades online e pre-

senciais visando & investigagdo de nexo do adoeci-
mento com o trabalho nas especialidades de psico-
logia, enfermagem, fisioterapia e servigo social;

- Implantagdo e implementagéo do Comité Mu-
nicipal de Investigag&o de Obitos por Covid-19,
sendo investigados e apresentados ao Comité
792 dbitos até o momento;

Regulacgédo, Controle, Avaliagéo e Auditoria
das Acées e Servigos de Saide

- Amplia¢do da oferta de exames de ultrassono-
grafia e tomografia por meio de celebragdo de
convénio com recurso de emenda parlamentar;

- Reorganizag¢do dos leitos de retaguarda da
Rede de Urgéncia e Emergéncia;

- Iniciag&o de dois chamamentos publicos (Oftal-
mologia e Gratuidade);

- Manutenc¢do de 100% da Rede Complementar
privada e filantrépica do SUS contratualizada;

- Habilitag&o de 62 leitos de Suporte Ventilatério
Pulmonar nas seis UPA de geréncia municipal;

- Habilitag&o de 61 leitos de Suporte Ventilatério
Pulmonar nos sete Hospitais de Geréncia Muni-
cipal e no Hospital Universitdrio Walter Cantidio;
- Habilitagéo de 76 leitos de UTI tipo Il Adulto
Covid-19;

- Abertura da integragdo dos atendimentos am-
bulatoriais entre o Estado do Ceard e o Municipio
de Fortaleza;

- Elaborag¢@o do novo convénio entre a SMS, o
Hospital Universitario Walter Cantidio e a Mater-
nidade Escola Assis Chateaubriand;

- Qualificagdo das filas ambulatoriais de otorri-
nopediatria e pneumopediatria;

- Assinatura do termo de convénio com o Depar-
tamento Nacional de Auditoria do SUS para im-
plantagdo do componente municipal do Sistema
Nacional de Auditoria - SNA.

Educacdo Permanente em Saude

- Realizagdo de 71 semindrios online pelo Projeto
Conectados pelo Conhecimento com 19.002 vi-
sualizagdes;

- Viabilizadas praticas de ensino nos servigos de
saude para aproximadamente 11.000 alunos de 20
instituigdes de nivel superior e 13 escolas técnicas;

Abertura da Sessao Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL




148

- Liberados 80 Termos de Anuéncia para realiza-
¢8o de pesquisas na Rede Municipal de Saide de
Fortaleza;

- Realizagdo da segunda edi¢do da Unidade Ami-
ga da Primeira Inféncia - UAPI com adesdo de 116
UAPS;

- Realizag@o da | EXPO SAUDE FORTALEZA - Cui-
dados Continuados: Inovar para Fortaleza;

Ac¢édes de Enfrentamento a Covid-19

- Ampliagdo de leitos hospitalares de média com-

plexidade (606 leitos de enfermaria), alta com-
plexidade (163 leitos de UTI) e 190 novos leitos de
observagdo nas UPA;

- Aquisi¢&io e manuteng&o de medicamentos e
insumos para o tratamento das complicagdes da
Covid-19;

- Fortalecimento, mobilizag@o e reorganizagdo

das Redes de Atenc¢do a Saude para resposta rd-
pida & Covid-19 e reduzir a sobrecarga na oferta
de servigos de saude;

- Implementag&o do Protocolo Clinico Covid-19
para a padronizagdo do manejo da insuficiéncia
respiratéria aguda, tratamento clinico e fluxogra-
ma de atendimento da Covid-19;

- Ampliagdo da frota do SAMU e transporte sa-
nitdrio;

- Vacinagdo de idosos contra Influenza em domicilio;
- Acompanhamento dos casos confirmados e bus-
ca ativa de casos suspeitos de Covid-19 pelos ACS,
EMAD e eSF nas UAPS com oximetro, oxigénio e
farmacos, e profissionais de saude capacitados;

- Ampliag&o do tempo de validade dos medica-
mentos dispensados aos hipertensos e diabéticos
acompanhados na Atenc¢do Priméria & Saude;

- Oferta de atendimento nas UAPS durante os fi-
nais de semana e feriados;

- Elaboragdo e divulgagao sistematica de boletins
informativos e lives (comunicagdo) sobre a situa-
¢8o epidemiolégica da Covid-19;

- Ampliag&o da oferta de testes rdpidos de diag-
néstico da Covid-19;

- Oferta de capacitagdes/treinamentos sobre
Protocolo Clinico e Procedimentos Operacionais
de Enfrentamento & Covid-19 e vacinagdo;

- Implementag&o do Painel de Gerenciamento da
Saude;

- Altos percentuais de cobertura vacinal contra a
Covid-19;

Atencé&o Primaria a Saide

- Aderir a editais e prorrogagéo de ciclos do Pro-
grama Médicos pelo Brasil;

- Manter convénio com o Programa Médico da
Familia Fortaleza;

- Ampliar a quantidade de consultérios odontold-
gicos nas UAPS;

- Ampliar a cobertura de Saude Bucal;

- Promover a linha de cuidado da Saiude Mental
em Fortaleza;

- Elaborar o Mapa de Salde Mental de Fortaleza,

com foco nos adolescentes de 10 a 19 anos;

- Ampliar e fortalecer o matriciamento em Saude
Mental;

- Reestruturagdo fisica dos equipamentos de Sau-
de Mental;

- Implanta¢do de mais cinco Equipes de Consul-
tério na Rua;

- Capacitar os profissionais de saude para aten-
dimento das pessoas com indica¢do de Profilaxia
Pré-Exposigdo ao HIV - PREP;

- Expandir as UAP;

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022



- Atualizar a Diretriz Clinica para Hipertenséo e
Diabetes;

- Capacitar as equipes da APS em promogdo e
prevenc¢do da Saude do Homem;

- Fortalecer a vinculagdo da gestante ao local do
parto através da caderneta da gestante e das vi-
sitas antecipadas as maternidades.

- Implantar o pré-natal do parceiro nas unidades
com maior incidéncia de sifilis;

- Implantar a linha de cuidado do céncer de
mama, com foco na aten¢do primdria com agen-
da especifica para saide mamdria;

- Implantar a Linha de Cuidado & Pessoa Idosa;

- Criar caderneta do Programa Melhor em Casa.

RedePré-HospitalareHospitalarSecundéria

- Implantar a Iniciativa Hospital Amigo da Crianga
em todos os hospitais da linha do cuidado mater-
no-infantil da rede prépria no periodo de 2022 a
2023;

- Implantar uma Unidade de Transi¢do de Cuida-
dos até o final de 2022;

- Iniciar a implantag&o da Gest&o de Processos
nos equipamentos da Ateng¢do Pré-Hospitalar e
Hospitalar da Rede Prépria (9 hospitais, 6 UPA e
SAMU) com trés unidades previstas para 2022;

- Iniciar a implantag@o do Modelo de Gerencia-
mento de Custos nos equipamentos da Atengdo
Pré-Hospitalar e Hospitalar da Rede Prépria (9
hospitais, 6 UPA), com duas unidades previstas
para 2022;

- Dar continuidade ao processo de certificagdo
dos equipamentos da atengdo Pré-Hospitalar e
Hospitalar da Rede Prépria (com 2 unidades);

- Iniciar a implantag&o do Prontudrio Eletrénico
nos equipamentos da Ateng¢do Pré-Hospitalar e
Hospitalar da Rede Prépria (com 3 unidades);

- Inaugurar o novo Hospital Distrital Gonzaga
Mota do José Walter - Gonzaguinha;

- Inaugurar o Hospital Distrital Edmilson Barros de
Oliveira - Frotinha de Messejana.

Atencéo Tercidria a Saude

- Implantar Prontuério Unico no LJF;
- Fortalecer o Nicleo Interno de Regulagdo junto
& Rede Hospitalar;

- Ampliar o Time de Resposta Répida do IJF;

- Implementar agdes de Doagéio de Orgédos;

- Ampliar a formagdo de profissionais de saude -
estégio e residéncia;

- Ampliar o nimero de procedimentos cirurgicos;
- Reformar com modernizag&o/humanizagdo o
Centro de Tratamento de Queimados - CTQ;

- Convocar 213 novos profissionais para o IJF.

Assisténcia Farmacéutica

- Realizar agdes de apoio & Promogd&o do Uso Ra-
cional de Medicamentos;

- Implantar Farmécias Vivas Tipo | nas UAPS;

- Aumentar a oferta de medicamentos fitoterépi-
cos padronizados;

- Realizar a qualificagéo dos trabalhadores en-
volvidos na dispensagdo de medicamentos e in-
sumos;

- Implantar um Centro de Distribui¢do para otimi-
zar a logistica da Assisténcia Farmacéutica;

- Implementar a¢des de enfrentamento & judicia-
lizag&o da Saude.

Vigilancia em Saide

- Realizar a Il Conferéncia Municipal de Vigilan-
cia em Saude;

- Implantar novas Salas de Situag&o de Saude
nas UAPS;

- Realizar 100% das agdes de educagéo sanitdria
para a populagdo e setor regulado;

- Implantar suporte técnico da Vigilancia em Sau-
de do Trabalhador em 30 equipamentos da rede
publica e privada;

- Capacitar médicos para correto preenchimento
das declaragdes de dbitos e da relevéncia desses
dados para a implementagdo de politicas publi-
cas;

- Promover 52.400 ag¢des educativas para pre-
vengdo de Arboviroses e Zoonoses nos bairros de
Fortaleza;

- Ampliar o nimero de estabelecimentos que rea-
lizam vigiléncia de violéncia interpessoal e au-
toprovocada para 12 unidades da Rede Municipal
de Saude.
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Regulagdo, Controle, Avaliagéo e Auditoria
das Ac¢des e Servicos de Saude

- Habilitar 10 leitos de UTI Pedidtrica no Hospital
Sociedade de Assisténcia e Protegdo & Inféncia
de Fortaleza - SOPAI;

- Habilitar trés leitos de UTI Adulto Tipo Il na Santa
Casa de Misericérdia de Fortaleza;

- Implantar o Projeto RegulaSUS Fortaleza;

- Implantar o componente municipal do SNA para
fortalecimento das ag¢des de Auditoria;

- Concluir dois chamamentos publicos iniciados
(Oftalmologia e Gratuidade);

- Abrir mais dois chamamentos publicos nas dreas
de Transplante Pediatrico e de Fisioterapia;

- Realizar concurso publico na drea de Auditoria
em Saude;

- Ampliar vagas de integra¢do entre SESA-CE e
a SMS.

Acdes de Enfrentamento a Covid-19

- Garantir o atendimento em Rede dos usudrios
residentes no Municipio de Fortaleza, desde a
Aten¢do Primdria & Saude, Atengdo Ambulatorial
Especializada até a Atengdo Tercidria;

- Garantir leitos hospitalares de média e alta
complexidade, bem como transporte sanitario/
SAMU para pacientes com insuficiéncia respiratd-
ria aguda causada pelo SARS-CoV-2, pactuando
com a SESA-CE;

- Fortalecer a operacionalizag&o das estratégias
de vacinagé&o contra a Covid-19, mantendo a co-
bertura vacinal necessdria ao controle da trans-
miss&o da doenga no Municipio de Fortaleza;

- Monitorar os coeficientes de incidéncia e morta-
lidade pela Covid-19, divulgando as informagdes
aos meios de comunicagdo, em tempo oportuno,
e alertas epidemioldgicos;

- Manter o sistema de regulagdo de leitos hos-
pitalares, ampliando a tecnologia da informagdo
em prol da tomada de decis&o rapida e oportuna;
- Ampliar a testagem rdpida da populagdo para
garantir a vigiléncia e busca ativa de casos novos
da doenga, bem como assintométicos;

- Garantir medicamentos e insumos para o trata-
mento das complicagdes da Covid-19, bem como
a seguranga do paciente e dos profissionais de
saude durante o atendimento (equipamentos de
protecdo individual);

- Rastreio e monitoramento de casos e contactantes.

Objetivo estratégico 2: Acolhimento da populag&o com adicgdo.

Quadro 21 - Indicadores Tematicos

Indicadores tematicos 2020 2021

Responsavel

Pessoa com uso problematico de alcool e outras drogas
CPDrogas beneficiada com atendimento de servigo voltado a| 200 250 - 149

reinserc¢do social (un.)

Pessoa com uso problematico de dlcool e outras drogas

CPDrogas . N R 188 393 - 71
beneficiada com ac¢des de reducdo de danos (un.)
Crianca e adolescente (7 - 17 anos) matriculado na rede

CPDrogas publica municipal de ensino beneficiado com ac¢des de | 1.037 | 3.597 - 507
prevencdo ao uso indevido de drogas (un.)
Jovem beneficiado com ag¢bes de prevencdo ao uso

CPDrogas 1.100 | 5.076 - 488

indevido de drogas ou de redugdo de danos (un.)

Pessoa beneficiada por acgdes de prevengdo ao uso
CPDrogas . . - 6.500 - 515
indevido de drogas (un.)

Fonte: CPDrogas.
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POLITICA MUNICIPAL SOBRE DROGAS DE
FORTALEZA

A Coordenadoria Especial de Politicas sobre Dro-
gas de Fortaleza - CPDrogas desenvolve essa
politica com agdes integradas entre as diversas
secretarias tematicas, além da rede social de
apoio e a sociedade civil, voltadas & problema-
tica relacionada ao uso de dlcool, crack e outras
drogas. A construgdo e reconstrugdio de cone-
x8es, vinculos, palavras, ag¢des, fundamentos,
conceitos, posturas e prdticas entre os protago-
nistas da rede intersetorial de cuidados ao usud-
rio de drogas e seus familiares faz parte da matriz
estratégica das agdes do municipio de Fortaleza
nessa seara de atuagdo.

Acées de Cuidado

Os Centros Integrado de Referéncia sobre Drogas
- CIRD s80 espagos permanentes de articulagdo
intersetorial, mobilizag&o e integragdo das politi-
cas publicas. O CIRD passou a ser mais uma porta
de entrada para os usudrios de drogas e seus fa-
miliares no tratamento da dependéncia quimica.
O Projeto de Acolhimento e Acompanhamento
Psicossocial realiza a¢des de cuidado por meio
de acolhimentos presenciais, teleatendimento e
de abordagens sociais, que tem como objetivos
acolher, atender, direcionar a RAPS e acompa-
nhar efetivamente o itinerdrio terapéutico inter-
setorial do usudrio e seus familiares.

Projetos de Redu¢do de Danos

As acgdes de aconselhamento de “Redugdio de Da-
nos’ sdo realizadas com os usudrios da Rede de
Atencgdo Psicossocial, alunos das escolas municipais
e com a populag&o de forma geral nos terminais de
Intfegracdo. As agdes objetivam divulgar, informar e
estimular a adogdo de comportamentos mais segu-
ros no consumo de produtos, substéncias ou drogas
que causem dependéncia, e nas praticas sexuais do
publico alvo e sociedade civil implicada.

Projeto Cuidando do Cuidador

Sdo agdes de ateng¢do centradas nos profissio-
nais que dedicam a sua vida em cuidar do outro,

humanizando e qualificando o trabalho em sadde.
O projeto também contempla os usudrios aten-
didos nos equipamentos municipais (CAPS AD e
UAS), com a perspectiva de valorizagdo da au-
toestima e bem-estar dos pacientes, contribuindo
para melhoria da qualidade de vida.

ACOES DE REINSERCAO SOCIAL
Projeto Atlética RAPS

O INTERCAPS, atividades de futsal com os usudrios
em tratamento nos CAPS-AD, impulsionou a cons-
trugdo do projeto Atlética RAPS, que possibilita a
vida esportiva nos equipamentos da rede de sau-
de mental, com a criagdo de varias modalidades
esportivas (futsal, surf, capoeira, skate), jogos e
campeonatos. Além de proporcionar o desenvol-
vimento de esportes e competigdes entre usudrios
e familiares, ele também promove a cidadania e o
fortalecimento de fatores de protec¢do individuais
e comunitdrios, acesso aos espagos coletivos de
convivio, elevando a autoestima, a motiva¢do e o
bem-estar das pessoas em tratamento.

Projeto Redesenhando Histérias

E um projeto de arte e cultura intersetorial que pos-
sibilita articulag&o, conexdes, vinculos e interde-
pendéncia entre servigos da rede de saude mental.
A proposta do projeto, para além da promog¢do de
saude e a reinsercdo social, realiza exposi¢des de
arte com os usudrios, incentiva atividades que es-
timulam a arte e permite o acesso aos espagos de
arte e cultura da cidade de Fortaleza.

Projeto Livre Acesso

O Projeto Livre Acesso desenvolve diversas ag&es
em parceria com a SDE, com o objetivo de pro-
mover a autonomia, incentivar projetos de vida,
promover potencialidades e consolidagdo dos
direitos de inclus&o social e laboral, de pessoas
com mais de 18 anos, em tratamento na Rede de
Saude Mental do Municipio de Fortaleza.

ACOES DE PREVENCAO

O projeto #Construindosonhos - Trilhando Habilida-
des consiste em utilizar metodologias e instrumentos
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ludicos que atuam na prevengdo ao uso de dlcool e
outras drogas, fortalecendo os fatores de protegéo
e minimizando os fatores de risco por meio do de-
senvolvimento de habilidades socioemocionais.

A CPDrogas, em parceria com Governo Federal,
investiu em 3 projetos de prevengdo ao uso de dél-
cool e outras drogas (#Tamojunto 2.0, Elos - Cons-
truindo Coletivos e Familias Fortes), com objetivo
de implantar e implementar ferramentas que con-
tribuam na construg&o de uma rede intersetorial
de prevengdo, proporcionando aos profissionais
da referida rede competéncias técnicas e rela-
cionais para trabalhar com desenvolvimento hu-
mano, sendo capaz de sistematizar suas agdes e
processos de trabalhos nas influéncias pessoais,
sociais e ambientais.

A CPDrogas executa ainda agdes de abordagem
social em parceria com outras secretarias, reali-
zadas nos terminais de integrag&o da capital se-
manalmente para quem conhece e/ou enfrenta
problemas com a dependéncia quimica, a partir
das estratégias de reducdo de danos. Além disso,
sdo realizadas visitas domiciliares solicitadas pela
Promotoria de Defesa do Idoso e da Pessoa com
Deficiéncia, a fim de verificar a situag&o denun-
ciada, dando as devidas orienta¢des acerca da
rede de apoio disponivel e encaminhamentos da
demanda de acordo com a necessidade.

ACOES DE PESQUISA E INFORMACAO

Participagcdo da Pesquisa LECUCA - Levanta-
mento das Cenas de Uso em Capitais

A pesquisa LECUCA é um estudo das dimensdes
e do perfil dos frequentadores das cenas de uso
de substéncias psicoativas em capitais realizado
pela Universidade Federal de S&o Paulo - UNI-
FESP. Em 2021, o estudo foi replicado em S&o
Paulo-SP e em outras duas capitais brasileiras:
Fortaleza-CE e Brasilia-DF, com o objetivo de for-
necer ao governo informagdes epidemioldgicas
consistentes para o desenvolvimento de politicas
publicas de drogas mais efetivas na drea da pre-
vengdo, assisténcia, moradia, trabalho e renda. A

CPDrogas participou ativamente durante as fases
de execucdo do estudo em Fortaleza, realizado
de 9 a 25 de agosto de 2021, com a populag&o
que frequenta as cenas de uso do “Oitdo Preto” -
Moura Brasil.

ACOES DE GESTAO E CONTROLE SOCIAL

Projetos de Apoio e Orientagdo Institucional
aos equipamentos da Rede de Cuidado - Alcool
e Drogas do Municipio

Apoio Institucional para uma aproximagdo entre
gestdo e cuidado, proporcionando a melhoria do
acesso, da oferta de servigos e da qualidade do
cuidado aos usudrios e seus familiares. Sdo rea-
lizadas visitas institucionais de orientag&o as in-
tuicdes que acolhem usudrios de drogas e seus
familiares, visando acompanhar agdes, identificar
demandas, elaborar relatérios e pareceres técni-
cos acerca dos servigos prestados.

Comités Territoriais da Rede intersetorial de
Cuidado Alcool e Drogas;

Os Comités Territoriais das Regionais 2,3 e 5, e os
em constru¢do nas Regionais 6 e 11, t&ém objetivo
principal de integrar os diversos servigos da Rede
e estabelecer fluxos entre os servigos de forma
corresponsével e articulada, para os devidos en-
caminhamentos e resolu¢do. S&o realizados en-
contros mensais com diversos atores do territdrio,
para apresentag&o de programas e /ou agdes que
estdo sendo desenvolvidos pela Rede de Cuidado
do Municipio.

Apoio e manutencdo das atividades do Conselho
Municipal de Politicas Sobre Drogas - COMPOD

O Conselho Municipal de Politicas Sobre Drogas -
COMPOD, formado por representantes do poder
publico municipal e pela sociedade civil, contribui
para a definigdo dos planos de agéo da cidade,
através de reunides periddicas e discussdes per-
tinentes a problemdtica da drogadigdio. O COM-
POD assessora o Poder Executivo na implementa-
¢do da politica de prevengdo ao uso, tratamento
e reinsercdo social dos familiares e usudrios de
dleool, crack e outras drogas.
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| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS -2021 K2}

Programa: Atengdo e reinsergdo social de usudrios de drogas e seus familiares em situagdo de vul-

nerabilidade.

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021
Comité territorial da rede de cuidados ao usudrio de drogas implantado e ) ) ) 3
em pleno funcionamento (un.)
Usuario de drogas e familiares em situagdo de vulnerabilidade acolhidos ) ) ) 515
(un.)

Bens e servigos entregues £0%L
Planejado Realizado

Atendimento realizado — Redug&o de danos (un.) 7.100 15
Atendimento a usudrios e suas familias realizado — CIRD (un.) * 870 515
Atendimento a profissionais da rede de cuidado realizado — CIRD (un.) * 280 40
Conselho mantido (un.) 8 4

Fonte: SMS/SIOPFOR
* Esses bens e servigos sdo referentes a agdo “Gerenciamento do Centro Integrado de Referéncia sobre Drogas”, LOA 2021.

Programa: Preven¢do ao uso indevido de dlcool, crack e outras drogas.

. 2021
Bens e servigos entregues . .
Planejado Realizado
Divulgagdo realizada — conhecimento em politica sobre drogas (un.) 2 4
Evento realizado (un.) 6 2

Pessoa beneficiada — agdo formativa para prevengdo ao uso indevido de

drogas (un.)
Fonte: SMS/SIOPFOR.

cipass eazagoes 201 €
EIXO CUIDADO

Realizagdo de 12 acolhimentos psicossociais a usuarios e seus familiares presenciais no CIRD;

Realizacdo de 103 acolhimentos psicossociais a usudrios e seus familiares via teleatendimento por meio do nos-
so canal de comunicagao;

Realizagdo de 402 acompanhamentos itinerarios terapéuticos dos usuarios via teleatendimento;

Realiza¢cdo de 101 encaminhamentos de usuérios acolhidos a Rede Intersetorial de Atengdo e Cuidado Alcool e
outras Drogas;

71 usuarios beneficiados com agdes de oficinas terapéuticas realizadas na Rede de Ateng¢do Alcool e Drogas
municipal;

40 profissionais da Rede Intersetorial de Atengdo e Cuidado Alcool e Drogas atendido com préaticas integrativas

de cuidado;

EIXO REINSERCAO SOCIAL

149 usudrios em tratamento nos CAPS Alcool e Drogas beneficiados com agdes de Reinser¢do Social;
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EIXO REINSERGCAO SOCIAL

fissional;

15 usudrios em tratamento nos CAPS Alcool e Drogas beneficiados com acdes de treinamento e capacitagdo pro-

EIXO PREVENGAO

prevengao;

21 usudrios em tratamento nos CAPS Alcool e Drogas beneficiados com acdes de arte e cultura;

568 pessoas beneficiadas por agées de prevengdo ao uso de drogas por meio das agdes dos nossos projetos de

de drogas;

517 alunos matriculados na rede publica municipal de ensino atendido com ac¢bes de prevengdo ao uso abusivo

893 pessoas atendidas com ac¢do de prevenc¢do ao uso abusivo de drogas;

EIXO PESQUISA E INFORMAGAO
Realizacdo da IX Semana Municipal sobre Drogas;

194 familias atendidas com a¢Ges de prevencdo ao uso abusivo de drogas;

Realizagdo da Semana da Crianga com 442 alunos das escolas da rede de ensino publica Municipal;

Prevencgao as Drogas — SENAPRED;

Participagdo na coleta de Dados da Pesquisa Nacional do Levantamento das Cenas de Uso nas Capitais — LECUCA
em parceria com a Universidade Federal de Sdo Paulo —UNIFESP e por meio as Secretaria Nacional de Cuidados e

Realizagdo de 6 a¢des de divulgagao dos Servigos da CPDrogas na modalidade on-line e presencial;

municipal;
EIXO GESTAO E CONTROLE SOCIAL

nicipal;

Realizacdo de 2 capacitagbes profissionais com os profissionais da rede intersetorial de cuidado (alcool e drogas)

Realizagdo de 12 visitas de orientagdo institucional aos equipamentos da Rede de Ateng3o Alcool e Drogas Mu-

gas municipal;

Realizacdo de 24 reunibes de articulagio dos comités Territoriais da Rede Intersetorial de Cuidado Alcool e Dro-

Realizacdo de 10 reunides pelo Conselho Municipal de Politicas sobre Drogas — COMPOD;

- Criagdo dos Comités Territoriais da Rede de Cui-
dado Alcool e outras Drogas da Regional VI e XI;
- Criag&o do Grupo de Familias dos usudrios de
dlcool e outras drogas;

- Criagdo de Banco de Dados sobre Drogas;

- Realiza¢do da Semana de Prevengdo do Alcoo-
lismo Infanto-Juvenil;

- Realizagdo do Semindrio de Politicas Sobre Drogas;
- Criag&o do Grupo Técnico de Trabalho Interse-
torial da Rede de Cuidado Alcool e outras Drogas;
- Inicio da elaboragaio técnica do Plano Municipal
de Politicas Sobre Drogas - PMPSD;

- Realizag&o da Semana da Mulher;

- Apresentagdo Institucional da Coordenadoria
Especial de Politicas Sobre Drogas em Plendria

na Cémara Municipal de Fortaleza;

- Implementa¢do do Sistema de Informag¢do em
Saude e Vigilancia Epidemiolégica Sobre Drogas
nos CAPS-AD (Alcool e Outras Drogas);

- Realizagdo das agdes do Projeto Acolhendo Vi-
das e Reciclando Atitudes a ser realizado com os
catadores de materiais reciclaveis dos ecopontos;
- Treinamento dos profissionais dos CAPS-AD so-
bre o Sistema Integra RAPS;

- Inicio das realizagdes mensais das Oficinas Te-
rapéuticas nos Equipamentos da Rede de Saude
Mental;

- Realizagdo da Semana Municipal Sobre Drogas;
- Realizagdo de agdes de Promogdo de Saude no
Centro Integrado de Referéncias Sobre Drogas;
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- Realizagdo de Pesquisa de Georreferenciamen-
to dos equipamentos da Rede Intersetorial de
Cuidado Alcool e outras Drogas;

- Elaboragdo da Cartilha #TamoJuntoaFavorda-
Vida;

- Realizagdo da Semana da Crianga;

- Realizagdo do | Encontro Fortalezense “TROCA
DE SABERES, PRATICAS, PROCESSOS DE TRA-
BALHO E TECNOLOGIAS" da Rede Municipal de
Atencéio e Cuidado Alcool e Drogas;

- Realizagdo do Planejamento Estratégico Institu-
cional para as a¢des de 2023.

Objetivo estratégico 1: Promog&o do Bem-Estar da Populag&o.

Quadro 22 - Indicadores Tematicos

Responsavel

Indicadores tematicos

2018 2019 2020 2021

SECEL

Taxa de bairros atendidos por nucleos de esporte e lazer (%) 39 45 45 50

Fonte: SECEL.

POLITICA DE ESPORTE E LAZER

A Secretaria Municipal de Esporte e Lazer - SE-
CEL é responsavel pela integragdo de agdes vol-
tadas para o esporte e o lazer no municipio, com
a preocupagdo de garantir uma vida com qua-
lidade para todos, fomentando a¢des que con-
tribuam como fator preventivo & saidde do corpo
e da mente, enxergando o cidad&do na sua to-
talidade. Sendo assim, visa contemplar todos os
segmentos do esporte em todas as faixas etdrias,
sob a dtica do esporte como uma quest&o social
e a sua pratica imprescindivel ao desenvolvimen-
to, democratizando e universalizando o acesso ao
lazer, fortalecendo a cidadania na perspectiva
da melhoria da qualidade de vida da populagéo
de Fortaleza.

No sentido de estimular o desenvolvimento da Po-
litica de Esporte e Lazer, a Prefeitura de Fortale-
za, por meio da SECEL, vem conseguindo ampliar
suas agdes, projetos e o nimero de equipamen-
tos esportivos visando & melhoria da qualidade de
vida. Atualmente, a Secretaria administra 190 nu-
cleos de esporte e lazer, distribuidos nos bairros
através do Projeto Atleta Cidaddo e Atleta Cida-
ddo Lutas, 103 areninhas, 2 estadios, 3 gindsios
poliesportivos e 2 complexos esportivos.

Projeto Areninha

Caracterizadas como espagos promotores do es-
porte e da saude, as areninhas tém como objetivo

agregar a comunidade enquanto desenvolve
uma série de atividades, como as Escolinhas de
Futebol, a pratica do futebol através das Ligas
- Campeonatos Locais e Atos Religiosos. Além
disso, a Prefeitura destina horérios especificos
para a realizagdo de pratica de atividades lu-
dicas e nicleos do Projeto Atleta Cidaddo, com
criangas, jovens e adolescentes. Fortaleza conta
hoje com o total de 103 areninhas, 14 delas tendo
sido entregues em 2021.

Projeto Atleta Cidadédo

Com o objetivo de democratizar o acesso & pra-
tica esportiva, o Projeto Atleta Cidad&o promove
o desenvolvimento integral de criangas, jovens e
adolescentes, prioritariamente nas dreas de vul-
nerabilidade social. Em 2019, 8.520 pessoas fo-
ram beneficiadas com o projeto, em 2021 esse
numero alcangou o total de 10.600 criangas, jo-
vens e adolescentes atendidos.
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O Projeto teve inicio em junho de 2014 e vem
sendo ampliado ao longo dos anos, funciona
nos nucleos esportivos instalados em areni-
nhas, pracas, equipamentos de esporte e la-
zer e associagdes da capital. Em 2021, passou
por uma readequa¢do conseguindo reduzir os
custos em 34%, elevar para 27% o numero dos
profissionais contratados e ampliar em 20% o
atendimento aos beneficidrios. O Projeto Atle-
ta Cidaddo foi ampliado para 150 nicleos e 8
modalidades: futebol, futsal, voleibol, basquete,
duathlon, beach soccer, atletismo e natagdo,
contemplando 9.000 criangas e jovens mais ca-
rentes de Fortaleza. Ressalta-se que as ativida-
des do programa sdo realizadas sob orientagdo

de profissionais de educac¢do fisica e pedago-
gia. Para garantir a seguranga e seguir os pro-
tocolos de atendimento também foram investi-
dos R$ 250.000,00 em insumos de combate ao
Covid-19.

Atleta Cidaddo Lutas

O Projeto Atleta Cidad&o Lutas surgiu para aten-
der a demanda por modalidades de Artes Marciais.
A populagdo pode contar com 40 nicleos divididos
para atender as 8 modalidades de lutas: boxe, ca-
poeira, jiu-jitsu, karaté, kickboxing, muay thai, judd
e luta olimpica. Ao total, s&o atendidos 1.600 be-
neficidrios na Capital. Os nicleos do Projeto foram
preferencialmente implantados em comunidades
de maior vulnerabilidade do municipio, em escolas
municipais ou estaduais, equipamentos esportivos
do municipio e/ou espagos publicos.

Esporte sem Limites

Elaborado em 2021, o projeto Esporte sem Limi-
tes iré oportunizar a pratica paradesportiva con-
tinua, nas modalidades atletismo, natag¢do, bocha
adaptada, badminton, goalball, xadrez, futsal
para deficiente intelectual, futsal para deficiente
auditivo, bem como ird promover a socializagdo
por meio do esporte, onde as pessoas com defi-
ciéncia poderdo desenvolver as suas potenciali-
dades esportivas e ao mesmo tempo o exercicio
da cidadania. Sua primeira edi¢do serd imple-
mentada no inicio de 2022.

Programa Bolsa Esporte

Em 2021, a Prefeitura de Fortaleza conseguiu
avangar na articulagdo com os diversos atores
interessados no Programa Bolsa Esporte, que ird
garantir o apoio financeiro visando & manuteng¢do
pessoal e melhoria técnica dos atletas e técnicos
no esporte. O programa dard as condi¢des neces-
sdrias para que os atletas, em todos os niveis (ini-
ciante, intermedidrio e de alto rendimento), se de-
diquem ao treinamento esportivo e & participag&o
em competigdes, favorecendo o desenvolvimento
de suas carreiras.

Apoio aos Eventos Esportivos

A Prefeitura fomentou a realizagdo de eventos de
esporte e lazer junto &s entidades desportivas do
municipio e viabilizou um incremento de 50% no
orcamento para a ag¢do de aquisicdo de mate-
riais esportivos, destinados a projetos sociais de
Fortaleza.

Coparena

A CopArena é a maior competi¢do de futebol
n&o profissional de Fortaleza. O evento acontece
nas areninhas, em todas as regionais incentivan-
do e fomentando o futebol amador do municipio,
tendo como categorias: sub-17, feminino adulto e
masculino adulto.

Equipamentos Esportivos

O Estadio Presidente Vargas - PV acolheu durante
a pandemia o Hospital de Campanha de Fortale-
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za. O gramado novo do PV estd todo instalado,
implantado um moderno sistema de drenagem e
uma nova irrigagdo automdtica, otimizada e in-
teligente com sensores para detecg¢do de chuva.

O Gindsio Aécio de Borba foi recentemente refor-
mado e passou a ser poliesportivo. Foi entregue a
cidade de Fortaleza em conformidade com a nor-
mas atuais de acessibilidade e de seguranga contra
incéndio e panico. Deixou de ser para apenas futsal
para atender outras modalidades esportivas, como
o handebol, o voleibol, artes marciais e outros.

Os espagos esportivos da Beira-Mar foram ideali-
zados com uma nova padronizagdo de ocupagdo e
logistica dos espagos onde se revelam grandes ta-

lentos dos esportes de areia com o voleibol de areia,
o futebol de areia, o beach ténis, o futevélei e os
esportes nduticos, respeitando o uso democrdtico e

tradicional na nova orla turistica de Fortaleza.

rRciPAls REALZAGOES <2021 )

Programa: Desenvolvimento do desporto comunitdrio e de lazer.

Indicador de Programa

2018 2019 2020 2021

:’uunbl)lco participante de eventos municipais de esporte e lazer 1.939.532 | 1.800.000 - 1.900.000

Bens e servicos entregues

2021
Realizado

Planejado

Evento esportivo realizado (un.) 21 4
Nucleo de esporte e lazer em funcionamento (un.) 101 190
Pessoa beneficiada com distribuicdo de material esportivo (un.) 550 2.000

Fonte: SIOPFOR/IEGM/SECEL.

Principais Realiza¢des - 2021

- Entrega de 14 novas areninhas, hoje Fortaleza
conta com 103 areninhas;

- Amplia¢do do Projeto Atleta Cidaddo para 150
nucleos e 8 modalidades: futebol, futsal, voleibol,
basquete, duathlon, beach soccer, atletismo e
natagdo, contemplando 10.600 criangas, jovens e
adolescentes carentes de Fortaleza;

- Implantag¢do do projeto Atleta Cidad&o Lutas,
com modalidade de Artes Maciais, que ja atende
a 1.600 beneficidrios na Capital;

- Avangos no programa Bolsa Esporte;

- Novo gramado do PV, novo sistema de drena-
gem e uma nova irrigagdo automatica;

- Espagos Esportivos da Beira-Mar com nova pa-
dronizag&o de ocupagdo e logistica dos espagos.

- Implantagdo de nicleos de atividades fisicas
nas pracas e espagos publicos com um recorte de

atendimentos as mulheres e pessoas idosas refe-
renciadas pelas Unidades Basicas de Saude - UBS;

Abertura da Sesséo Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL




158

- Ampliag&o de modalidades para maior inclus&o
de pessoas com deficiéncias;

- Ampliag&o do Projeto Atleta Cidad&o e Atleta
Cidaddo Lutas;

- Elaboragéo de projeto especifico para o Espor-
te de Rendimento;

- Fortalecimento e ampliagdo do quantitativo de
equipamentos esportivos & populagdo.

- Implementagdo da primeira edigdo do projeto
Esporte sem Limites;

- Fomento & participag@o de adolescentes que
cumprem medidas socioeducativas nos projetos
esportivos da Prefeitura de Fortaleza;

- Implantagdo do Memorial do Futsal Cearense,
espago cultural de exposi¢&o da histéria do futsal

cearense e as grandes conquistas. Serd instala-
do em espago interno do Gindsio Aécio de Borba,
destinado a visitas guiadas de usudrios do equi-
pamento, alunos de escolas publicas, turistas, co-
munidades, entre outros que interessam conhecer
a linha do tempo do futsal cearense desde a sua
concepg¢do até as datas atuais;

- Instalag&o no Estédio Presidente Vargas de ca-
tracas inteligentes, com leitura de cédigo de bar-
ras, cartdes com chips e QR Codes e novo sistema
de CFTV, tecnologia de reconhecimento facial que
permitird a identificagdo de procurados pelo siste-
ma judicidrio. Ser&o instalados ainda 2 teldes de
Led modernizando e trazendo mais tecnologia e
entretenimento para o publico que frequenta o PV.
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EIXO 1V -

Desenvolvimento da Cultura
e do Conhecimento

ORGAOS: Secretaria Municipal da  Educa-
¢do - SME; Secretaria Municipal da Cultura -

SECULTFOR; Fundagdo de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdio - CITINOVA.

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza do Conhe-
cimento - Populagdo com acesso & educagéo de
qualidade, ao conhecimento e aos bens culturais.

AREA TEMATICA: Educagéo, Conhecimento e

Objetivo I:
acesso & internet com promogdo e inovagdo do
mercado de trabalho e reten¢do de talentos.

Desenvolvimento tecnoldgico e

Objetivo llI: Fortalecimento de uma ambiéncia
social com ampla manifesta¢&do cultural e demo-
cratizagdo do acesso.

Objetivo lll: Oferta de educagdo publica de
qualidade, reduzindo a evas&o e atraso escolar.

Inovagdo.
indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica Anos
SME - 6,20 - 6,4*
Iniciais (bianual) (0 —10) - IDEB (**) ’ ’
SME indice de Desenvolvimento da Educag&o Basica Anos i 520 i 5 4%
Finais (escala 0 -10) - IDEB (**) ! !
SECULTFOR Bairros beneficiados pelas a¢Bes de cultura (%) 42 61 40 52
CITINOVA Bairros c':om IDH<0,5 com espacos de internet com 50 43 49 49
acesso livre (%)

Fonte: SME/SECULTFOR/CITINOVA
(*) Dados projetados/SME
(**) Periodicidade do indicador: bianual
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AREA TEMATICA Q’ EDUCACAO, CONHECIMENTO E INOVAGAO

CITINOVA Espago com internet para livre acesso da populagdo (un.) 22 50 62 90
CITINOVA Equipamento voltado a cultura digital geridos pelo municipio (un.) 4 4 4 4
SECULTFOR | Agdo permanente de cultura realizada (un.) 10 10 10 10
SECULTFOR | Orgamento destinado a funcdo cultura (%) 1,23 1,25 1,25 1,25
SME Taxa de Permanéncia do Aluno — TPDA durante o ano (%) 99,40 | 99,50 | 99,7 | 99,9*
SME indice de desempenho escolar 22 ano — SPAECE (0-10) 8,90 9,40 - -
SME indice de desempenho escolar 52 ano — SPAECE (0-10) 5,50 5,50 - -
SME indice de desempenho escolar 92 ano — SPAECE (0-10) 2,90 2,70 - -
SME :;:;a de analfabetismo das pessoas de 15 anos ou mais de idade 500 | 4,80 46 4,4%
SME Taxa da evasdo escolar nas séries do ensino fundamental Il (%) 1,20 0,60 0,1 0,1*
SME Alunos matriculados em Educagdo de tempo integral (%) 31,50 | 41,40 | 48,5 56,0
Fonte: SME

(*) Dados projetados

TECNOLOGIA E INOVAGCAO

Objetivo estratégico 1: Desenvolvimento tecnoldgico e acesso & internet com promogdo e inovagdo

do mercado de trabalho e retencdo de talentos.

VILA DA CULTURA DIGITAL

A Vila da Cultura Digital é composta por quatro
casas (Praia de Iracema e Cucas Jangurussu,
Mondubim e Barra do Ceard) que abrigam
oficinas, cursos, encontros, viradas digitais,
maratonas, palestras, criagdo e degustagdo de
jogos e diversas outras atividades. As casas s&o
também espagos permanentes de incentivo &
pesquisa, & divulgagdo e & criagdo de conteldos
relacionados ao universo de midias digitais, em
ambientes dinémicos e interativos.

Em 2020 foi celebrado contrato com o Instituto
Municipal de Desenvolvimento de Recursos
Humanos - IMPARH para a prestag&o de servigos
especializados na realizagéo de eventos de
capacitagdo, extensdo e formagdo, por meio de
credenciamento de instrutores e colaboradores
para o projeto Vila da Cultura Digital. Tal
contrato foi prorrogado em 2021, possibilitando
a realizagdo de 14 cursos e a participagdo de
419 alunos.

JUVENTUDE DIGITAL

O Juventude Digital é um grande programa de
inclusdo digital, de capacita¢do e formagdo
de profissionais na drea de Tecnologia da
Informagdo - Tl, com foco no aluno da escola
publica e em comunidades de baixo Indice de
Desenvolvimento Humano - IDH, fazendo o vinculo
entre essa populagdo que precisa e a grande
quantidade de oportunidades que existem hoje
no mercado de Tl.

O Programa estd dividido em trés eixos: JD 9
ano, voltado para alunos da rede municipal; JD
Mercado, com cursos de programagdo e design;
e JD Games, com cursos especificos na drea de
jogos digitais, em parceria com o Sebrae-CE. O
JD 9 ano contou com a inscrigdo de 1.999 alunos
em 2021 e o JD Games teve 410 inscritos.

No dia 13 de setembro de 2021 o Prefeito de
Fortaleza, José Sarto, enviou & Cédmara Municipal o
projeto de lei que cria o Programa Juventude Digital.
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WI-FOR

O programa de Wi-fi da Prefeitura de Fortaleza
oferece & populagdo o acesso livre e gratuito
a internet em pragas, mercados, areninhas,
CUCAs, terminais de &énibus e estagdes de
BRT, contribuindo para o aumento da inclus&@o
digital e redugdo das desigualdades sociais. A
cidade tem em média 83 mil acessos mensais
e quase 95 mil usudrios cadastrados no Wi-Fi
gratuito de Fortaleza. O acesso livre e gratuito &
internet possibilita que as pessoas se conectem

a informagdo, ao conhecimento e as politicas
publicas.

A Prefeitura estd reestruturando o projeto de
Wi-fi publico de Fortaleza, inclusive com a
inteng&io de expandir os pontos de wi-fi na
cidade, proporcionando maior acessibilidade ao
cidaddo.

LABIFOR

O Laboratério de Inovagdo de Fortaleza -
LABIFOR é um ambiente integrado, responsavel
pelo desenvolvimento de solugdes inovadoras
para as principais questdes da cidade, gerando
impacto social e econdmico por meio da
inovagdo. O Laboratério trabalha desenvolvendo
projetos-piloto inspirados na metodologia de
Design Thinking e em parceria com as secretarias
finalisticas da Prefeitura, que s8o responsaveis
pela expansdo e multiplicagdo das politicas
publicas.

O langamento do LABIFOR foi realizado pelo
prefeito de Fortaleza, José Sarto, no dia 19 de
outubro de 2021, data em que é celebrado o Dia
Nacional da Inovagdo.

Seguem projetos desenvolvidos no ambito do
LABIFOR:

1) Microparques Urbanos: projeto que busca
transformar dreas verdes publicas degrada-
das em pequenos parques urbanos, utilizando o

pr—

conceito de Parques Naturalizados, garantindo
a manutengdo da cobertura vegetal e o con-
tato da populagdo com a natureza. O projeto
integra primeira inféncia, educagdo e meio am-
biente e transforma dreas degradas da cidades,
que muitas vezes s&o pontos de lixo, em locais
de convivéncia e de aprendizado. A Prefeitura
j& entregou dois microparques, José Leon e Seu
Zequinha, e estd instalando o terceiro no bair-
ro Paupina. O projeto-piloto prevé a implanta-
¢do de 5 microparques no total. Os Micropar-
ques contam com o apoio de diversos parceiros
tais como Rede Urban95, Fundagdo Bernard van

Leer, etc (ver fotos a seguir).

2) Re-Ciclo: projeto que objetiva o aumento da
reciclagem e melhoria na qualidade de vida dos
catadores de materiais reciclaveis por meio de
triciclos elétricos em substituigdo as carrogas
manuais e de a¢des de comunicagdo. O proje-
to conta com 12 associagdes credenciadas e 31
catadores inscritos, j& tendo sido entregues 15
triciclos. Também foram realizadas oficinas de
adaptacdo ao triciclo, de manuteng&o e meca-
nica bdsica, de saude e seguranga do trabalho e
de comunicag&o. O Projeto Re-ciclo conta com
apoio do Banco de Desenvolvimento da América
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Latina - CAF e da Agéncia de Cooperagdo Inter-

nacional da Alemanha - Gl).

3) Ponto do Entregador: O projeto tem como
objetivos ordenar o espago urbano e dar melho-
res condigBes de trabalho para os entregadores,
que sdo t&o importantes para a cidade, provendo
uma estrutura com bancos para descanso, wi-fi,
cdmera de videomonitoramento, tomadas para a
recarga de celulares, calgada ampliada, melho-
ria da iluminag&o e estacionamento para motos
e bicicletas. No dia 25 de agosto foi inaugurado
o 1 Ponto do Entregador, localizado no cruza-
mento entre as ruas Coronel Jucé e Republica
do Libano. O projeto-piloto do Ponto do Entre-
gador foi criado no LABIFOR e é um compromis-
so de campanha do prefeito José Sarto, sendo
executado pela Secretaria Municipal da Gestéo
Regional - SEGER. Além da melhoria nas con-
digdes de trabalho dos entregadores, o projeto
também atua na seguranga vidria, em parceria
com a Autarquia Municipal de Transito e Cidada-
nia - AMC, com ag¢des de educagdo e realizagdo
do curso de pilotagem segura, incluindo aulas
tedricas e praticas no Centro de Treinamento da
AMC. Em parceria com o iFood, a Prefeitura en-
tregou no dia 13 de dezembro mais um Ponto do

Entregador, localizado na praga Matias Beck. O
equipamento de apoio dispde de banheiro, copa
equipada para refei¢des, local para descanso,
wi-fi, tomadas para carregamento de celular e
estacionamento para motos e bicicletas.

4) Paradas Seguras e Inteligentes: Melhoria na
percepgdo dos usudrios do transporte publico
sobre seguranga e conforto nos pontos de pa-
rada de 6nibus por meio de intervengdes fisi-
cas e tecnoldgicas. O Projeto faz parte do Ur-
ban Challenges, iniciativa apoiada pelo Instituto
Sueco que oferece apoio técnico de “soluciona-
dores de problemas” para gerar ideias que tor-
nardo o transporte publico mais seguro e aces-
sivel para todos. O projeto-piloto contempla
requalifica¢do fisica das calgadas imediatas do
ponto de parada e acessibilidade, melhoria da
iluminag¢do publica do entorno do ponto de pa-
rada, instalagdo de Wi-Fi no ponto de parada e
dispositivo para informagdes ao usudrio, instala-
¢8o de cameras de videomonitoramento e agdes
de seguranca cidadd no entorno dos pontos de
paradas. As obras das primeiras Paradas Seguras
e Inteligentes ja iniciaram cujo projeto conta com
a parceria do Instituto Sueco.

5) Politica de Videomonitoramento: busca, a
partir de um olhar interdisciplinar e intersetorial,
promover a padronizagdo, integragdo e reuso
de recursos associados ao videomonitoramento
para suporte ao enfrentamento da violéncia e da
criminalidade urbana, apoio & mobilidade urba-
na e seguranga vidria, gestdo proativa do espago
publico e ordenamento urbano e identificagdo
de politicas e a¢des pautadas nas informagdes
produzidas a partir do acompanhamento da di-
némica urbana. Além disso, a politica contempla
um elemento fundamental denominado Centro
Integrado de Comando e Controle (CICC) que
estd em desenvolvimento no municipio com fi-
nanciamento da CAF dentro do Programa Forta-
leza Cidade com Futuro.

6) Olhos da Cidade: Emprego de inteligéncia
artificial e visdo computacional na otimizagdo
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dos recursos de videomonitoramento dispo-
niveis e em novas aplicagdes em beneficio da
administra¢do publica e do bem comum. Vis&o
computacional é um campo da inteligéncia ar-
tificial que visa & extragdo automdtica, andlise
e compilag&o de informagdes oriundas de uma
imagem ou video. O projeto possibilitard diver-
sas aplicagdes, como: identificagdo de pessoas,
monitoramento de multiddes, de trafego e do
ambiente, com reconhecimento de pontos de
lixo, pontos de alagamento, buracos na via e
mudanga no padrdo de iluminagdo.

7) Centros de Distribuicéo Urbanos - CDU: Pro-
jeto que visa ordenar o transporte de cargas em
Fortaleza por meio de centro de distribuigdo ur-
bana em pontos estratégicos da cidade e utili-
zagdo de mobilidade sustentdvel e elétrica na
altima milha. O projeto prevé o estudo de viabili-
dade com apoio da KfW e o BNDES para implan-
tagdo de 15 CDUs em Fortaleza.

8) Monitoramento da Qualidade do Ar: Projeto
que procura entender e dar visibilidade ao pro-
blema atual de saide publica ocasionado pela
qualidade do ar em Fortaleza para criar politi-
cas publicas intersetoriais para mitigar o pro-
blema. O objetivo é desenvolver um mecanismo
de exibi¢do em tempo real da qualidade do ar
em locais publicos. Fortaleza foi inclusive sele-
cionada para receber recursos internacionais e
apoio técnico do projeto “Parceria para Cidades
Saudéveis” visando & elaboragdo de um marco
regulatério direcionado ao monitoramento da
qualidade do ar. A iniciativa é liderada pela
Bloomberg Philanthropies e promovida pela Or-
ganizagdo das Nagdes Unidas (ONU) e a Vital
Strategies.

9) Mapa da Saude Mental: A Prefeitura de For-
taleza, por meio da Fundagdo de Ciéncia, Tec-
nologia e Inovagdo - CITINOVA, fechou uma
parceria com a organizagdo global de saide
Vital Strategies para a construg&o do Mapa da
Saude Mental de Fortaleza. O Acordo de Coo-
peragdo Técnica foi assinado pelo prefeito José
Sarto, pelo presidente da CITINOVA, Luiz Alberto

=

Sabdia, e pela secretéria adjunta municipal da
Saude, Aline Gouveia, em 07 de dezembro de
2021. O projeto é apoiado pelo Instituto Cactus,
organizagdo filantrépica e sem fins lucrativos
que atua na drea de saide mental. A previsdo
é de que a Prefeitura de Fortaleza disponibilize
uma plataforma digital com os dados em mea-
dos de julho de 2022. A construgdo do mapa
se dard através do cruzamento de dados e da
criagdo de um indicador base, capaz de verifi-
car os territérios de maior vulnerabilidade rela-
cionados & saude mental. Existem 23 equipa-
mentos de salde mental em Fortaleza, além dos
116 postos de saude que também atendem casos
da drea. Com o mapa construido, a SMS poderd
direcionar os servicos de saude para os locais
onde forem identificadas situa¢des mais criticas.

O Mapa da Saude Mental de Fortaleza também
pretende promover uma maior divulgag¢do da
importéncia dos impactos da saude mental para
a qualidade de vida, o bem-estar social e o
desempenho na educagdo e no trabalho.

10) Ecoponto 2.0: consiste
num conjunto de agdes e politicas publicas

Projeto que

desenhadas com objetivo de potencializar o uso
dos ecopontos sob 3 diferentes eixos: aumento
dos indices de coleta seletiva; geragdo de renda
e inclus&o social; e catadores e agregagdo de
valor aos residuos através de nucleos produtivos.

11) Programa de Combate ao Assédio Sexual:

Projeto que tem por objetivo mitigar a

problemdatica da importunag&o sexual no

transporte coletivo através de campanhas

educativas e uso da tecnologia.
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12) Programa de Coopera¢do Urbana Inter-
nacional para Desenvolvimento Sustentdvel: Em
2021 a CITINOVA, através do LABIFOR, firmou uma
parceria com a International Urban and Regional
Cooperation (IURC) para desenvolvimento de um
plano de agdo voltado para reciclagem e economia
circular. A parceria ird durar 2 anos e Fortaleza
contard com o apoio de uma cidade irm& na
Unido Européia, a cidade de Essen na Alemanha.

BRASIL

Essen, Alemanhag @
/——/’/;»——srxna\o, Italia

B N
Napoles, Italia
)

et \\
Manaus 6 Q Fortaleza
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TEMAS DE INTERESSE

OBSERVATORIO DE CIDADES INTELIGENTES
DE FORTALEZA - OCIFOR

O Observatério de Cidades Inteligentes de For-
taleza visa o mapeamento, monitoramento e di-
vulgag&o das iniciativas, objetivos e indicadores
dos eixos de cidades inteligentes relacionados
a Fortaleza. A iniciativa estd alinhada com as
normas internacionais - ISO e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdavel - ODS, e visa au-
xiliar a gest&o municipal, provendo informagdes
no contexto de cidades inteligentes para o dire-
cionamento eficiente das politicas publicas da
cidade e consequente melhoria da qualidade de
vida da populagéo.

Em 2021 Fortaleza ocupou o primeiro lugar no
Ranking de Servigos de Cidades Inteligentes,
elaborado pela consultoria Teleco, entre as capi-
tais com mais de um milhdo de habitantes. J& em
relac&o as 100 maiores cidades do pais, a capital
cearense ficou em terceiro lugar. O Ranking ava-
lia os municipios que est&o ofertando servigos
inteligentes ao cidaddo e & gestdo municipal,
utilizando os meios digitais.

J& no Ranking Connected Smart Cities, Fortaleza
foiasegundacidade doNordeste com os melhores

indicadores de cidades inteligentes e a 22° do Bra-
sil. Desenvolvido pela consultoria Urban Systems
em parceria com a Necta, o ranking analisou 677
cidades brasileiras com mais de 50 mil habitantes.

PROGRAMA DADOS ABERTOS

Destina-se a promover, de forma gratuita,
a politica de acesso aos dados publicos
de Fortaleza, movimentando a ciéncia e o
conhecimento livre em diversos setores e
fortalecendo o conceito de cidade inteligente.
O programa se concretiza no Portal de Dados
Abertos, plataforma que integra as informag&es
das diversas secretarias municipais, viabilizando
pesquisas académicas, diagndsticos para a
abertura de novos negécios, conhecimentos
sobre a cidade que podem ser utilizados com as
mais diversas finalidades, de forma transparente
e confidvel. Tal programa passou por uma
atualizagdo em 2021, e em parceria com a
Controladoria Geral do Municipio - CGMse busca
uma maior troca de informag&es com as diversas
secretarias da Prefeitura, fornecedores dos
dados, assim como uma atualizagdo do portal.

ENFRENTAMENTO A PANDEMIA DA COVID-19:

Covid Tracker- o sistema Rastreio Covid Fortaleza,
desenvolvido pela CITINOVA, em parceria com
a secretarias municipais SMS e SME, por meio
da Parceria por Cidades Sauddveis (Partnership
for Healthy Cities), apoiada pela Bloomberg
Philanthropies. que trabalha em parceria com
a Organizagdo Mundial da Saidde - OMS e a
Vital Strategies, realiza o monitoramento e
rastreamento de contatos de casos suspeitos ou
confirmados para a Covid-19.

S8o alvos da agdo: estudantes das redes
publica e privada, pessoas que desembarcam
no aeroporto e na rodovidria da Capital, pessoas
com sintomas atendidas nas Unidades de Pronto
Atendimento - UPAs e nos postos de saude, e
servidores municipais, além de participantes de
eventos testes.

A iniciativa visa bloquear precocemente a
disseminagdo do coronavirus, encerrando a
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cadeia de contagio. Mais de 67 mil pessoas ja
foram monitoradas.

Com o projeto, Fortaleza foi inclusive destaque
na categoria Capital da VI Expo Cievs, evento
do Centro de InformagBes Estratégicas em
Vigiléncia em Saide, do Ministério da Saude.

SUPORTE TECNOLOGICO:

A CITINOVA, nessa fase inicial de mudanga de
gestdo e de transig&o e parceria junto a SEPOG,
prestou suporte na concepg¢do, desenvolvimento

CULTURA

=

e/ou suporte de sistemas tecnoldgicos para:

- SDE com o Renda em Casa e Nossas Guerreiras;
- SMS com o Vacindmetro;

- SEGER com o sistema Feiras Fortaleza;

- HABITAFOR com o Sistema de Informagdes da
HABITAFOR;

- SEPOG com suporte ao Fortaleza Digital.

A CITINOVA também deu suporte & publicagdo de
todos os aplicativos da Prefeitura de Fortaleza
nas lojas loS e Android.

Objetivo estratégico 2: Fortalecimento de uma ambiéncia social com ampla manifestagdo cultu-

ral e democratizagdo do acesso

GESTAO DA POLITICA CULTURAL

2021* 1,46 79.220.486,20
2020 2,15 136.001.177,20
2019 1,30 72.309.943,34
2018 1,26 60.060.690,19

Fonte: GRPFOR. * Dados sujeitos a alteracdo (relativos até 22/12/2021).

PROMOCAO DE ACESSO A CULTURA E
APOIO AS MANIFESTAGCOES ARTISTICAS

O acesso & cultura e & informagdo é relevante,
porque estes sdo essenciais ao crescimento
do sistema econémico e social da cidade.
S8o apoiadas as manifestagdes artisticas das
diversas linguagens e segmentos por meio dos
eventos e agdes realizadas nos diversos espagos
publicos de Fortaleza.

SALAO DE ABRIL

No dia 29 de julho foi aberta oficialmente a 72
Saldo de Abril, um dos principais espagos de
apresentagdo das artes visuais cearense. Nesta
edicdo, sediada no Centro Cultural Casa do
Bardo de Camocim e que homenageia o artista
sobralense Raimundo Cela, contando com a
participacdo de 35 artistas de todo o estado, com

trabalhos em diversas linguagens e técnicas.

EDITAIS ALDIR BLANC

A concessdo de subsidio a espagos que
tiveram as atividades interrompidas em fungdo
das medidas de isolamento social (Edital n
7813/2021) foi destinada a espagos artisticos
microempresas e

e culturais, pequenas
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empresas culturais, cooperativas, instituigdes e
organizagdes comunitdrias. Inicialmente houve
previsdo para beneficiar até 250 pessoas fisicas
e juridicas, com duas parcelas no valor de R$
3.000,00 cada ou em um Unico pagamento no
valor individual total de R$ 6.000,00. Foram
priorizados proponentes que ndo foram
contemplados no Edital n 7202, langado em
2020 com recursos da Lei Aldir Blanc. J& o Edital
n 7815/2021 destinou-se a selecionar e apoiar
financeiramente projetos de curta duragdo
realizados por artistas, coletivos e trabalhadores
da Cultura, distribuidos nas linguagens de
Audiovisual, Artesanato, Artes Visuais, Circo,
Cultural Popular, Danga, Fotografia, Humor,
Literatura, Midia Digital, Moda, Musica e Teatro.
A previsdo inicial era de contemplar até 250
projetos nas diversas linguagens da cultura, com
um apoio financeiro no valor de R$ 13.000,00

cada.

Ao final das duas edigdes de 2021 foram
contempladas 376 pessoas fisicas, 63 pessoas
juridicas com fins lucrativos e 21 pessoas juridicas
sem fins lucrativos.

FESTIVAL DE MUSICA

A edi¢cdo do Festival de Musica de Fortaleza
2021 contou com 318 participantes, tendo sido

classificados 305 e contou com 30 finalistas.

VALORIZAGAO, PRESERVAGAO E RECUPERA-
CAO DO PATRIMONIO HISTORICO E CULTURAL

Restauro da pintura do Vicente Leite e Pinturas
Parietais no Teatro Municipal Sdo José. Restauro
das Esculturas do Sérvulo Esmeraldo na Beira Mar.

PROMOGCAO DA FORMAGCAO PARA O
PATRIMONIO, A CULTURA E AS ARTES

Firmadas parcerias, sendo uma com a Fundagdo
Demécrito Rocha Mediadores da Educagdo
beneficiando 7.500 pessoas e outra com a 10
Regido Militar beneficiando 2.300 pessoas.

RESTAURO DO PARQUE DA LIBERDADE
(CIDADE DA CRIANCA)

A iniciativa é fruto do Projeto Vocé faz Fortaleza,
em que foi promovido o Concurso Nacional de
Ideias pela Prefeiturade Fortalezanoanode 2018.
O projeto apresenta a requalificacdo de espacos
publicos, datados do inicio do século passado,
com o objetivo de torna-los convidativos e firmar
um parque urbano contempordneo de cardter
patrimonial no centro da cidade, com énfase
especial na dimens&o social e na meméria do

Parque da Crianga.

FORMAGOES PARA PATRIMONIO HISTORICO-
CULTURAL REALIZADAS:

- Workshop Nacional sobre patriménio imaterial;
Workshop Internacional sobre patriménio imaterial;
- Oficinas de fazeres do Maracatu; Curso Histdria
da Umbanda no Ceard; Produgdo de conteudo
sobre patriménio para TV Terra do Sol (15).

DOSSIE DO REGISTRO DO MARACATU DE
FORTALEZA

A publica¢do do Dossié do Registro do Maracatu
de Fortaleza é o resultado do processo de
sistematizag&o e produgdo de dados, juntada de
documentos e conhecimento sobre o Maracatu
de Fortaleza no processo de Registro. A Célula
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de Patriménio Imaterial da Coordenag¢do do
Patriménio Histérico-Cultural, acompanhou todo
o processo de pesquisa para a edi¢do.

PROJETO VACINARTE

A Prefeitura de Fortaleza, por meio da Secretaria
Municipal da Cultura de Fortaleza - SECULTFOR,
VacinArte,
levando atragdes musicais para os pontos

realizou a edigdo do projeto

de vacinag@o de Fortaleza. Com atragdes
musicais se apresentando em hordrios e polos

EDUCACAO

=

de vacinagdo distintos, a ag¢do contou com o

apoio da Secretaria Municipal da Saude - SMS.

Objetivo estratégico 3: Oferta de Educagdo publica de qualidade, reduzindo a evasé&o e o

atraso escolar.

EDUCACAO

O Sistema Educacional Brasileiro, desde 2020,
vem sofrendo grandes impactos em decorréncia
da rapida disseminagdo da COVID-19. Em
adequagdo a essarealidade, o biénio 2020/2021
foi caracterizado por agdes diferenciadas para
atender os critérios da Organizagdo Mundial de
Saude - OMS, reforgando a urgéncia na tomada
de decisdo pelos drgdos publicos para que
fosse possivel enfrentar e reduzir os impactos da
pandemia.

Nesse contexto, a Prefeitura de Fortaleza,
em atendimento acos protocolos sanitérios e
dispensando cuidados & populagdo usudria,
suspendeu as aulas presenciais da rede
municipal de ensino. Os trabalhos domiciliares
dos professores, gestores e técnicos foram
implementados para que juntos pudessem
dar prosseguimento ao processo de ensino e
aprendizagem durante esse periodo, buscando

a manuten¢do da qualidade do ensino.

Com o retorno a&s aulas presenciais no més
de setembro 2021, foram contratados 277
profissionais (apoio administrativo-financeiro),

para atuar nas escolas de tempo parcial. Os
referidos profissionais t¢m a miss&o de auxiliar a
gestdo escolar nas demandas administrativas e
no apoio & execugdo financeira, assim como na
prestacdo de contas da unidade.

Em atendimento & missdo de garantir uma
educagdo publica com qualidade e equidade,
visando ao desenvolvimento integral dos
estudantes e & redugdo das desigualdades, a
educagdo municipal enfrentou desafios para
assegurar a continuidade dos avangos notdaveis
conquistados nos ultimos anos. Nesse sentido,
mesmo com a adversidade imposta pela
pandemia, Fortaleza continua na 4 posi¢do no
ranking de capitais brasileiras em relagdo a

dimens&o matricula de rede municipal de ensino.

Embora inserida nesse contexto atipico, a
cidade de Fortaleza avangou para o 3° lugar
enfre as capitais com maiores notas no indice
de Oportunidades da Educagdo Brasileira
(IOEB) - 2021, que indica as oportunidades
educacionais oferecidas para todas as criangas
e jovens da educagdo bdsica em um municipio
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ou estado. O Indice engloba dados de todas
as redes educacionais que estdo presentes no
municipio: estadual, municipal e privada. Para
compor o modelo, foi observada a relagdo entre
os fatores: indicadores de resultado educacional,
indicadores de insumos e processos educacionais,
além de controle do background familiar.

A despeito da inviabilidade de aplicagdo

externas, reafirmar

de

aprendizagem

de avaliagdes pode-se

a trajetdria dos indicadores

de do de

Desenvolvimento da Educag¢do Bdsica - IDEB,

avangos

através Indice

conforme demonstrado nos graficos a seguir:
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Fonte: MEC/INEP (2013/2019)

Ainda no registro dos avangos alcangados estd
o resultado nos indices de Desempenho Escolar
-IDE da rede no Sistema Permanente de Avaliag&o
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da Educagdo Bdasica do Ceard - SPAECE nas Ulti-
mas edi¢des executadas, com destaque para o de-
sempenho dos anos iniciais do ensino fundamental.
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Fonte: MEC/INEP/ Censo Escolar (2013/2019). (*) Dados projetados SME/2021

Na organizagdo e implementag¢do dos trabalhos
domiciliares foram elaborados documentos
basilares para o desenvolvimento de agdes
que viabilizassem a aprendizagem por meio do
ensino remoto, bem como documento com foco
na retomada as aulas presenciais, subsidiando as
unidades educacionais para o retorno gradativo,
com respeito as normas sanitdrias vigentes e
cuidados com todos que estdo e transitam nos
equipamentos educacionais.

Algumas estratégias foram executadas, a fim
de avaliar e assegurar o padrdo do ensino em
trés dreas determinantes: a) prontiddo do sis-
tema - avaliar a disponibilidade de pessoas, in-
fraestrutura, recursos e capacidade de retomar
as fungdes; b) continuidade da aprendizagem -
assegurar que a aprendizagem seja retomada e
continue da forma mais eficaz possivel apés a
interrupgdo; c) resiliéncia do sistema - construir
e reforgar a preparagdo do sistema educacional
para antecipar, responder e mitigar os efeitos
das crises atuais e futuras.

Todo o planejamento empreendido foi funda-

mentado nas legislagdes educacionais vigentes,
como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional, o Parecer CNE/CP n 5/2020, do Con-
selho Pleno, do Conselho Nacional de Educagéo
- CNE, e a Resolugdo n 22/2020, do Conse-
lho Municipal de Educag&o de Fortaleza, que
“orienta sobre a reorganiza¢do e cumprimento
do calenddrio letivo do ano de 2021 no Sistema
Municipal de Ensino de Fortaleza”.

Portanto, trabalhando sob a ética da concepgdio
de Cidade Educadora, sinalizada no Plano
Municipal de Fortaleza 2015-2025 e inserida
no Plano Fortaleza 2040, em que a cidade é
“lécus de formacdo e educagdo”, o municipio
reconhece, promove e exerce um papel
educador na vida dos sujeitos, assumindo como
desafio permanente a formagdo integral de seus

habitantes em multiplos contextos.

O periodo 2018-2021 foi proficuo de realizagdes
em todas as vertentes da Politica Municipal de
Educagéo, a comegar pela evolugdo de matricula
por etapa de ensino e a ampliagdo do parque
escolar, demonstrados nos quadros a seguir:

2018 21.163 25.889 87.573 66.758 12.716 214.099
2019 21.892 28.085 88.152 70.848 11.443 220.420
2020 22.135 30.328 89.291 76.771 11.093 229.618
2021* 22.384 31.963 93.455 82.979 9.391 240.172

Fonte: MEC/INEP/Censo Escolar (2018-2020). (*) Dados gerenciais - maio/2021
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2018 94 158 8 269 23 12 564
2019 95 161 8 276 25 10 575
2020 96 164 6 277 27 11 581
*2021 109 175 7 277 27 9 604

Fonte: MEC/INEP/Censo Escolar (2018-2020). (*) Creches sdo unidades da educacdo infantil gerenciadas em parceria com Instituicdes da Sociedade
Civil (OSC). Centros de Educagdo Infantil sdo as unidades gerenciadas diretamente pelo poder publico. (**) Dados gerenciais - maio/2021

Observa-se o aumento de 12% no quantitativo
de matriculas e 7% no quantitativo de unidades
escolares, com destaque para a expansdo da
educagdo infantil, por meio da construgdo de
Centros de Educag¢do Infantil - CEls.

Outra politica de grande destaque nas agdes da
rede municipal de ensino é a Educag¢do em Tempo

Integral que, em 2021, teve um crescimento
absoluto de 6é1.771 alunos em comparagdo a
2018. Em 2021, com 240.172 matriculas, 56%
dos alunos da rede se beneficiaram com o
tempo integral, caracterizando um crescimento
substancial, fruto n&o sé da expans&o do parque
escolar, mas dos esforcos e das parcerias para
oferecer atividades no contraturno escolar.

Educacdo Infantil 15.018 16.390 17.186 18.299
Escolas de Tempo Integral 7.615 8.325 10.229 10.631
Jornada Ampliada 44.784 61.723 79.863 100.258

Fonte: MEC/INEP/Censo Escolar (2018-2020). (*) Dados gerenciais - maio/2021

Os avangos e conquistas da educagdo
municipal resultam do trabalho integrado e
contextualizado, que extrapola o olhar técnico-
cientifico-administrativo de gestdo e soma-se das
contribui¢des da comunidade nos Ciclos Avaliativos

do Planejamento Estratégico da Educacdo.

A seguir, apresentam-se as principais agdes e
resultados especificos das etapas da educagdo
infantil e do ensino fundamental, com destaque
para Educagdo em Tempo Integral, Educagdo
Especial e Educagdo de Jovens e Adultos.

EDUCAGAO INFANTIL

A Educagdo Infantil, enquanto periodo essencial
no desenvolvimento humano, tem como objetivo

cuidar, educar, proteger e promover a cidadania,
beneficiando criangas de 0 a 6 anos. As politicas
publicas para a educagdio infantil, efetivadas a
partir de agdes para atendimento as demandas
da populacdo, asseguram a qualidade do acesso
a instituigdes construidas com infraestrura padrdo
para o atendimento aos bebés e criangas pequenas.

Nesse sentido, a educagdo infantil tem sido
foco de atengdo da gestdo municipal, que
direciona esforgos para agdes voltadas ao
acesso e a garantia dos direitos das criangas.
No ano de 2021, essas ag¢des contemplaram: a
dimensdo fisica por meio da inauguragdo de 11
CEls, com infraestrutura diferenciada, adequada
a faixa etdria correspondente que incluem
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salas de bergério; e a dimensdo pedagdgica,
com a elaborac¢do de diretrizes curriculares e
a formagdo especifica para o atendimento. O
inicio do atendimento aos bebés acontecerd
em 2022, oferecendo matricula a 8 bebés por
equipamento (CEl).

=

Além disso, teve destaque a celebragdo dos
Termos de Colaboragdo com Organizagdes da
Sociedade Civil - OSC para gerenciamento de
109 creches e os investimentos realizados na
reforma e ampliag&o de 32 CEls.

175
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109
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94 —
C s ==
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Fonte: SME

ENSINO FUNDAMENTAL

A ténica do ensino fundamental caracterizou-se
por meio de agdes voltadas para a continuidade
dos avangos nos processos de ensino e
aprendizagem com a manutenc¢do dos indices
e demais indicadores educacionais. Para tanto,
contando com a colaborag&o dos profissionais,
estudantes e familias, ressalta-se a divulgagdo
de orientagdes e o fomento de discussdes com
o cuidado para um retorno seguro as atividades
educacionais presenciais. Alguns procedimentos
foram destaques, como o acompanhamento
didrio dos estudantes por meio do Sistema de
Registro de Frequéncia, com fun¢do preventiva,
fazendo o monitoramento didrio da frequéncia
do aluno e realizando procedimentos de busca
daqueles que apresentam infrequéncia.

As Salas de Inovag&o Educacional, outro destaque
da rede municipal, tém o objetivo de proporcionar
tecnoldgicas, ao

o acesso as novidades

incentivar a criatividade, a inovagdo e o
protagonismo estudantil. Os espagos possuem
ambiente agradédvel e acolhedor e contam
com equipamentos novos, como Chromebook.

A iniciativa se configura como uma agdo das

metas previstas no Plano Fortaleza 2040 e no

Plano Municipal de Educagdo (2015-2025).

Os  Programas de  Fortalecimento  da
Aprendizagem, que suplementam o conteudo
oferecido nas escolas de tempo parcial e ampliam
a carga hordria dos alunos para o minimo de sete
horas, proporcionam oportunidades educativas
aos estudantes no contraturno. Sé&o eles:
Programa Aprender Mais, Programa Integragéo,
Programa Integrag&o Turmas Avangadas e como
Inovagdo, o Programa Integragdo Juventude
Digital, Programa Integrag¢do Escola Areninha e

o Programa Pré-técnico.

EDUCACAO ESPECIAL

A Politica da Educagdo Especial na rede
municipal de Fortaleza organiza diferentes
agdes que englobam a implementagdo e a oferta
de servi¢os para a Educagéo Inclusiva, buscando
atendimento especifico aos estudantes com
deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista (TEA)
e com altas habilidades ou superdotacdo, de
forma ndo substitutiva. Os estudantes tém pleno
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acesso & escola comum na garantia do direito
inaliendvel & educagdo para todos.

Progressivamente, o municipio vem ampliando o
numerode SalasdeRecursosMultifuncionais(SRM)
com Atendimento Educacional Especializado
(AEE) para os estudantes da Educagdo Especial,
da prépria escola e adjacéncias, sinalizando
um crescimento de 79,49% entre os anos de
2013 a 2021, com 210 (duzentos e dez) salas em
funcionamento.

Além disso, a SME firmou convénio com 8 (oito)
instituigdes que ofertam o AEE e ampliou em
2.380% o numero de profissionais de apoio
escolar, que realizam o acompanhamento dos
alunos com deficiéncia nas unidades escolares.
Outra agdo realizada é a matricula antecipada
dos estudantes da Educagdo Inclusiva na rede
municipal para a identificag&o das necessidades
educacionais especificas desses estudantes,
mapear as escolas e assegurar, de forma prévia,
a organizagdo dos suportes e recursos de
acessibilidade fisica e pedagégica.

EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS - EJA

A Educagdo de Jovens e Adultos - EJA,
referenciadanaidentificagdo darealidade deseu
publico, oferta especial ateng&o as diversidades
etdria, de género, étnica, racial, socioeconédmica,
espacial, cultural, dentre outras, desenvolvendo,
desde 2017, o “Projeto EJA, PRESENTE!". O
objetivo é possibilitar aqueles que tiveram que
interromper os estudos, fortalezenses com idade
a partir dos 15 anos, o direito de acesso ao ensino
fundamental. O Projeto realizou uma importante
revitalizagdo nessa modalidade de ensino,
investindo em: reformulag&o do curriculo; divisdo
em duas etapas (Primeiro e Segundo Segmento);
defini¢do do tempo total de duragdo em quatro
anos; implementa¢do de proposta pedagdgica
adequada a&s especificidades dos estudantes,
garantindo-lhes a continuidade dos estudos.

O avango no fluxo escolar da Educagdo de
Jovens e Adultos merece destaque. A taxa de
aprovagdo, que em 2018 era de 61,2%, progrediu
para 96,2% dos alunos aprovados em 2021. J& a
reprova¢do, caiu de 9,4% para 0,4%. Os dados
podem ser observados no grafico abaixo:
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Fonte: MEC/INEP/Censo Escolar (2018-2021). (*) Dados gerenciais - maio/2021

EDUCACAO EM TEMPO
ENSINO FUNDAMENTAL

INTEGRAL NO

Atualmente, a educag&o municipal conta com
27 unidades escolares de tempo integral em
funcionamento, sendo 4 direcionadas aos anos
iniciais do ensino fundamental e 23 aos anos

finais do ensino fundamental, tendo como meta
a construgdo de 22 (vinte e duas) escolas.

As escolas municipais de tempo integral

seguem um modelo pedagdgico de inovagdo
curricular, tecnolégico e de gestdo, com uma
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rotina escolar diferenciada, ampliando o tempo
dedicado ao ensino e & aprendizagem. Para
o desenvolvimento da proposta pedagdgica,
as escolas contam, também, com uma
infraestrutura diferenciada, contendo: salas

tematicas e de inovagdo, refeitério, auditdrio,

25

23

2018 2019

Fonte: SME

VALORIZACAO DOS PROFISSIONAIS DA
EDUCAGAO

A Politica de Valorizag@o dos Profissionais do
Magistério contempla de forma qualitativa
todos os profissionais da Educagéo, por meio da
estruturagdo da carreira. Nessa perspectiva, é
garantida a implementacdo do Plano de Cargos,
Carreiras e Saldrios - PCCS, conforme sua
periodicidade, concedendo 15.681 progressdes
e promogdes na carreira, referentes ao biénio
2019-2021. Cada servidor contemplado recebeu
aumento de 4% no seu saldrio.

A Politica de Formagdo Continuada da Rede
favorece o aprimoramento da a¢do pedagdgica,
qualificando os profissionais da educagé&o para
o exercicio reflexivo e contextualizado, de
forma a contemplar o pleno desenvolvimento
do estudante. As formagdes ofertadas em
2021 desenvolveram tematicas voltadas para
educacionais,

as inovagdes competéncias

socioemocionais e aspectos perfinentes a
convivéncia com a pandemia e o retorno das

aulas presenciais.

Como parte da politica de valorizagdo dos
profissionais do magistério, foi langado o
Observatério da Educagdo, que possibilita

=

sala de apoio para o Professor Diretor de Turma -
PDT, biblioteca, laboratdérios de matematica, de
ciéncias, de informdatica educativa e de lingua
estrangeira, dentre outros espagos de suporte
para o funcionamento da escola em jornada

ampliada.
27 27
2020 2021

a oportunidade de participag&o em cursos
de Pdés-Graduagdo Stricto Sensu (mestrado
e doutorado) a 1.000 servidores do grupo
magistério, até 2024. No desenvolvimento dessa
Politica, a Prefeitura trabalha com a perspectiva
de convénios com a Universidade Estadual do
Ceard - UECE, a Universidade Federal do Ceard
- UFC, o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia
e Tecnologia do Ceard - IFCE e a Universidade
da Integragdo Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira - UNILAB, além da possibilidade de
concessdo de bolsas em instituigdes privadas
que atendam os critérios do Observatdrio.

A Academia do
equipamento plural direcionado ao suporte e

Professor Darcy Ribeiro,
atendimento especializado aos profissionais
da educagdo, ampliou as possibilidades de
interfaces formativas com esses profissionais,
disponibilizando em sitio préprio informagdes,
dicas, contetdos digitais diversos e tutoriais
sobre ferramentas Uteis no apoio &s tarefas de
ensino domiciliar com muiltiplos recursos.

GESTAO ESCOLAR

Reconhecendo na educagdo a forga motriz para
a transformacgdo social, a supera¢do dos desafios
impostos no periodo exigiu esforgos continuos
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das gestdes educacional e escolar. Nesse sentido,
a Prefeitura de Fortaleza fez uso de estratégias
para minimizar os efeitos adversos ao trabalho
domiciliar e atribuir suporte ao ensino remoto,
entre elas, efetivando as seguintes entregas por
aquisigdo: 240.172 kits de alimentagéo, 56.876
tablets, 242.148 chips, 18.037 chromebooks. Na
garantia de preserva¢do do ambiente escolar,
além das adequagdes das unidades educacionais
aos padrdes sanitdrios indicados na gestdo da
pandemia, foram assegurados os repasses de
dinheiro direto &s escolas, vinculado ao Tesouro
Municipal, por meio do Programa de Manutengé&o
e Desenvolvimento do Ensino - PMDE.

No ambito da Gestdio Escolar, reconhecendo
que os principios da gestdo participativa
quando bem assumidos pela escola contribuem
para a qualidade da ag¢do pedagdgica,
foram realizadas formagdes com temdticas
voltadas ao Protagonismo e a Cultura de Paz,
para gestores, secretdrios, coordenadores,
representantes da comunidade, alunos gremistas
e organismos colegiados, com destaques para
aspectos relacionados ao fortalecimento da
descentralizag&o, autonomia e democratizagdo

de processos.

O Plano de Retomada também demandou a
realizagdo de uma densa formagdo para os
segmentos escolares. Com o objetivo de organizar
coletivamente o ambiente fisico e pedagdgico
para o retorno a&s aulas presenciais, foram
assumidos protocolos, posturas e identificadas
adequagdes necessdrias para a escola acolher
seus integrantes e conscientizd-los sobre a
condugdo coletiva dos cuidados indispensaveis
ao retorno &s atividades no espago fisico das
unidades educacionais.

O Servigo de Psicologia Escolar, disponibilizado
a toda a comunidade escolar, realizou 3.461
atendimentos, por meio de ag¢des coletivas e
atendimentos individuais. A iniciativa engloba
também a realizagdo de trabalhos preventivos
e de suporte &s demandas dos profissionais da
Educagdo. Para identificagdo de demandas e
dinamizagdo do servigo, a equipe da Psicologia
Escolar realiza o mapeamento das escolas
municipais e CEls, a partir de conversas
individuais_com os diretores das unidades, com
o objetivo de compreender as necessidades
e realidades vividas no ambiente escolar e
favorecer a superagdo dos desafios no contexto
da escola.

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021 vuh

Programa: Fomento da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo na Cidade

Equipamentos voltados a cultura digital gerido pelo municipio (un.) 4 4 4 4
Pessoa beneficiada pelos espacgos voltados a cultura digital (un.) 2.500 1.712 927 1.149
Equipamento publico implantado - Casa da Cultura Digital (un.) 4

Evento da area de desenvolvimento cientifico e tecnolégico realizado (un.)

Equipamento publico da promocdo da tecnologia e cultura digital

mantido (un.) > 4
Projeto CITILAB apoiado (un.) 0
Projeto inovador implantado (un.) 4 8
Rede de Telecentros ampliada (%) 20 0
Ponto de wi-fi instalado (un.) 10 0

Fonte: CITINOVA/SIOPFOR
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Programa: Promog&o da Inovagdo na Gestdo Publica

Projeto desenvolvido com foco na inovagao da gestdo publica (un.)

Projeto Fortaleza Online implantado (%) 10 -
Projeto inovador para érgaos da PMF implantado (un.) 10 8
Bolsa de pesquisa e extensao concedida (un.) 10 0
Sistema da Rede Municipal de Qualificagdo — REMUQ implantado (%) 10 -
Projeto de Data Analysis da Cidade implantado (%) 25 -
Servigo online disponibilizado - Projeto Fortaleza Online (un.) 1 -
Data Analysis da Cidade mantido (un.) 1 -
Sistema da Rede Municipal de Qualificagdo — REMUQ mantido (un.) 1 -

Fonte: CITINOVA/SIOPFOR

*Com a mudanga de gestdo ocorrida no inicio de 2021, agGes antes executadas pela CITINOVA passaram a ser executadas por outros érgdos da PMF,

como SEPOG e SDE.

Programa: Promog¢do da Formagdo para o Patriménio, a Cultura e as artes

Acdo realizada pelas escolas de formagao cultural patrimonial
a artistica e equipamentos outros da SECULTFOR (un.)

32

167

152

321

Hora-aula realizada pelas escolas de formacdo cultural e
artistica e equipamentos outros da SECULTFOR (un.)

1.526

6.769

4.996

7.839,5

Pessoa beneficiada pelas escolas de formacgdo e outros
equipamentos da SECULTFOR (un.)

1.939

5.810

19.669

10.908

Crianga/adolescente atendido com formagao basica em
arte (un.)

30

280

Formacdo para patrimonio histdrico cultural realizada (un.)

19

Fonte: SECULTFOR/SIOPFOR

Programa: Promog¢do de Politicas do Livro, da Leitura, da Literatura e Biblioteca

Pessoa beneficiada por meio da realizagdo de fomento e
financiamento (un.)

7.970

8.204

8.204

Pessoa beneficiada com o acesso a leitura e pesquisa (un.)

4.746

15.367

15.367

12.500

Pessoa beneficiada com ag¢des culturais nas bibliotecas e
terminais literarios (un.)

26.053

83.127

83.127

40.000

Unidade cultural em funcionamento (un.)

Pessoa beneficiada com a¢des da Rede de Bibliotecas
Municipais (un.)

20.000

12.500

Fonte: SECULTFOR/SIOPFOR
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Programa: Apoio a Criag¢do, Difusdo e Fomento & Cultura

Artista beneficiado por meio de edital (un.)

143

91

4.848

141

Pessoa beneficiada por meio da realizacdo dos eventos culturais
permanentes (un.)

21.444 | 51.300

40.000 | 55.000

Pessoa beneficiada por meio do edital de fomento do Saldo Abril (un.)

2.468

2.128

544

1.251

Pessoa beneficiada mediante apoio as producdes artisticas por meio de

edital (un.)

400

141

Agdo permanente de cultura realizada (un.)

647

590

Equipamento cultural mantido (un.)

11

10

Evento realizado no Teatro S3o José (un.)

100

100

Evento realizado nas pracas e “territdrios criativos” de Fortaleza (un

)

300

100

Pessoa beneficiada com formagdo no Complexo Vila das Artes (un.)

720

10.908

Fonte: SECULTFOR/SIOPFOR.
(*) Eventos realizados virtualmente. Ndo foi possivel apurar o quantitativo de beneficiados

Programa: Desenvolvimento da Educagdo Infantil

Taxa de atendimento as criangas de 0 a 3 anos na rede
Municipal — Creche (%)

17,80

18,50

19,3 19,3

Taxa de atendimento as criangas de 4 e 5 anos na rede
Municipal — Pré-escola (%)

43,10

47,60

48,2 48,2

Matricula realizada de Educagdo em Tempo Integral na El
(un.)

15.516

16.390

17.185 18.299

Matricula realizada na Creche (un.) 21.572

21.892

22.184 22.384

Matricula realizada na Pré-escola (un.) 26.210

20.085

30.299 31.963

Matricula realizada na Educacdo Infantil (un.) 47.795

49.907

52.483 54.347

Equipamento escolar mantido (un.)

424

434

Aluno na Educacdo Infantil beneficiado com alimentagdo —
Pré-escola - PNAEP (un.)

32.038

36.405

Aluno na Educacgdo Infantil beneficiado com alimentagdo —
Creche - PNAEC (un.)

23.456

18.971

Crianca de 1 a 3 anos beneficiada nas creches conveniadas
(un.)

7.117

8.265

Centro de Educagdo Infantil mantido (un.)

20

32

Fonte: SME/SIOPFOR.
(*) Dados preliminares
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Programa: Desenvolvimento do Ensino Fundamental
m
X
Taxa de aprovac¢do do Ensino Fundamental (%) 96 98,10 98,5 99,1 o
Taxa de atendimento no Ensino Fundamental (%) 48,90 51,40 52,4 52,4 E
indice de desempenho escolar/SPAECE — 22 ano (escala de 0 a 10) 8,90 9,40 - - 1
indice de desempenho escolar/SPAECE — 52 ano (escala de 0 a 10) 5,50 5,50 - - - )
indice de desempenho escolar/SPAECE — 92 ano (escala de 0 a 10) 2,90 2,70 - - 3
Distor¢do Idade-Série Anos Finais (62 ao 92 ano) (%) 30,30 26,70 24,1 22,8 g
Distor¢do Idade-Série Anos Iniciais (12 ao 52 ano) (%) 15,10 12,30 9,8 8,1 3
Escola com turmas de 22 ano com padrdo de desempenho -
desejavel no SPAECE (un.) 206 211 ) 211 s.
Matricula realizada no Ensino Fundamental (un.) 154.331 | 159.000 - 176.434 5
Taxa de abandono no Ensino Fundamental anos finais (%) 1,20 0,60 0,5 0,1 g
Taxa de criangas alfabetizadas na idade certa (%) 92,40 100 100 100 'o"
- 8
)
Equipamento do ensino fundamental mantido (un.) 325 313 2
Aluno beneficiado com alimentagao escolar - Ensino fundamental — ]
¢ 173.026 176.434 e
PNAEF (un.) =
Equipamento escolar mantido (un.) 60 117 o
Fonte: SME/SIOPFOR :
-]
Programa: Educacdo de Jovens e Adultos 2
=
Taxa de abandono na EJA Municipal (%) 29,40 19,40 18,6 18,6 '
Taxa de aprovac¢do na EJA Municipal (%) 61,20 71,70 72,5 72,5 2.
0
=
Aluno beneficiado pelo Programa Nacional de Inclusdo de Jovens - 242 i o
PROJOVEM (un.)
Aluno beneficiado com alimentagdo escolar - EJA (un.) 11.207 9.391
Aluno beneficiado com Educagdo de Jovens e Adultos (un.) 11.207 9.391
Aluno beneficiado com Programa Brasil Alfabetizado (un.) 3.328 -
Fonte: SME/SIOPFOR. (*) Dados preliminares
Programa: Desenvolvimento da Politica de Educag¢do em Tempo Integral
Taxa deNaterlmd.lmento de alunos em Educacgao de tempo integral da 31,50 41,40 485 56,0
Educacdo basica (%)
Taxa de atendimento de alunos na Escola de Tempo Integral — ETI (%) 3,8 4,0 4,7 4,4
Escola Municipal de Tempo Integral em funcionamento (un.) 23 25 27 27
Escola Municipal de Tempo Integral implantada (un.) 2 2 2 -
Matricula realizada na Educacdo em Tempo Integral (un.) 67.417 | 86.438 | 107.278 | 129.188
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Matricula realizada nas Escolas de Tempo Integral - ETI (un.) 7.615 8.325 10.229 10.631
Matricula realizada no Programa Integragdo (un.) 1.798 1.965 3.219 3.949
Matricula realizada no Programa Pré-Técnico (un.) 1.842 2.675 2.726 2.890
Equipamento escolar mantido (un.) 35 27
Aluno beneficiado com Programa Novo Mais Educagdo (un.)** 83.334 100.258
e e s e
Fonte: SME/SIOPFOR.
(*) Dados preliminares/projetados. (**) O Programa Mais Educacao foi substituido pelo Programa Municipal Aprender Mais.
Programa: Melhoria da Qualidade da Educagéo Bésica
Aluno atendido por institui¢des de Educagdo Especial (un.) 672 538 820 437
Aluno beneficiado com transporte escolar (un.) 11.024 11.136 12.401 12.140
,I’E-\(I;:Jrlzgdézli(i:.c)acéo Especial matriculado na Rede Municipal de 7310 7 844 10.018 9.110
Parceria celebrada (un.) 2 0
Escola beneficiada com Programa de Seguranca Escolar (un.) 606 604
Acdo desenvolvida com Politicas de Educagdo Especial (un.) 2 2
Aluno beneficiado com alimentagao escolar — AEE (un.) 4.846 7.836
Acdo desenvolvida com Politicas de Esporte e Arte nas Escolas (un.) 1 1
Aluno beneficiado com Transporte Escolar (un.) 13.041 12.140
Equipamento escolar mantido - PMDE (un.) 509 479
Acdo para o desenvolvimento da gestdo escolar realizada (un.) 1 1
Incentivo concedido — PMED (un.) 200 -
Aluno beneficiado com Fardamento Escolar (un.) 239.727 240.172
Aluno beneficiado com Carteira de estudante (un.) 239.727 240.172
Crianca e adolescente com necessidades especiais atendido (un.) 1.044 437

Fonte: SME/SIOPFOR

%)
PRINCIPAIS REALIZACOES - 2021 @

Inovacdao e Tecnologia

- Implantag&o do Programa Juventude Digital;
- Implantagd@o do Laboratério de Inovagdo de
Fortaleza - LABIFOR.

- Inauguragdo de 11 CIEs;

formagdo continuada;

- 18.299 criangas atendidas em Tempo Integral;
- 5.400 profissionais da educagdo infantil com

- 160 familias atendidas com o “Projeto Cresga

Educacao Infantil

- Implantagé&o de 11 salas de bergério;
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Ensino Fundamental

- Entrega de 56.876 tablets para alunos;

- 242.148 chips para alunos, professores e
profissionais de apoio ao ensino da rede
municipal;

- Disponibilizag&o de 18.037 Chromebooks aos
professores;

- Disponibilizagéio de Chromebooks para o
trabalho técnico e administrativo;

- 2 Escolas Areninhas inauguradas;

- 17.892 estudantes do 9 beneficiados com o
Projeto #PartiuEnsinoMédio 2021;

- 176.434 alunos participaram de avaliagdo
diagnéstica para o retorno as aulas presenciais;
- 176.434 alunos em atendimento no ensino
fundamental;

- 313 equipamentos mantidos;

- Novas metodologias inseridas no processo
formativo continuado dos docentes, com
destaque para o uso educacional de tecnologias
digitais e o uso pedagdgico das salas de
inovagdo;

- 100 salas de Inovag&o Educacional
implantadas e equipadas com Chromebooks;

- Formagé&o Move to Google, em parceria com
a GetEdu, para 500 professores lotados nas
Salas de Inovagdo;

- 2.000 alunos bolsistas do Programa Bolsa
Nota 10 com seleg&o de 2.000 alunos bolsistas.

Educacdo de Jovens e Adultos

- 9.391 alunos da EJA beneficiados com
alimentagéo escolar;

- 3.660 alunos da EJA IV, beneficiados com o
Projeto #PartiuEnsinoMédio2021.

Valorizag@o dos Profissionais da Educagéao
- 8.121
progressdo por tempo de servigo;

profissionais beneficiados com a
-7.073 profissionais beneficiados com progressdo
por qualifica¢do;

- 225 profissionais beneficiados com promogao
por titulag&o;

-1.226 servidores beneficiados com o pagamento
das pecunias até dezembro de 202];
-Implementagdo da Academia do Professor

=

Darcy Ribeiro;
-Formagd&o continuada para todos os envolvidos
no processo de ensino e aprendizagem.

Qualidade da Educacgéo Basica

- Construgdo do Planejamento Estratégico
2021-2024, alinhado aos Plano Fortaleza 2040,
Plano Municipal de Educagdo, Plano de Governo
e Plano Municipal pela Primeira Infancia e PPA;
- Garantia dos repasses de dinheiro direto as
escolas, vinculado ao Tesouro Municipal, por meio
do Programa de Manutengdo e Desenvolvimento
do Ensino (PMDE);
- Desenvolvimento de agdes de enfrentamento a
pandemia de COVID 19:
a) Capacitagdo de todos os segmentos da
comunidade escolar com foco nos protocolos
sanitdrios;
b) Articulagdo e mobilizagdo na garantia
da vacinagdo dos professores, demais
servidores e alunos;
c) Entrega de kits de alimentagdo, atendendo
240.172 alunos.
- Retomada gradativa das aulas presenciais com
adequagdo do parque escolar, conforme normas
sanitdrias, para o retorno gradativo das aulas;
-Contratacdo de 277 profissionais de Apoio
Administrativo-Financeiro para atuar nas escolas
de tempo parcial;
- 1.300 Agentes Escolares contratados para
atuar nas agdes de integragdo dos alunos,
identificando possiveis situa¢des de abandono e
apoiando & gest&o na rotina escolar;
- 12.140 alunos beneficiados com transporte
escolar;
- Manutengdo e requalificagdo do parque escolar
com a execugdo do plano de requalificagdo: 32
CEls, N7 escolas, 61 quadras com intervenc¢do
fisica;
- 604 equipamentos educacionais contemplados
com o Programa Seguranca Escolar, sendo 355
atendidas com o sistema de videomonitoramento,
fortalecendo a segurancga escolar com o Projeto
da Ronda Escolar e o Programa Acesso Mais
Seguro;
- Aquisig&o de 20 &nibus escolares;
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- Expans&@o do atendimento em tempo integral,
contemplando 56% dos alunos;

- Servigo de Psicologia escolar com 3.46]
atendimentos;

- Fortalecimento da Gest&o Participativa com
o funcionamento dos Comités: Executivo, de
Gest&o Estratégica de Custeio e Investimento,
de Aprendizagem, de Primeira Inféncia, dos
Distritos de Educagé&o; dos Grémios Estudantis e
dos Conselhos Escolares;

INICIATIVAS PARA 2022 @

Inovagao e Tecnologia

- Juventude Digital - continuidade e amplia¢do
do programa;
- LABIFOR - continuidade e iniciag&o de projetos
inovadores para a cidade. Outros projetos j&
estdo em desenvolvimento no LABIFOR com
previsdo de serem langados em 2022:

1- Centro de Reciclagem Tecnolégico;

2- Eficiéncia Energética em Prédios Publicos;

3- Teleatendimento em Saude;

4-Bicicletas Elétricas Compartilhadas;

5- Programa Fortaleza Bilingue;

6- Programa Fortaleza Cidade Limpa;
- Desenvolvimento do Distrito Criativo da Praia
de Iracema.

Cultura

- Realizagdo do Concurso Publico de provas e ti-
tulos destinado ao provimento de cargos efetivos
a serem locados na SECULTFOR;

- Politica cultural em todos os territdrios;

- Criagdo de biré nas regionais para instruir/ca-
pacitar na elaboracdo, implementagdo e presta-
¢c&o de contas de projetos culturais;

- Desenvolvimento de a¢des culturais nas Escolas
da Rede Municipal de Educacgéo;

- Realizagdo de amplo mapeamento cultural de
Fortaleza.

Educacao
- Ampliag&o do Parque Escolar;
- Implementagdo de bergarios;

- Realizag&o do Prémio Agosto On - “Conectando
Sonhos que Transformam o Mundo”; contemplando
15 estudantes finalistas;

- Fortalecimento das ag¢des de Protagonismo
infanto-juvenil;

- Ampliacdo da politica de formag¢do de pds-
graduagdo (stricto sensu) oportunizando a
participag@o em cursos de mestrado e de
doutorado para os profissionais do magistério,
com 100 bolsas até 2024.

- Chamamento publico para celebragéo de
Termo de Colaborag&o com Organizagdes da
Sociedade Civil para gerenciamento de creche;
- Realizag¢do do Festival de Protagonismo Infantil
para 5.000 criangas;

- Formag&o continuada nos polos e em contexto
para todos os profissionais que atuam na
Educagdo;

- Ampliagdo das unidades educacionais
integrantes do programa atelié e do projeto
intergeracional;

- Aquisi¢do de brinquedos, parques e playground
para todas as unidades educacionais que
ofertam Educagdo Infantil;

- Implementacdo da estratégia Unidade Amiga
da Primeira Infancia - UAPI;

- Retomada do Prémio Escola com Exceléncia
em Desempenho - PEMED;

- Criag8o de projeto com voluntariado para
desenvolver atividades desportivas e culturais
nas escolas polos de EJA;

- Implantagdo de programa em parceria
com outras instituicdes para desenvolver o
empreendedorismo nas escolas polo de EJA;

- Ampliagdo das atividades de protagonismo
nas escolas que ofertam educagdo em tempo
integral;

- Implantag&o do Programa de Atenc&o a Saude
do Professor, desenvolvido com agdes formativas
e orientadoras;

- Implantagéo do Programa Professores sem

Fronteiras;

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022



- Dinamizagdo da Plataforma de Recursos
Educacionais Digitais, em parceria com outras
instituigdes;

- Ampliag&o do acervo bibliografico, através
de licitagdo para aquisigéio de livros literarios
para o atendimento & Educag¢do Infantil, Ensino
Fundamental | e Il e livros técnicos para professor;
- Ampliag&o do atendimento do servico de
Psicologia Escolar;
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- Continuidade das formagdes de gestores em
Protagonismo e Cultura de Paz;

- Crescimento do numero de escolas com
adesdo ao Projeto EMPAZ, com a contratagdo
dos mediadores Embaixadores da Paz;

- Implantag¢do o Sistema de videomonitoramento
em todo o Parque Escolar;

- Implementa¢do da plataforma de comunicagdo
e integragdo dos organismos colegiado.
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EIXO V -
Qualidade do Meio Ambiente
e dos Recursos Naturais

ORGAOS: Secretaria Municipal do Urbanismo  qualidade do meio ambiente assegurada.

e Meio Ambiente - SEUMA; Secretaria de Con-

cervagdo e Servigos Publicos - SCSP; Autarquia AREA TEMATICA: Urbanismo, Meio Ambiente e

Municipal de Urbanismo -URBFOR; Agéncia de  Seguranga Hidrica

Fiscalizag@o de Fortaleza - AGEFIS; Secretaria de

Gestdo Regional - SEGER. Objetivo estratégico: Preservacdo e integra-
¢&o do ambiente natural ao ambiente construi-

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza Sus-  do e melhoria do conforto ambiental

tentdvel - Recursos naturais protegidos e

Quadro 1- Indicadores Estratégicos

Responsavel Indicadores Estratégicos 2018 2019

SEUMA indice de area verde (m?/habitantes) 17,42 18,37 18,37 18,29
indice de emissdes que produzem aquecimento

SEUMA global e passivo ambiental (ton/CO2E)* 1.933.975

SEUMA Residuos de construgao civil reciclados (%) 6,14 10 - -

SEUMA '(I:;>;a de adequabilidade da atividade econ6mica 70,79 76,08 76,95 76,87

(o]

SEUMA Evolugdo dos espagos publicos adotados (%) 1,45 3,6 4,04 4,69
Taxa de arrecadagdo por meio da aplicagdo

SEUMA de instrumentos urbanisticos provenientes do 27 13 -4 19
Estatuto da Cidade (%)
Taxa de evolugdo das Operagées Urbanas

SEUMA Consorciadas (OUC) (%) 30 > >

SEUMA | reas de Preservacio Ambiental protegidas 5.330,83 | 5.330,83 | 5.330,83 | 5.364,10
(milhGes de m?)

SEUMA Corpo hidrico balneavel — dgua doce (un.) - 6,43 6,43 -

Fonte: SEUMA
*Indicador é calculado a cada 2 anos, desta forma o ano de 2020 sera calculado em 2022.
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AREA TEMATICA Q’

URBANISMO, MEIO AMBIENTE E SEGURANCA
HIDRICA

Objetivo estratégico: Preservacdo e integracdo do ambiente natural ao ambiente construido e me-

lhoria do conforto ambiental

Quadro 2 - Indicadores Teméticos

Responsavel

Indicadores Tematicos

2020 2021

SEUMA Indlc.e de controle da polui¢do hidrica (coliformes i 1,780 3.960 i
fecais/100 ml)

SEUMA Ipdlce dze controle da poluicdo de residuos (pontos de 256 4,09 583 596
lixo/km?)

SEUMA Taxa de licenciamento (%) 98,53 98,31 104,68 | 100,81

SEUMA Corpos hidricos monitorados (%) - 6,43 6,43 -

Fonte: SEUMA.

A integrag¢do do Urbanismo com o Meio Ambien-
te fez com que o equilibrio entre ambiente na-
tural e construido ficasse mais evidente em For-
taleza. Nossa cidade ainda apresenta grandes
desafios, assim como os demais centros urbanos
brasileiros, como a superag&o dos contrastes so-
ciais e econdmicos e o crescimento urbano em
detrimento dos recursos naturais. No entanto,
nos ultimos anos, a Fortaleza tem avangado com
um crescimento mais sustentavel, o que foi resul-
tado das politicas publicas desenvolvidas pelas
ultimas gest&es.

As politicas implementadas através deste eixo,
desde 2014, tiveram como objetivo a preserva-
¢8o, conservagdo, melhoria e recuperac¢do da
qualidade ambiental propicia & vida, visando
assegurar condi¢des ao desenvolvimento so-
cial, econémico e ambiental para os habitantes
de Fortaleza, e é estruturada em: Areas Verdes;
Recursos Hidricos; Biodiversidade; Controle da
Polui¢do; Mudanga do Clima; Educagdo Ambien-
tal, proporcionando a integragdo do ambiente
natural e construido de Fortaleza.

Para a regulamentagdo da referida politica,
em 2017, foi sancionada a Lei Municipal
n°10.619 (Politica Municipal de Meio Ambiente

de Fortaleza), um genuino marco para o
desenvolvimento sustentdvel da cidade, tendo
como foco a integra¢do entre o ambiente natural
e o ambiente construido. Ressalta-se que um
dos principais resultados esperados na Politica
Municipal do Meio Ambiente é a implantagdo da
Rede de Sistemas Naturais.

Contribuiram mais diretamente para o alcance
desses resultados: Secretaria  Municipal do
Meio Ambiente - SEUMA, Secretaria Municipal
da Conservagdo e Servigos Publicos - SCSP,
Autarquia de Urbanismo e Paisagismo de Fortaleza
- URBFOR, Secretaria Municipal da Infraestrutura
- SEINF, Agéncia de Fiscalizag&o de Fortaleza -
AGEFIS e Secretaria de Gestdo Regional - SEGER.

As principais agdes desenvolvidas foram: o me-
lhor tratamento dos residuos sélidos urbanos; o
uso sustentével dos recursos hidricos por meio do
monitoramento dos mesmos; a ampliagdo da in-
fraestrutura de esgotamento sanitario e de dre-
nagem das dguas pluviais; a melhor conservagdo
e manuteng&o do ambiente natural (arborizagdo
urbana e paisagismo); e as atividades promotoras
da educacdo ambiental. Além disso, o enfrenta-
mento da degradag&o ambiental articula agdes
de ciéncia, tecnologia e inovagdo, desenvolvendo
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tecnologias que moderam a press&o antrépica
das atividades.

ATENDIMENTO REMOTO

Prezando pela interagdo do cidaddo com o
acesso & informag&o, foram aperfeigoadas
ferramentas para manuten¢do do atendimento
remoto. Ressalta-se que estas agdes trouxeram
aos usudrios uma nova visdo sobre o licenciamento
digital, simplificando e desburocratizando o
processo administrativo para a concess&o
da licenga, reestabelecendo a confianga e
oferecendo suporte para as devidas tratativas a
serem tomadas durante o licenciamento. Prova
disto foi 0 aumento do nimero de atendimentos
realizados pela Coordenadoria de Licenciamento
da Secretaria Municipal do Meio Ambiente
- SEUMA, se comparado a 2020, conforme

demonstrado na grafico a seguir.

Grafico 1 - Nimero de atendimentos da
Coordenadoria de Licenciamento - COL

11.605

11.325

2020
Fonte: SEUMA

2021

Em 2021, a gestdo municipal alcangou impor-
tantes resultados com a implanta¢do do sistema
Licenciamento Digital. Como projeto estruturan-
te do municipio, esse sistema objetiva fomentar
a economia e o desenvolvimento local ao ofertar
processos administrativos dgeis e eficientes. O

formato online busca a exceléncia de isonomia
e transparéncia dos processos administrativos,
ao solicitar que o cidaddo alimente o sistema
com informagdes auto declaratérias e documen-
tagdes comprobatdrias. As criticas necessdrias
aos dados inseridos s8o parametrizadas como
regras de negdcio dentro do Sistema, tendo por
base a legislag&o vigente e pertinente a cada
servigo ofertado.

Atualmente, o processo de Licenciamento Digital
é dividido em duas vertentes: o Licenciamento
Autodeclaratério e o Licenciamento com
Andlise de Documentos. No Licenciamento Auto
Declaratério estdo disponiveis 56 servigos, onde
21 sdo emitidos de forma gratuita e imediata
sendo os demais com possibilidade de emissdo
em 30 minutos, quando a taxa for paga em
instituicdo bancaria conveniada, a Secretaria
Municipal das Finangas. J& no Licenciamento
com Andlise de Documentos encontram-se
todos os servigos prestados pela Seuma, que
ainda ndo estdo disponiveis no Licenciamento
Autodeclaratério e que necessitam de andlise

(ver Gréficos 2 e 3) .

Por meio do Sistema, a burocracia dé lugar a
credibilidade ao cidad&o e ao compartilhamento
de responsabilidades. O sistema ¢é inovador,
pois interage diretamente com o cidaddo, que
autodeclara os dados e insere documentos
comprobatdrios, ao passo que o sistema estd
preparado para filtrar e criticar os dados inseridos
com base nos critérios estabelecidos a partir
da legislagdo vigente, garantindo isonomia ao
n&o permitir interferéncia de servidor publico.
Desta forma, o Sistema também garante
agilidade e transparéncia aos empreendedores
no licenciamento urbano, ambiental e sanitdrio;
fortalecendo a economia local, qualificando o
desenvolvimento econémico, social e politico
dos negdcios, e promovendo uma cidade mais
competitiva, com acréscimo na geragdo de

emprego e renda e na arrecadagdo municipal.
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Grafico 2 - Evolugcdo da emissdo dos alvaras

de funcionamento
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11,615
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Fonte: Painel de Negdcios Urbanos — Dashboard / ARQUIVO SEUMA,
2021. * Dados até 30.11.2021

Grafico 3 - Evolugao da emisséo dos alvaras
de construcdo
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Fonte: Painel de Negdcios Urbanos — Dashboard / ARQUIVO SEUMA,
2021. * Dados até 30.11.2021

No decorrer dos anos, conforme o Grafico 4 a
seguir, percebe-se a evolugdo das licengas emi-

tidas no Municipio de Fortaleza até 2019. Em
2020 e 2021, por questdes do contexto mun-
dial da pandemia do Covid-19, os resultados das
emissdes sofreram redugdes. Até novembro de
2021, j& foram emitidos no Licenciamento Digi-
tal, 32.850 licencas.

Hoje, com a oferta dos servigos no Licenciamen-
to Autodeclaratério, mais de 90% dos licencia-
mentos solicitados em Fortaleza sdo emitidos
de forma online e imediata, ou em 30 minutos,
tempo para compensagd&o bancaria. Os demais
servigos estdo disponibilizados através do Li-
cenciamento com Andlise de Documentos (in-
tegrante do Sistema Gestor do Licenciamento
Digital), que ndo se trata de um licenciamento
declaratdrio e online, mas é 100% virtualiza-
do, seguindo os padrdes de desburocratizag&o
implantados no sistema online e possibilitan-
do que seja implantada uma plataforma unica
de geragdo e andlise dos dados de Fortaleza
(etapa ainda em desenvolvimento). Os servigos
dos dois sistemas est&o disponiveis 24 horas,
sete dias da semana, permitindo que o cidad&o
acesse de qualquer lugar.

Grafico 4 - Evolucdo do licenciamento urbano e ambiental (licencas/ano)

22.30
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Fonte: SEUMA (Fortaleza Online), 2021
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Atualmente, as licengas emitidas de forma automatica, pelo Fortaleza Online, representam 97% do licenciamento da cidade, sendo os
3% restantes expedidas por meio do Licenciamento Digital (virtualizadas, mas com andlise prévia).
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O crescimento constatado na emissdo de servi-
cos através do Licenciamento Digital é reflexo do
acesso mais facilitado do cidaddo aos servigos
de regularizagdo, comprovando que a grande
maioria quer estar em dia com as suas obriga-
toriedades e legalizado perante a sociedade e o
poder publico. A inclusdo socioecondmica tam-
bém passa pela formalizagdo dos negdcios.

Além da criagdo de novos servigos e da integra-
¢8o entre o banco de dados dos sistemas, existe
um olhar especial para a melhoria continua dos
servigos disponibilizados e a busca pela integra-
¢8o das diversas Secretarias Municipais e or-
gdos estaduais e federais que corroboram com
os servigos municipais. A equipe estd atenta para
identificar mais possibilidades de simplificagdo
e integragdo. As melhorias sdo detectadas prin-
cipalmente na escuta dos usudrios e na obser-
véncia de como deixar o sistema cada vez mais
objetivo e diddtico. E neste contexto, o monitora-

mento das licengas emitidas é fundamental para
se compreender a eficiéncia do Sistema e mensu-
rar a qualidade das informagdes declaradas pelo
cidaddo no processo de licenciamento.

MONITORAMENTO DA AREA VERDE DO
MUNICIPIO

O monitoramento do Indice de Area Verde por
fortalezense foi implantado na gest&o municipal
com o objetivo de alcangar, em 2021, o patamar
de 18m? por habitante superior & meta de 15m?
constante no Plano Fortaleza 2040. Foram supe-
rados os principais obstéculos as agdes discretas
e dispersas de plantio e distribuicdo de mudas
tanto oriundas do poder publico como as exiguas
iniciativas coordenadas pela comunidade local, o
que resultou num aumento da drea de cobertu-
ra vegetal. Além disso, houve a criagdo de novas
dreas protegidas, regulamentadas e delimitadas
por Decretos Municipais com o intuito de preser-
var e incentivar o uso sustentavel.

Grafico 5 - Evolucé@o do indice de Area Verde de Fortaleza
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Fonte: SEUMA, 2021. Elaborado com base no Sistema Territoriais de Fortaleza (SITFOR)
(*) Em 2016, 2017 e 2019, novas legislagdes estaduais alteraram a drea territorial de Fortaleza

A cobertura vegetal atual em Fortaleza (18,29
m? em 2021) supera a recomendag&o da OMS
de 12m? por habitante para 2013 e a meta final

estabelecida no Plano Fortaleza 2040 de 15 m?
por habitante desde 2017.
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REVISAO E ATUALIZAGCAO DAS
LEGISLACOES

No intuito de modernizar legislagdes ambientais
vigentes, em 2021 foram realizados diversos estu-
dos para elaboragdo de minutas de leis especificas
como: Minuta que regulamenta o Alvara de Funcio-
namento, Minutas dos PIRF para as ZEIS, Minuta da
Resolu¢do Federal sobre Direito Urbanistico, Minu-
ta da Instrugdo Normativa para Supresséo Vegetal
e Manejo de Fauna e a Minuta da Instrugdo Nor-
mativa que dispde sobre os procedimentos a serem
adotados para o monitoramento, Minuta de Lei de
Revenda de GLP e Postos de Combustiveis.

PLANO DE CAMINHABILIDADE

O Plano Municipal de Caminhabilidade de Forta-
leza - PMCFor, desenvolvido entre 2017 a 2020,
foi o vencedor do Prémio Cidade Caminhdvel
2021, realizado pelo SampaPé com apoio do
ITDP Brasil e Walk 21. O prémio buscou conhe-
cer e reconhecer os projetos e iniciativas que o
poder publico realizou no sentido de priorizar o
deslocamento ativo na cidade. Em sua primei-
ra edi¢do, o prémio teve 28 projetos vdlidos
inscritos, de 16 cidades diferentes, 10 estados e
do DF. Na categoria Grandes Cidades, Fortale-
za mostra como criar estratégias municipais de
caminhabilidade e ter instrumentos para garantir
sua implantagdo mesmo com mudangas de ges-
tdo. Simultaneamente, a SEUMA estabeleceu
um grupo de trabalho interinstitucional visando
a sistematizacdo das agdes j& implantadas e a
implementagdo sistemdtica do Plano Municipal
de Caminhabilidade de Fortaleza - PMCFOR.

INSTRUMENTOS URBANISTICOS
INOVADORES

Aplicagdo dos instrumentos urbanisticos em
2021, com destacado desempenho para a Ou-
torga Onerosa de Alteragdo de Uso, o munici-
pio arrecadou cerca de R$ 40 milhdes. A SEUMA
também realizou o acompanhamento sistemdati-
co por meio de relatdrios trimestrais do anda-
mento e contrapartidas das Opera¢des Urbanas

Consorciadas, todos publicados no Canal Urba-
nismo e Meio Ambiente.

FORTALEZA CIDADE SUSTENTAVEL

O Programa Fortaleza Cidade Sustentavel, que
constitui uma proposta de financiamento pionei-
ra da SEUMA para o planejamento e a gestdo
urbana e ambiental do municipio de Fortaleza,
teve grande execug¢do em 2021. Esse programa
se propde a melhorar o ambiente natural e cons-
truido de Fortaleza, através da execug¢do de uma
série de agdes nas dreas da Bacia da Verten-
te Maritima e do Parque Rachel de Queiroz. Tal
escolha justifica-se ndo somente por possuirem
grandes adensamentos com baixos indices de
IDH e elevados niveis de degradag&o ambiental,
mas por serem capazes de dar retorno mais rapi-
do aos investimentos, visto que o Projeto propos-
to irG complementar outras propostas ja planeja-
das e em execugdo pelo poder puiblico municipal
e estadual.

Parque Linear Rachel de Queiroz tem extensdo
aproximada de 10 km e drea total de 134,7 hec-
tares (ver Figura 1), foi concebido como parque
do tipo linear, utilizando-se do sistema vidrio
existente como porta de conex&o entre frag-
mentos de dreas verdes. Essa drea verde de
lazer estd inserida em uma drea de densidade
média de 140 mil hab/km?, impactando direta-
mente na vida de 285 mil pessoas ao longo dos
8 bairros da sua extensdo, e dos outros 6 bairros
inseridos em seu entorno, com drea de influén-
cia de 2.218 ha.

Dentre as ag¢des executadas pelo Programa ao
longo do ano de 2021, destacamos a execugdo
das obras da primeira fase do Parque Rachel de
Queiroz. O projeto de implantagdo do mesmo
representa uma demanda histéria da populagdo
da drea leste da cidade, que ao longo dos
anos enseja o equipamento urbanistico como
forma de impulsionar atividades de interesse
social e o convivio urbano nos espagos publicos.
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Figura 1- Parque Rachel de Queiroz

INTERVENCOES NO PARQUE

As obras de requalificagdo do Parque Rachel de Queiroz devem englobar,
ao todo, 19 trechos interconectados nas Regionais Il e XI de Fortaleza.

1, 2,5 e 6: em implantagdo
— 3 e 4: parcialmente implantades
— aguardando definigoes

Av. Mister Hul

Fonte: SEUMA.

Em margo de 2021, foram entregues os trechos 1
e 2 & comunidade do entorno dos bairros Ellery
e Monte Castelo. Em outubro foi concluido o
trecho 5, que representa uma interligag&o entre
dreas verdes, tendo sido requalificados passeios
e ampliagdo da faixa ciclovidria do entorno. O
maior dos trechos, o 6, que localiza-se no bairro
Presidente Kennedy, ademais de possibilitar uma
drea de convivio sociocultural com vdrios equipa-
mentos de lazer, engloba um sistema de preven-
¢8o a inundagdes e tratamento de dgua inédito
na cidade composto por nove “wetlands”. Cerca
de 85% da obra foi concluida até novembro e a
intervengdo conta até agora com investimento
de cerca de 18 milhdes de reais para concluir a
primeira fase, estando previstos outros 15 milhdes
para a implementa¢do da segunda fase de obras.

Av. Bezerra de Menezes

Av. Jovita Feiloss

\®
)
2

FI_SO

SE LIGA NA REDE

Também tiveram inicio as atividades do projeto Se
Liga na Rede, que tem por objetivo realizar até
2.500 ligag&es & rede de esgoto de residéncias de
baixa renda da parte oeste da orla de Fortaleza,
contando com um intenso trabalho de mobilizagao
social, além de realizar até 13.000 fiscalizagdes em
imdveis com ligagdes clandestinas a rede de es-
goto na porgdo leste da orla oeste da capital. Até
o momento j& foram obtidos mais de 800 aceites,
com a finalizag&o da ligagdo em 80 unidades habi-
tacionais, além de ja terem sido fiscalizados mais de
1.400 iméveis. Essas acbes sdo de extrema relevancia
para a protecdo ambiental de nossa cidade.

Destacamos ainda que no Programa Fortaleza
Cidade Sustentavel acredita-se que a participa-
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¢8o da populagdo é uma importante ferramenta
de transformagdo social e de melhor convivéncia
com os ambientes naturais e construidos. Dentro
desse contexto, surge o Plano de Educagdo Am-
biental e Sanitéria - PEAS que tem como objetivo
o desenvolvimento de atividades voltadas para a
sensibilizagdo, conscientizagdo e formagdo da
populagdo sobre os diversos temas que envolvem
a educag¢do ambiental e sanitéria. Atuando no
entorno do Parque Rachel de Queiroz e da Bacia
da Vertente Maritima, o PEAS tem sido importante
fator impulsionador na gestdo participativa e na
aproximagdo do cidaddo com o poder publico.
No ano de 2021, as fases de isolamento exigiram
das equipes novos esforgos adaptando o modelo
metodoldgico. Ainda assim, 40 coletivos e insti-
tuigBes foram contempladas com oficinas, rodas
de conversa e atividades ludicas, atingindo até
novembro, um publico de 8.349 pessoas com 1.715

atividades de educagdo ambiental.

MICROPARQUES URBANOS

Em parceria com a CITINOVA, a SEUMA atuou no
processo de implementa¢do do Projeto Micropar-
que, que consiste em expandir as dreas verdes ur-
banizadas a partir da intervengdo em pequenos
espagos abandonados, promovendo novos usos e
atividades que permitam ampliar o contato da po-
pulag&io com a natureza. Utiliza-se dos principios
da naturalizagdo nos espagos de intervengdo, ou
seja, um tratamento urbanistico que visa recupe-
rar e ampliar a utilizagdo de recursos naturais nas
pavimentagdes, nos mobilidrios e em outros ele-
mentos necessdarios. Outro objetivo do projeto é

o de incentivar as experiéncias de aprendizagem
ao ar livre para as criangas. De forma geral, tem
como propdsito ampliar o acesso da populagdo
moradora de dreas muito adensadas e carentes
as dreas verdes urbanizadas.

Os microparques buscam transformar dreas ver-
des publicas degradadas em pequenos parques
urbanos, utilizando o conceito de parques natu-
ralizados, garantindo a manuteng&o da cobertura
vegetal e o contato da populag&o com a nature-
za. O projeto integra Primeira Infancia, educagéo
e meio ambiente e transforma dreas degradadas
da cidade, que muitas vezes s&o pontos de lixo,
em locais de convivéncia e de aprendizado. Em
2021, a Prefeitura j& entregou dois microparques,
José Leon e Seu Zequinha, e estd instalando o ter-
ceiro no bairro Paupina. O projeto piloto prevé a
implantagc&o de 5 microparques no total. Os mi-
croparques contam com o apoio de diversos par-
ceiros tais como Rede Urban95, Fundag&o Ber-

nard van Leer, etc.

PROGRAMA ADOCAO DE PRACAS E AREAS
VERDES

Regulamentado pelo Decreto N° 13.397/2014,
o programa Adogdo de Pragas e Areas Verdes,
coordenado pela SEUMA, em parceria com a SE-
GER (12 Regionais), tem como objetivo promover
melhorias urbanas, ambientais e paisagisticas a
partir da formagdo de parcerias entre a Prefeitu-
ra e diversos segmentos da sociedade civil. A ini-
ciativa permite que pessoas fisicas, associagdes

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022



e empresas privadas também possam cuidar de
espagos publicos da cidade, contribuindo com
exemplos de cidadania e responsabilidade social.

Com pouco mais de 6 anos, o programa de ado-
¢&o voluntdria gerou uma economia de mais de
R$ 53 milhdes para os cofres publicos, 499 espa-
cos publicos j& foram adotados e atualmente 463
convénios estdo vigentes.

AGENDA CLIMATICA

Sabendo da necessidade de combater as con-
sequéncias da mudanga do clima em seu terri-
tério e de propiciar maior qualidade de vida aos
seus cidaddos, a partir do ano de 2013 o Munici-
pio de Fortaleza intensificou os esforgos em prol
do fomento & promogd&o de uma cidade resiliente
e sustentdvel, por meio do estimulo e concretiza-
¢80 de agdes visando ao desenvolvimento com
baixa emiss&o de carbono.

Nesse sentido, o municipio de Fortaleza des-
de entdo assumiu compromissos publicos com
a agenda de enfrentamento da crise climdtica,
sendo associado ao ICLEI - Governos Locais pela
Sustentabilidade, participante dos projetos Ur-
ban-LEDS | e Il, SD Labs, Férum de Secretdrios de
Meio Ambiente das Capitais Brasileiras - CB27 e
signatéria do Pacto Global de Prefeitos pelo Cli-
ma e a Energia (GCoM), do Férum de Agdo Cli-
matica Inclusiva (ICA - Inclusive Climate Actions),
da Rede de Cidades C40 e da campanha Race to
Zero (Correndo ao Zero).

Observando as disposi¢des nos é&mbitos interna-
cional, nacional e estadual, o municipio estabe-
leceu legislagdes em nivel local, objetivando a
promog&o da transversalidade no trato da questdo
climética entre as pastas da Administragdo
Publica. Diante desse contexto, cabe mencionar
a relevancia da promulgag&o da Lei Municipal n°
10.619/2017, que institui a Politica Municipal de
Meio Ambiente de Fortaleza e da Lei Municipal n°
10.586/2017, que disp3e sobre a Politica Municipal

de Desenvolvimento Urbano de Baixo Carbono e
como instancia participativa de planejamento a
cidade possui o Férum de Mudangas Climaticas
de Fortaleza - FORCLIMA (Decreto Municipal n
13.639/2015).

Para além do plano teérico, o municipio de For-
taleza vem estabelecendo medidas concretas e
implementando transformagdes que visam possi-
bilitar a mitigagdo da emissdo de gases de efeito
estufa, nos setores de transportes e mobilidade
urbana, energia e residuos. J& em termos de mo-
nitoramento ambiental, é interessante citar que
a cidade obteve a Estagdo Mével de Qualidade
do Ar, com o objetivo de melhorar a qualidade e
especificidade na obtengdo de dados relativos &
emissdes, complementar futuros inventdrios, bem
como fornecer dados para posteriores estudos e
instrumentos de planejamento.

Fortaleza encerrou o ano de 2020 entregando
uma série de documentos que atualizam dados
anteriores, dando continuidade ao trabalho que vi-
nha sendo desenvolvido e aprofundando o conhe-
cimento, objetivando subsidiar a tomada de de-
cisdes e ampliacdo das estratégias e formulagdo
de politicas publicas no dmbito da governanga cli-
matica. O 4° Inventdrio de Emissdes de Gases de
Efeito Estufa tem como referéncia o ano de 2018
e o Plano de Ag&es e Metas para a Redugdo dos
Gases de Efeito Estufa - Plano de Baixo Carbo-
no de Fortaleza, langado em 2015, foi atualizado
em 2020 como Plano Local de Ag¢des Climaticas
- PLAC, tendo como base o alinhamento entre me-
tas, agdes planejadas e legislagdo existentes, utili-
zando a instancia de participagdo social do FOR-
CLIMA para debate das pautas e realizagdo de
didlogo com gestores de diferentes institui¢des e
secretarias para validar e verificar possibilidades.

Em 2021, a Prefeitura de Fortaleza assinou a
adesdo & campanha Race to Zero (Correndo ao
Zero), agenda global promovida pela ONU que
tem a meta de zerar as emissdes liquidas de ga-
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ses de efeito estufa até 2050. Com a adesdo &
Race to Zero, Fortaleza une-se a mais de 700 ci-
dades, centenas de instituicdes de ensino supe-
rior, liderangas empresariais e politicas, em um
elo para chegar ao fim das emiss3es liquidas de
carbono zero até 2050.

PLATAFORMA RECICLANDO ATITUDES

Plataforma de Educag&o Ambiental Informal do
Municipio com diferentes metodologias de atua-
¢8o, a depender da localidade. Destacaram-se
em 2021:

- Reciclando Atitudes nas Escolas: implantagdo
de 15 novas Escolas PEV na cidade, totalizando
23 espagos Reciclando Atitude Escolares;

- Reciclando Atitudes na Cidade: apoio na requa-
lificag&o de espacos deteriorados pelo descarte
inadequado de residuos “pontos de lixo”;

- Reciclando Atitudes com os Catadores: arti-
culagdo, mobilizag&o, capacitagdo, cessdo de
veiculos (caminh&o bal e moto cargueira) para
traslado de reciclaveis, doagdo dos reciclaveis
arrecadados nas Escolas PEVs e em agdes am-
bientais, entregas de EPI;

- Reciclando Atitudes em Pragas e Areas Verdes:
Fortalecimento das a¢des de trocas de mudas por
reciclaveis, transformando em ag&es de maior im-
pacto educativo.

Resultados da Plataforma Reciclando Atitu-
des(janeiro a novembro/2021):

- 80 agdes, capacitagdes e oficinas de Educagdo
Ambiental;

- 2.661
capacitadas;

pessoas diretamente sensibilizadas/

- 20.870 kg de reciclaveis coletados em Escolas
PEV.

PLANO DE ARBORIZAGAO

E um instrumento de planejamento das agdes
de arborizagdo em Fortaleza que apresentou as
seguintes realizagdes anuais:

- 2.921 arvores plantadas em parceria com o
cidaddo até novembro de 2021;

- 20.258 doagdes de espécies arbdreas,
medicinais e ornamentais;

- Inicio dos Workshops de Plantio, ag&o onde a
SEUMA leva as mudas, ensina a comunidade a
plantar e auxilia no plantio, foram realizados 3 até
novembro de 2021;

- Articulagdo para Grupo de Trabalho de

Arborizag&o na Cidade.

FISCALIZACAO URBANA

A Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza -
AGEFIS cumpre, na administragdo publica, a
gestdointegradado ciclo completo dafiscalizagéo
municipal, que contempla, basicamente, cinco
etapas - o planejomento, gerenciamento,
execugdo, processamento e monitoramento. Sob
a responsabilidade do érg&o estdo o ordenamento
urbano e a vigilancia sanitdria, contemplando os
seguintes protocolos: obras e posturas urbanas;
uso e conservagdo das vias publicas, passeios
e logradouros; funcionamento de atividades;
verificagdo de licengas, alvards, concessdes,
autorizagdes e permissdes; eventos; ocupagdo de
propriedades e espagos publicos; meio ambiente;
limpeza publica; vigilancia sanitaria; defesa do
consumidor; transporte e patriménio histérico-
cultural.

Ao longo desses sete anos de atuagdo, desde a

sua criagdo por meio da Lei Complementar n° 190,

de 22 de dezembro de 2014, a PMF, por meio da
AGEFIS, tem contribuido efetivamente com ope-
ragdes especiais; inovagdes na comunicagdo com
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a sociedade, a partir da evolugdo dos canais de
denuncia; propostas acolhidas de deliberagdes em
prol da saude publica; e agdes sociais, por meio de
doagdes de apreensdes a instituigdes beneficentes.

Foram realizadas 38.769 fiscalizagdes, entre ja-

neiro e novembro de 2021, em todas as regionais
da cidade, em atendimento a denuncias e a de-
mandas identificadas durante os monitoramentos
didrios das equipes de fiscais e auxiliares. Essas
fiscalizagdes promovidas pela AGEFIS/DIALOG/
GETEC estdo descritas no quadro a seguir.

Quadro 3 - Fiscalizagées executadas (janeiro a novembro/2021)

Grupos Pai Demandas Fiscalizag6es Executadas

1.0 - POLUICAO SONORA — DENUNCIA 2.208
10.0 COMERCIO AMBULANTE, FEIRAS E PERMISSIONARIOS - DENUNCIA 1.391
11.0 DEFESA DO CONSUMIDOR — DENUNCIA 1.001
12.0 RESIDUOS SOLIDOS — DENUNCIA 1.490
13.0 PATRIMONIO HISTORICO E CULTURAL — DENUNCIA 9
14.0 VISTORIA/INSPECAO PREVIAS AO LICENCIAMENTO 42
15.0 VISTORIA/INSPECAO APOS O LICENCIAMENTO 748
17.0 ACOES PROGRAMADAS 2.953
18.0 VIGILANCIA SANITARIA — DENUNCIA 2.542
19 VISTORIA/INSPECAO PREVIAS AO LICENCIAMENTO SANITARIO 2.241
2.0 OBRAS, EDIFICACOES, INTERVENGOES E OCUPACOES IRREGULARES — DENUNCIA 4.583
20 VISTORIA/INSPECAO APOS O LICENCIAMENTO DE LICENGA SANITARIA 1.637
3.0 POSTURAS E PRATICAS INADEQUADAS — DENUNCIA 13.894
4.0 POLUICAO HIDRICA — DENUNCIA 85
5.0 POLUICAO ATMOSFERICA — DENUNCIA 826
6.0 POLUICAO DO SOLO — DENUNCIA 1.848
7.0 POLUICAO VISUAL — DENUNCIA 591
8.0 INFRACAO AMBIENTAL — DENUNCIA 671
9.0 FISCALIZAGCAO DE LICENCA CASSADA 9

Total Geral 38.769

Fonte: FISCALIZE, 07/12/21.

As fiscalizagdes orientativas e punitivas realiza-
das pela AGEFIS ao longo de 2021 demandaram
diversas autuagdes e notificagdes, contabilizan-

do ao longo de todo o ano um total de 10.725
documentos fiscais lavrados. O quadro a seguir
mostra como essas ocorréncias se dividiram.

Quadro 4 - Documentos fiscais lavrados (janeiro a novembro/2021)

Grupos Pai Demandas

1.0 - POLUICAO SONORA — DENUNCIA

Total
Geral

Autos de

= Notifica¢d
T otificagdes

215 46 261

10.0 COMERCIO AMBULANTE, FEIRAS E PERMISSIONARIOS — DENUNCIA 717 59 776
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Autos de Total

Grupos Pai Demandas Infragdio Notifica¢Oes Geral

11.0 DEFESA DO CONSUMIDOR — DENUNCIA 92 136 228
12.0 RESIDUOS SOLIDOS — DENUNCIA 139 51 190
13.0 PATRIMONIO HISTORICO E CULTURAL — DENUNCIA 1 1
14.0 VISTORIA/INSPECAO PREVIAS AO LICENCIAMENTO 18 11 29
15.0 VISTORIA/INSPECAO APOS O LICENCIAMENTO 44 40 84
16.0 MONITORAMENTO DOS TERMOS DE COMPROMISSO 2 2
17.0 ACOES PROGRAMADAS 424 261 685
18.0 VIGILANCIA SANITARIA — DENUNCIA 508 1.215| 1.723
19 VISTORIA/INSPECAO PREVIAS AO LICENCIAMENTO SANITARIO 96 502 598
2.0 OBRAS, EDIFICACOES, INTERVENGOES E OCUPACOES IRREGULARES —

DENUNCIA 896 83 979
20 VISTORIA/INSPECAO APOS O LICENCIAMENTO DE LICENGA SANITARIA 107 247 354
3.0 POSTURAS E PRATICAS INADEQUADAS — DENUNCIA 3.043 948 | 3.991
4.0 POLUICAO HIDRICA — DENUNCIA 24 66 90
5.0 POLUICAO ATMOSFERICA — DENUNCIA 13 6 19
6.0 POLUICAO DO SOLO — DENUNCIA 45 380 425
7.0 POLUICAO VISUAL — DENUNCIA 62 154 216
8.0 INFRACAO AMBIENTAL — DENUNCIA 37 17 54
9.0 FISCALIZACAO DE LICENCA CASSADA 17 3 20
Total Geral 6.498 4.227 10.725

Fonte: FISCALIZE, 07/12/21.

OPERACAO CORONAVIRUS

fiscalizag&es e 1.453 documentos fiscais lavrados
O enfrentamento & pandemia de Covid-19, em

(Autos Infragdo e Notificagdo). Também foram

Fortaleza, tem sido uma agdo prioritdria. A Ope- distribuidas mdascaras de pano, em kits com pan-

ragdo Coronavirus contempla: fiscalizagdes da . o
¢ P s fletos educativos. Nas abordagens, os fiscais e

adogdo de medidas sanitdrias preventivas em " s g ,
s P auxiliares também disponibilizam dalcool gel 70%

estabelecimentos comerciais e pela populagso;

aos cidaddos.

ordenamento de filas e atendimentos em espacos
publicos; controle de aglomeragdes; encerramen-
to de festas e eventos diversos realizados em des-
cumprimento aos decretos municipal e estadual;
verificagdo da exigéncia de apresentagdo do
comprovante de vacinag&o no acesso a ambien-
tes privados; além do atendimento a denincias
de pregos abusivos em itens essenciais & protegdo
da saude da populacdo, a exemplo das mdscaras
e dlcool gel 70%.

Ao longo de 2021, esse trabalho resultou em 8.790
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OPERAGAO BEIRA-MAR

O monitoramento continuo da ocupagdo auto-
rizada na Beira-Mar verifica a atividade de am-
bulantes (itinerantes), camelds (fixos), feirantes,
permissiondrios de boxes, quiosques e guarde-
rias. S&o observados e orientados os trabalhos
realizados pela cadeia de turismo; humoristas,
artes@ios e pintores; assessorias esportivas; e
grupos religiosos. Com a fiscalizagdo, é pos-
sivel harmonizar o uso da Beira-Mar e garantir
também uma vigiléncia sanitaria assidua, veri-
ficando as condigdes de higiene dos estabele-
cimentos comerciais que fornecem refei¢cdes ao
publico, para a prote¢do da saude da popula-
¢8o. Essa agdo contempla também treinamentos
a esses trabalhadores, para o correto manuseio
de alimentos e atendimento aos clientes.

As equipes atuam entre a Avenida Rui Barbosa e
o Mercado dos Peixes, distribuidas nos seguintes
trechos da orla. Sdo eles: TRECHO A - Av. Rui
Barbosa até a Rua José Vilar; TRECHO B - Rua
José Vilar até a Rua Joaquim Nabuco; TRECHO C
- Rua Joaquim Nabuco até a Av. Desembargador
Moreira; TRECHO D - Av. Desembargador
Moreira até a Rua Pedro Natali Rossi; TRECHO
E - Rua Pedro Natali Rossi até apds a Rua Manoel
Jacaré; TRECHO F - quadra de esportes, nas
proximidades da Travessa Sen. Machado até a
Travessa Bauxita; e TRECHO G - Travessa Bauxita
até o Mercado dos Peixes.

FISCALIZAGAO TECNOLOGICA

O Aplicativo Fiscalize Fortaleza foi aperfei¢oado
em 2021 com base no layout renovado e aces-
so simplificado e intuitivo, sem termos técnicos.
O aplicativo disponibiliza diversas informagdes,
a exemplo do histérico da demanda, acesso ao
despacho guiado do fiscal e comunicagdo dire-
ta com a Ouvidoria, via aplicativo, em um chat
interno. Com essa integragdo, é possivel otimi-
zar o trabalho da fiscalizagdo. O novo Aplica-
tivo Fiscalize Fortaleza j& estd disponivel para
download.

GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

A gestdo de residuous sdlidos na Prefeitura
Municipal de Fortaleza é executada pela Se-
cretaria de Conservacao e Servigos Publicos
- SCSP ¢ pela Secretaria de Gestdo Regional
- SEGER, por meio de diversas politicas.

Para servir de ponto de coleta e reciclagem, em
2021 foram mantidos 89 ecopontos por meio dos
programas Recicla Fortaleza e E-Carroceiro com
34 mil municipes inscritos, proporcionando a en-
trega de materiais recicldveis pelos cidaddos,
além dos carroceiros serem bonificados com a
destina¢do adequada de milhares de toneladas
de residuos de construgdo civil e de vegetais/
volumosos.

Além dos ecopontos, pode-se destacar as lixei-
ras subterrdneas, que sdo espagos de coleta de
residuo. Em 2021 foram mantidas com reparos e
lavagem dos 15 espagos onde esses equipamen-
tos estdo instalados ao longo da cidade.

URBANISMO PARA A POPULACAO

A Autarquia de Urbanismo e Paisagismo de
Fortaleza - URBFOR conseguiu realizar signifi-
cativas agdes para a populagdo de Fortaleza ao
longo de 2021, como é o caso das intervengdes
continuadas de plantios, paisagismos, irrigag&o
e manuten¢do da arborizagdo nos logradouros
e parques da cidade. Agregou novos Equipa-
mentos e passou a zelar também por ambientes
como o Parque Rachel de Queiroz e a nova Bei-
ra-Mar.

Finalizou-se 2021 com a prepara¢do da logisti-
ca que envolve a Administragdo do novo Parque
das Criangas (Parque da Liberdade ou Cidade
da Crianga), equipamento completamente re-
qualificado pela SEINF entregue de volta para
os fortalezenses.

No Horto Municipal Falconete Fialho, manteve-se
ativa a produg&o de mudas e ampliaram-se o nu-
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mero e o tipo de espécies produzidas, condi¢do
importante para a composi¢do floristica e para
cobertura vegetal da cidade.

O Zoolégico Municipal Sargento Prata ficou sem
visitagdo durante 2021, mas permaneceu com os
cuidados e a necessdria assisténcia técnica sen-
do prestada aos animais pertencentes ao plantel.

O Complexo Passaré (Horto/Zooldgico) passa
por melhorias e estd sendo requalificado, o que
significa que, em futuro préximo, serd entregue &
populagdo mais um ambiente para lazer, estudos
e contemplag¢do da natureza.

Em outubro de 2021, a URBFOR celebrou o con-
vénio com a Secretaria de Justica do Estado do

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021 K2}

Ceard a fim de ofertar cursos de Jardinagem aos
egressos do sistema penitencidrio semiaberto, o
que serd colocado em prética no inicio de 2022.

Nos ultimos dias de 2021, foi concluida a licita-
¢8o para contratagdo de empresa especializada
em servigos agrondmicos e ambientais, por meio
da qual seré feita a implantagdo, manutengéo e
conservagdo do ambiente natural do municipio,
com servigos de melhor qualidade e entregas
mais rapidas. Para 2022, além da manutengdo
do ambiente natural dos parques e microparques
urbanos, a Autarquia pretende atuar muito forte-
mente no monitoramento e nos cuidados com o
ambiente aqudtico de Fortaleza.

Programa: Controle do Ambiente Natural e do Ambiente Construido

Indicador de Programa 2018 2019 2020* 2021
Taxa de adequabilidade da atividade econémica (%) 70,79 76,12 76,95 76,87
Taxa de licenciamento (%) 98,53 98,31 | 104,68 | 100,81
Taxa de servicos modernizados (%) 37,25 56,73 100 100

Bens e servigos entregues

2021
Realizado

Planejado

Monitoramento ambiental realizado (un.)

20 -

Servico de modernizagdo realizado (un.)

Fonte: SEUMA/SIOPFOR.
*Dado atualizado até 32 Trimestre.

Programa: Planejamento do Ambiente Natural e do Ambiente Construido

Bens e servigos entregues

Projeto elaborado (un.)

Indicador de Programa 2018 2019 2020* 2021
Taxa de evolugdo das operagdes urbanas consorciadas - OUC (%) 30 5 5 -
Projeto de lei/decreto/instrucdo normativa relacionado & tematica
. 127 90 107 28
urbana e ambiental elaborados (un.)
Empreendimento e/ou atividade com certificado ambiental (un.) 6 12 2 4

2021
Realizado

Planejado

Legislagdo urbana elaborada (un.)

Fonte: SEUMA/SIOPFOR.
*Dado atualizado em novembro
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Programa: Sustentabilidade do Ambiente Natural e do Ambiente

Indicador de Programa 2018 2019 2020* 2021
Pessoa capacitada em educa¢do ambiental (un.) 22.967 | 16.299 996 2.661
Taxa de corpos hidricos monitorados (%) - 22,80 22,80 -
Taxa de arrecadagdo por meio da aplicagdo de instrumentos urbanisticos 10 13 4 19
provenientes do Estatuto da Cidade (%)
Taxa de espacos publicos adotados (%) 1,45 3,6 4,04 4,69
Arvore plantada e/ou doada pelo plano de arborizaggo (un.) 36.535 | 28.370 | 20.981 | 20.258
Bens e servigos entregues EO%L
Planejado Realizado
FUNDEMA
Monitoramento realizado (un.) 20 5
Area de risco recuperada (m?) 224.316 -
Pessoa sensibilizada em educag¢do ambiental (un.) 10.000 2.661
Projeto implantado (%) 75 -
FUNDURB
Instrumento implantado (un.) 2 17
Area de risco recuperada (m?) 2.243.316 -
Projeto elaborado (un.) 2 R

Fonte: SEUMA/FUNDEMA/FUNDURB/SIOPFOR.
*Dado atualizado até 32 Trimestre.

Programa: Cidade Sustentével

Indicador de Programa 2018 2019 2020* 2021
Realizagdo da implantacgdo, recuperac¢do e ampliagdo de componentes do ] ) 50 55
programa (%)
Taxa de a¢des do Programa Fortaleza Cidade Sustentavel (%) - - - 10
2021
Bens e servigos entregues

Planejado Realizado
Acdo para despoluicdo da orla oeste implantada (un.) 7.001 2.280
Area verde publica implantada (m?) 205.000 26.108,22
Acdo integrada de residuos sélidos ampliada (un.) 1.060 1.715
Programa implantado (%) 25 16
Operagdes urbanas consorciadas implantadas (%) 7 -
Instrumento implementado (un.) 5 17

Fonte: SEUMA/SIOPFOR.

PRINCIPAIS REALIZAGGES - 2071 €55

- Emiss&o de 32.850 licengas no &mbito constru-  da comunidade;

tivo e ambiental; - Revis&o dos produtos do Licenciamento Digital,
- Apoio ao fortalecimento do projeto de  buscando uma melhoria continua nos servigos de
Raizes da Praia, em parceria com a SEINF e  licenciamento;

HABITAFOR, visando & regularizagdo fundidria - Maior integrag&o e minimizagdo de dividas com
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os requerentes, criando um canal de comunica-
¢8o através do envio de mensagens em um chat,
no decorrer da tramitag&o do do processo;

- Implantag&o de 2 microparques;

- Implanta¢do dos trechos 1, 2 e 5 do Parque Ra-
chel de Queiroz;

- Realizagdo de 1.715 atividades de educagdo am-
biental, contemplando 8.349 pessoas;

- Interligagdo de 80 residéncias de baixa renda
localizadas na parte oeste da orla de Fortaleza a
rede de esgoto;

- Readlizagdo do XIV Férum Adolfo Herbster, um
espago de debate sobre cidade, desenvolvimento
urbano e planejamento integrado que envolve o
poder publico, a iniciativa privada e a sociedade
civil. Instituido em 1979, pela administrag&o mu-
nicipal, o Férum deste ano aconteceu no Dia do
Urbanista e abordou o tema “Cidade pds-pande-
mia: como construir caminhos possiveis?”;

- Realizadas 8 reunides do Conselho Gestor da
Sabiaguaba;

- Realizadas 8 reunides do Conselho Municipal do
Meio Ambiente;

- Realizadas 10 reunides da Comissdo Permanente
do Plano Diretor;

- 133.498 mudas produzidas no Horto;

- 49.794 mudas plantadas e/ou doadas;

- 12.578 arvores podadas;

- 19 parques urbanos mantidos;

- 215 servigos de capinagdo/rogo, manutengdo
de jardins e limpeza de pragas;

- 18 projetos de paisagismo realizados;

- 28.476m em servigos de irrigagdo efetivados na
cidade;

- 54 jardins implantados em equipamentos publicos;

- Coleta regular, transporte e disposigdo final de

residuos sdlidos domiciliares;
- Coleta conteinerizada, transporte e disposi¢&o
final de residuos domiciliares em drea especificas
na cidade;
- Implanta¢do de estrutura de apoio para progra-
ma de coleta seletiva de residuos sélidos domici-
liares reciclaveis por meio especialmente dos 89
ecopontos;
- Servigos complementares, inerentes & implanta-
¢8o de programa de educagdo ambiental e comu-
nicagdo social e, de atendimento ao usudrio.
- Operagdo de Aterro Sanitério;
- Implantagdo do Aterro Sanitdrio;
- Execugdo dos servigos de tratamento e destinagdo
final dos residuos, de servigos de satude gerados pe-
las unidades de saude e hospitais da Prefeitura de
Fortaleza, bem como a operacionalizagdo do Cen-
tro de Tratamento de Residuos Perigosos - CTRP;
- Agdes de combate & Covid-19:
- Desinfecgdo de 6nibus da rede municipal;
- Desinfecgio de vias e do entorno das
Unidades de Saude de Fortaleza (hospitais,
policlinicas, UPA e UBS).

- Revisdo da Lei do Licenciamento Ambiental;

- Revis&o do Plano Diretor Participativo de Forta-
leza - PDPFOR e da Lei de Parcelamento, Uso e
Ocupagdo do Solo;

- Implementac¢do de 30 microparques em 2 anos;

- Oficializagdo de logradouros em 10 territérios;
- Programa de Regularizag&o Fundidria ampla;

- Implementac&o do Plano de Caminhabilidade
Municipal;

- Regulamentag&o Municipal da Lei Federal n°
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13.465/2017, que trata a Regularizag&o Fundidria;

- Atualizag&o, ampliagdo e modernizagdo do Li-
cenciamento Digital transformando o sistema em
responsivo e acessivel, além de criar aplicativo
para dispositivos mdveis (mobile) e a instalagdo
de Inteligencia Artificial;

- Amplia¢do do escopo do Licenciamento Digital
para além do licenciamento, dando continuidade
aos servigos de: criagdo do Licenciamento Uni-
co para construgdo e e atividades e eervigos que
simplificam os processos da constru¢do (altera-
¢8o do Alvard de Reforma e Ampliagdo e Alvaré
de Retrofit); parcelamento do solo (Autorizagdo
de Desdobro, Autorizagdo de Desmembramento,
Autorizagdo de Remembramento); substituic&o
de Responsabilidade Técnica; solicitagdo de pla-
cas de logradouro; melhorias no Monitoramen-
to das Licengas; fortalecimento das integragdes
com a SEFIN (CAPE, Habite-se, SITFOR), AGEFIS
e CITINOVA; assim como a ampliagdo da integra-
¢80 com a RedeSimples por intermédio da Junta
Comercial do Estado do Ceard - JUCEC;

- Criag&o de sistema de relatdrio e painel de
dashboard onde é possivel o mapeamento dos
documentos emitidos no sistema auto declaraté-
rio e com andlise de documentos, tanto das con-
sultas de adequabilidade, como das certiddes,
planos, cadastros, isengdes, alvards e demais li-
cenciamentos emitidos através desta Plataforma;

- Ampliagdo das intervengdes fisicas para au-
mentar a cobertura da drea verde da cidade,
com a execugdo, por exemplo da segunda fase
das obras do Parque Rachel de Queiroz, com a
implantag&o de 30 microparques;

- AGEFIS nas Escolas: apresentag&o ao publico
infantil, alunos da rede regular de ensino munici-
pal de Fortaleza, da importancia do fiscal muni-
cipal e da Agéncia na promogdo da convivéncia
harménica e equilibrada dos cidad&os municipais,
visando despertar o senso de responsabilidade e
cuidado da crianga pelo local onde vivem, incen-
tivar as criangas a serem protagonistas na preser-
vagdo do espago coletivo e multiplicadores desse
conceito, propagando a educagdo ambiental;

- Geoprocessamento com Drone/GPS: imple-
mentac¢do do projeto de fiscalizagdo e monito-
ramento ambiental através do uso dos drones e
novas geotecnologias que proporcionard uma
inovagdo importante nos meios de ag&o contras
as infragdes ambientais e urbanas. As aeronaves
remotamente pilotadas (RPA) ou popularmente
conhecidas como drones, atualmente, tém sido
potentes ferramentas para érgdos de fiscaliza-
¢80 em todo o Brasil;

- Dia D AGEFIS: momento de interagdo e
aproximagdo, que representard uma gestdo de
cuidado e escuta ativa dos fiscais de campo
para contribuir com a exceléncia do servigo de
fiscalizag&o municipal. Neste evento, os diretores
e/ou seus representantes estardo nas AGEFIS
dirimindo duvidas sobre as legislagdes vigentes,
os procedimentos, ouvindo as sugestdes, e
participando de alguma atividade em campo;

- Selo AGEFIS:
reconhecer avangos reais e positivos em virtude da

iniciativa para estimular e

fiscalizagdo urbana, assegurando o cumprimento
das normas legais que regem a vida urbana para
promover a convivéncia harménica e equilibrada
entre as pessoas e a urbe. Ao aderir ao Selo
AGEFIS, o estabelecimento assume o compromisso
de manter-se em regularidade com as normas
vigentes como prioridade que ser&o monitoradas
pela fiscalizagdo;

- Revitalizagdo dos parques urbanos pela URBFOR;

- Manutengdo do ambiente natural dos parques e
microparques urbanos pela URBFOR;

- Manutencé&o dos espelhos d'dgua e da rede de
drenagem natural do municipio;

- Manunten¢do e irrigagdo em parques urbanos
e canteiros;

- Supervisdo e monitoramento de dreas adotadas
por parceiros;

- Aumento da doagdo de mudas para a populagdo;

- Implantag&o de Hortas Medicinais e Hortaligas
na cidade;

- Oferecimento de cursos de Jardinagem e Paisa-
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gismo para egressos do sistema penitencidrio por - Logistica reversa e acordo compartilhado;

meio de convénio com a SEJUS; . , o
v SEUS; - Reciclagem dos residuos da construgdo civil;

- Entrega do Complexo do Horto Florestal e Zoo- S
- llhas ecoldgicas;

l6gico Municipal requalificado;
, - Coleta seletiva;
- Implantagdo do programa de arborizagéo “Va-

mos Plantar”, pela URBFOR; - Franquias sociais de reciclagem;

- Projeto Zoolégico e Horto Municipal nas Escolas; ~ ~ E-carroceiro;

- Novos ecopontos; - Continuidade do projeto E-catador;

- Novos ecopdlos; - Continuidade do projeto Reciclo.
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EIXO VI -
Desenvolvimento Economico
e Inclusao Produtiva

ORGAOS: Secretaria Municipal do  Turis-  Objetivo 1: Promog&o da inclusdo produtiva
mo de Fortaleza- SETFOR e Secretaria Muni-  por meio de formagédo profissional e insergdio no
cipal do Desenvolvimento Econémico - SDE.  mercado de trabalho.

RESULTADO ESTRATEGICO: Fortaleza Produtiva Objetivo 2: Fomento & exploragdo das vocagdes
e Inovadora - Desenvolvimento econdémico susten- e potencialidades econdmicas do municipio, na
tavel, solidario, competitivo e dinamizado. perspectiva de originar solugdes produtivas, cria-

, i tivas e inovadoras.
AREA TEMATICA: Desenvolvimento Econédmico.

Quadro 1- Indicadores Estratégicos

Responsavel Indicadores Estratégicos 2018 2019

SDE Micro er’rlpreendlm'entos individuais de Fortaleza 1,40 141 141 i
em relagdo ao Brasil (%)
SDE Par‘ucnpagao de For.taleza no mercado de trabalho 165 163 163 i
em relagdo ao Brasil (%)
SETFOR Evglugao de embarques e desembarques 9,08 10,06 4,63 418
(milhGes de un.)

Fonte: SDE/SETFOR
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AREA TEMATICA Q’ DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Objetivo Estratégico 1: Promogé&o da inclus&o produtiva por meio de formagdo profissional e inser-

¢&o no mercado de trabalho.

Objetivo Estratégico 2: Fomento & exploragdo das vocagdes e potencialidades econémicas do

municipio, na perspectiva de originar solugdes produtivas, criativas e inovadoras.

Quadro 2 - Indicadores Tematicos

Responsavel Indicadores Tematicos 2018 2019 pLop o}
SDE Taxa de formalizacdo (%) 67,52 68,66 70,39 -
SDE Taxa de insercdo no mercado de trabalho (%) - - - 34,89

Fonte: SDE/SETFOR

Para se obter resultados transformadores
no ambito do desenvolvimento e melhoria
da qualidade de vida dos fortalezenses, é
necessdrio pensar na dinamizagdo econémica
e incluséo produtiva como uma estratégia
transversal de vérias politicas publicas. Nesse
sentido, os esforcos desenvolvidos devem
focar na implementag&o de agdes que visam
entraves

a eliminagdo ou mitigagdo dos

ao desenvolvimento econémico local. O
desenvolvimento produtivo local e a insergdo
formal no mercado de trabalho baseiam-se
fortemente em uma economia diversificada que
seja capaz de absorver a m&o-de-obra local e
de capacitd-la a fim de se reinventar dentro de
um cendrio demandante por novas prdticas e

tecnologias.

Contudo, a pandemia da Covid-19 afetou todos
os setores da economia e o setor do turismo foi um
dos primeiros a ser impactado e provavelmente
o ultimo a ter a normalizagdo, tendo em vista
que o turismo depende da mobilidade social.
Para reduzir a proliferagdo do virus foram
implementadas  as medidas de restrigdo/
isolamento social, o que acabou provocando
uma recessdo técnica para o setor em mais de
um periodo. Foi quando a ocupagdo hoteleira

de Fortaleza teve seus piores indicadores, o

que comprometeu e vem comprometendo a
economia do turismo de Fortaleza, tendo em
vista que o turismo representa parte considerdvel

da economia local.

Neste contexto, para o Turismo de Fortaleza
planejou-se desenvolver programas continuos de
curto, médio e longo prazo que proporcionassem
um maior engajamento turistico, buscando
somar para o processo da retomada da
economia. A retomada das atividades apresenta
uma oportunidade para solucionar os desafios
presentes apds este periodo pandémico e atrair
investimentos para o turismo local, de modo que
proporcione melhorias na oferta de servigos,
produtos e na geragdo de renda e na qualidade
de vida da populagdo.

As principais iniciativas que viabilizaram os
avangos desejados sdo coordenadas por meio
da Secretaria Municipal do Desenvolvimento
Economico - SDE e da Secretaria do Turismo
de Fortaleza - SETFOR, no &mbito de apoiar
micro e pequenos produtores, promover a
inovagdo, investir em dreas de potencial
econdmico, capacitar o cidaddo para o mercado
de trabalho e requalificar os corredores turisticos

e gastrondmicos.
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TURISMO

PROJETOS E PARCERIAS DE PROMOGCAO DO
TURISMO

Projeto Fortaleza a Pé (Parceria entre SETFOR,
CDL, Convention Bureau e Gerson Linhares)

O Projeto Fortaleza a Pé possui mais de 20

anos de existéncia, foi desenvolvido pelo
educador e turismélogo Gerson Linhares e tem
como objetivo impulsionar o turismo histérico-
cultural, incentivando mais moradores e
turistas a frequentarem o Centro da Cidade
por meio de caminhadas culturais, a partir

de roteiros como: pragas, igrejas e museus.

O projeto vem ao encontro do fortalecimento

do turismo, da valorizagdo da cidade e da
nossa histéria. Contribui para ter cada vez
mais pessoas circulando no Centro de modo a
tornd-lo mais participativo economicamente,
uma visitantes ali

vez que os que por

passam ajudam a movimentar a economia.

Projeto Por do Sol

O exitoso projeto Pér do Sol teve inicio em junho
de 2017 e trata-se de um concerto instrumental
que acontece na praia do Mucuripe, todos os
domingos, com apresentagdes a partir das 17h.
Possui um acordo-cooperagdo com a Secretaria
de Cultura de Fortaleza - SECULTFOR.

Por conta do acometimento da Covid-19, o
projeto acontecia de forma itinerante e foi
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fundamental para levar leveza e humani-
dade nos periodos mais criticos vivenciados,
especialmente quando prestou justa home-
nagem aos profissionais que estavam no
enfrentamento & pandemia. Em 2021, retomou
as apresentac¢des de forma fixa no mesmo local
dos anos anteriores, préximo ao Mercado dos

Peixes.

O referido projeto é um dos experimentos mais
bonitos da cidade de Fortaleza, resgatando o
sentimento de valorizagdo do fortalezense &
contemplagdo do pér do sol junto ao concerto
instrumental.
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Casas do Turista

As
atividades paralisadas em virtude do avango

Casas do Turista também tiveram suas

da Covid-19, apesar disso, foram reabertas no
segundo semestre de 2021. Elas estdo localizadas
em pontos estratégicos da cidade, onde os
visitantes e turistas podem buscar informagdes
sobre transporte, praias, hotéis e restaurantes,
com atendimento bilingue (Aeroporto, Estoril,
Mercado Central e na 10° Regido Militar).

Fortaleza Bus

O Fortaleza Bus é mais um projeto contemplado
pelo Programa Fortaleza Competitiva e retomou
suas atividades em outubro de 2021, apds
paralizag&o por conta da pandemia da Covid-19.
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O trajeto é operado pela empresa vencedora da
licitagdo, Filuca Turismo e Transporte. O objetivo
principal é garantir a permanéncia do turista
em Fortaleza, oferecendo a oportunidade de
conhecer sobre a histéria da cidade. Trata-se
de 6nibus de 2 andares, com cobertura retratil
e andar superior com vista panorémica. Cada
veiculo tem capacidade de transportar até
67 passageiros (12 na parte inferior e 55 na
superior). Possui sistema GPS e sistema de som
com tradug¢do simultdnea em quatro idiomas:

inglés, francés, espanhol e portugués.

Passaporte Fortaleza

O Passaporte Fortaleza é um projeto langado
em novembro de 2019 e, apds paralizag&o
em raz&o da pandemia Covid-19, teve suas
atividades retomadas em 2021. Tem como
finalidade aumentar o numero de turistas nos
pontos importantes da Capital e elevar o tempo
de permanéncia na cidade.

S3o onze sugestdes de roteiros para passeios,
locais de compras e pontos turisticos na
publicag&o, que tem formato de passaporte, com
versdes em portugués e inglés. Os passeios/locais
que fazem parte do roteiro s&o: Fortaleza Bus;
Praia do Futuro; Mercado dos Peixes; Feirinha da
Beira-Mar; Projeto Pér do Sol Fortaleza; Museu da
Fotografia; Catedral; Forte de Nossa Senhora da
Assuncdo; Mercado Central; Pirata Bar e Estoril.

Projeto Praia Acessivel

O Projeto Praia acessivel ocorre em parceria
com Governo do Ceard, oferece banho de sol,

de mar e lazer na beira da praia para pessoas
com deficiéncia fisica ou com baixa mobilidade.
Contudo, foi interrompido pela pandemia e voltou
a ser ofertado no dia 11 de agosto de 2021. Para
tanto, foram adotados protocolos especiais de
atendimento para garantir a seguranga sanitdaria
de usudrios e profissionais. Apds a reabertura
foram mais de 350 atendimentos.

O Praia Acessivel oferece espago de lazer com
esteira de acesso e cadeiras anfibias, e apoio
personalizado e seguro de cuidadores. O servigo
é ofertado de quarta-feira a sdébado, das %h
as 13h, com uso de equipamentos de protegéo
individual, durante todo o periodo do banho.
Com a retomada, os usudrios devem agendar
previamente e cumprir todas as medidas sanitarias.

INDICADORES E ESTUDOS DIRECIONADOS
PARA O SETOR TURISTICO

Projeto Observatério do Turismo

O turismo é uma atividade socioecondémica que
exige intervengdo continua do setor publico e
privado, dado que o fendmeno turistico é resultado
de uma ampla cooperagdo e articulagdo de
estruturas privadas, sociais e publicas, orientadas
para melhorar a rentabilidade, atratividade,
promocdo e imagem dos destinos. Sendo assim,
é preponderante realizar o planejamento local,
observar o comportamento do setor, verificar as
nuances, os entraves, as demandas e quais as
potencialidades para os destinos. Para tanto,
é pertinente analisar qual o perfil dos turistas,
quais os anseios e preferéncias ao visitarem a
cidade, se retornariam ao destino turistico e quais
as sugestdes de melhorias e, adicionalmente,
o impacto econémico da atividade para a
economia da cidade.

Buscando realizar tais estudos, foi criado o
Observatério do Turismo de Fortaleza, vinculado
a SETFOR, projeto idealizado no Eixo V -
Dinamizag&o Econémica e Inclusdo Produtiva do
Plano Fortaleza 2040.
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O termo Observatdrio indica lugar onde se faz
observagdes. Desse modo, o Observatério do
Turismo de Fortaleza é um nuicleo de estudos
e pesquisas que tem como objetivo monitorar
os impactos do turismo em Fortaleza. E uma
ferramenta de gestdo turistica que produz
indicadores e informag8es estatisticas, para
auxiliar o planejamento do turismo da cidade
de Fortaleza, visto que n&o hd como fazer

gestdo turistica no Século XX| sem a utilizagdo
da Ciéncia dos Dados, tendo em vista serem
preponderantes para o processo de tomada
de decisdo e corroborarem para o sucesso da
promogd&o do destino. Portanto, € uma insténcia
que serve para a realizagdo de diagndsticos
do setor com vistas aos progndsticos, ou seja,
contribui para o bom éxito do planejamento
local do turismo.

Figura 1: Sintese dos objetivos do Observatério do Turismo de Fortaleza

#1 #2

Elaborar
indicadores

O Observatério teve o seu processo de
implantagdo iniciado em setembro de 2019, com
bons resultados, a exemplo do estudo “Impacto
do Réveillon 2020 de Fortaleza”. Em 2020
as atividades foram suspensas em virtude da
pandemia da Covid-19. O projeto foi retomado

em meados de setembro de 2021.

Sendo assim, os principais resultados de 2021
sdo: |) Replanejamento do Observatério; |I)
Retomada dos acordos de Cooperagdo; |ll)
Ades&o a Pesquisa Tourqual (cujo objetivo serd
diagnosticara percepgdo de turistas comrelagéo
a qualidade dos servigos prestados em atrativos
turisticos dos principais destinos brasileiros) em
parceria com Rede Brasileira de Observatdrios
(RBOT); IV) Participagdo do Pré-Evento da
Associag8o Nacional de Pdés-graduagdo em

Programa: Fortaleza Cidade com Futuro

Bens e servigos entregues

Observatoério do Turismo mantido (un.)

| PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS € ENTREGAS -2021 K2}

M s

Realizar pesquisas
e estudos

Auxiliar no
planejamento

Turismo - ANPTUR; V) Participagdo da Semana
Nacional de Gestdo e XX Encontro de Pesquisa
e Iniciagdo Cientifica do Centro Universitario
Estacio - Ceard; VI) Visita ao Observatério da
Industria, da Federagdo das Industrias do Estado
do Ceard - FIEC; VII) Realizag&o da “Pesquisa-
Sondagem do perfil do Turista e o impacto
econdémico da 48 edigdo da ABAV Expo&Collab
2021 para a economia de Fortaleza” VIII)
“Pesquisa-Sondagem do perfil do Turista e o
impacto econdmico da 10 Brazil Travel Market -
BTM para a economia do turismo de Fortaleza”;
IX) “Pesquisa-Sondagem do perfil do Turista e o
impacto econdmico no 51 Congresso Brasileiro de
Otorrinolaringologia e Cirurgia Cérvico-Facial
para a economia do turismo de Fortaleza”; e X)
Workshop de dados secunddrios e primarios para
a equipe do Observatério do Turismo.

Planejado Realizado

Fonte: SETFOR/SIOPFOR
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Programa: Desenvolvimento e Promog¢&o do Turismo

Bens e servigos entregues

Evento de promogdo ao turismo apoiado (un.)

Realizado

Planejado

26 13

Fonte: SETFOR/SIOPFOR

PRINCIPAIS REALZAGOES 2021 €3

Projeto Rota do Sol Nordeste

A idéia principal do Projeto Rota do Sol Nordeste
é que o turista inicie a viagem por uma das
capitais e passe pela outra antes do retorno
para onde reside, permitindo desfrutar de todas
as cidades de maneira integral.

O Projeto Rota do Sol é um projeto inovador, pois
é a primeira vez que duas capitais se unem para
se promoverem juntas, em vez de disputarem o
mesmo turista, contribuindo para impulsionar a
economia, que vem sofrendo grandes perdas
neste periodo de controle das atividades.

Natal: O Roteiro Integrado de Natal consiste
em um pacote de quatro dias de viagem que
permitird aos turistas percorrerem as cidades
de Fortaleza (CE), Canoa Quebrada (CE), Pipa
(RN) e Natal (RN), com foco no segmento de sol
e praia e do Patriménio Cultural. O langamento
ocorreu no dia 17 de julho de 2021.

Séo Luis: O Roteiro Integrado de S&o Luis
consiste em um pacote de cinco dias de viagem
que permitirG aos turistas percorrerem além
de Fortaleza (CE) e S&o Luis (MA), Tutéia (MA),
Paracuru (CE) e Jericoacoara (CE). O langamento
ocorreu no dia 30 de julho.

Projeto Escola do Turismo

A Escola do Turismo de Fortaleza tem como

objetivo  principal promover capacitagdes
regulares aos integrantes da cadeia turistica da
capital cearense de forma gratuita, garantindo
assim um atendimento mais qualificado o

visitante.

Langado em junho, a principio com aulas online,
a primeira turma contou com cerca de 240
guardas municipais que atuam nas torres de
monitoramento da orla da cidade. Desde entdo,
outros cursos e webindrios foram oferecidos,
em parceria com instituigdes como o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
no Ceard - SEBRAE/CE, abordando temas como
“Midias Digitais”, “Atendimento ao Cliente” e
“Como Aumentar suas Vendas”.

Projeto Fortaleza Pet Friendly

O Projeto Fortaleza Pet Friendly foi langado
em 8 de setembro de 2021, com o objetivo de
transformar nossa capital numa cidade amiga
dos animais. Foi a primeira cidade do Brasil com
uma politica publica para esse tema.

O projeto prevé que o viagjante possa trazer seu
pet e desfrutar de nossa cidade tranquilamente
em estabelecimentos que fagam uso do nosso
SELO, com base em critérios que atendem
especialmente as necessidades dos hdspedes
“animais”, garantindo a seguranga, o bem-estar
e a divers&o dos bichinhos e, consequentemente,
a satisfagdo de seus donos, além de gerar mais
postos de emprego nos setores (os segmentos
Pet Food, Pet Care, Pet Vet, comércio, servigos
técnicos e criatdrios).

Foram celebrados Acordos de Cooperagdo
envolvendo os seguintes érgdos: a Secretaria
Municipal de Conservagdo e Servigos Publicos
- SCSP por meio da Coordenadoria Especial
de Prote¢cdo e Bem-Estar Animal - COEPA, o
SEBRAE/CE, o SINDIONIBUS, a ABIH e a ABRASEL,
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alcancando mais de 100 estabelecimentos,
shoppings,
meios de hospedagens, clinicas, entre outros.

abrangendo bares, restaurantes,

Eventos Turismo

incentivar

intuito de

Mostra Ceard: Com o
a retomada do turismo no pds-pandemia,
a Mostra Ceard foi realizada no Shopping
Ilguatemi, em Fortaleza, com 20 expositores do
segmento turistico cearense. Os expositores
apresentaram potencialidades do turismo local
a partir de produtos como pacotes de viagem,
de passeios, hotéis, artesanato, dentre outros.
A Mostra ocorreu de 28 de junho a 11 de julho
de 2021 e contou com a presenca de diversas
instituicdes como SETUR, SETFOR, ABIH, ABAV,
Assembleia Legislativa, e SEBRAE/CE, com
representantes de diversas Prefeituras do Cearé

(lcapui, Trairi, Amontada, Cascavel, Beberibe,
S3o Gongalo, Caucaia, Aquiraz, Camocim),
além dos empreendimentos como Dom Pedro
Laguna, Aquiraz Riviera, Beach Park, contendo
cinco rotas turisticas.

Abav Expo & Collab: Realizado em Fortaleza o
primeiro evento-teste da retomada de congressos
e feiras, a 48 edigdo da ABAV Expo & Collab no
periodo de 4 a 6 de outubro, no Centro de Eventos
do Ceard promovido pela Associag&o Brasileira
de Agéncias de Viagens - ABAV, reunindo 184
marcas expositoras. O evento trouxe ao Ceard
visitantes e expositores de todo o Brasil, com o
apoio da Secretaria de Turismo do Ceard - SETUR.
A edicdo aconteceu também em vers&o online
e espalhou a programagé&o do evento fisico por
meio de uma plataforma virtual.

BTM: Fortaleza sediou a 10 BTM - Brazil Travel
Market - BTM, no Centro de Eventos, nos dias 22 e
23 de outubro. A Prefeitura de Fortaleza marcou
presenga no evento, com um estande préprio
para divulgar as a¢des e projetos langados neste
ano pela SETFOR, com a retomada gradual das
atividades. A BTM é considerada uma das mais
importantes do Pais e conta com a chancela do
Ministério do Turismo e da Embratur.

Plano de Marketing

Estd em curso a contratacdo de empresa
especializada para prestagdo de servigos
de produgdo e operacionalizag@o de feiras,
semindrios, workshops, roadshows, famtour,
fampress, eventos de captagdo, eventos de
treinamento, eventos de promogdo em geral,
apoio logistico, ag¢des de merchandising e
outros eventos de promogdo do destino turistico
Fortaleza, com execugdo prevista para 2022. O
Plano abrange eventos de turismo e de negdcios
com oferta dos recursos humanos e materiais
necessdrios a execugdo dos servigos contratados.
A producdo e operacionaliza¢do se referem aos

eventos que a PMF realiza, correaliza, participa e
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coparticipa, para promogé&o da capital cearense.

Mapa Gastronomico de Fortaleza
O Mapa Gastronémico é um projeto com o objetivo

de categorizar s atividades gastrondmicas de
Fortaleza, como: restaurantes e bares, sorveterias,
padarias, confeitarias, buffets etc. Essa iniciativa
busca aprimorar o destino Fortaleza fortalecendo a
cidade como referéncia para o turismo nacional e
internacional.

Receptivos de Navios e Voos

A proposta é disponibilizar, na chegada dos
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principais voos internacionais e de navios,
um mapa da cidade, o passaporte turistico, e
apresentar um personagem, como um pescador
e/ou uma rendeira, para fotos, como boas-vindas.

Observatério do Turismo

No &mbito do Observatdrio estdo previstas as
iniciativas: apresentagdo de Boletim Mensal de
IndicadoresTuristicos; BoletimSemestraldelndicadores
Turisticos; realizagdo de Acordo de Cooperagdo com
o Observatdrio Nacional do Ministério do Turismo e
outros; realizagdo de Parcerias com as Universidades;
realizagdo de visitas e capacitagdes junto & Rede
Brasileira de Observatdrios; realizagtio de Workshop
da Matriz Insumo-Produto de Fortaleza para a
equipe do Observatdrio; e publicagdo de estudos
da economia do turismo de Fortaleza, em revistas
cientificas da drea.

Arena Pet Show

Estd prevista a participagdo no evento ARENA PET
SHOW, sem énus de investimento, que ocorrerd no
Shopping Iguatemi, divulgando o Projeto Fortaleza
PET FRIENDLY e as agdes da Prefeitura voltadas
para assisténcia a animais de rua. Esse evento é
uma excelente oportunidade de visibilidade do
Projeto Fortaleza PET FRIENDLY para o Nordeste.
Participardo desse evento, diversos segmentos
ligados aos pets como a drea de alimentagdo,
vestudrios, clinicas veterindrias, laboratdrios. Além
disso, juntamente com a Secretaria de Cultura
de Fortaleza - SECULTFOR serdo oferecidas
atragdes culturais, com contagdo de histdrias
sobre pet e teatro de fantoches.

Roteiros de Experiéncias

O Turismo de Experiéncia é um conceito de turismo
que busca se contrapor ao chamado Turismo de
Massa e que segue como grande tendéncia para
os viajantes. Neste sentido, busca-se aprimorar

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

na cidade circuitos que valorizem esses aspectos,
de modo a proporcionar um conhecimento
melhor do cotidiano do fortalezense, da nossa
cultura, culindria etc. Para tanto serdo criadas:

Rota da Cachaga: A Rota da Cachaga estd
prevista para operacionalizagdo no inicio de
2022, concebido para proporcionar a visita a
diferentes lugares dos bairros de Fortaleza, para
fazer degustacdo e ter mais informagdes sobre a
histéria da cachaca no Ceard. S&o parceiros do
Projeto: Embaixada da Cachaga, Raimundo dos
Queijos, Cantinho do Frango, GIZ e Pirata.

Rota da Cerveja Artesanal: A Rota da Cerveja
é uma outra iniciativa dentro do conceito de
turismo de experiéncia que proporcionard ao
visitante degustagdo de cervejas artesanais
da Capital. A proposta é uma parceria com a
Cervejaria Turatti.

Evento Minha Fortaleza: O evento a ser realizado
em trés dias de imersdo na cidade, reunindo
jornalistas, influenciadores e profissionais do
turismo para experiéncias diversas na cidade.
A idéia principal é criar roteiros especializados
para cada grupo, como: experiéncia de comprar
o peixe no mercado e passar o dia com um
chef cearense, curso de artesanato e visita aos
mercados, além de roteiros de arte urbana na

Praia de Iracema e roteiro histérico e cultural.

Projeto Fortaleza Pet Friendly

Para fortalecer o exitoso projeto Pet Friendly,
planeja-se para 2022 sua amplia¢do para 300
estabelecimentos, o langamento do primeiro
livro/guia Pet Friendly de Fortaleza, com os 60
lugares mais indicados, assim como o langamento
do Prémio Pet Friendly Fortaleza, com a vers&o
impressa e digital.

PROGRAMAS DE INCENTIVOS FISCAIS

Atualmente o municipio de Fortaleza dispde de
5 Programas de Incentivos Fiscais que, no total,

possuem 18 empresas inscritas, mantendo na cidade
6.062 postos diretos de trabalho e um volume
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de R$ 416 milhdes em faturamento. Sdo eles:

1- Programa de Incentivos Fiscais para o
Setor de Teleatendimento;

2- Programa de Desenvolvimento Econémico
de Fortaleza - PRODEFOR;

3- Programa de Apoio ao Desenvolvimento
de Parques Tecnolégicos e Criativos de
Fortaleza - PARQFOR;

4- Programa de Incentivos Fiscais ao Centro
Internacional de Conexdes (HUB) de Fortaleza;
5- Programa de Requalificag&o da Praia de
[racema.

O foco destas agdes é atrair ou manter em

Fortaleza investimentos direcionados para
locais com baixo Indice de Desenvolvimento
Humano - IDH, ou dreas de interesse social e/
ou econdmico, como bairros em processo de
revitalizag&o, a exemplo da Praia de Iracema e
das dreas voltadas para o desenvolvimento de

Parques Tecnoldgicos e Criativos no Municipio.

Destaca-se ainda o elenco de agdes que
permitem o desenvolvimento de Fortaleza como
um Hub, ou seja, um centro de conexdes, sejam
estas voltadas para o setor aéreo, como no
caso do projeto desenvolvido para o Aeroporto
Internacional de Fortaleza, ou um centro de
tecnologia, como o que se encontra em curso na
Praia do Futuro.

Em?2021,duasnovasempresasforamincentivadas:
Gabriela, no Programa de incentivos da Praia de
Iracema e a empresa Central de Recuperagéo
de Créditos - CRC no PRODEFOR.

Reformulagé@o dos Programas de Incentivos
Fiscais

Em 2021 foi realizada uma reformulagdo nas
legislagdes existentes, adequando-as & atual
conjunturaecondmica, buscando desburocratizar
e estimular novas adesdes, proporcionando
acompanhamento e controle dos beneficios
concedidos. As mudangas visam permitir a
concessdo do beneficio fiscal

fpara novas
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empresas que se instalarem em Fortaleza, além
de deixar expressa a natureza e a abrangéncia
da atividade de teleatendimento.

PROGRAMAS E PROJETOS VOLTADOS PARA
APOIO AO EMPREENDEDOR

O Programa de Empreendedorismo Sustentavel
- PES contribui
criagdo e

significativamente para a

fortalecimento  dos  pequenos
negdcios, acarretando o surgimento de novos
empreendedores e promovendo a inclusdo
socioecondmica. O programa dispde de agentes
de desenvolvimento que executam agdes de
fomento e de apoio ao empreendedorismo nas
dreas de capacitagdo em gestdo de negdcios,

de

assessoria

formalizagdo trabalhadores  auténomos

informais, técnica  empresarial,
orientagdo para acesso a crédito orientado e
apoio & comercializagdo por meio da participagdo
no Programa Feira de Pequenos Negdcios. O
programa tem um alcance significativo pois, no
periodo de 2014 a 2021, foram realizados mais de
135 mil atendimentos junto aos empreendedores
locais, entre as atividades supra destacadas,
como também alteragdio e baixa cadastral,
declaragdo de imposto de renda, emissdo de

documento de arrecadagdo, dentre outras agdes.

Equipamentos Vinculados

de dar

desenvolvidas pela Secretaria, foram implantados

Como forma suporte as

agdes

equipamentos de suporte em locais fixos como:
Salas do Empreendedor; Centro de Referéncia do
Empreendedor; Ambiente de Empreendedorismo
e Inovagdo; Espago do Artesanato e Mercado
das Flores. Destaca-se ainda a Unidade Mével
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que permite o atendimento aos empreendedores
de maneira itinerante.

1) Sala do Empreendedor
Atualmente existem 11 Salas do Empreendedor,

localizadas na sede da SDE, nas Regionais |, I, Il
IV, V e VI, nos Vapt Vupt de Messejana e Anténio
Bezerra, no Centro de Pequenos Negdcios e
no Centro de Referéncia do Empreendedor
- CRE. Nesses equipamentos sdo realizados
atendimentos voltados para o empreendedor
local, ofertando servigos de orientagdo gerencial,
capacitagdes e formalizag&o. Ao longo do ano
de 2021, foram realizadas 334 formalizagdes e
3.849 outros atendimentos (emissdo de boletos,
declaragdo anual, altera¢do e baixa cadastral).

2) Unidade Médvel

Equipamento desenvolvido para levar as agdes
da Secretaria de forma itinerante, facilitando
o acesso da populagdo aos servicos ofertados,
tais como: orientagdo gerencial, capacitagdes
e formalizag&o. A Unidade Mdvel conta com
30m? de ambiente climatizado, com 3 estagdes
de trabalho, sala de aula e escritério para
consultorias. Destaca-se que, entre os dias 26 de
agosto a 16 de setembro, a Unidade Mével esteve
localizada no Mercado Central de Fortaleza
realizando levantamento de dados dos feirantes
da Rua José Avelino e seu entorno. Neste periodo
foram realizados 4.280 atendimentos.

3) Centro de Referéncia do Empreendedor - CRE
Instalado no Bom Jardim, s&o desenvolvidas por
meio deste equipamento ac¢des de orientagdo
gerencial, capacitagdes, formalizagdo,
desenvolvimentodestartupse formag&ode grupos
produtivos voltados para o setor de confecgdo.
O equipamento possui sala de treinamento, sala
para atendimento ao empreendedor, sala de
consultoria técnica, coworking e atelié de moda.
Destaca-se a utilizagdo desse equipamento
pelos empreendedores do bairro e seu foco
em agdes voltadas para o desenvolvimento

econdmico local. Desde a reabertura das agdes

em julho de 2021, houve a realizagdo de 364

atendimentos ao microempreendedor individual
e 284 atendimentos voltados ao SINE.

4) Espaco do Artesanato

Equipamento destinado ao atendimento de
artesdos visando melhorar a qualidade de
produgdo, estimulando o potencial criativo

e empreendedor dos pequenos produtores
de Fortaleza. Ambiente estruturado para a
aprendizagem e o aperfeigoamento de suas
agdes, por meio de capacita¢des e consultorias,
além de um espago para comercializagdo dos
produtos desenvolvidos pelos artesdos. Devido
& pandemia, no ano de 2021 ndo houve agdes

neste equipamento.

5) Mercado das Flores

Equipamento situado na Praga Joaquim Tavora
com capacidade para 38 boxes de 18m? cada,
independentes, construidos sobre uma drea
total de 1.237,88m?, destinados a produtores,
comerciantes e consumidores de flores de
Fortaleza, fortalecendo e expandindo o setor da
floricultura cearense.

6) Ambiente de Empreendedorismo e Inovagdo
Equipamento que visa estimular o
empreendedorismo por meio da oferta de
servicos de capacitagdo, consultoria e mentoria
em espagos em formato de coworking, instalados
em parceria com Instituicdes de Ensino Superior.
Nesses ambientes, toda infraestrutura ¢é
direcionada para abrigar pequenas empresas,
configurado para

oferecendo um espago

estimular, agilizar e favorecer a transferéncia
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de resultados de pesquisa para atividades
produtivas. S&o oferecidos aos empreendedores,
entre outros servigos: orientagdo, infraestrutura
de sala de reunides, consultoria em marketing,
suporte em informdtica, consultoria em finangas,
consultoria juridica, dentre outros. Atualmente ha
6 Ambientes de Empreendedorismo e Inovagdo na
cidade nos seguintes locais: CRE do Bom Jardim;
Estagdo de Metré da Parangaba/UNIGRANDE;
Campus do UNIGRANDE; Campus da UECE;
Campus da UNI7 e no Instituto Euvaldo Lodi - IEL.

Em 2021 foram realizadas 45 capacitagdes/
palestras, beneficiando 972 empreendedores no
periodo de janeiro a novembro de 2021. Foram
ainda realizadas 462 horas de consultorias, as
quais beneficiaram 285 empreendedores.

PROJETOS

Meu Bairro Empreendedor

O Projeto Meu Bairro Empreendedor tem por
objetivo o desenvolvimento econémico local e
sustentdavel dos bairros de Fortaleza, elevando
o capital humano, social e empresarial, com
foco em tornar dindmicas as vantagens
comparativas e competitivas de cada territério.
Entre as ag¢des de impacto do Meu Bairro
Empreendedor, destaca-se a implantagdo do
Centro de Referéncia do Empreendedor - CRE,
espago facilmente adaptével e estruturado, em
que se concentrou a presta¢do de servigos aos
empreendedores formais e informais da regido,
oferecendo a infraestrutura necessdria, como
sala de treinamento, sala do empreendedor,
sala de consultoria técnica, espaco para
feiras de pequenos negdcios, ambiente de
empreendedorismo e inovagdo e espago para
atuagdo de bancos e entidades parceiras
do projeto. Em 2021, no CRE Bom Jardim,
Unico em funcionamento, realizou-se um total
648 atendimentos,

aos microempreendedores individuais e 284

sendo 364 direcionados

direcionados aos trabalhadores da regido por
meio do SINE. Destaca-se ainda a realizagdo
de capacitagdes no local, que beneficiaram 148
empreendedores.
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Mapa 1 - Bairros beneficiados pelo Projeto
Meu Bairro Empreendedora

® Em processo de expansao
® Jaimplantado

T

Outra agdio importante deste projeto consiste na
concessdo de crédito orientado de até R$ 5.000,00
para a aquisicdo de mdquinas, equipamentos e

—

insumos voltados para a ampliagdo ou implantagdo
de negdcios em dreas vulnerdveis da cidade. Ao
todo, ser&o contemplados até 500 empreendedores
por meio desta acgdo.

Meu Carrinho Empreendedor (carrinho de
churrasco)

O projeto incentiva a formalizagdo e a
capacitagdo de  vendedores  ambulantes,
ofertando  carrinhos  customizados para a

comercializagdo de produtos. Na primeira edigdo
o projeto atendeu a 150 pipoqueiros. J& na
segunda edig¢do, houve a ampliagdo para atender
& categoria dos churrasqueiros, beneficiando
140 ambulantes. Em 2021, j& foram entregues
73 carrinhos customizados. Encontram-se em

processo de selecdo mais de 67 carrinhos de

churrasco a serem entregues a ambulantes.

Jie W
MEU CARRINHO |
EMPREENDEDOR

Nossas Guerreiras
O Programa Nossas Guerreiras é uma agdo
realizada em parceria com o Governo do Estado
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do Ceard que visa estimular o empreendedorismo
feminino por meio do acesso a crédito
orientado de até R$ 3.000,00, com oferta de
capacitagdes gerenciais e acompanhamento
técnico-gerencial. A a¢do tem como publico-
alvo mulheres empreendedoras, prioritariamente
chefes de familias, com idade igual ou superior
a 18 anos, que residam e possuam ou desejam
possuir empreendimentos, preferencialmente,
em bairros com baixo indice de desenvolvimento
humano em Fortaleza. O Programa tem como
meta beneficiar até 17.000 empreendedoras
para a implantagdo ou ampliagdo de negdcios
em Fortaleza, conforme proposta de negdcio
elaborada e apresentada durante o processo
de selegdo, e ainda até 30.000 mulheres com
capacitagdes gerenciais. As empreendedoras
beneficiadas também receberdo consultorias
técnicas/gerenciais feitas por especialistas,
realizadas em parceria com o Servico de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas do Estado do
Ceard - SEBRAE/CE, que deverd acompanhar o
desenvolvimento dos negdcios selecionados.

Fotaleza Capacita

O Programa Fortaleza Capacita é realizado em
parceria com o SEBRAE/CE e tem como meta
qualificar 30.000 pequenos empreendedores
em Fortaleza, por meio de capacitagdes
gerenciais e ainda 5.000 empreendedores por
meio de consultorias, no periodo de junho 2021
a junho de 2022. O programa tem por objetivo
fomentar e apoiar o empreendedorismo na
cidade de Fortaleza, por meio da disseminagdo
do conhecimento, na perspectiva de melhorar
a gestdio, os resultados dos empreendimentos
e futuros e,

existentes consequentemente,

sua  sustentabilidade, preparando  esses
empreendedores para acessarem servicos de
crédito orientado. Em 2021 foram realizadas 173
turmas, destas 121 online e 52 presenciais, com a
participagdo de 4.423 empreendedores. Foram
ainda desenvolvidas 50 consultorias junto aos

empreendedores locais.

Capacitacoes permissiondrios Av. Beira Mar

Esta agdo foi desenvolvida em parceria com
a Secretaria Executiva Regional Il - SER I,
consistindo na agregacdo de conhecimento
junto aos permissiondrios, ambulantes e demais
profissionais inseridos na orla da nova Avenida
Beira-Mar de
ministradasportécnicosdaPrefeituradeFortaleza

Fortaleza. As capacitagdes
e profissionais especializados ofereceram carga
hordria de 20 horas, abordando os seguintes
temas: Gestdo do empreendimento, transagdes
financeiras e boas praticas de higienizagdo. Ao
todo, foram realizadas 34 turmas, beneficiando
1.360 profissionais.

Jovem Empreendedor Pequenos Passos - JEPP

Desenvolvido em parceria com o SEBRAE/CE, o
Programa Jovem Empreendedor Pequenos Passos
- JEPP refere-se ao maior programa do pais
voltado para este segmento, com o objetivo de
estimular o empreendedorismo na rede municipal
de ensino. O programa serd desenvolvido nas
escolas de tempo integral e escolas areninhas
e prevé beneficiar 94.000 alunos do ensino
fundamental, além de capacitar mais de 1.200
professores.

PROGRAMAS E PROJETOS VOLTADOS PARA
APOIO AO TRABALHADOR

Centros de Qualificacao Profissional

Equipamentos destinados ao desenvolvimento
de ag¢des no dmbito do Trabalho e Qualificagdo
Profissional, em especial cursos de qualificagdo
para populagdo em situagdo de vulnerabilidade
e risco social. Atualmente existe um centro
localizado no bairro Vila Unido. Durante os meses
de janeiro a novembro de 2021 foram realizados
40 cursos/oficinas nas areas de gastronomia e
costura, bem como palestras e treinamentos.

Sistema Nacional de Empregos - SINES

Atualmente ha 4 nucleos municipais do sistema
publico do emprego, localizados nas Secretarias
Executivas Regionais |, Ill, V e VI, visando
favorecer a oferta de oportunidades de trabalho
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e/ou capacitacdo profissional para trabalhadores
e a inser¢do/reinsercdo no mercado formal de
trabalho. Além destes, os atendimentos foram
ampliados para mais 4 unidades do Centro
Urbano de Cultura, Arte, Ciéncia e Esporte —
CUCA, localizadas nos bairros Mondubim, Barra
do Cear3d, Prefeito José Walter e Jangurussu, além
do Centro de Referéncia do Empreendedor — CRE
do Bom Jardim. Nestes equipamentos, foram
ofertados até novembro/2021, aproximadamente
79 mil atendimentos a populagdo em geral.

Costurando o Futuro

Com o intuito de contribuir para a melhoria
da qualidade de vida e inser¢dao profissional
dos participantes, o projeto visa disponibilizar
maquinas de costura para inicialmente 200
costureiras que moram no entorno dos bairros
Vila Unido e Bom Jardim, locais onde estdo
disponibilizados os laboratdrios de corte
e costura para as costureiras que desejem
aperfeicoar suas habilidades praticas ou utilizar
0 espago para a confecgdo das suas pegas.
Vale ressaltar, ainda, que o projeto pretende
contribuir para o desenvolvimento de agdes
dos Planos Confecgdes e Economia Criativa, do
Plano Fortaleza 2040, que inclui, dentre outras,
a melhoria da qualidade e desenvolvimento da
moda, da infraestrutura e o desenvolvimento
dos territorios criativos. Além disso, serdo

promovidas oficinas de orientagdao profissional
com a temdtica “Como ter sucesso em um
processo seletivo” e atendimentoindividualizado
para cadastro no SINE municipal e orientacdes
sobre o uso do aplicativo SINE FACIL.
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PARCERIAS PUBLICO-PRIVADO

Concessao dos Espigdes

Concessdao de uso para instalagdo, gestdo,
operacao e manutencdo de empreendimentos
de entretenimento nos espigdes das avenidas Rui
Barbosa e Desembargador Moreira, bem como a
exploragao de atividades inerentes, acessorias
ou complementares, por meio de delegacdo a
iniciativa privada. O prazo para concessdo sera
de 17 anos com valor estimado do contrato em
RS 6.447.819,00.

Permissdao de uso das edificacées do Parque
Urbano da Liberdade

Outorga onerosa de edificagdes no Parque
da Liberdade (Cidade da Crianga), mediante
permissdo de uso, a titulo precario, oneroso,
intransferivel e por prazo indeterminado.
Valor estimado do termo de permissao de uso:
a depender da edificacdo, conforme precos
publicos estabelecidos em decreto municipal,
baseado em laudos técnicos elaborados
pela Secretaria Municipal da Infraestrutura

— SEINF.

ENFRENTAMENTO A PANDEMIA DA COVID-19

Renda em Casa

O projeto consiste na concessdo de auxilio
financeiro e auxilio alimentar para diversas
categorias profissionais inseridas e cadastradas
junto ao municipio, durante o periodo de
isolamento social rigido. Por meio desta acao
foi ofertado um auxilio financeiro, em forma de
ajuda de custo, no valor de RS 100,00 durante o
periododedoismesesparafeirantes,ambulantes,
artesdos, empreendedores cadastrados nos
Projetos Meu Carrinho Empreendedor, Mulher
Empreendedora e Meu Bairro Empreendedor.
Ainda foi disponibilizado um auxilio alimentar de
duas cestas basicas, beneficiando diretamente
taxistas, mototaxistas, motoristas de transporte
escolar e por aplicativo, além de guias turisticos,
carroceiros e catadores reciclaveis.
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Referente ao repasse do auxilio financeiro, o
participante deveria atualizar os dados cadastrais
na plataforma do Projeto e encaminhar a
documentagdo necessaria paravalidagdo. Em 2021,
o sistema recebeu o cadastro de 5.295 pessoas,
destes 4.060 foram aprovados, representando 77%
do total. Estes profissionais estavam distribuidos
em 117 bairros de Fortaleza, destes 84% em dreas
de vulnerabilidade econémica e social.

Quadro 3 - 10 bairros mais beneficiados com Auxilio Financeiro (2021)

Bairro N2 beneficiados %
1¢ Bom Jardim 216 5,3
20 Barra do Ceara 150 3,7
32 Vicente Pinzoén 134 3,3
49 Jangurussu 133 3,3
52 Messejana 129 3,2
62 Prefeito José Walter 123 3,0
79 Mondubim 110 2,7
82 Granja Portugal 107 2,6
9¢e Passaré 96 2,4
102 Centro 84 2,1

TOTAL

1.282 31,6

Fonte: SDE, 2021

Ainda foram distribuidas 26.387 cestas bdsicas,
beneficiando 14.087 pessoas com no minimo um
auxilio alimentar. Em relag&o ao alcance, foram
alcangados diretamente 116 bairros, destes 83,4%

sd0o bairros de baixo IDH-b. No gréfico abaixo, é
evidenciada a distribui¢do dos auxilios alimentares
por categoria.

Grafico 1- Distribuicéo por categoria do auxilio alimentar 2021

9,4

8,7 8,9

8,1

Fonte: SDE (2021)

Nesta agdio foi investido o montante de R$ 2,241
milhdes, dos quais R$ 812 mil foram direcionados

para a concessdo de auxilio financeiro e o
restante utilizado na aquisi¢&o das cestas bésicas.
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Programa: Empreendedorismo e Sustentabilidade de Negécios

_ 2021
Bens e servicos entregues : :
Planejado Realizado
Atendimento ao microempreendedor Individual (un.) 3.610 3.849
Feira do microempreendedor realizada (un.) 300 85
Equipamento publico mantido (un.) 6 4

Fonte: SDE/SIOPFOR

Programa: Trabalho, Qualificagdo Profissional, Emprego e Renda

Indicador de Programa pLokk:] 2019 2020 2021
Taxa de insercdo no mercado de trabalho (%) _—_
: 2021
Bens e servigos entregues : .
Planejado Realizado

Profissional capacitado (un.) 6.100 -
Pessoa inserida no mercado de trabalho (un.) 2.000 1.636
Equipamento publico mantido (un.) 1 1

Fonte: SDE/SIOPFOR

Programa: Desenvolvimento de ambientes de inovag&o - PARQFOR

Indicador de Programa 2019
Taxa de empresas de tecnologia do PARQFOR (%) 0,68 0,85 - -
Taxa de empresas incubadas (%) 0 100 - -

Bens e servigos entregues

Planejado Realizado

FMDE
Ambiente de inovagdo mantido (%) 8 6

Fonte: SDE/SIOPFOR

Programa: Atra¢do de Investimentos e Projetos Estruturantes

Bens e servigos entregues

Planejado Realizado

Estudo/pesquisa realizado (un.) 4 1

Fonte: SDE/SIOPFOR

acieais reaLzacoEs 202 €8
- Concessdo de 4.060 auxilios financeiros a  Empreendedora, Meu Bairro Empreendedor e

permissiondrios, ambulantes, feirantes, artesdos  Meu Carrinho Empreendedor durante o periodo
e empreendedores inscritos nos projetos Mulher  de isolamento social rigido;
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- Distribuicdio de 26.387 auxilios alimentares
(cesta bésica) a 14.087 taxistas, mototaxistas,
motoristas de aplicativo, de transporte escolar,
guias de turismo, carroceiros e catadores durante
o periodo de isolamento social rigido;

- Realizagdo de 173 turmas de capacitagdes
do Programa Fortaleza Capacita, beneficiando
4.423 pessoas;

- Realizagdo de 50 consultorias no Programa
Fortaleza Capacita;

- Concessdo de 73 carrinhos de churrasco
customizados a empreendedores selecionados
no Projeto Meu Carrinho Empreendedor;

- Realizagdo de 34 turmas, beneficiando 1.360
profissionais que exercem suas atividades na
Avenida Beira-Mar;

- Readlizagdo de 45 turmas, beneficiando
972  empreendedores  e/ou potenciais
empreendedores por meio dos Ambientes de
Empreendedorismo e Inovagdo;

- Realizagdo de 462 horas de capacitagdes,
beneficiando 285

Ambientes de Empreendedorismo e Inovagdo;

negécios por meio dos

- Levantamento de dados, a fim de solucionar
a problemdtica da regido da Rua José Avelino,
alcangando 4.280 feirantes.

- Realizag@o de 10 diagndsticos econdmicos,
10 planos de desenvolvimento econdémico e um
plano de comercializagdo, beneficiando os
bairros: Conjunto Ceard, Jangurussu, Messejana,
Mondubim, Parangaba, Pirambu, Planalto Ayrton
Senna, Prefeito José Walter, Vila Velha e a regido
do Grande Mucuripe (Cais do Porto, Meireles,
Mucuripe, Varjota e Vicente Pinzén);

- Expansdo do Projeto Meu Bairro Empreendedor
com a implantagdo de mais 10 Centros de
Referéncia do Empreendedor - CRE, nos
seguintes bairros: Vila Velha, Cais do Porto,
Messejana, Mondubim, Parangaba, Pirambu,
Planalto Ayrton Senna, Prefeito José Walter,
Jangurussu e Conjunto Ceard. Por meio desta
expansdo serdo beneficiados de forma direta e
indireta 55 bairros da capital, atingindo 52% da
populagdo local;

- Concessdo de 500 créditos orientados de
até R$ 5.000,00 para a compra de mdaquinas,
equipamentos e insumos;

- Concess&o de 80 créditos orientados de até
R$ 15.000,00 para a aquisigio de maquinas,
voltados  para

equipamentos e  insumos,

a ampliagdo e implantagdo de negdcios
gerenciados por mulheres;

- Capacitagdo gerencial de 30.000 mulheres,
com foco na elabora¢do de uma proposta de

negdcio viabilizando a participagdo destas no

Programa Nossas Guerreiras;

- Concess&o de até 17.000 créditos orientados
para mulheres de até R$ 3.000,00;

- Reestruturagdo do Projeto Feiras de Pequenos
Negdcios, por meio da redefinicdo de regras,
publico-alvo, critérios e ampliagdo dos locais de
realizagdo das feiras;

- Entrega de mais &7 carrinhos de churrasco
customizados para empreendedores selecionados;
- Reestruturagdo fisica do espago do artesanato,
visando & ampliag&o dos servigos ofertados no
equipamento, dentre estes as agdes do Sine
Municipal;

- Continuidade das
Fortaleza Capacita, visando atingir a meta de

agdes do Programa
25.000 pessoas capacitadas e mais de 5.000 em
consultorias gerenciais;

- Implantagéo de 10 redes integradas de
atendimento nas Salas do Empreendedor,
com o objetivo de prover atendimento ao
microempreendedor individual e conecta-lo aos
servigos ofertados pelo SEBRAE /CE. Os primeiros
espagos serdo instalados no CRE do bairro Bom
Jardim e no Centro de Qualificagdo do bairro
Vila Unido;

- Implantagéo de PPP Energia SME: parceria
publico-privada, na modalidade de concessdo
administrativa, para a eficientizagdo,
implantacdo, gestéio, operagdo e manutengdo de
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geragdo de energia distribuida para demanda
energética dos prédios das escolas e creches do
municipio de Fortaleza. O prazo para concessé&o
serd de 25 anos, com valor estimado do contrato
em R$ 180,18 milhes;

de PPP Energia SMS/IJF:
Concessdo administrativa para eficientizagdo,

- Implantagdo

implantacdo, gestdo, operagdo e manutengdo
de distribuida

demanda energética das unidades consumidoras

geragdo de energia para
vinculadas & Secretaria Municipal da Sadde -
SMS e ao Instituto Dr. José Frota - IJF;

- Implantag&io de PPP Energia Prédios Publicos:
parceria publico privada, na modalidade de
concess&o administrativa, para a eficientizagdo,
implantagdo, gestdo, opera¢do e manuten¢do
de geragéo de energia distribuida para demanda
energética dos prédios das escolas e creches
municipais. O prazo para concessdo serd de 21 anos;
- Implantacdo de PPP dos Terminais: Parceria

Abertura da Sessao Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL

Publica Privada, na modalidade de concessdo
administrativa para eficientizag&o, implantagdo,
gestdo, operagdo e manutengdo de geragdo de
energia distribuida para demanda energética
das unidades consumidoras vinculadas & PMF. O
prazo para concessdo serd de 30 anos;

- Implantag&o de PPP ao Atendimento Primdrio
& Saude;

- Criag8o de plataforma para atendimento do
trabalhador auténomo, ofertando servigos de
intermediagdo de recursos humanos e divulgagéo
de produtos e servigos no mercado local;

- Implantagdo do servigo de autoatendimento
nas unidades fixas do SINE Municipal;

- Parceria com a SEUMA para inclusdo do
atendimento ao empregador no Sistema
Fortaleza Online;

- Implantag¢do do Projeto Fortaleza Mais Futuro,
que ofertaré capacitagdes técnicas & populagdo
em geral.




EIXO VII -

Governanca Municipal

ORGAOS: Secretaria Municipal do Planejamen-
to, Orgamento e Gestdo - SEPOG e vinculadas
(IMPARH, IPM); Secretaria Municipal das Finangas
- SEFIN; Procuradoria Geral do Municipio - PGM,;
Instituto de Planejamento de Fortaleza - IPLAN-
FOR; Secretaria de Gestdo Municipal - SEGER;
Secretaria Municipal de Governo - SEGOV; Con-
troladoria Geral do Municipio - CGM.

RESULTADOS ESTRATEGICOS: Fortaleza Plane-
jada e Participativa

AREA TEMATICA: Planejamento e Gestdo
Integrados

Objetivo estratégico: Dotar a Administragdo
Publica com mecanismos que assegurem o cum-

primento das exigéncias legais, administrativas e
fiscais, garantindo de forma mais assertiva o al-
cance de resultados, subsidiando o processo de-
cisério, possibilitando identificar lacunas e opor-
tunidades para o direcionamento das politicas
publicas, e contribuindo, assim, para a melhoria
de ofertas de servigos & sociedade.

AREA TEMATICA: Participag&o e Controle Social

Objetivo estratégico: Possibilitar uma forma-
¢8o mais qualificada da sociedade, ampliando
sua capacidade de interferir nas decisdes da ges-
t&o fortalecendo o diglogo direto entre governo e
sociedade.

Responsavel Indicadores Estratégicos 2018 2019 2020 2021*
SEFIN indice da capacidade de endividamento (%) 0,79 7,36 24,57 20,93
SEFIN Resultado primdrio (milhdes de RS) 102,189 43,43 | -503,730 | 210,845
SEFIN indice de autonomia financeira (%) 29,28 26,92 25,91 29,64
SEPOG Taxa de automatizacdo de processos em gestao de 46,2 42,9 66,7 66,7

pessoas (%)
SEFIN Poupanga corrente liquida (%) 6,0 2,57 -0,60 1,63
SEGER Pessoa envolvida no Ciclo Participativo (un.) 4.759 9.622 9.670 5.518**

Fonte: SEFIN/SEPOG/SEGER-CPS
(*) Dados até 30/nov/2021

(**) Em 2021, a coleta de sugestdes da Participagdo Social ocorreu, de forma virtual e conjunta, por ocasido da elaboragdo do PPA e da LOA 2022-2025.
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AREA TEMATICA Q’

PLANEJAMENTO E GESTAO INTEGRADOS

Objetivo estratégico: Dotar a Administrag&o Publica com mecanismos que assegurem o cumprimento

das exigéncias legais, administrativas e fiscais, garantindo de forma mais assertiva o alcance de

resultados, subsidiando o processo decisério, possibilitando identificar lacunas e oportunidades para o

direcionamento das politicas publicas, e contribuindo, assim, para a melhoria de ofertas de servigos a

sociedade.

Responsavel Indicadores Tematicos 2018 | 2019 2020 | 2021*
SEFIN indice de execucdo do PNAFM (%) 100 0,80 23,81 0
SEFIN indice de eficacia da arrecadacdo propria (%) 96,63 | 96,13 | 90,20 | 109,55
PGM Retorno da divida ativa (%) 3,12 2,61 0,90 3,3

SEPOG Conectividade na Rede FIBRAFOR (%) 51,36 43,60 64,90 71,00
SEPOG Estruturas organizacionais modernizadas e alinhadas (%) 22 360 360 720

Fonte: SEPOG/SEFIN
(*) Dados até 30/novembro/2021

O monitoramento e a avaliagdo dos indicado-
res de desempenho dos érgdos e entidades da
Administrag&io Publica do Municipio de Forta-
leza s&o realizados periodicamente tanto no
ambito das ag¢des preconizadas no Fortaleza
2040, sob a responsabilidade direta do Instituto
de Planejamento de Fortaleza - IPLANFOR, como
do planejamento e gestdo orgamentdria, sob a
condugdo da Secretaria do Planejamento, Or-
camento e Gestdo - SEPOG. O IPLANFOR rea-
liza a avaliagdo qualitativa dos indicadores de
resultados globais do planejamento estratégico,
enquanto & SEPOG cabe a avaliagdo da execu-
¢do e dos resultados da estratégia, além do moni-
toramento continuo da execug¢do orgamentdria e
da Rede de Planejamento e Gestdo Orgamentdria
Municipal articulada pela SEPOG, junto aos diver-
sos orgdos participantes dos referidos processos.

PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
MONITORAMENTO

No &mbito da gesté&io municipal, o aprimoramento
continuo de instancias, instituigdes, processos, me-
todologias e ferramentas tecnoldgicas estd cen-
trado na busca de solugdes que visam & eficiéncia

das politicas publicas planejadas, implementadas,
monitoradas e avaliadas de forma integrada.

A SEPOG, por meio da Coordenadoria de Orga-
mento, Planejamento e Monitoramento - COPLAM,
conduz e articula o processo de elaboragdo,
acompanhamento e monitoramento dos instru-
mentos legais Plano Plurianual - PPA, Lei de Dire-
trizes Orgamentdrias - LDO e Orgamento Anual
- LOA, consolidando a prética do planejamento
governamental no municipio, em sintonia com o
plano de longo prazo Fortaleza 2040.

As atividades desenvolvidas pela COPLAM no ano
de 2021 estdo relacionadas &s vertentes: a) for-
talecimento da cultura de planejamento e gestdo
para resultado, no @mbito do planejamento cor-
porativo; b) suporte técnico aos érgdos munici-
pais na construgdo coletiva da LDO 2022, do pla-
no de médio prazo PPA 2022-2025, da LOA 2022
e Mensagem de Governo 2021; c) ideag&o de
propostas de solugdes visualizadas nas demandas
dos érgdos municipais relacionadas & otimizag&o
dos processos e qualificagéio das ferramentas
tecnolégicas adotadas no acompanhamento do
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orcamento, planejamento e monitoramento das
agdes programdticas.

Uma série de inovagdes contribuiram para elevar
o nivel de consolidagdo da Rede de Planejamen-
to e Gest&io Orgamentdria - RPM, articulada pela
COPLAM, como instancia de compartilhamento de
varias iniciativas promovidas no d@mbito do Plane-
jamento Municipal. Atualmente, integram a RPM
mais de 120 colaboradores de todos os érgdos
municipais que atuam nas dreas-meio (COAFI,
ASPLAN, COPLAN e células de planejamento).

No &mbito do planejamento corporativo, desta-
ca-se o levantamento do perfil dos membros e a
elaborac¢do do Plano de Capacitagdo 2022 para
integrantes da RPM, com foco nos processos de
planejamento, execug&o e monitoramento das
agdes programaticas de governo.

Os instrumentos e as estruturas de planejamento
foram idealizados para que a aplicagdo de recur-
sos publicos impacte de forma positiva na entrega
de bens e servigos & sociedade. Para este fim, fo-
ram idealizados os Relatdrios de Andlise da Meto-
dologia do Processo de Participa¢do Social 2021 e
de Andlises Estatisticas das Demandas e Votagdes
feitas pelos cidad&os na plataforma tecnoldgica
“Fortaleza Participa”, aperfeigoada para apri-
morar a metodologia aplicada, evidenciando-se
agdes previstas nos instrumentos PPA 2022-2025
e LOA 2022, com a implantagdo de novas regras
de funcionalidades, usabilidade, padronizagso,
disponibilidade e seguranga de dados.

Importa ressaltar as atividades desenvolvidas com
base no convénio firmado com os ministérios do
Desenvolvimento Regional - MDR e do Meio Am-
biente MMA e o governo alemdo, por meio da
consultoria GIZ, que contou com a participagdo
do IPLANFOR: realizagdo de oficinas para a me-
lhoria dos indicadores do PPA 2022-2025 e o es-
tudo sobre o relacionamento entre os indicado-
res, seus programas, agdes e entregas propostas
no referido PPA. Houve a reviséio de toda a es-
trutura programatica com o fito de possibilitar o
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monitoramento e a avaliagdo da efetividade das
agdes propostas nos diversos instrumentos.

Fortalecendo a integragdo entre os instrumentos
de planejamento e os érgdos municipais, foi de-
senvolvida uma metodologia de integragé&o entre
o Plano Fortaleza 2040 e o PPA 2022-2025, em
que se propds a inclusdo de um subproduto nos
2 instrumentos. Esse projeto piloto foi implanta-
do em 3 camaras setoriais (Turismo, Seguranga e
Desenvolvimento Econdémico).

A criagdo dos subprodutos possibilita as mar-
cagdes dos orgamentos temdticos, dotando os
instrumentos de planejamento de recursos, aper-
feicoando o monitoramento e a avaliagdo da
efetividade dos programas e agdes propostos,
assim como a execugdo destes, de forma territo-
rializada. Este direcionamento das politicas pu-
blicas para as dreas mais vulnerdveis da cidade
visa diminuir as desigualdades territoriais.

No que se refere as agdes de monitoramento dos
programas prioritarios de governo e agdes de cus-
teio finalistico, a execu¢do financeira, via sistema
MAPPFOR, permitiu maior controle sobre a execu-
¢8o fisica e financeira dos projetos, centralizando
a aprovagdo e o acompanhamento em uma dnica
plataforma integrando as informagdes dos proje-
tos com os demais instrumentos de planejamento
e acompanhamento da Prefeitura. Ademais, foi
iniciado um alinhamento do acompanhamento
das agdes prioritdrias efetivado pelos érgé&os, sob
a articulagdo da SEPOG/COPLAM e da SEGOV/
COPIFOR - Coordenadoria Especial de Progra-
mas Integrados.

Em 2021, até 6 de dezembro, via MAPPFOR, apro-
vou-se um montante de R$ 4.596.785.474,69 re-
ferente a projetos de custeio finalistico e inves-
timentos, havendo o acompanhamento de 540
projetos em execugdo. Destes, 65 sdo da drea
de saude, 49 da drea de educagdo, 47 da drea
da assisténcia social e direitos humanos que in-
clui criangas e adolescentes. Para os projetos
de custeio finalistico, foram empenhados R$

jedidiuny edueusanos - [IA OXI3

225




226

2.782.301.842,07 e para os projetos de investi-
mento, R$ 1.093.327.276,45.

Seguindo nos avangos do MAPPFOR, iniciaram-
-se as discussdes para que o “Fortaleza em Ma-
pas” receba dados georreferenciados constan-
tes no MAPPFOR, o que tornard algumas agdes
da Prefeitura de Fortaleza visiveis em ambos os
sistemas, favorecendo a transparéncia. Aditiva-
mente, um grupo de trabalho estd envolvido no
fortalecimento da integragéo do MAPPFOR com
o monitoramento do Plano de Governo, no intui-
to de integrar os monitoramentos, considerando o
aproveitamento dos processos j& existentes como
fonte de informagéo.

As iniciativas relatadas objetivam aperfeicoar o
monitoramento e a avaliagdo das politicas publi-
cas do Municipio de Fortaleza, possibilitando o
acompanhamento dos produtos e resultados, tanto
por parte da gestdo quanto pelo cidaddo, proven-
do maior transparéncia s agdes do municipio.

GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS

A politica de gestdo de pessoas desenvolvida pela
SEPOG no dmbito da Prefeitura de Fortaleza, por
meio da Coordenadoria de Gesté&o Estratégica de
Pessoas - COGESP, vem se fortalecendo no intuito
de melhorar sua capacidade de gerenciar e aper-
feicoar processos, rotinas e procedimentos, adap-
tando-se &s mudangas de cendrios, além de quali-
ficar profissionais em busca da eficiéncia e eficacia
dos servigos publicos prestados & sociedade.

A COGESP, imbuida da miss&o de contribuir para o
desenvolvimento do alto desempenho da adminis-
trag&o municipal, planejou e executou suas agdes
focadas nas atribuigdes de desenvolver as politicas
e diretrizes de Gestdo Estratégica de Pessoas no
ambito da PMF, compreendendo temas, tais como:
planos de cargos, carreiras e saldrios; suprimen-
to de pessoas; desenvolvimento e a capacitagdo
de servidores; sistema remuneratério de pessoal e
consignagdes; Sistema de Negociagdo Permanen-
te - SINEP; programa de estégios da PMF; e ava-
liag&o especial de desempenho do Estagio Proba-

tério. A PMF conta atualmente, com uma forga de
trabalho constituida por 33.894 servidores, sendo
25.893 efetivos, 2.137 cargos comissionados exclu-
sivos, 5.864 tempordrios e 376 estagidrios.

As agBes e projetos desenvolvidos ao longo do
quadriénio 2018-2021 foram centrados na valori-
zagdo do servidor e na melhoria dos processos,
com a SEPOG investindo na capacitagdo dos ser-
vidores visando ao aperfeicoamento das rotinas
de trabalho da administragdo municipal.

No mesmo quadriénio, grandes esforgos foram
despendidos para aprimorar a qualificagdo téc-
nica dos servidores por meio dos planos anuais
de capacita¢do; do fortalecimento dos canais de
negociagdo trabalhista; do planejamento e aco-
lhimento aos novos ingressantes; do redesenho e
automatizagdo dos processos prioritarios.

Nesses ultimos quatro anos, os processos de apo-
sentadoria, insalubridade, licenga prémio e licen-
¢a médica foram redesenhados e automatizados,
tornando suas rotinas mais dgeis, eficientes, des-
burocratizadas e transparentes, diminuindo assim
as inconsisténcias na concessdo do direito e a
morosidade na apreciagdo das solicitagdes.

Visando promover uma melhor gestdo das des-
pesas com pessoal, estd sendo desenvolvido um
novo sistema corporativo de Gest&o de Recursos
Humanos e Folha de Pagamento, em que dois mé-
dulos importantes ja foram implantados em 2021:
Gestdo da Informagdo (plataforma de gestéo
documental) e Assentamento Funcional Digital -
AFD, sendo este uUltimo conhecido como Pasta Di-
gital do Servidor.

No mesmo ano, a COGESP enfrentou, ainda, o
desafio de se adequar ao e-Social, projeto do
Governo Federal, de ades&o obrigatdria para
todos os entes publicos federados, que unifica e
formaliza digitalmente, por meio do Sistema Pu-
blico de Escriturag&o Digital - SPED, informagdes
trabalhistas, previdencidrias e fiscais relativas a
todos os empregados e empregadores. Para o en-
caminhamento dos eventos do e-Social, a gest&o
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municipal desenvolveu um sistema préprio para
coletar os dados da origem, com conclus&o pre-
vista para o ano de 2022.

Com relagdo a capacitagdo de pessoal, no ano de
2021, mesmo com situag&o adversa da pandemia
do Covid-19, 1.823 servidores foram capacitados
nos trés eixos de competéncias (gerais, gerenciais
e especificas). Nos ultimos quatro anos, 29.113 ser-
vidores passaram por processo de requalificagdo
por meio de cursos e treinamentos, com a PMF in-
vestindo também em Programas de Pés-Gradua-
¢do lato sensu e stricto sensu, voltados para a for-
magdo e desenvolvimento gerencial de servidores.

O Plano de Cargos e Carreiras possibilitou o de-
senvolvimento da carreira do servidor, através da
capacitagdo em cursos correlatos com o cargo
ou fungdo e progressdo por tempo de servigo. No
quadriénio 2018-2021, o cronograma da implan-
tagdo das etapas de desenvolvimento na carreira,
divulgado anualmente no “Canal do Servidor”, foi
cumprido, gerando 18.169 progressdes por tempo
de servigo e 4.492 promogdes por capacitagdo.

No tocante & transparéncia na gestdo da politica
de remuneragdo, a implantagdo do SINEP possibi-
litou & Prefeitura de Fortaleza conhecer e propor
solugdes as reivindicagdes coletivas dos agentes
publicos municipais, promovendo o didlogo fran-
co e transparente com os sindicatos representan-
tes dos servidores. De 2018 a 2021, o SINEP reali-
zou 77 reunides de negociagdo, considerando as
mesas central e setoriais.

Na drea de suprimento de pessoal, entre 2018 e
2021, foram oportunizadas 15.619 vagas no servi-
co publico municipal, sendo 1.659 para os ingres-
santes por concurso e 13.959 para os de ingresso
por selecdo tempordria. Além deste contingente,
foram abertas 2.092 vagas para estagidrios de
nivel médio e superior.

Ademais, a Prefeitura de Fortaleza modernizou e
promoveu maior confiabilidade na avaliagdo es-
pecial de desempenho, realizada ao final da fase
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de estdgio probatdrio, observando os critérios de
assiduidade, pontualidade, disciplina e eficiéncia
a servigo da sociedade, para a declaragdo de es-
tabilidade de 2.796 profissionais, no periodo de
2018 a 2021.

O enfrentamento & pandemia da Covid-19 gerou
a necessidade de que novos mecanismos tecno-
|6gicos fossem rapidamente incorporados & roti-
na das organizagdes. Assim, os diversos sistemas,
aplicativos e outras ferramentas de inteligéncia
artificial permitiram a execug&o de grande parte
das atividades profissionais & disténcia, sobretu-
do as intelectuais. O trabalho remoto, que antes
era apenas uma alternativa, j& se consolida como
uma modalidade de trabalho eficaz, com van-
tagens tanto para o empregador quanto para o
empregado. Nesse sentido, surgiu a necessidade
da administragdo publica regulamentar essa mo-
dalidade de trabalho, com critérios objetivos de
controle e avaliagdo, garantindo a prestacdo de
servigo publico de qualidade & sociedade.

A SEPOG implantou, em 2021, em cardter piloto, a
experiéncia de teletrabalho com alguns servidores
da Secretaria. Os resultados servirdo de base para
andlise de viabilidade de institucionalizag&o da mo-
dalidade em 2022, para todos os érg&os da admi-
nistragdo direta e indireta, objetivando atingir com
a implantag&o do projeto: redugdio de custos, pro-
mover a melhoria da qualidade de vida dos partici-
pantes; promover a cultura orientada a resultados,
sem prejuizo da eficiéncia e efetividade dos servi-

cos publicos prestados & sociedade, entre outros.
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Para ndo haver descontinuidade no proces-
so de capacita¢do dos servidores da PMF que
estavam trabalhando de forma remota, a SE-
POG/COGESP estabeleceu como alternativa a
Educagdo a Distancia - EaD, uma modalidade
consolidada e muito difundida, trazendo consi-
go caracteristicas vantajosas para a educagdo
corporativa, otimizando tempo, flexibilizando
hordrio e permitindo mais autonomia para o
servidor, que, anteriormente, sé poderia realizar
suas atividades de forma presencial.

GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
E COMUNICAGAO

O fortalecimento das bases da Gest&o de Tec-
nologia da Informag&o e Comunicagdo da Pre-
feitura de Fortaleza torna-se, cada vez mais,
prioridade para a gestdo municipal, moderni-
zando e informatizando o seu parque tecno-
l6gico. A SEPOG, por meio da Coordenadoria
de Tecnologia da Informagdo - COTEC e da
Coordenadoria de Gestdo Corporativa de TIC -
COGECT, realizou diversas medidas para tornar
este fortalecimento real, desde o suporte ope-
racional aos érgdos e entidades da Prefeitura
até a conectividade, disponibilidade, seguran-
ca e demais recursos de infraestrutura necessd-
rios aos servigos municipais de TIC.

Muitos projetos, iniciativas e esforgos empreen-
didos pela SEPOG visam & seguranga das infor-
magdes e dos sistemas municipais, bem como o
desenvolvimento e aprimoramento de solugdes
tecnoldgicas de diversos escopos, com efeitos
concretos na administrac&o publica municipal.
Diversas ag&es foram realizadas no sentido de
promover a otimizagdo do custo operacional
da mdquina administrativa, bem como de im-
plementar medidas com foco na modernizagdo
dos processos de negdcios dos érgdos e nos
servigos prestados aos cidaddos. Visando ao
fortalecimento da TIC, a COGECT realizou as
seguintes iniciativas por drea:

Governanca Corporativa

- Definig&o do novo modelo de Governanga de TIC;
- Apresentagdo de propostas de Politicas de Segu-

ranga da Informagdo;
- Elaboragdo do Plano Diretor de Seguranga da In-
formagdo - PDSI.

Infraestrutura Tecnolégica

- Ampliag@o da Rede Optica Metropolitana de For-
taleza - FibraFOR em 50 km de fibra éptica propria,
com 113 pontos implantados e conectados & Rede
em 2021;

- Manuten¢do de Data Center Corporativo com re-
dundancia e disponibilidade de 99,99%;

- Aquisictio de Numerag&o de Sistema Auténomo
(ASN), permitindo que a Prefeitura tenha seus pré-
prios enderecos IP vdlidos e roteamento da Internet;
- Implantagdo de seguranca de perimetro diferen-
ciada para rede (FIBRAFOR) e Data Center;

- Implantagdo de WAF (Firewall de Aplicagdes Web)
para sistemas hospedados no Data Center Corpo-
rativo, objetivando aumentar a seguranga da rede
quanto a possiveis ataques cibernéticos;

- Reestruturagdo da arquitetura da solugdo de
e-mail corporativo, contemplando 46 subdominios e
mais de 15.000 contas de e-mail ativas.

Parque Tecnolégico

- Aquisigdes de equipamentos, licencas e subscri-
¢des de softwares de TIC para incrementar a ro-
bustez da infraestrutura minima necesséria & PMF.

Integracdo de Sistemas e Banco de Dados

- Promogd&o da governanga digital pelo Progra-
ma Fortaleza Digital (Governo Digital), visando
implantar e difundir o uso dos servigos publicos
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digitais, fomentar os canais de comunicagdo en-
tre o cidaddo e o poder publico municipal, além
de disponibilizar, em plataforma centralizada, o
acesso as informagdes/servigos. Em 2021 foram
incluidos 43 novos servicos digitais;

- Aprimoramento da virtualizagdo de processos e
assinatura digital, em que o Sistema de Protocolo
Unico - SPU e o Sistema de Assinatura Digital -
Assine J& passaram por uma série de melhorias
para atender a demanda crescente e exponen-
cial, em virtude da pandemia, agilizando o pro-
cesso de digitalizag&o de processos;

- Adog&o de Canais de comunicagdo para as-
suntos de enfrentamento ao Covid-19 visando &
centralizag@o das informagdes relativas as cam-
panhas contra Covid-19;

- Reestruturagdo da plataforma Fortaleza Parti-
cipa como o canal de participa¢do popular para
recebimento de sugestdes de demandas que po-
dem ser atendidas pela gestdo municipal na ela-
boragdo do PPA e da LOA;

- Desenvolvimento da plataforma do Plano Dire-
tor Participativo de Fortaleza - PDPFOR para via-
bilizar a participagdo popular na elaboragdo do
instrumento;

- Sistema Procon Divida Zero direcionado s ne-
gociagdes de dividas, para que os cidaddos pos-
sam renegociar suas dividas de forma virtual;

- Adequagdo da arquitetura das aplicagdes para
atendimento da nova estrutura administrativa das
12 Secretarias Executivas Regionais;

- Sistema Integrado de Orgamento e Planejamen-
to - SIOPFOR, com a implementag¢do de novas
funcionalidades com foco nas dreas temdticas,
quando da elabora¢do dos instrumentos legais
PPA, LDO e LOA, desdobrando os produtos previs-
tos em subprodutos nos eixos tematicos, na figura
de diversas politicas publicas, objetivando conter
informag&es sobre os investimentos e as agdes da
gestdo para a Sociedade;

- Aprimoramento da ferramenta de Assentamen-
to Funcional Digital - AFD, proporcionando maior
organiza¢do e economia no armazenamento das
pastas dos servidores, por meio da digitalizag@o
dos documentos;

- Desenvolvimento da aplicagdo mobile do Patri-
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mdnio Mével visando ao aprimoramento da ag¢do
de leitura e fechamento do balango patrimonial
da Prefeitura.

Enfrentamento & pandemia da Covid-19

As areas de TIC da SEPOG, durante o periodo da
pandemia, tiveram um papel fundamental na re-
solugdo das demandas de TIC para viabilizagéo e
execugdo dos trabalhos remotos e atendimento
aos cidaddos, tais como:

- Sistema Vacine J& (desenvolvimento de um sis-
tema de vacinag&o para Covid-19, responsdvel
pelo agendamento, registro e controle dos muni-
cipes atendidos na cidade de Fortaleza, dispo-
nibilizando ao usudrio do sistema a emiss&o do
certificado de vacinagdo);

- VPN - Virtual Private Network (criag&o de mais
340 novas contas de VPN para servidores e de-
mais colaboradores em regime de trabalho remo-
to, para acesso as redes, pastas compartilhadas
e demais acessos essenciais para a realizagdo
das atividades funcionais);

- Manutengdo de portal de servigos especificos
de enfrentamento a Covid-19: Programa Comida
em casa (SDHDS); Portal Coronavirus (SMS); Ca-
nal Credencia Covid (SMS e IJF); Projeto Renda
em Casa (SDE).

GESTAO DO PATRIMONIO MUNICIPAL

A SEPOG, mediante a Coordenadoria de Gestdo
do Patriménio - COGEPAT, atua de forma corpo-
rativa visando & modernizagdo da gestdo, con-
trole, uniformiza¢do dos procedimentos através
de legislagdo e a disponibilizagdo dos sistemas
informatizados Sistema de Gestdo de Imdveis -
SCl, Sistema de Gestdo de Patriménio - SGPAT e
Sistema de Gestdo de Almoxarifado - SGA, para
atendimento as Unidades Gestoras do Municipio,
visando & tfransparéncia dos registros das movi-
mentagdes, auxiliando os drgdos/entidades na
prestagdo de contas e otimizando a alocagdo
efetiva dos recursos publicos.

Bens Imoveis

A gest&o na drea imobiliaria vem desenvolvendo
agdes voltadas para a regularizagdo dos titulos
imobilidrios, visando que todos os iméveis préprios
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detenham a matricula em nome do Municipio de
Fortaleza, bem como realizando iniciativas na
drea mobilidria, voltadas para o aperfeicoamento
da administra¢do dos bens de uso permanente e
dos estoques de materiais de consumo, em con-
formidade com a Lei Orgénica do Municipio de
Fortaleza.

Em cumprimento ao Decreto n 14.893/2020 de
29 de dezembro de 2020, foi realizado pelos
6rgdos e entidades do Municipio o Primeiro in-
ventério anual de imdveis proprios e em uso pela
administragdo municipal, objetivando conhecer
o uso e a situagdo fisica dos prédios e terrenos
publicos para fins de cadastramento de informa-
¢des no SGI e envio das informagdes consolida-
das relativas aos bens imdveis, aos mecanismos
de controle interno e externo, em atendimento as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado do
Ceard - TCE-CE.

A SEPOG promoveu a regularizag&o imobiliaria
do patriménio publico municipal, a partir da aber-
tura de matricula individualizada dos iméveis. Em
2021, foi possivel regularizar 33 iméveis quanto &
abertura de matricula do terreno, apresentando
uma evolugdo do esforgo realizado de 51%, con-
siderando um total de 98 imdveis, com relagdo &
série histérica (2018-2021).

Outra agdo realizada foi a elaboragdo de diag-
néstico da situagdo cadastral dos bens imdveis,
objetivando a ampliagdo das a¢des de regulari-
zagdo imobilidria e alienagdo de imdveis sem des-
tinag&o especifica, assim como o monitoramento
de processos administrativos e judiciais que tém
como objeto os imdveis publicos.

Em 2021, com a aplicabilidade do Decreto n°
14.893/2020 que regulamenta o cadastro e ges-
t&o dos bens imdveis no é&mbito do Poder Exe-
cutivo Municipal, através do Fundo Imobiliario
Municipal - FIMOB, o Municipio de Fortaleza ar-
recadou mais de R$ 3 milhdes, objetivando a ad-
ministrag&o dos bens imdveis com vistas a: manter
a conservagdo adequada dos equipamentos dos

espagos publicos; estabelecer responsabilidades
pelo uso e posse dos bens imdveis patrimoniais;
criar condig8es para unificagdo das informagdes
referentes aos bens imdveis e otimizar os métodos
de controle, localizagdo e acompanhamento de
investimentos.

O gerenciamento eficiente de bens publicos e o
constante investimento em capacita¢do corpora-
tiva é marca da gest&o municipal, seja na recu-
peragdo (quando vidvel) dos bens mdveis ou na
realizagdo de leildo dos bens considerados como
inserviveis. O leil&o dos bens inserviveis gerou uma
receita liquida de aproximadamente R$ 900 mil,
onde este montante é investido, exclusivamente,
em bens de capital destinados para os drgdos e
entidades municipais.

Convergente com a politica de capacitag&o e mo-
derniza¢do administrativa, a COGEPAT, em 2021,
em parceria com a Escola de Governo (IMPARH),
realizou capacitagdo no dmbito da gestdo muni-
cipal na modalidade presencial, visando & Gestéo
de Almoxarifado e Patriménio Mdvel, o que possibi-
litou o atendimento de mais de 20 érgdos.

Ainda em 2021, em fung&o da pandemia do Co-
vid-19, houve a ampliag&o da utilizagdo do apli-
cativo “mobile”, desenvolvido pela drea de Tl da
SEPOG, para a realizagdo do inventdrio dos bens
mdveis, utilizando a leitura de OR code das efti-
quetas constantes nos bens mantidos nos érg&os
e entidades da Prefeitura de Fortaleza. A CO-
GEPAT conseguiu implantar, com efetividade, em
mais 4 unidades gestoras o inventdrio mobile dos
seus bens mdveis, contabilizando um crescimento
de 100% de érgdos/entidades com inventario di-
gital implantado, em relag&o a 2019.

GESTAO DE SERVICOS COMPARTILHADOS E
COMPRAS CORPORATIVAS

A SEPOG, por meio da Coordenadoria de Gestdo
de Servigos Compartilhados e Compras Corpora-
tivas - COGEC, vem trabalhando na gest&o inte-
grada, envolvendo as areas de telefonia, transpor-
tes, servigos terceirizados, compras corporativas
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e gestdo documental, visando & otimizagdo e
eficiéncia dos gastos publicos, implementando
sistemas e politicas de gestdo, na busca pela me-
lhoria da qualidade dos servigos prestados.

Em 2021, a COGEC consolidou a implantag&o do
novo sistema de licitagdes da PMF (COMPRASFOR),
utilizado por todos os érgdos que efetuam compras
publicas, trazendo mais agilidade, economia
e ftransparéncia. Paralelamente, foi iniciado
o desenvolvimento e melhorias dos sistemas
corporativos de terceirizagdo e de telefonia.
Nesta linha de otimizag@o, a equipe trabalhou
ativamente na publicizagdo das aquisicdes
emergenciais realizadas pela PMF, em conjunto
com a SEFIN e CGM, visando mais transparéncia

dos gastos executados em razdo da pandemia.

Com relagdo a gestdo de frota, a busca de
inovagdes, para redugdo de custos corporativos,
como o compartilhamento de viagens, tdxi
corporativo e a ajuda de custo, garantiu
melhores condigdes de mobilidade, redugdo de
custos operacionais e da frota. A implantacdo
e evolugo de programas inovadores de
mobilidade corporativa promoveu a redugdo
de 45,90% no quantitativo de veiculos locados,
comparando os anos de 2013 e 2021. No totdl,
mais de 380 unidades foram devolvidas. Para
o mesmo periodo, considerando os veiculos
préprios, a queda também foi expressiva, de
24,64%, demonstrando o sucesso dos programas

desenvolvidos e implementados.

828 830

624

Veiculos Préprios Veiculos Locados

2013 w2021

Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21
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A telefonia corporativa foi outro ponto de atengéo
em 2021. Atualmente, 100% das linhas mdveis
e fixas sdo identificadas. Visando melhorar o
controle do gasto publico, a COGEC centralizou
o pagamento e a conferéncia de todas as faturas
de telefonia da PMF. Analisando os gastos efetivos
com a telefonia corporativa, houve uma redugdo
de 7,51% no periodo de 2018 a 2021.

RS 7.604.720,00

RS 7.033.606,71

2018 2021*
Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21

A implementacdo do Sistema de Compras Cor-
porativas - COMPRASFOR, integrado aos demais
sistemas gerenciais da PMF, permitiu a redugéo
no tempo dos processos de aquisi¢do, mais trans-
paréncia, economia e diminuig&o de retrabalho.
O catdlogo de itens da PMF vem passando por
continua revisdo e padronizagdo dos itens exis-
tentes, com a inativagdo de itens em desuso, ge-
rando maior seguranca na utilizagdo pelos gesto-
res, comprddores, usudrios externos, solicitantes e
consumidores do servigo. Desta forma, no proces-
so de compras, houve o fortalecimento das po-
liticas de apoio &s micro e pequenas empresas,
visando estimular o pequeno empreendedor as
melhores chances de competi¢do com os concor-
rentes de maior porte e ampliando a sua parti-
cipagdo nas compras da PMF. Esse conjunto de
medidas ampliaram a participagdo de micros e
pequenas empresas, partindo de 16,90% em 2018
para 47,53% do total de empresas fornecedoras
em 2021, contribuindo para um indice de Econo-
mia nos Custos em Licita¢do de 30,85%.
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51,68%
47,53%

38,40%
16,90%

2018 2019 2020 2021*
Percentual de participagdo de micro e pequenas empresas na
aquisicdo de compras publicas corporativas na PMF

Linear (Percentual de participagdo de micro e pequenas empresas
na aquisigdo de compras publicas corporativas na PMF)

Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.

As despesas com servigos terceirizados foram
centralizadas e gerenciadas pela SEPOG, desde
2017, com o objetivo de racionalizar e otimizar a
aplicag&o de recursos, cujos pagamentos sdo na
fonte do Tesouro Municipal. A centralizagéo da
gestdo dos contratos de servigos terceirizados
vem sendo operacionalizada através do Sistema
de Terceirizagdo de Fortaleza -SISTERFOR. Em
2021, destaca-se a criagdo do mddulo de ates-
to digital no referido sistema, proporcionando a
redugdo do tempo no fluxo dos processos de pa-
gamento, além de aumentar a seguranga nas in-
formagdes apresentadas.

Sobre o Arquivo Central, dando continuidade as
iniciativas voltadas para o Arquivo Piblico Muni-
cipal, a SEPOG promoveu em 2021 a sua estrutu-
ragdo, expansdo e modernizagdo, implementando
diversos projetos de referéncia, como a digitali-
zagdo de portarias e o assentamento funcional
digital, em parceria com a COGESP.

MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA DA
GESTAO MUNICIPAL

No que concerne & modernizag&o administrativa
da gestdo municipal, a COGEM, dando prosse-
guimento & reforma administrativa iniciada no
ano de 2013 e ao alinhamento com as diretrizes
e estratégias estabelecidas no plano de governo,
tem realizado a atualizagdo e aperfeicoamento

da estrutura organizacional dos érgdos da Prefei-
tura de Fortaleza.

A revis@o da Lei Complementar n° 176/2014, que
disp3e sobre a organizagdo e a estrutura adminis-
trativa do Poder Executivo Municipal, vem acon-
tecendo de forma sistemdtica, com o objetivo
de manter atualizadas as estruturas dos érgdos,
atendendo as diretrizes dos Planos Fortaleza
2040 e Governo existentes.

A cultura de constante atualizagdo dos instru-
mentos legais da estrutura administrativa da PMF
tem como objetivo tornar a administragdo muni-
cipal cada vez mais inovadora, moderna, eficien-
te e eficaz. Para isso, tem sido primordial o ali-
nhamento das estruturas organizacionais com as
possiveis modificagdes oriundas de politicas pu-
blicas estabelecidas, competéncias dos entes do
governo e suas estratégias tragadas, bem como
mudangas organizacionais e outras questdes que
surjam para o atendimento de demandas advin-
das da sociedade. Em exemplificagdo, tem-se a
mudanga ocorrida no novo modelo de gestdo das
regionais, o que ocasionou a criag&o de 12 Secre-
tarias Executivas Regionais, garantindo a diminui-
¢8o das diferencas entre as regides de Fortaleza.

Uma outra dimens&o da modernizag&o organiza-
cional tem ocorrido no &mbito da virtualizagdo,
automatizagdo, redesenho e continuo aperfei-
coamento dos processos organizacionais. A partir
da otimizag&o dos processos e procedimentos de
trabalho, em consonéncia com as evolugdes tec-
nolégicas, busca-se alcangar resultados alinha-
dos aos objetivos estratégicos da PMF.

Nesse sentido, no ano de 2021, a SEPOG iniciou
o processo de implantag&o do Escritério de Pro-
cessos, cuja proposta é, inicialmente, coordenar
as iniciativas de gestdo de processos de negd-
cios - BPM na SEPOG, elaborando e definindo a
metodologia a ser disseminada e implantada em
todos os érgdos da PMF, através de treinamento
dos servidores, benchmarking com outras iniciati-
vas de Escritério de Processos implantados, para
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posterior reorganizagdo da estrutura formal que
suporte essa implantagdo.
Ainda nessa perspectiva de redesenho de proces-

escritorio de

PROCESSOS

SEPOG

sos, a SEPOG, em 2021 fez 3 importantes redese-
nhos: Fluxo de Pagamento da Comiss&o Cresga
com seu Filho, Fluxo de Contrato de Gestdo com
Organizagdes Sociais e Fluxo de Concurso e Se-
leg&o Publica na PMF.

Outra iniciativa que vem sendo desenvolvida para
a moderniza¢do da gestdio de processos é a im-
plementacdo do SPU que se consolidou em todos
os 6rg&os da PMF. Em 2021, do universo de 35 ér-
gdos, 10 atingiram 100% dos processos tramitan-
do de forma virtual, porém na média do total de
orgdos atingiu 87%.

100%
90%

GMF
CGM |
SEGER |
AMC ,
SEPOG |
PGM
SECEL ,
SME

SDE
HABITAFOR |

CITINOVA
CLFOR
GABVICE
IPLANFOR
SECULTFOR
SEUMA

SESEC |

FUNCI ;

%Virtual

Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.

A implantagdo do Sistema SPU e sua integracdo
com outros sistemas tecnoldgicos de assinatura
de documentos digitais e publicagdo de
documentos, e recentemente com o SPU Cidaddo
e GIDOCFOR, representam a consolida¢do de
uma cultura moderna, eficiente e eficaz. Essa
integragdo do SPU Evolugéo (corporativo) com o
SPU Cidaddo (sociedade) permite um atendimento
mais répido, econdmico e dd autonomia para os
usudrios externos para acompanhamento dos

seus processos e demandas por meio digital.

Uma outra integragdo de sistemas importante
ocorrida em 2021 foi entre o SPU e 0 GIDOCFOR,
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sistema responsavel pela gest&o inteligente de
documentos. Com a integrag&o, os processos
vindos do SPU podem ser arquivados diretamente
no GIDOCFOR, que faz a gestdo desses
processos quanto ao tipo e & temporalidade que
devem permanecer arquivados. Assim sendo, a
realidade de processos originados e extintos
digitalmente j& faz parte do dia a dia dos érgdos
da PMF, gerando redug¢do de custos (papel,
transporte, outros materiais) e redugdo do tempo
de atendimento e resposta, aumentando o nivel
de seguranca da informag¢do e melhorando a
aprendizagem organizacional e integragdo dos
setfores.
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PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021 vuh

Programa: Gest&o de Patriménio

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021%*

indice de bens imdveis regularizados do municipio (%) 1,28 0,41 0,71 1,00

2021

Bens e servicos entregues : -
Planejado Realizado*

Imovel regularizado (un.) 20 33

Inventario realizado (un.) 4

Imével locado (un.) 11 6

Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.

Programa: Gestdo Corporativa de Tecnologia da Informagdo

Indicador de Programa 2018 2019 2020 2021

Conectividade na Rede FIBRAFOR (%) 51,30 56,00 64,90 71,00

Taxa de disponibilidade dos sistemas corporativos (%) 95,00 99,00 99,00 99,00

2021

Bens e servicos entregues - -
Planejado Realizado

Sistema desenvolvido (un.) 4 9

Datacenter mantido (un.)

1 1
Rede corporativa de multisservicos mantida (un.) 1 1
1 1

Rede mantida (un.)

Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.

Programa: Moderniza¢&o Administrativa e Fiscal do Municipio

Indicador de Programa 2018 2019 2020 | 2021

indice de estruturas organizacionais modernizadas e alinhadas (%) 22 360 360 720

indice de estruturas em modernizacdo organizacional realizada (%) 25 100 100 100

indice de processo de negécio redesenhado (%) 15 50 100 75

2021

Bens e servi¢os entregues : :
Planejado Realizado

Projeto Fortaleza Online Implantado (%) 100 0

Implantag¢do do SPU Digital (%) 100 100

Implantagdo e ampliacdo da infraestrutura da rede de TIC da PMF —

50 10
FIBRAFOR - Ponto Conectado (un.)

Modernizagdo da Gestdo de Pessoas e Folha de Pagamento (%) 100 54,16

Equipamento/Produto/Servico de TIC (un.) 100 2

Data Center ampliado (%) 25 0

Elaboragdo e Implantagdo de Estratégias em Governanca De TIC (%) 100 0

Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.
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Programa: Desenvolvimento do Planejamento Municipal

Indicador de Programa 2018 2019 2020 | 2021*
Participagdo dos projetos das areas prioritarias de governo—Mobilidade/
. . 70,86 62,70 -
educacdo/saude (%)
indice de desempenho planejado/executado (%) 47,26 77,00 -
indice de execugdo financeira de projetos aprovados MAPPFOR (%) 24,89 59,50 82,76 | 79,55
. 2021
Bens e servicos entregues : 3
Planejado Realizado
Implantacdo das acGes do Plano Fortaleza 2040 (%) 100 0
Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.
Programa: Moderniza¢do da Gestdo de Recursos Logisticos e Servigos Compartilhados
Indicador de Programa 2018 2019 2020 | 2021
Taxa de participacdo de fornecedores de micro e pequenas empresas
53,00 48,00 51,68 | 47,53
contratadas (%)
indice de economia nos custos em licitagdo (%) 23,92 12,10 17,71 | 30,85
indice de redugdo de gastos com transporte (%) 7,48 12,70 23,70 7,50
. 2021
Bens e servicos entregues - -
Planejado Realizado
Arquivo ampliado (%) 5 71
Veiculo mantido (un.) 150 624
Org3o atendido (%) 120 43
Veiculo locado (un.) 150 449
Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.
Programa: Gest&o de Pessoas e Valorizag&o dos Servidores
Indicador de Programa 2018 2019 2020 | 2021
Taxa de automatizagdo de processos em gestdo de pessoas (%) 46,10 42,90 66,70 | 83,30
indice de servidor capacitado (%) 27,54 48,30 14,00 5,40
Mesa de negociagdo em funcionamento (un.) 21 28 5 23
. 2021
Bens e servicos entregues - -
Planejado Realizado
Servidor capacitado (un.) 8.500 1823
Laudo emitido (un.) 241 30

Fonte: SEPOG (*) Dados até 30/11/21.

)
PRINCIPAIS REALIZACOES - 2021 @

Apesar de mais um ano atipico em virtude das
consequéncias da pandemia do Covid-19, a SE-

COPLAM

POG ao longo de 2021 apresentou diversas reali-
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- Fortalecimento da cultura de planejamento e
gest&o para resultado, no dmbito do planejamen-
to corporativo;

- Suporte técnico aos érgdos municipais na cons-
tru¢do coletiva da LDO 2022, do plano de médio
prazo PPA 2022-2025, da LOA 2022 e da Men-
sagem de Governo;

- ldeag&o de propostas de solugBes visualizadas
nas demandas dos érg&os municipais relaciona-
das & otimiza¢do dos processos e qualificagdo
das ferramentas tecnolégicas adotadas no acom-
panhamento do or¢amento, planejamento e mo-
nitoramento das a¢des programaticas;

- Propostos e elaborados os relatérios de Andlise
da Metodologia do Processo de Participag&o So-
cial 2021 e de Andlises Estatisticas das Demandas
e Votagdes feitas pelos cidad&os na plataforma
“Fortaleza Participa”, de forma ao aprimoramento
da metodologia existente;

- Convénio firmado com o Ministério do Desen-
volvimento Regional - MDR e a consultoria GIZ/
ANDUS, com a participag&o do IPLANFOR, geran-
do importantes produtos para elaboragdo do PPA;
- Integragdo entre os instrumentos de planeja-
mento e os drgdos, envolvendo o Plano Fortaleza
2040 e o PPA 2022-2025, em que se propds a
inclusdo de um subproduto nos dois instrumentos;
- Maior controle, via sistema MAPPFOR, sobre a
execugdo fisica e financeira dos projetos, cen-
tralizando a aprovagdo e o acompanhamento em
uma unica plataforma;

- Iniciado um alinhamento do acompanhamen-
to das agdes prioritdrias efetivado pelos érgdos,
sob a articulagdo da SEPOG/COPLAM e pela
SEGOV/COPIFOR - Coordenadoria Especial de
Programas Integrados.

COGESP

- Ampliagdo da capacitagdo na modalidade Ensi-
no & Distancia (EAD);

- Implantag&o dos Médulos Gestdo da Informagéio
e Assentamento Funcional Digital (AFD/Pasta Digi-
tal do Servidor), integrantes do Sistema RH/Folha;
- Implanta¢do do trabalho remoto como projeto pi-
loto na SEPOG;

- Adequacdo ao e-Social para transmissdo dos

Eventos de Tabela exigidos pelo Governo Federal;
- Aprimoramento do Troféu do Servidor Destaque,
concedido na semana do servidor;

- Realizag&o de treinamentos para érg&os da PMF
e Camara Municipal sobre a Reforma da Previ-
déncia; langamento do processo de sele¢do para
estagidrios de nivel médio e nivel superior (2.092
vagas).

COGEM

- Estruturagdo e programagdo da implantagdo do
Escritério de Processos da SEPOG;

- Integragé&o do Sistema SPU com o GIDOCFOR;
- Elaborag¢@o e encaminhamento de 37 Minutas
de Regulamentos para a Cémara Municipal; - -
Elabora¢do e publicag@o de 6 Manuais de siste-
mas no Canal do Planejamento.

COGECT

- Definicdo do novo modelo de Governanga de
TIC;

- Apresentagdo de Propostas de Politicas de Se-
guranga da Informagdo;

- Elaboragdo do Plano Diretor de Seguranga da
Informagdo - PDSI;

- Manuten¢do de Data Center Corporativo com
redunddncia e disponibilidade de 99,99%; Implan-
tagdo de WAF (Firewall de Aplicages Web) para
sistemas hospedados no Data Center Corpora-
tivo, objetivando aumentar a seguranga da rede
quanto a possiveis ataques cibernéticos;

- Desenvolvimento do Sistema Vacine J& voltado
para realizagdo da Campanha de Vacinagé&o con-
tra a Covid-19, disponibilizando listas de agenda-
dos, quantitativo de vacinag¢des realizadas diaria-
mente e emissdo de comprovante de vacinagdo;

Fortaleza
ARG ererciuna

[rvecinera] @

CONSULTAR
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- Reestruturagdo da arquitetura da solugdo de
e-mail corporativo, contemplando 46 subdomi-
nios e mais de 15.000 contas de e-mail ativas;

- Criagdo do sistema PROCON Divida Zero
direcionado &s negociagdes de dividas dos
cidaddos;

- Gestdo do Programa Fortaleza Digital (Gover-
no Digital), com a inclusdo de 43 novos servigos
digitais.

COGEC

- Aumento dos indices de economia com licita-
¢cdes, considerando a criagdo, implantacdo e
consolidagdo do sistema COMPRASFOR e das

INICIATIVAS PARA 2022 @

COGEPAT

- Elaboragéo de diagndstico para proposi¢do de
desafetagdes de dreas publicas;

- Regularizagdo de 33 imdveis publicos;

- Crescimento de 300% no nimero de érgdos que
realizam inventério dos estoques de materiais de
consumo por meio do Inventdrio “mobile”.

COPLAM

- Aprimorar o acompanhamento da execugéo or-
gamentdria da PMF, utilizando painéis interativos,
de f4cil visualizagdo, para subsidiar o processo
de tomada de decisdo, embasadas em informa-
¢Bes confiaveis;

- Aperfeigoar o monitoramento e a avaliagdo das
Politicas Publicas do Municipio de Fortaleza, por
meio dos Instrumentos de Planejamento, de forma
a possibilitar o acompanhamento das iniciativas
tanto por parte do Governo, quanto pelo cida-
d&o, provendo maior transparéncia;

- Orientar a integragdo dos sistemas informatiza-
dos e instrumentos de planejamento;

- Aprimorar o processo da participagdo social nos
instrumentos legais de planejamento.

COGESP

- Adequar os Estatutos dos Servidores Publicos e
do Magistério do Municipio de Fortaleza vigentes
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politicas de incentivo &s ME/EPP;

- Consolidag@o da participagdo de micro e pe-
quenas empresas nas compras publicas;

- Centralizagdo da gest&o de telefonia corpora-
tiva, na SEPOG, nos moldes similares & gestdo da
terceirizagdo;

- Consolidagdo dos projetos de mobilidade cor-
porativa com redug&o de veiculos locados ano
a ano;

- Desenvolvimento do projeto do sistema de ges-
t&o corporativa de servigos publicos para geren-
ciamento da telefonia da PMF;

- Implementag¢do das compras diretas através
da cotagdo eletrénica para diversas secretarias
da PMF.

em consonancia com as Reformas da Previdéncia
e Administrativa;

- Implantar o Plano de Desenvolvimento e Capa-
cita¢do, fortalecendo a modalidade de capaci-
tagdo & distancia dos servidores;

- Promover o Programa de Desenvolvimento de
Lideres;

- Criar e implantar o Programa de Incentivo & Pro-
dugdo Cientifica e Inovagdo;

- Criar um Programa de Preparag&o para Apo-
sentadoria;

- Criar um Programa de Qualidade de Vida (Sau-
de e Seguranca do Trabalho);

- Realizar diagndstico da situagéo atual da forga
de trabalho;

- Planejar a for¢a de trabalho do Poder Executivo,
de forma quantitativa e qualitativa, com cendrios
até 203];

- Elaborar a proposta de Reforma Administrativa
em Gestdo de Pessoas, com iniciativas focadas
no aumento da produtividade do servidor publico
municipal e adequagdo & legisla¢do federal;

- Concluir o desenvolvimento do Sistema RH-Folhg;
- Implantar projeto piloto de pré-selegdo para
cargos de lideranga da Prefeitura Municipal de
Fortaleza - PMF;

- Promover a andlise dos resultados do projeto pilo-
to para institucionalizag&o do teletrabalho na PMF;
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- Integrar Assentamento Funcional Digital - AFD
aos sistemas nato-digitais;

- Adequar a ferramenta informatizada do e-So-
cial, para transmissdo de 26 eventos ndo periddi-
cos (cadastro de empregados, admissdes, afas-
tamentos, desligamentos) e periddicos (dados de
folha de pagamento).

COGEM

- Consolidar e disseminar a metodologia do Es-
critério de Processos da SEPOG para os érgdos
da PMF;

- Consolidar a integragdo do GIDOCFOR com
o SPU;

- Implantar o médulo de sigilo, para tramitagdo de
processos sigilosos no SPU.

COGECT/COTEC

- Elaborar projeto para ampliagdo da oferta
de servigos de armazenamento de dados, bem
como evoluir as grandes frentes de servigos do
Data Center;

- Elaborar projeto de expanséo do FibraFOR, no
qual se pretende disponibilizar link dedicado de
dados para os érgdos da PMF;

- Elaborar projeto de multisservigos orientado a
padronizagdo de ambiente de rede corporativo;
- Elaborar projeto ‘Fabrica de softwares”, para
infegragdo de sistemas e dados no escopo do
Programa Fortaleza Digital;

- Implementar agdes para adequagdo dos siste-
mas a Lei n 13.709 de 2018 (Lei Geral de Prote¢do
de Dados Pessoais);

- Planejar aquisi¢des corporativas de TIC, no ém-
bito da PMF;

- Elaborar o Planejamento Estratégico de TIC
para a PMF.

COGEPAT

- Promover a regularizagdo imobilidria de 30 imé-
veis, no minimo, para o ano de 2022;

- Implantar o inventdrio digital dos estoques dos
materiais de consumo em almoxarifados nos 6r-
gdos ndo implantados;

- Realizar Campanha de conscientizag&o sobre o

patriménio publico (bens permanentes e material
de consumo).

COGEC

- Desenvolver o sistema de gest&o corporativa
de servigos publicos, abrangendo a gestdo de
telefonia de todo o municipio centralizado em
um unico sistema;

- Implantar o médulo de atesto digital no Sistema
Gest&o de Contratos Corporativos - GCCORP em
toda a PMF;

- Implantar o Plano Anual de Compras Setoriais.

Fundado em meados de 1974 como Fundagdo
Educacional de Fortaleza - FUNEFOR, hoje com
seus 39 anos de existéncia e atualmente deno-
minado Instituto Municipal de Pesquisas, Admi-
nistracdo e Recursos Humanos - IMPARH, conti-
nua com a esséncia de uma fundagdo de natureza
técnica, cientifica, cultural e tecnoldégica incum-
bida do desenvolvimento institucional de pessoal,
ensino e pesquisa responsavel por implementar,
desenvolver e avaliar préticas de gestdo, tecno-
logia, ensino, ciéncia e pesquisa voltadas para a
qualidade dos servigos e servidores publicos.

Os avangos e a dinémica das politicas publicas e
das estruturas de governo no pais, a cada dia, exi-
gem um constante avango no aspecto da reforma
administrativa e da educagdo permanente dos
seus servidores e funciondrios. A qualificagdo dos
espacgos de trabalho e a diminuigdo da interven-
¢8o politica, por exemplo, s&o alguns dos fatores
que contribuem para o melhoramento pleno dos
servigos e dos recursos humanos e operacionais.

O acolhimento compartilhado de pessoas para
pessoas deixa de ser um desafio e passa a ser uma
ferramenta agil em que a operagdo das facilidades
de governo transitam plenamente nas comunida-
des usudrias de seus servigos. Capacitar este ser-
vico por meio de seus servidores, tornando prético
o manuseio da maquina publica para a sociedade,
exerce, no contexto social, uma via de m&do dupla
entre o desenvolvimento do capital humano e as
demandas oriundas da sociedade. O IMPARH tem

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022



em sua esséncia essa percep¢do do cuidar e do
desenvolver para além das esferas burocréticas do
servi¢co publico, percebendo que a riqueza do in-
dividuo é sua forma de expressar o conhecimento.

Entre as atividades de capacitagdo realizadas pelo
IMPARH, cabe destacar o Programa Acolhimento
no Servigo Publico’, iniciativa que visa & prepara-
¢8o dos servidores e empregados publicos para o
atendimento mais humanizado e qualificado dos
cidaddos que buscam os servigos publicos muni-
cipais. Dando continuidade ao que foi implantado
em 2020, vdrios cursos ocorreram na modalidade
em Educagdo a Disténcia - EAD, em virtude da
pandemia do Covid-19, nos quais foram capacita-
dos varios agentes publicos, tornando-se mais ha-
bilitados para o exercicio de suas fungdes.

Importa frisar que a consolida¢do do programa
da capacitagdo de servidores foi bastante favo-
recida com o aporte de recursos provenientes de
convénio firmado entre a PMF e as instituigdes fi-
nanceiras habilitadas a realizar empréstimos con-
signados no qual as instituicdes repassam a pre-
feitura um determinado valor por cada operagéo
contratada, sem nenhum 8nus para o servidor.

Outra medida que veio contribuir com a politica
de qualificagdo e utilizagdo do potencial do ser-
vidor foi a manutengdo do Banco de Instrutores
Internos, realizada através de credenciamento
de servidores. O docente, mediante remuneracdo
por hora-aula, como forma de incentivo, se habi-

lita na fungdo de ministrar treinamentos, colabo-
rando com a expansdo dos semindrios, cursos e
capacitagdes como também ampliando os qua-
dros de professores.

Ainda no escopo de atuagdo do IMPARH no cam-
po de capacitag¢do, registra-se a prestagdo de
servigos educacionais ao publico em geral, por
meio do Plantdo Gramatical, que apesar da Pan-
demia beneficiou em 2021, 6.041 pessoas através
de consultas ao Plant&o 24 horas. Destaca-se
que, entre os anos de 2018 e 2021, 26.503 pes-
soas foram beneficiadas.

Vale a pena ressaltar também a importante ativida-
de do IMPARH na realizagdo de concursos e sele-
¢Bes publicas, em apoio & drea de Gestdo Estraté-
gica de Pessoas, vinculadas & SEPOG, colaborando
com a politica de suprimento do quadro de pes-
soas, com profissionais qualificados concorrentes.

Outra atividade realizada pelo IMPARH é o Pro-
grama Gente de Valor, direcionado ao bem-estar
dos servidores aposentados, por meio da oferta
de atividades esportivas e ludicas em sua sede.
Situado no escopo da Politica de Valorizagdo do
Servidor, o programa apresentou adesdo cres-
cente no periodo 2018-2019, beneficiando a cada
ano maior contingente de pessoas, favorecendo
aqueles que j& prestaram sua contribuigdo & ci-
dade. No ano de 2020, em razdo da pandemia
da COVID-19, o programa foi suspenso.

p; ~ AREAS N2 PARTICIPANTES
AREAS IMPARH ACAO
GOVERNO* | / ATENDIMENTOS
Diretoria de Planejamento, Gestdo e N
. 2 acOes executadas | 300
Projetos — DPGP
Centro de Linguas 6 cursos de Lingua Estrangeira I 3100
Plantdo Gramatical Atendimento Gramatical I 6.041
Programa Gente de Valor — PGV Ac¢Oes ndo executadas | 0
Diretoria de Cursos e Extensao — DCE 104 cursos diversos 1] 2.227
Diretoria de Concursos e Sele¢des - DCS | 23 Concursos e sele¢des diversos [ 33249

Fonte: IMPARH.

(*) AREAS DE GOVERNO: | - Melhoria da Qualidade de Vida e Justiga Social; Il - Crescimento Sustentavel; Ill- Gestdo Transparente, Participativa e

Transformadora.
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CONCURSO/SELECAO INST. ANO PAGOS | INSC.
Edital 019_2021 Selegdo Professor Substituto Pedagogia SME SME 2021 6.475 7.804
Edital 020_2021 Selegdo Professor Substituto SME 2021 4.407 5.868
Edital 025_2021 Selegao Publica de Nivel Médio e Fundamental da Area De Saude SMS 2021 2.662 6.466
Edital 026_2021 Selegdo Publica de Nivel Superior da Area De Satde SMS 2021 6.306 10.257
Edital 027_2021 Selegdo Publica para a Contratagdo por Tempo Determinado de Médicos SMS 2021 199 335
Edital 028_2021 Selegdo Publica de Niveis Superior e Médio - Samu Fortaleza (Enfermeiro) SMS 2021 192 1.710
Edital 028_2021 Selegdo Publica de Niveis Superior e Médio - Samu Fortaleza (Demais Cargos) SMS 2021 422 1.163
Edital 029_2021 Selegdo Publica para a Contratagdo por Tempo Determinado de Médico Veterinario SMS 2021 208 298

Edital 030_2021 Selegdo Publica para Cargos em Comissdo da SME

SME 2021 1.986 2.318

Edital 031_2021 Selegdo Publica para Assistente da Educagdo Infantil Substituto SME 2021 2.373 3.927
Edital 036_2021 Selegdo Para o Centro De Linguas do Imparh Semestre 2021.2 IMPARH 2021 1.950 4.110
Edital 041_2021 Selegdo Publica para a Contratagdo De Professores Substitutos SME 2021 107 179
Edital 092_2021 Selegdo Publica para Superintendente Escolar e Coordenador De Distrito SME 2021 778 1.219
Edital 107_2021 Selegdo Publica para a Composigdo De Banco de Gestor de Unidade de Atengdo

Primaria a Saude (Uaps) SMs 2021 368 1.098
Edital 111_2021 Selegdo Publica para a Composi¢do de Banco de Profissionais para o Provimento do

Cargo em Comissdo de Secretario Escolar SME 2021 629 854
Edital 121_2021 Selegdo Publica Unificada de Estagidrios para a Prefeitura de Fortaleza SEPOG 2021 2.921 4.539
Edital 139_2021 Selegdo Publica para a Contratagdo por Tempo Determinado de Médicos SMS 2021 243 385
Edital 149_2021 Selegdo Publica para Assistente da Educagdo Infantil Substituto (Em Andamento) SMS 2021 350 2.185

Edital 163_2021 Selegdo Publica para a Contratacdo por Tempo Determinado de Profissionais de Nivel

Médio d Fundamental da Area de Saude (Em Andamento) SM5 2021 19 1447
EditaI.164_2(,)21 Selegég Publica para a Contratagdo por Tempo Determinado de Profissionais de Nivel SMS 2021 14 492
Superior da Area de Saude (Em Andamento)

Edital 165_2021 Selegdo Publica para a Contratagdo por Tempo Determinado de Profissionais de Nivel

Superior e Médio - Samu Fortaleza (Em Andamento) SMs 2021 39 1.031
Edital 167_2021 Seleg&o Para o Centro de Linguas do Imparh Semestre 2022.1 (Em Andamento) IMPARH 2021 175 2.393
PORTARIA 062_2021 TESTE DE NIVEL - SEMESTRE 2021.2 IMPARH 2021 406 944

TOTAL

33.249 61.022

Fonte: IMPARH.

INICIATIVAS PARA 2022

- Desenvolver atividades relacionadas com a ges-
180 e o desenvolvimento de recursos humanos;

- Aperfeigoar as tecnologias usadas para a reali-
zacdo de recrutamento e sele¢do de pessoal para
iniciativa publica, ndo-governamental e privada;
- Executar politicas e metodologias de recruta-
mento, sele¢do e avaliagdo de pessoal;

- Planejar, orientar e apoiar a redistribuigdo de
recursos humanos, especialmente em face das
novas qualificagdes do capital humano e das mu-
dancas organizacionais que recomendem a movi-
mentagdo de pessoal na iniciativa publica, ndo-
governamental e privada;

- Ampliag&o no nimero de vagas nos cursos das
diversas linguas estrangeiras;

- Convénios com diversas secretarias para sele-
¢do e credenciamento de profissionais;
- Reforma do Centro de Linguas.

Criado em 10 de agosto de 1953, o Instituto de Pre-
vidéncia do Municipio - IPM de Fortaleza comple-
tou 68 anos de histéria, em 2021, atuando em trés
eixos fundamentais em beneficio do servidor publi-
co municipal: Saude, Previdéncia e Pericia Médica.

O IPM, autarquia vinculada a SEPOG, atua como
canal de relacionamento entre a gestdo munici-
pal e os servidores publicos, assegurando o direito
a previdéncia social do servidor publico munici-
pal, abrangendo: a gest&o do Regime Préprio de
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Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio
de Fortaleza - PREVIFOR; a oferta do servigo de
Pericia Médica; e a assisténcia & saude dos servi-
dores do municipio de Fortaleza e de seus depen-
dentes, por meio do programa IPM Saude.

Em 2021, assim como também em anos anterio-
res, o 6rgdo continuou investindo na requalifica-
c8o de seus processos de trabalho e em melho-
rias que impactam diretamente na qualidade da
assisténcia prestada aos servidores e seus de-
pendentes. Vale destacar a ampliagdo da rede
de atendimento do IPM Saude e o investimento
em solugdes tecnolégicas com a expansdo dos
servigos disponibilizados no aplicativo IPM Digital
(https://app.ipmfor.ce.gov.br/), como a carteiri-
nha de saude digital e o envio de atestados pela
plataforma digital.

IPM PREVIFOR

O PREVIFOR abrange o gerenciamento dos pro-
cessos de aposentadoria e pensdo, realizado em
articulag&o com os 6rg&os da PMF, destacando

o trabalho de estudo, compilagdo das regras

trazidas por reformas da previdéncia e monta-
gem do diagrama e novo fluxo dos sistemas. Im-
portante ressaltar a viabilizagdo do Sistema de
Aposentadoria para protocolo do requerimento
de inatividade dos servidores da URBFOR e a im-
plementac¢do do fluxo dos processos de aposen-
tadoria para a PGM. A sistematizagdo, a melhoria
na tramita¢do dos processos, a qualificagdo dos
profissionais envolvidos e o empenho da equipe
possibilitaram a efetivagdo da aposentadoria de
519 servidores e a implantag¢do de 221 pensdes no
ano de 2021. Ressalta-se o esfor¢o de reduzir, de
forma considerdvel, as pendéncias e os atrasos
na tramitag&o dos processos.

ANO 2017 2018 2019 2020 2021
APOSENTADORIAS 267 771 870 724 519
PENSOES 38 173 136 287 221
TOTAL 305 944 1.006 1.011 740

Fonte: Diretoria de Previdéncia IPM, 2021.

O Municipio de Fortaleza superou a média nacio-
nal no Indicador de Situag&o Previdencidria dos
Regimes Préprios de Previdéncia Social - ISP/
RPPS dos servidores publicos no Brasil, apresen-
tando um indice de pontuagdo acima da média
nacional no quesito regularidade (0,8056).

Pericias médicas

- 25.383 pericias médicas realizadas no perio-
do de 1/janeiro a 9/dezembro de 2021 para os
servidores e segurados do Municipio de Fortaleza
visando garantir o exercicio de direitos e o aten-
dimento ao interesse publico secundario, gerando
informagdes para promo¢do de saude dos servi-
dores e dependentes.
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Assisténcia a Saiude

- 47.663 pessoas beneficiadas entre titulares e
seus dependentes, destacando-se os procedi-
mentos de pacientes atendidos pelo IPM-LAR;
procedimentos odontoldgicos; consultas eletivas
e de urgéncia; exames diversos; internagdes cli-
nicas e cirurgicas;

- Elaboragdo dos Planos de Cuidados dos bene-
ficiarios assistidos pelo IPM Lar (Sistema IPM Lar
- SISLAR;

- Ampliag&o da rede de credenciados;

- Implantagdo de nova metodologia no servigo de
Odontologia;

- Implantag¢do do Cartdo da Saude Bucal para o
beneficidrio, cujo propésito é estimular a conti-
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nuidade do cuidado;

- Formag&o da Comissdo de Oncologia, para
acompanhar, analisar, reestruturar o processo de
trabalho, tendo como foco o referencial da quali-
dade da assisténcia e a sustentabilidade do Pro-
grama IPM Saude;

- Implantag&o da Pericia Oftalmoldgica;

- Implantagdo/implementacdo da Teleconsulta
nas especialidades Clinica Geral, Alergologia,
Pneumologia e Endocrinologia.

IPM Previfor

- Inclusdo das averbagBes municipais de outros
municipios;

- Alteragdo da regra para enquadramento na
aposentadoria compulséria dos 70 para 75 anos;

INICIATIVAS PARA 2022 @

Previdéncia

- Monitoramento e avaliagdo relativa aos proces-
sos de implantagdo de aposentadoria e pensdo
que ndo foram homologados junto ao Tribunal de
Contas do Estado do Ceard - TCE;

- Monitoramento da implanta¢do no sistema das
novas regras e fluxos de pensdo e aposentadoria,
em conformidade com a reforma da previdéncia
municipal;

- Elabora¢do de um manual contendo as novas
regras previdencidrias relativas & aposentadoria
e a pensdo;

- Articulag&o sistemdtica com os 6rg&os da PMF,
visando aos recebimentos nos prazos acordados,
dos processos de Aposentadoria para homologa-
¢do junto ao TCE;

- Implementagdo e aplicagdo das novas regras da
reforma previdencidria do plano PREVIFOR, posi-
tivadas através da Lei Complementar Municipal
n® 298/2021, editada em conformidade com a
Emenda Constitucional n°® 103 de 2019.

Saude

- Realizag&o do Planejamento Estratégico - IPM
Saude em janeiro/2022;

- Aposentadoria dos servidores da URBFOR;

- Inicio da implementag&o das novas regras da
previdéncia;

- Implantag¢do do Sistema de Gestdo de Peri-
cias Médicas - SGPM;

- Inclusdo do Cartdo de Vacinagdo no IPM Di-
gital;

- Integragéo do Sistema de Pens&o - SISPEN
com o RabbitMQ, para o envio das informag&es
para o RH-Folha;

- Integra¢do com a criagdo do link de materiali-
zagdo do processo para acesso pelo Assine J&;
- Integragdo com o SISDOM para publicagdo
dos titulos;

- Atualizacdo das carteirinhas passa a ser au-
tomdtica.

- Elaboragdo e publiciza¢do dos Editais de Cre-
denciamento - Pessoas Fisicas e Juridicas - 2022;
- Efetivag@o do processo de Educag¢do Perma-
nente em Saldde com certificagdo para os cola-
boradores;

- Regulamentagdo do IPM Lar;

- Implanta¢do do Programa de Atencdo & Saude
do Servidor - PASS;

- Implantag&o do Programa Vida em Movimento
- Aplicativo.

Gestao Fiscal e Financeira

O equilibrio fiscal das contas publicas e o aten-
dimento aos dispositivos legais que disciplinam
o gasto publico constituem o cerne do debate
que envolve o desempenho da gestdo publica
e a capacidade de implementagdo de politicas
que atendam a contento as demandas da po-
pulagdo brasileira sem o comprometimento do
custeio futuro.

Como responsavel pela atividade financeira e ér-
gdo vital da Prefeitura, a Secretaria Municipal
das Financas - SEFIN contribui significativamente
para o alto desempenho da gestdo fiscal e finan-
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ceira. Apesar do cendrio macroecondmico e da
crise sanitdria que vém potencializando as deman-
das e necessidades sociais, o Municipio obteve
resultados positivos no exercicio de 2021. O resul-
tado da gestdo orgamentdria e fiscal demonstra
que, mesmo diante de dificuldades, Fortaleza deu
prosseguimento &s suas politicas, sem que isso
afetasse o resultado fiscal, cujos indicadores de-
monstrados a seguir continuam evidenciando rigo-
res de solvéncia e liquidez apropriados.

50,0%

As agdes realizadas pela SEFIN em 2021 refletiram
positivamente nos indicadores de arrecadagdo do
Municipio. Ao se analisar o indicador de eficdcia
da arrecadagé&o dos impostos préprios (ISS, IPTU
e ITBI), percebe-se que, até novembro de 202],
o valor arrecadado do ISS equivale a 108,1% do
valor definido na LOA, enquanto o ITBI chega a
140,0%. O gréfico seguinte mostra esse resultado
para esses trés impostos municipais e para o valor
total desses impostos.

40,0% 136,1%
30,0%
20,0% 112,9% 112,7% 112,8% 112,5
7 o ,9% , 7% ,8% ,5% 112,2%
N\ 110,5% 109,4% 111,0%
S -
10,0% 112,2% 111,6%
00,0%
90,0%
80,0%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

Fonte: Sistema de Gestdo da Performance — SIGEP - SEFIN, 2021.
(*) Dados até novembro/2021.

O resultado do indice de eficécia da arrecadagéio
mostra que, mesmo com a segunda onda da pande-
mia, a previsdo de arrecadagdo superou as expec-
tativas, isso somente foi possivel com as iniciativas
realizadas pela SEFIN, no é&mbito da cobranga, com
o Pacote de Socorro Fiscal, o REFIS, dentre outras.
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Sdo Paulo - SP
Fortaleza - CE

Belo Horizonte - MG
Manaus - AM
Goidnia - GO

Porto Alegre - RS
Recife - PE
Salvador - BA
Curitiba - PR

Rio de Janeiro - RJ

Fonte: SICONFI - SEFIN.
(*) Dados até o 52 bimestre de 2021.
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Campo Grande - MS

O bom desempenho na arrecadagdo foi funda-
mental para o grande volume de investimentos.
Em termos comparativos, Fortaleza é a segun-
da capital brasileira que mais investiu no ano de
2021, ficando atrds apenas do Municipio de Sdo
Paulo conforme se observa no gréfico abaixo.
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Resultados Fiscais em destaque

O resultado da Poupanga Corrente demonstra
o comprometimento da Receita Corrente com a
Despesa Corrente, de modo a evidenciar a ca-
pacidade de investimento com garantia do gas-
to corrente compativel. Até novembro de 2021, o
percentual acumulado para o indicador totalizou
1,63%, no entanto a expectativa é de que a pou-
panca supere 5% ao final do exercicio.

J& a Receita Corrente Liquida - RCL corresponde
ao somatdrio das receitas tributdrias, de contri-
buigées, patrimoniais, industriais, agropecuérics,
de servigos, transferéncias correntes e outras re-
ceitas também correntes, deduzidas, no caso dos
municipios, a contribui¢do dos servidores para o

Milhoes
~J

. VALOR

Fonte: Coordenadoria do Tesouro Municipal — COTEM - SEFIN, 2021.
(*) Dados até novembro/2021.

A performance da RCL em 2021 aponta para uma
trajetéria de recuperagdo dos efeitos da crise
econdmica causada pela pandemia. Cabe des-
tacar, que mesmo com essa performance, o nivel
de receita, em termos reais, ainda estd abaixo do
nivel pré-pandemia.

Outro indicador importante é o de resultado primda-
rio, que corresponde & diferenga entre as receitas
e as despesas ndo financeiras. Sua apuragdo for-
nece uma melhor avaliag&o do impacto da politica
fiscal em execugdo. Superdvits primarios, que sdo
direcionados para o pagamento do servigo da divi-
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custeio do sistema de previdéncia e assisténcia
social e as receitas provenientes da compensa-
¢do financeira entre os Regimes de Previdéncia.
A RCL é apurada somando-se as receitas arre-
cadadas nos Ultimos 12 meses, excluidas as du-
plicidades. O principal objetivo da RCL é ser-
vir de parémetro para o montante da Reserva
de Contingéncia e para os limites da despesa
com pessoal, divida consolidada liquida, ope-
ragdes de crédito, servico da divida, operagdes
de crédito por antecipagdo de receita orgamen-
taria e garantias do Ente. A RCL do Municipio
de Fortaleza apurada no exercicio de 2021, até
o més de novembro, atingiu o montante de R$
7.589.357.442,15 conforme demonstrado no se-
guinte grafico.

900
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2 N W B U g
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eeeses VARIACAQ (RS)

da, contribuem para a redug¢do do estoque total da
divida liquida. Em contrapartida, déficits primarios
indicam a parcela do aumento da divida, resultan-
te do financiamento de gastos n&o financeiros que
ultrapassam as receitas ndo financeiras.

A meta do Resultado Primdrio estabelecida na Lei
de Diretrizes Orgamentdrias para o exercicio de
2021 é superavitdria no valor de R$ 12,035 milhaes.
Até novembro de 2021 o Municipio j& acumulou o
montante de R$ 210.844,65. O grafico abaixo de-
monstra a evolug&o do Resultado Primdrio desde
o exercicio de 2013.
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Fonte: Coordenadoria do Tesouro Municipal — COTEM - SEFIN, 2021.
(*) Dados até novembro/2021.

E importante ressaltar a visdo estratégica no
ambito do endividamento publico para uma gesté&o
fiscal eficiente, a qual pressupde a otimizagdo
da captagdo de recursos sem comprometer a
capacidade de pagamento e endividamento,
dentro dos limites legais, sendo a divida publica
um fator de alavancagem do investimento publico
para o desenvolvimento sustentavel do Municipio a
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fim de melhorar a qualidade de vida da populagdo.

O grdfico seguinte demonstra o estoque da Divi-
da Consolidada Liquida até o 2° quadrimestre de
2021, conforme dados publicados no Relatério de
Gestdo Fiscal - RGF, e o indice de gasto com o
servigo da divida, que apura o grau de compro-
metimento da RCL com o pagamento da divida.
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Fonte: Coordenadoria do Tesouro Municipal — COTEM - SEFIN, 2021.

Abertura da Sessao Legislativa 2022 - MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL

=== Servigo da Divida

2017 2018 2019 2020 2021

Limite do Servigo da Divida

jedidunyy e3ueusanos - [IA OXI3

245




246

Do montante de divida contratada, ainda resta
desembolsar o valor de R$ 1.220.167.941,00, sen-
do R$ 1.116.944.659,00 e R$ 103.223282,00 de
operagdes externas e internas, respectivamente.
E importante destacar que o Municipio continua
com nivel de endividamento muito baixo, fato que
o permite buscar novas fontes de financiamento
para os investimentos.

Administragéo Tributdria

No tocante aos esforgos para a melhoria da Ad-
ministra¢do Tributdria destaca-se a realizagdo de
inovagdes no langamento do IPTU 2021, agdo que
envolveu a drea tributdria, as equipes de tecnolo-
gia da informagdo e a comunicagdo da SEFIN. O
imposto n&o sofreu nenhum reajuste, tendo sido
langada apenas a corregdo do IPCA-e de 4,23%,
como previsto em lei. O IPTU 2021 alcangou apro-
ximadamente 787 mil iméveis da cidade, dos quais
mais de 179 mil receberam beneficios, dentre isen-
¢des e imunidades. Uma novidade desse ano foi a
disponibilizag&o de um QR code no boleto para
pagamento, em que o contribuinte ao acessa-lo,
por meio da cémera do celular, péde ter infor-
magdes sobre a sua situagdo fiscal e histérico de
informag&es na SEFIN.

Dentre outras a¢des destacam-se ainda: o fortale-
cimento das agdes de cobranga; a reestruturagdo
e implementa¢do de um cronograma qualitativo
para entrega dos documentos de arrecadagdo
municipal; a melhoria no sistema de consultas do
IPTU 2021 no site da SEFIN; a qualificagdo da ges-
t&o do ISSQN; a realizagdo das andlises dos pedi-
dos de consultas a legislagdo tributéria; a realiza-
¢8o da higieniza¢do cadastral; a implementacgdo
do plano de trabalho remoto e digitalizag&o dos
processos de ITBl durante a pandemia; o incre-
mento da avaliagdo automatica do ITBI; a regu-
larizag&o de PNI; a espacializagdo/corregdo no
SITFOR; a melhoria dos processos para o langa-
mento anual do IPTU para 2022; a realizag&o do
estudo do processo de “Alteracdo do Uso Espe-
cifico”; o desenvolvimento do sistema de Gestdo
da Fiscalizagdo Tributdria - GEFIT; a realizagdo do
mapeamento do fluxo da GEFIT; a implantagdo

de eventos cadastrais com foco na automatiza-
¢80 - REDESIM II; a execugdo do projeto de Ges-
t&o da Tributa¢do do ISSON da construgdo civil; o
envio das sugestdes para a Cadmara Municipal de
Fortaleza acerca das alteragdes do Cédigo Tribu-
tério Municipal - CTM; a implantag&o da nova lei
do Contencioso Administrativo Tributdrio - CAT; a
aplicagdo da Ciéncia de Dados na administrag&o
tributaria do ISS; o inicio do projeto de automati-
zagdo do Processo Administrativo Tributdrio - PAT;
a continuagdo das melhorias do Sistema de Infor-
magdes Territoriais - SITFOR; a continuag&o das
melhorias e atualizagdes do Observatdrio Urbano
de Valores Imobilidrios - OUV; o aperfeicoamento
da emiss@o automdtica da Declaragdo de Tran-
sagdo Imobilidria - DTI; a realizag&o da Avaliagéo
da Maturidade da Gestéo Fiscal - MD-GEFIS e a
participag&o no grupo de trabalho da avaliagdo
do Modelo de Exceléncia em Gestdo das Transfe-
réncias da Unido - MEG-Tr.

Programa Nacional de Apoio & Gestdo Adminis-
trativa e Fiscal nos Municipios Brasileiros - PNAFM

O PNAFM é um grande financiador de ag¢des go-
vernamentais no que tange & melhoria da eficién-
cia, redugdo de custos e incremento da receita.
Dentre os projetos financiados pelo programa em
2021 é possivel destacar: 1. Evolugdo do Sistema
de Protocolo Unico do Municipio - SPU; 2. Desen-
volvimento do novo sistema de Recursos Humanos;
e 3. Governancga de Tecnologia da Informagdo.

Além dos referidos projetos, em 2021, foi formaliza-
do o reembolso de valores vinculados a projetos do
PNAFM que foram executados com recursos do Te-
souro Municipal. Os projetos reembolsados foram: 1.
Atendimento ao Cidadd&o, no valor de R$ 4.411.217,1],
referente & melhoria da infraestrutura tecnolégica
do atendimento on-line; 2. Rede Nacional de Simpli-
ficagdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas
e Negdcios - REDESIM, no valor de R$ 3.654.686,89,
referente ao desenvolvimento para integragdo e
atendimento & REDESIM. Os valores reembolsados
foram repassados aos cofres municipais, auxiliando
no caixa do Municipio, uma vez que os produtos j&
haviam sido financiados e implementados.
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Quanto ao indice de execugdo do PNAFM, o re-
sultado foi fruto da repriorizag&o dos projetos a
serem executados até 2023, a partir do Plano de
Governo. O foco das prioridades foram os produ-
tos que estavam em fase de elaborag&o de pro-
cessos licitatérios, além de projetos compativeis
com os objetivos do Programa PNAFM lll, que fo-
ram custeados com recursos do Tesouro Munici-
pal, a fim de que fossem submetidos e aprovados
pela Unidade de Coordenagdo de Programas do
Ministério da Economia e pelo Banco Interameri-
cano de Desenvolvimento, para fins de reembolso
aos cofres municipais. Entretanto, por se tratar de
reembolso, esse avango no PNAFM ndo é obser-
vado na execugdo orgamentdria, que chegou a
48,16% em seu montante total até 2021.

Atendimento ao Contribuinte Cidaddo

No ano de 2021, as transformagdes advindas da
pandemia da Covid-19 conduziram para um novo
formato de trabalho e o surgimento de novos ca-
nais de atendimento da SEFIN, o que impulsionou
a equipe a criar possibilidades para o acolhimen-
to ao contribuinte de forma presencial e virtual
com qualidade. Em 2021, o nimero de atendi-
mentos presenciais diminuiu em 62,72%, aumen-
tando assim, a demanda de atendimento virtual.

Destaca-se a criagdo do Guiché Virtual em julho
de 2021, mais uma modalidade de atendimento
no formato virtual disponibilizado ao contribuinte,
que trata de atendimento realizado & distancia,
pela internet. Desde sua implantag&o até 30 de
novembro foram 9.677 contribuintes atendidos

por meio deste canal.

Sefin inicia atendimento via Webconferéncia

Fonte: Célula de Acolhimento ao Cidaddo — CATRI - SEFIN
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Apoio ao Enfrentamento a pandemia da
Covid-19

Foram realizadas ag&es conjuntas com a PGM e
SDE, que envolveram a concessdo de créditos e
auxilios & populagdo mais carente e segmentos
mais afetados, bem como o Programa de Refi-
nanciamento - REFIS que postergou e permitiu o
parcelamento de débitos tributdrios, obtendo re-
sultados substanciais e acima das expectativas.

Os efeitos da pandemia precisaram ser com-
batidos em todas as dreas. Por isso, a Prefeitu-
ra de Fortaleza, com o apoio da SEFIN, langou
o Pacote de Socorro Fiscal, com a oferta de
descontos em débitos anteriores a 31/12/2020,
tanto no pagamento a vista quanto parcelado e
ainda na prorroga¢do do prazo para pagamen-
to de impostos em 2021. Também isentou de
pagamento de tarifas os ambulantes, as ban-
cas de revistas e os quiosques pela ocupagdo
de espacos publicos. Os beneficios disponibili-
zados foram: a quita¢do ou parcelamento em
condi¢des especiais de dividas; o diferimento
do ISS, com pagamento parcelado (moratéria
fiscal); a prorrogagdo e a suspensdo de prazos
para o cumprimento de obrigagdes tributdarias e
a isen¢do de pagamento de tarifas pela ocupa-
¢c8o de espagos publicos por ambulantes, ban-
cas de revistas, quiosques efc.

Transparéncia

A SEFIN obteve o segundo lugar no prémio Forta-
leza Transparente, que tem como objetivo premiar
as secretarias e os érg&os mais efetivos nas res-
postas a informag¢des solicitadas pelos cidad&os
por meio do Servigo Eletrénico de Informagdo ao
Cidaddo (e-Sic).

Dentre os instrumentos de transparéncia sob a
responsabilidade da SEFIN, destaca-se a elabo-
ragdo do Balango Geral de 2020 apresentado na
Camara Municipal de Fortaleza. O Balango é um
instrumento que traz informagdes transparentes
de interesse social, destacando os servigcos que
beneficiom a populagdo fortalezense em todas
as dreas de Governo. Apresenta também o de-
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sempenho dos resultados da gestdo da Prefeitura
de Fortaleza, por meio da consolidagdo das prin-
cipais a¢des desenvolvidas com os resultados ob-
tidos em 2020. O documento vai além de nime-
ros e demonstrativos contdbeis e mostra o qudo
desafiador foi o exercicio de 2020 diante de um
cendrio pandémico causado pela Covid-19.

Outro documento de destaque é o Relatério de
Gestdo Fiscal - RGF cuja apresentagdo é realiza-
da por meio de audiéncia publica enfatizando o
cumprimento dos limites de gastos da Educagdo
e Sautde a cada quadrimestre.

Educacédo Fiscal

As formagdes em Educagdo Fiscal visam contri-
buir para a melhoria da compreens&o no que diz
respeito a fungdo socioeconémica do tributo e a
gestdo democrdtica dos recursos publicos, como
um tema transversal, conforme preconizado pelos
Parametros Curriculares Nacionais - PCN e pela
Base Nacional Comum Curricular - BNCC. Em
2021, foi realizado, no segundo semestre, o Curso

co ao Saber Ensinado (40h), com a participago
de duas servidoras da Célula de Educagdo Fiscal
- CEDUF como instrutoras do Curso, em platafor-
ma EaD administrada pela Escola de Governo do
Municipio.

Destaca-se a Il Semana da Educagdo Fiscal, que
foi realizada nos dias 9 a 13 de agosto, em come-
moragBes ao Dia Municipal da Educagdo Fiscal,
que fora instituido pela Lei n® 10498, de 21 de ju-
nho 2016. Na oportunidade, foram publicados, nos
meios de comunicag&o da SEFIN, os mitos e verda-
des sobre a educagdo fiscal.

E importante salientar que em 2021, embora o
cendrio tenha comegado a mudar a partir da
vacinagdo e da readaptagdo de outras formas
de realizagdo das agdes, a pandemia impactou
a realiza¢do de diversas agdes previstas. A reto-
mada dos trabalhos foi um desafio superado por
meio da parceria com outras instituigdes, pro-
porcionando assim, o alcance dos objetivos do
Programa de Educacgdo Fiscal. A seguir apresen-
tam-se os principais produtos/resultados do pro-

Educagdo Fiscal na Sala de Aula: do Saber téeni-  grama.
OBIJETIVOS
, PRODUTOS/ RESULTADOS 2021*
ESTRATEGICOS
AcGes realizadas em Educacdo Fiscal (Projeto Escola, Curso de Formagdo em 4
Educacdo Fiscal, NAF, Nota Fortaleza, Prémio SEFIN)
Estimular a Escolas publicas e privadas participantes do Prémio SEFIN 119
Educacdo Fiscal Trabalhos validados no Prémio SEFIN 2.809
Alunos premiados no Prémio SEFIN 36
Alunos e Professores capacitados no Curso de Educacdo Fiscal e Cidadania 70

Fonte: Célula de Educagdo Fiscal — CEDUF e Coordenadoria de Planejamento - COPLAN — SEFIN

(*) Dados informados até novembro/2021.

Apoio aos Nucleos de Apoio Contabil e Fiscal - NAF

E uma iniciativa de responsabilidade social
universitaria  apoiada pelas  administragdes
tributarias (SEFIN, RFB, SEFAZ-CE e o Conselho

de Regional de Contabilidade do Ceard-CRC-
CE), com o intuito de: proporcionar aos alunos

de Ciéncias Contdbeis uma vivéncia prdtica
sobre as atividades ftributdrio-fiscais; apoiar,
de forma gratuita, as pessoas fisicas e juridicas
de baixa renda, as pequenas empresas e a
comunidade universitdria, prestando-lhes servigos
e orientagdes contdbeis e fiscais bdsicas; e
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informar os estudantes sobre o sentido social dos
tributos, além de disseminar a ética profissional e a
importancia do servigo & comunidade, produzindo
conhecimento contdbil e fiscal através dos grupos
de estudos e pesquisa.

Ao todo, sdo 10 nucleos em funcionamento: 1.
Universidade de Fortaleza - UNIFOR; 2. Centro
Universitério Estdcio do Ceard - Parangaba 3.
Centro Universitario Estacio do Ceard - Moreira
Campos; 4. Centro Universitdrio Estacio do Cea-
rd - Centro; 5. Centro Universitdrio Estdcio do
Ceard - Via Corpvs; 6. Universidade Estadual do
Ceard - UECE; 7. Centro Universitdrio Sete de Se-
tembro - UNI7; 8. Centro Universitdrio CHRISTUS
- UNICHRISTUS; 9. Universidade Federal do Ceara
- UFC; 10. Faculdade CDL.

Em 2021, foram realizados trés encontros virtuais
destinados & formagé&o dos alunos do NAF - Mé-
dulo SEFIN. Os temas trabalhados foram, respec-
tivamente, IPTU, ITBI e ISS.

Realizacéo do Prémio SEFIN de Financas Publi-
cas Municipais

A 13° Edigg&o do Prémio SEFIN de Finangas Pu-
blicas Municipais abordou o tema “A importan-
cia dos fributos no combate & pandemia da
covid-19", convidando a todos a refletir sobre a
funcdo social dos tributos, com énfase nas razdes
pelas quais os tributos sdo imprescindiveis para a
vida do homem em sociedade, consubstanciada
em escolhas conscientes em que se sobressai a
prevaléncia do interesse coletivo, como no caso
da luta contra a Covid-19, de forma a permitir que
o povo brasileiro, efetivamente, viva numa socie-
dade livre, justa e soliddria, como preceitua nossa
Constituicdo Federal.

O prémio contemplou escolas de ensino funda-
mental e médio situadas no Municipio de Fortale-
za. Esta 13° Edig&o premiou o 1°, 0 2° e 0 3° lugar
do 1° ao 9° ano do Ensino Fundamental e do 1° ao
3° ano do Ensino Médio, na Categoria | - Dese-
nho: do 1° ao 4° ano; na Categoria Il - Poema: 5°
ao 8° ano e na Categoria lll - Redag&o: 9° ano
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do Ensino Fundamental e 1° ao 3° ano do Ensino
Médio, totalizando, portanto, 36 trabalhos sele-

cionados. Em 2021, foram inscritos 5.489 alunos e
enviados 2.809 trabalhos, sendo 1.363 desenhos,
900 poemas e 546 redagdes.

Os alunos vencedores, em cada categoria, fo-
ram premiados com um Smartphone. Cada Pro-
fessor recebeu R$ 1.000,00, por cada trabalho
premiado, em quaisquer das trés categorias,
como incentivo & disseminagdo da Educagdo
Fiscal no édmbito da sala de aula. Ao todo, fo-
ram 36 alunos vencedores e 21 professores in-
centivados.

PROGRAMA NOTA FORTALEZA

O Programa Nota Fortaleza busca a dissemina-
¢8o da Educagdo Fiscal por meio do estimulo
a emissdo da Nota Fiscal de Servigo Eletrénica
(NFS-e). Conforme art. 1° da Instrug&o Normativa
n°® 01/2014, o sistema de sorteio de prémios, no
ambito do Programa da Nota Fortaleza, contem-
pla o tomador de servigo, pessoa fisica, identifi-
cado em NFS-e, no momento da emissdo desta,
mediante fornecimento de seu numero de ins-
cricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF. A
cada R$ 30,00 acumulados em notas fiscais de
servigos é gerado um bilhete eletrénico para par-

ticipagdo no sorteio.

Desde a implantagdo do programa, em abril
de 2014, diversos resultados positivos sdo ob-
servados. Nota-se, por exemplo, que os partici-

pantes solicitam mais notas fiscais de servigos
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apés se cadastrarem no programa, bem como
buscam mais informagdes sobre os estabele-
cimentos prestadores de servigos que possuem
a obrigatoriedade de emissdo de notas fiscais.
Dessa forma, o programa vem contribuindo para
uma maior conscientizagdo dos cidaddos sobre

a existéncia da nota fiscal de servigos, sobre a
importancia socioeconémica do ISS e de seu re-
torno & cidade em forma de servigos prestados.
O quadro abaixo apresenta um resumo dos prin-
cipais produtos do Programa Nota Fortaleza em
2021.

PRODUTOS 2021*
Valor do Servico das notas fiscais participantes nos sorteios (em reais) 541.219.517,02
Quantidade de Notas Fiscais de Servigos dos participantes nos sorteios. 1.159.155
N2 de Cidadaos cadastrados 19.847
Sorteios realizados 11
Prémios entregues 806
Reclamag&es/Denuncias recebidas 64

Fonte: Célula de Educagdo Fiscal — CEDUF - SEFIN.
(*) Dados até novembro de 2021.

Junto as demais a¢des implementadas pela SEFIN,
o Programa Nota Fortaleza contribui para o incre-
mento na quantidade de notas fiscais de servigos
emitidas para Pessoa Fisica. Desde a implanta-
¢80 do programa pdde-se observar um incremen-
to significativo na quantidade de notas fiscais de

servigos emitidas para pessoa fisica. No inicio do
programa, a média mensal era de cerca de 600
mil notas fiscais de servigos emitidas. Atualmente,
sdo emitidas mensalmente cerca de 2,6 milhdes
de notas fiscais de servico, o que representa um

incremento de cerca de 300%.
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09/2016
11/2016
01/2017

Fonte: Célula de Educagdo Fiscal - SEFIN, 2021.
(*) Dados até novembro de 2021.

Reconhecimento da Qualidade da Informacgéo
Contabil

Fortaleza foi classificada como a 3° melhor capi-
tal do Pais no quesito Qualidade da Informagdo
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Contdbil, de acordo com a Secretaria do Tesou-
ro Nacional - STN. A equipe da Coordenadoria
do Tesouro Municipal - COTEM foi homenageada
pela exceléncia no trabalho realizado, atingindo
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84,46 pontos de um total de 87, ficando com um
percentual de acerto de 97% e nota A na clas-
sificagdo.

Gestdo Fiscal de Exceléncia de acordo com o
Indice Firjan de Gestdo Fiscal - IFGF (2021)

O resultado do IFGF 2021 mostra que a Prefeitura
de Fortaleza preservou seu nivel de gestdo de
Exceléncia de acordo com os 0,8109 pontos
obtidos. O indice é inteiramente construido com
base em resultados fiscais oficiais, declarados
pelas préprias prefeituras. Essas informagdes
sdo disponibilizadas anualmente pela Secretaria
do Tesouro Nacional - STN, por meio do Sistema

)
PRINCIPAIS REALIZAGOES - 2021 @

- Criag&o do Guiché Virtual;

- Implementagdo do atendimento presencial ex-
clusivo por Agendamento Eletrénico, em que o
contribuinte seleciona o servigo, dia e hordrio
para seu atendimento;

- Virtualizagdo do atendimento ao publico re-
sultando em dréastica redugdo do atendimento
presencial no CAT, sendo atualmente o principal
canal de atendimento com o contribuinte, tendo
sido realizados, aproximadamente, 474 atendi-
mentos desde 19 de fevereiro de 2021;

- Avangos e melhorias do Sistema de Informag&es
Territoriais - SITFOR;

- Compartilhamento de informagdes espaciais
por meio da IDE-SEFIN;

- Realizagdo de agdes de corre¢do da base ca-
dastral para desenvolvimento de estudos sobre
avaliagd@o de imdveis para fins tributdrios;

- Atualizagdio das modelagens econométricas
dos valores de iméveis a servigo da tributagdo
imobiliaria - IPTU/ITBI (avaliag@o de imdveis em
massa, estudos da PGVI, libera¢do automética da
Declaragéo de Transagdo Imobiliaria -DTI);

- AgBes de fiscalizag&o e revisdo de langamentos
tributdrios (IPTU);

- 12 modelagens produzidas para a projecdo de
valores venais imobilidrios, aplicados ao ITBI.

- Manuten¢do do Observatério Urbano de Va-
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de Informagdes Contébeis e Fiscais do Setor
Publico Brasileiro - SICONFI.

O IFGF é composto por quatro indicadores:
IFGF Autonomia, IFGF Gastos com Pessoal,
IFGF Liquidez e IFGF Investimentos. A leitura
dos resultados é bastante simples: a pontuagdo
varia entre 0 e 1, sendo que quanto mais préxima
de 1 melhor a gest&o fiscal do municipio. Com
o objetivo de estabelecer valores de referéncia
que facilitem a andlise, foram convencionados
quatro conceitos para o IFGF: Gestdo de
Exceléncia; Boa Gestdo; Gestdio em Dificuldade
e Gestdo Critica.

lores, em 2021 houve o cadastramento de 8.112
ofertas imobilidrias identificadas no mercado,
para utilizagdo nas modelagens econométricas;
- Atualizag8es realizadas no Cadastro Imobiliario,
de oficio, para a qualificagdo da base de dados,
mantida no Sistema de Informagdes Territoriais -
SITFOR e Gestdo de Recursos e Planejamento de
Fortaleza - GRPFOR, compreendendo: 20 agdes
de oficio executadas, saneando cerca de 40 mil
inscricdes por meio das corregBes de inconsistén-
cias de imdveis territoriais com edificagdo resti-
tuida pelo mapeamento aéreo de 2016; identifi-
cagdo e corregdo de vazios cadastrais na malha
de lotes de Fortaleza; identificagdo e corregdo
dos enderegos de correspondéncia dos imdveis
que tiveram o boleto do IPTU devolvido (Langa-
mento 2021); corregdo dos trechos de logradou-
ros; e atribuigdio de valores de faces de quadra
para saneamento da base cadastral e ajuste as-
sertivo da tributa¢do imobiliéria;

- Cerca de 4 mil inscrigdes tiveram o saneamento
do CEP em agdes conjuntas com a equipe de Tl;
- 3.883 processos de atendimentos processuais,
virtuais e telefénicos;

- Alterag&o do escopo do Projeto RECADFOR -
mudangas no escopo do projeto de recadastra-
mento e georreferenciamento das unidades imo-
bilidrias, anteriormente aprovado pela SEFIN.
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- Migragdo total dos processos pertinentes ao
CIM para a plataforma e-SEFIN - virtualizag&o
das demandas do cidaddo por meio da platafor-
ma do e-SEFIN;

Acesse 0 e-SEFIN

Sobre o e-SEFIN

- 4.691 novas inscrigdes cadastradas referentes a
atividades de cadastramento nos vazios imobilid-
rios da malha de lotes de Fortaleza;

- Manuten¢do e otimizag&o das integragdes do
SITFOR com a plataforma Fortaleza Online (SEU-
MA) para o atendimento dos servigos vinculados
ao Cadastro Multifinalitdrio;

- Definig&o de regras de cadastramento e tributa-
¢do imobilidria do Microempreendedor Individual
- MEI e composigdo do grupo técnico para aten-
der as demandas do REDESIM em relag&o ao ME;
-Publicag&o de 18 layers referente & Cartografia
Base Cadastral na Infraestrutura de Dados Espa-
ciais da SEFIN - IDE-SEFIN;

- 3.700 unidades do Cadastro de Condominios
corrigidas/atualizadas, inerente ao OUV;

- Identificagdo de mais de 3.300 Proprietdrios
N&o Identificados - PNI, a partir de informag&es
adquiridas juntamente & RFB, cartdrios de Registo
de Imdveis e ENEL;

- Revis&o do langamento tributario do IPTU nos ul-
timos 5 anos para imdveis onde foram identifica-
dos o Sujeito Passivo, em média 1.600 inscrigdes
por exercicio (2016-2021);

- Implantagdo da Declarag&o Eletrénica de Servi-
cos de Instituigdes Financeiras - DES-IF, de acor-
do com o modelo conceitual da ABRASF;

- 296 servidores e colaboradores participaram de 47
cursos no periodo de janeiro a novembro de 2021.
Destes, 88 colaboradores participaram de capaci-
tagdes com carga horéria de, no minimo 20h;

- Disponibilizagdo de cursos de pds-graduagdo,
mestrado e especializagdo para 7 colaboradores.
- Realizagdo de 75 agdes relacionadas & Agenda
Ambiental na Administrag&o Publica - A3P;

- Publicag&o do Provimento n 01/2021, do Con-
selho Pleno do Contencioso Administrativo Tri-
butdrio, que dispde sobre as regras de direito
intertemporal aplicaveis a partir da entrada em
vigor da Lei Complementar Municipal n 305/2021
(DOM 29/11/2021);

- Agdes desenvolvidas relacionadas ao Sistema
Informag&o  Territorial ~ SINTER/
RFB: participagdo do grupo técnico com
representantes da RFB, SERPRO e demais
prefeituras que compdem o projeto-piloto do
mddulo de Cadastro Urbano - CADUR do SINTER,
em fase de implantagéo;

Nacional de

- Agdes relacionadas & Lei Geral de Protegéo de
Dados - LGPD: desenvolvimento de projeto que
tratou da implementag&o das agdes de adequa-
¢80 da SEFIN & Lei 13.709/2018; criagdo de atalho
no site da SEFIN para a LGPD; criag&o da Politica
de Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais -
Portaria n® 055/2020; disponibilizagdo de formu-
lario para atendimento ao cidaddo relacionado
aos dados pessoais; mapeamento de todos os sis-
temas informdticos que tratam de dados pessoais;
realizag&o de diagndstico setorial para garantir a
seguranca dos dados pessoais e armazenados na
SEFIN;

- AgBes desenvolvidas comrelagdo & Lei de Acesso
a Informagdo - LAl: recebimento do Prémio Forta-
leza Transparente - 2 lugar; 4 ano consecutivo
de reconhecimento pelo Prémio Fortaleza Trans-
parente (2018, 2019, 2020 e 2021); manutengdo
do baixo tempo médio de resposta das consultas
e-SIC: SEFIN - 5,72 dias e BRASIL - 15,57 dias.

- Acgdes desenvolvidas em Gestdo de Riscos:
implementagdo de metodologia de Gestdo de
Riscos na SEFIN baseada na metodologia I1SO
31000:2018; criagdo da Politica de Gestdo de
Riscos - Portaria 026/2021;

- Agdes de Controles Internos: implementagéo
de metodologia de Controles Internos na SEFIN
baseado no COSO ERM e criagdo da Politica de
Controles Internos - Portaria 025/2021;
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- Estudos acerca dos seguintes processos:
pagamentos da Unidade dos Encargos Gerais;
restituig@io de tributos; regularizagdo de crédito
do contribuinte; langamento anual do IPTU; andlise
de pedido de alteragdio da titularidade do imével;
alteracdo do uso especifico; beneficios fiscais.

- Estudo da estrutura, processos e fungdes para
adequagdo de novas atividades e padronizagdo
dos procedimentos do processo do Cadastro
Imobilidrio do Municipio;

INICIATIVAS PARA 2022 @

- Implantag&o do novo modelo de cobranga de
tributos da SEFIN;

- Saneamento da base cadastral do IPTU a
partir das informagdes recebidas dos cartdrios
(Proprietario N&o-Identificado - PNI;

- Implantagdo do Domicilio Fiscal para os
contribuintes do IPTU;

- Estrutura¢do de novos meios de pagamentos a
serem disponibilizados para o contribuinte, tais
como: cartdo de crédito no débito ou crédito,
com possibilidade de o cidaddo pagar parcelado
via cartdo e PIX;

- Automatizag&o dos processos de restituigéo e
compensagdo;

- Ampliag&o do atendimento no Guiché Virtual;

- Implementacdo das alteragdes do Cddigo
Tributario Municipal - CTM;

- Modernizagdo da Gestdo da Fiscalizagdo
Tributaria - GEFIT;

- Modernizagdo da emissdo de certiddes de
tributos;

- Estruturagéo e implantagdo da gestdo da
tributagdo do ISSON da Construgdo Civil;

- Estruturagdo das agdes para a implantagdo de
uma nova Planta Genérica de Valores Imobiliarios
- PGVI do Municipio;

- Execugdo do projeto de Recadastramento
Imobilidrio de Fortaleza - RECADFOR;

- Estruturagdo de uma nova sede do Contencioso
Administrativo Tributario - CAT;

- Automatizagdo do Processo Administrativo
Tributdrio - PAT, sendo a conclus@o da primeira
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- Estudo do processo para avaliar o ITBl, com o
propdsito de evitar erros na avaliag&o automatica
e manual do ITBl e a mitigag&o ou eliminag&o dos
riscos;

- Criagdo de grupo de trabalho e realizagdo de
agdes para o acompanhamento e implementagdo
das medidas necessdrias & adequagdo ao padrdo
minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado
de Execugdo Orgamentdria,
Financeira e Controle - SIAFIC.

Administrag&o

fase (tramite processual no GRPFOR) prevista
para margo de 2022;
- Implementag@o do Regulamento da Lei do
Contencioso Administrativo Tributdrio - CAT;
- Elaboragdo do Regimento Interno do
Contencioso Administrativo Tributdrio;
- Readlizagdo de sessdes virtuais no é@mbito das
Camaras de Julgamento e do Conselho Pleno;
- Realizag&o o Concurso Publico para a SEFIN;
- Implantag&o dos novos recursos no Sistema
Integrado de Gestdo de Operagdes de Crédito
- SIGOC no GRPFOR-FC, para que seja feito o
gerenciamento financeiro de todas as operagdes
de crédito do Municipio de Fortaleza em fase de
execugdo;
- Migragdo do Sistema Integrado de Gestéo
do Endividamento Municipal - SIGEM, para
o GRPFOR-FC, com o desenvolvimento de
funcionalidades que permitam:
- Gerar andlise de risco do endividamento
municipal e a evolug&o da Divida Publica;
- Emitir relatério e gréficos com os limites
e indicadores que demonstram como estd
a situag&o do Municipio para aquisi¢do de
novos financiamentos;
- Elaborar relatérios e gréficos descritivos de
convénios e contratos de repasse, bem como,
os impactos financeiros para o Municipio;
- Elaborar relatérios e gréficos que possam
espelhar a excursdo/aplicagdo dos recursos
destinados a programas especificos;
- Promover maior automatiza¢do das infor-

jedidiuny edueusanos - [IA OXI3

253




254

magdes no SIGEM, tais como captagdo do
valor do ddlar no site do BCB; captagdo dos
langamentos feitos no movimento vinculado
com os empenhos realizados; bem como, ge-
rar as informagdes das operagdes de crédi-
tos para langamento no Cadastro da Divida
Publica - CDP-SADIPEM, e no Registro De-
claratério Eletrénico/Registro de Operagdes
Financeiras - RDE-ROF no SISBACEN WEB;
- Implantag¢do do Sistema de Custos que permita a
avaliagdo e o acompanhamento da gestdo orgca-
mentdria, financeira e patrimonial, gerando condi-
¢des para uma melhor qualidade no gasto publico;
- Realizagdo das atividades para atendimento ao
Plano de Implantag&o dos Procedimentos Conta-
beis Patrimoniais, que permanecer&o em desen-
volvimento e execugdo, em atendimento ao cro-
nograma estabelecido pela Secretaria do Tesouro
Nacional - STN, com o intuito de aprimorar a qua-
lidade da informagd&o contdbil e a transparéncia
das ag¢des do Municipio;
- Realizagdo das ag¢des do Programa de Educa-
¢8o Fiscal do Municipio de Fortaleza, com sorteios
mensais de prémios do Programa Nota Fortaleza,
Projeto Escola, 14 Edi¢do do Prémio SEFIN de Fi-
nangas Publicas Municipais, apoio aos Nicleos de
Atendimento Contdbil Fiscal - NAF e Cursos de
Educagdo Fiscal e Cidadania.

Arrecadacao da Divida Ativa

A Procuradoria Geral do Municipio de Fortale-
za - PGM é um drgé&o que defende os interesses
da administragdo municipal, sendo reconhecido
como ¢érgdo de exceléncia juridica na defesa

R$ 87.151.424,58
R$ 63.981.984,13

2018 2019
Fonte: PGM.

do interesse publico e na arrecadagéo da divida
ativa, amparado pelos principios da legalidade
e da indisponibilidade dos interesses publicos na
execugdo de suas estritas atribui¢des, esforcando-
se para ser eficiente, ético, efetivo, cooperativo e
proativo, defendendo e preservando a integridade
e os interesses da cidade de Fortaleza.

A PGM tem buscado constantemente pér em prd-
tica agdes que contribuam para o fortalecimento
da gest&o e o crescimento da arrecadagdo mu-
nicipal, haja vista este ser um de seus objetivos
estratégicos. Foi responsdvel pela inscrigdo de
débitos em divida ativa, cobranga administrativa
e execugdo judicial e vultuosos avangos na arre-
cadagdo tributdria, decorrentes da criagéo do
balcdo virtual, do langamento do REFIS-COVID e
dos protestos de créditos tributarios.

Assim, vem conseguindo de forma exitosa alcan-
car seus objetivos por meio de pesquisa e implan-
tag&o de instrumentos inovadores para o aprimo-
ramento dos mecanismos de seguranga técnica
e jurisdicional, bem como a criagdo do balcdo
virtual, possibilitando a realizagdo de chamadas
online entre atendente e contribuinte, o langa-
mento do REFIS-COVID, viabilizando a renego-
ciagdo de dividas tributérias e o encaminhamento
de créditos ftributarios para protesto, mediante
estudo técnico, o que resultou na arrecadagdo de
R$145.045.098,55.

Importante mencionar que, mesmo diante de um
quadro pandémico grave, a PGM implementou
agdes que permitiram uma arrecadagdo crescente.

R$ 145.045.098,55

R$ 64.914.293,38

2020 2021
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Criacdo do Balcdo Virtual

O Portal foi criado para realizagéo de chamadas
online entre atendente e contribuinte, contando
com: criagdo de salas digitais para atendimento
em tempo real, chamadas através de um clique
promovendo agilidade e seguranga nos atendi-
mentos; praticidade, autonomia e conforto digital
por conta do acesso do contribuinte ao atendi-
mento em qualquer lugar e permitindo que o bal-
conista realize o atendimento em home office.
Evita filas e frustragdo de espera e flexibilidade
de hordrio, podendo ser atendido varias vezes no
mesmo dia, em que h& economia de tempo, pois
ndo precisa de locomogdo. Com isso registrou-se
o aumento da taxa de conversdo, gragas & fa-
cilidade do atendimento, a privacidade durante
as negociagdes com o contribuinte, atendendo as
exigéncias sanitdrias de combate ao COVID-19.
O canal digital multiplataforma para atendimen-
to melhora a dinédmica nas negociagdes, permi-
tindo o compartilhamento da tela da simulagéo

INICIATIVAS PARA 2022 @

- Fortalecer a divida ativa, aumentando a taxa de
recuperabilidade de créditos tributdrios;

- Garantir a presta¢do de Consultoria Juridica de
maneira segura, tfempestiva e acessivel;

- Implementar as Céamaras de Prevengdo e
Resolugdo de Conflitos;

- Ampliar a consensualidade na resolugdo de
litigios;

AREA TEMATICA Q’

de parcelas, em tempo real com o contribuinte
e diminuigdo de custos operacionais (papel, im-
pressdo, energia, material de expediente).

Lan¢amento do REFIS-COVID

REFIS-COVID, foi
desconto nos créditos com fato gerador até

No programa concedido
31/12/202]1, nas receitas tributdrias com desconto
de até 100% e ndo tributario/multa auténomas de
até 50% nos acessdrios. Houve o aumento da ar-
recadagdo total em 58,92% devido ao programa
REFIS-COVID, considerado o periodo entre janei-
ro e novembro de 2021, representando um acrés-
cimo da arrecadagdo em 125% em relagdo ao RE-
FIS de 2017. O encaminhamento de débito para
protesto como meio de cobran¢a administrativa
visou ao aumento na eficiéncia da arrecadagdo.
O resultado alcangou 10,09% de recuperabilida-
de (quitado + negociacdo ativa) em relagdo ao
encaminhado para protesto de R$36.085.257,16,
que representa R$ 3.642.445,08.

- Estabelecer a sede definitiva da Procuradoria
Geral do Municipio;

- Expandir os recursos de tecnologia da
informacdo;

- Aumentar a produtividade da Procuradoria Geral
do Municipio para préximo da capacidade efetiva;
- Aumentar a produtividade e a qualificagdo da

forga de trabalho.

PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL

Objetivo estratégico: Possibilitar uma formagdo mais qualificada da sociedade, ampliando sua

capacidade de interferir nas decisdes da gest&o fortalecendo o didlogo direto entre governo e

sociedade.
Responsavel Indicadores Tematicos 2018 2019 2020 2021
SEGER-CPS Propostas eleitas no ciclo participativo (%) 32 77 76 114
CGM Denuncias a ouvidoria solucionadas (%) 72,2 78,7 75,3 95,15

Fontes: SEPOG/SEINF/SEGOV/SEGER-CPS/CGM
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PLANO FORTALEZA 2040

Em 2021 o Plano Fortaleza 2040 continuou sen-
do difundido através da execugdo de suas agdes
nas Cémaras Setoriais coordenadas pelos 6rgdos
setoriais municipais que desenvolvem as politicas
temdticas. Como instancias responsaveis pela go-
vernanga institucional do Plano, as camaras s&o
compostas por diversas entidades governamentais
(municipal e estadual) e ndo governamentais,
encarregadas pela execugdo das diversas agdes
priorizadas em cada periodo da gest&o municipal.

2.137

ATE DEZEMBRO 2020

17
162 (1,07)

(10,21%) Ndo iniciada

M Em andamento

m Finalizada
W Cancelada
526
0,
(33,14%) 832
(55,56%)

Fonte: SIGA 2040.

Camaras Setoriais

Ao longo de 2021 as Camaras Setoriais realiza-
ram reunides, inicialmente para discutir a recom-
posi¢do de cada uma dessas instancias, tendo em
vista que 2021 foi um ano que propiciou algumas
mudangas no quadro de servidores dos diversos
6rgdos que compdem as Cdmaras. A posterio-
ri, as Cémaras realizaram suas recomposi¢des e
trabalharam na priorizag&o de agdes para o qua-
driénio 2022-2025 em consondncia com o PPA.

O SIGA 2040 fornece informagdes que s&o uti-
lizadas como subsidio para a elaboragéo do re-
latério anual de acompanhamento do Plano de

forma detalhada. Conforme se demonstra nos

O Plano conta com o SIGA 2040, sistema web,
que difunde todas as realizagdes em cada um
dos 33 planos que compdem esse Planejamento
Estratégico. O SIGA 2040, implantado em 2019
para uso interno das Cdmaras Setoriais, teve libe-
radas algumas fungdes para acesso publico em
2021, disponibilizando informagdes da execugdo
dos planos temdticos. Houve o registro do inicio
de 1.571 agdes de todos os 33 planos (50,75%). O
Grafico 1 apresenta um comparativo do percen-
tual de execugdo, entre os anos de 2020 e 2021.

2.911

14 DE DEZEMBRO DE 2021

17
210 (1,07%)
(13,22%)

Ndo iniciada

B Em andamento

M Finalizada

M Cancelada

765

596 (43,17%)

(37,53%)

Graficos 2, 3, 4 e 5, registrou-se o incremento de
804 agdes em andamento, dentre os 33 planos,
implicando no aumento do percentual de execu-
¢do dessas agdes.

27,28%
14,69%
2020 2021

Fonte: SIGA 2040.
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58,07%
53,27%
2020 2021
Fonte: SIGA 2040.
54,62%
38,09%
2020 2021
Fonte: SIGA 2040.
60,05%

59,37%

2020 2021

Fonte: SIGA 2040.

GESTAO TERRITORIAL
Conselhos Gestores das ZEIS

O IPLANFOR atua na promogé&o da integragdo
de diversos planos setoriais e no alinhamento dos
objetivos estratégicos e politicas publicas de de-
senvolvimento social, econdmico, cultural e am-
biental para a cidade de Fortaleza. Dentre suas
competéncias e atribuicdes estd a de coordenar
a elaboragéo de planos e regulamentag¢do das
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Zonas Especiais de Interesse Social - ZEIS, de-
vendo articular a elaboragdo dos planos e regu-
lamentag¢do das demais Zonas Especiais.

ZEIS s&o porgdes de terras publicas ou privadas que
buscam, prioritariamente, a regularizag&o urbanis-
tica e fundidria dos assentamentos de baixa renda
existentes e consolidados, além do desenvolvimen-
to de programas habitacionais de interesse social
e de mercado popular nas dreas ndo edificadas,
ndo utilizadas ou subutilizadas, estando sujeitas a
critérios especiais de edificag&o, parcelamento,
uso e ocupagdo do solo.

Essas Zonas foram delimitadas e determina-
das pelo Plano Diretor Participativo de Fortale-
za (PDPFOR-2009), Lei n° 062 de 02/02/2009.
Elas compreendem dreas do territério que exigem
tratamento especial na definigdio de pardmetros
reguladores de usos e ocupagéo do solo, sobre-
pondo-se ao zoneamento.

Em Fortaleza, as 10 ZEIS representam uma darea
total de 8.542.599,3m? onde estdo concentrados
64 assentamentos precdrios que acomodam uma
populagdo de cerca de 181 mil habitantes. A se-
guir as 10 ZEIS de Fortaleza com dados estimados
pelo Plano Local de Habita¢do de Interesse Social
- PHLIS de 2012:

1- ZEIS Pirambu - 29 assentamentos precdrios e
80.857 habitantes. A area da poligonal da zeis
é de 2.824.381,78m? e estd inserida em 3 bairros
da cidade de Fortaleza (Barra do Ceard, Cristo
Redentor, Pirambu);

2- ZEIS Moura Brasil - um assentamento precdrio
e 1.104 habitantes. A area da poligonal da zeis é
de 131.167,02m?, inserida no bairro Moura Brasil;
3- ZEIS Pogo da Draga - um assentamento precd-
rio e 1.026 habitantes. A drea da poligonal é de
34.502,02m?, inserida no bairro Centro de Forta-
leza;

4- ZEIS Serviluz - 2 assentamentos precdrios
e 13.462 habitantes. A drea da poligonal é de
260.864,56m?, inserida no bairro Cais do Porto;
5. ZEIS Pici - 4 assentamentos precdrios (Futu-
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ro Melhor - Planalto Pici, Fumaga- Planalto Pici,
Entrada da Lua, conjunto Planalto Pici), e 24.744
habitantes. A drea é de 864.355,59m?, inserida no
bairro do Pici (Parque Universitario);

6. ZEIS Lagamar - 2 assentamentos precdrios (La-
gamar e Santo Expedito) e 11.747 habitantes. A
drea é de 48.3941,29m? estd inserida nos bairros
S&o Jodo do Tauape e Alto da Balanga;

7. ZEIS Mucuripe - 8 assentamentos precdrios
e 17.884 habitantes. A drea da poligonal é de
840.500,03m?, inserida em quatro bairros da ci-
dade de fortaleza (Varjota, Mucuripe, Vicente
Pinzén e Cais do Porto);

8. ZEIS Praia do Futuro Il B - um assentamento
precdrio (Caga e Pesca-Barra do Cocd) e 5.894
habitantes. Sua drea é de 237.839,69m?, inserida
no bairro Praia do Futuro;

9. ZEIS Bom Jardim - 15 assentamentos precdrios
e 24.196 habitantes. A drea é de 2.856.819,96 m?,
inserida nos bairros Bom Jardim e Siqueira;

10. ZEIS Dionisio Torres - localizada em territd-
rio da Regido Administrativa Il e com populagdo
bastante flutuante. A drea é a menor de todas as
ZEIS, apenas 8.227,36m?, inserida no bairro Dio-
nisio Torres.

Os Planos Integrados de Regularizag&o Fundidrias
das ZEIS Prioritérias - PIRF foram desenvolvidos
pelas universidades locais (UFC, UECE e UNIFOR),
sob a coordenag&o do IPLANFOR (disponivel no
site https://zonasespeciais.fortaleza.ce.gov.br).
Estdo disponiveis para acesso: Planos Diagnds-
tico, Plano Urbanistico, Plano de Regularizagdo
Fundidaria, Normatizag&o Especial, Plano de Parti-
cipagdo Social e Plano de Geragdo de Emprego
e Renda, bem como os dados gerais sobre cada
ZEIS Prioritaria (populagéo, extensdo territorial,
quantidade de assentamentos precdrios existen-
tes ...) e os documentos dos Conselhos Gestores
(regimento interno, decretos...).

O IPLANFOR tem apoiado a atuag&o dos Conse-
lhos Gestores das 10 ZEIS prioritarias com reunides
ordindrias e extraordindrias, que foram constitui-
dos em atendimento ao disposto nos arts. 268 e
seguintes do PDPFOR-2009, e regulamentagdo

pelo Decreto Municipal n° 14.211, de 21 de maio
de 2018.

Os Conselhos gestores das ZEIS possuem natu-
reza consultiva e deliberativa, e consistem num
espago de participa¢do da comunidade, no qual
estdo presentes moradores e organizagdo da so-
ciedade civil, eleitos pela comunidade, membros
indicados pelo Poder Publico (IPLANFOR, HABITA-
FOR, SEGER-CPS, representante da Regional cor-
respondente, SEUMA e representante da Cémara
de Vereadores de Fortaleza). Os conselhos vém
cumprindo o calenddrio de reunides estabelecido
em 2021, espago no qual se discutem as agdes
previstas nos PIRF.

Estes planos resultam dos processos participati-
vos de planejamento que indicam agdes integra-
das e prioritdrias, foram aprovados e entregues
pelos respectivos conselhos gestores, e possuem,
conforme previsio no PDPFOR-2009 e na Lei
Complementar n° 062/2019), o contelddo minimo:
|. Diagndstico da realidade local; Il. Normatizagdo
especial de parcelamento, edificagéo, uso e ocu-
pacdo do solo; lIl. Plano de urbanizagéo; IV. Plano
de regulariza¢do fundidria; V. Plano de geragdo
de trabalho e renda; VI. Plano de participagéo
comunitdria e desenvolvimento social.

A atuagdo dos Conselhos Gestores das ZEIS,
compartilhada com o Poder Publico Municipal,
observa as diretrizes da democratizagdo e
publicizagéo dos procedimentos e processos
decisdrios da politica de habitag&o de interesse
social como forma de permitir: o acompanhamento
pela sociedade de suas agdes; a priorizagdo dos
programas e projetos de habita¢do de interesse
social que contemplem a melhoria da qualidade
de vida da populagdo de baixa renda e que
contribuam para a geragdo de emprego e renda;
o incentivo ao aproveitamento das dreas n&o
urbanizadas ou subutilizadas existentes na malha
urbana; a consolidagdo das ocupagdes dos atuais
moradores da ZEIS, com o menor nimero possivel
de remogdes e, quando essas ocorrerem, que o
reassentamento seja feito, preferencialmente, em
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dreas préximas, com priorizagdo de ocupagdo
das ZEIS tipo 3 (ou de vazio).

LEGENDA

O ZEIS Priaritirias

Zonas que receberam prioridade na produgiio dos seus Planos integrados de Regularizagio
Fundiria (PIRF), um dos passos necessarios para a regulamentagdo das ZEIS.

Fonte: IPLANFOR

Férum Permanente das ZEIS

Em 2021 o IPLANFOR, através da Diretoria de
Articulacdo e Integracdo de Politicas, realizou a
implementagdo e abertura do Férum Permanente
das ZEIS, convocando elei¢des e acompanhando

a atualizagdo do seu regimento através do
decreto 15.145/2021.

O Férum Permanente das ZEIS amplia os espagos
de discussdo e participagdo social na politica
habitacional e de regularizagdo  fundidria,
integrando o instrumento Zoneamento Especial
de Interesse Social aos demais instrumentos
de planejomento urbano e as agdes publicas e
privadas em ZEIS, sobretudo aqueles referentes
a infervengdes em assentamentos precdrios. O
Férum redne o poder publico e os integrantes dos
Conselhos Gestores de ZEIS instituidos, de forma a
fortalecer sua representag&o nas demais esferas de
participa¢do social e possibilitar a constru¢cdo de
pautas comuns, no que tange & politica habitacional

e as intervengdes em assentamentos precdrios.

O Férum representa uma luta histérica da popula-
¢do da cidade de Fortaleza, pelo reconhecimen-
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to e valorizagdo das ZEIS. Por ser uma insténcia
de participagdo que reune a sociedade civil or-
ganizada, as instituicdes académicas e o poder
publico, busca garantir um processo participativo
no acompanhamento da regulamentagdo e da
implantac&o de ZEIS, e na elaboragdo e execu-
¢do dos PIRF.

O Férum configura uma conquista para toda a ci-
dade. E o resultado de compromissos, esforgos e
lutas por uma cidade mais justa, que valoriza a
qualidade de vida de seus habitantes, reconhece
as demandas histéricas da populagéo pelo cui-
dado com os territérios, que s&o espagos fisicos e
lugares simbdlicos de existéncia e resisténcia na
valorizagdo de sua cultura.

Foruns Territoriais

O Férum Territorial é a instancia da Governanga
Territorial das a¢des do Plano Fortaleza 2040.
Para além dessa fung¢do, os Féruns também se
caracterizam como a unidade de desenvolvimen-
to territorial que propde, prioriza e monitora as
politicas para cada um dos 39 territérios da Ci-
dade, conforme dispostos na Lei Complementar
n° 278 de 23/12/2019 e no Decreto n° 14.939 de
01/03/2021.

Os Féruns Territoriais s&o espagos para o aperfei-
coamento de diversas prdaticas entre a gestdo e
a populag&o do Territério, tais como: Orgamen-
to municipal; priorizagdo de agdes; elaboracdo
de agendas comuns; desenvolvimento de ideias
e solugBes inovadoras para o territério; divulga-
¢80 e/ou discussdo de projetos e programas de
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iniciativa comunitdria ou da sociedade civil; di-
vulgagdo e discussdo de projetos e programas de
governo (oriundas do Plano Fortaleza 2040, Plano
de Governo, Planos Setoriais, Agenda Territorial
ou politicas publicas das demais insténcias gover-
namentais para o territério); diviséio de responsa-
bilidades; e acompanhamento da execu¢do das
agendas territoriais e avalia¢do de resultados das
politicas publicas em seus territérios.

O IPLANFOR realizou apoio junto & SEGER (CPS e
Regionais) para transferir a metodologia de mo-
bilizag&o e articulagdo, junto aos Féruns e apoio
a elaboragdo de metodologiaos para o prosse-
guimento dos trabalhos nos 39 Féruns Territoriais
implantados nas 12 Regionais. Essa artficulagdo
tem como objetivo definir alteragdes necessarias
no site dos Féruns Territoriais, implantado no ano
de 2019, para proporcionar meios de controlar as
devolutivas para a populagdo das agdes deman-
dadas e disponibilizar ferramentas como: agenda
para marcagdo de reunides, com registro de pau-
tas e eventos, linha do tempo para as atividades de
cada regional, noticias cotidianas sobre cada ter-
ritério e informagdes diversas de interesse social.

A equipe do IPLANFOR continuou, durante 2021,
realizando o monitoramento das pactuagdes fei-
tas entre a populag&o e a gestdo nas Agendas
Territoriais, cujos relatérios semestrais ser&o publi-
cados no site dos Féruns (https://fortaleza2040.
fortaleza.ce.gov.br/foruns-territoriais/).

OBSERVATORIO DE FORTALEZA

O Observatério de Fortaleza tem como missdo ser
reconhecido como o ponto estratégico de uma
rede de conhecimento voltado & produgdo, difu-
s8o e ao acesso & informacgdo qualificada sobre
as politicas publicas para a cidade, gerando con-
fluéncia de ideias, promog¢do de didlogos e inter-
cambio de experiéncias entre governos e socieda-
de para a qualificagdo da governanga municipal.
Também faz parte dos seus objetivos influenciar
as ’rronsformogées sociais, poh’ﬂcos, econdémicas,
culturais e cientificas da cidade, qualificando a
governanga municipal e contribuindo para tornar

Fortaleza uma cidade mais acessivel, justa, aco-
lhedora e criativa.

Entre 2018 e 2021 coube ao Observatério de For-
taleza promover uma série de ag¢des de forma
a fazer chegar a um amplo e diverso publico a
compreensdo dos planos e agdes que compdem o
Plano Fortaleza 2040 e os desafios da sua imple-
mentagdo, incluindo gestores publicos municipais
e estaduais, pesquisadores, alunos de graduagéo
e pos-graduagdo.

Tendo sua sede inaugurada no final do ano de 2017,
desde entdo, o Observatdrio de Fortaleza vem pro-
movendo uma programagdo formada por encon-
tros temdticos no sentido de difundir e qualificar as
agdes incluidas no Plano Fortaleza 2040. Destaca-
-se o projeto intitulado “Tardes no Observatdrio”,
uma das principais ag8es difusoras do Plano Forta-
leza 2040 realizada presencialmente pré-pande-
mia. Realizaram-se debates entre érgdos setoriais,
representantes de movimentos sociais e academia
acerca dos planos setoriais do Plano Fortaleza
2040, contando com 78 debatedores e assistidos
por cerca de 500 pessoas. Esses eventos transmi-
tidos pela internet, através da pagina do Obser-
vatdrio na plataforma, foram visualizados mais de
1.647 vezes e mais de 4.148 minutos no Facebook.
A maior parte do publico era formado por mulheres
entre 25 e 35 anos, com ensino superior completo,
residentes em Fortaleza.

Neste periodo de 2018 a 2021, o Observatdrio de
Fortaleza realizou as seguintes agdes:

- Exposi¢do “Olhos da Cidade” nas instalagdes do
Observatério na Praga do Ferreira. Desde a sua
inauguragdo em 8 dezembro de 2017 até os dias
atuais foi visitada por mais de 21.096 pessoas (a
exposicdo estd atualmente fechada ao publico
para ser reinstalada em novo espago em 2022);
- 67 eventos presenciais com a presenga de ges-
tores publicos municipais e estaduais, bem como
de pesquisadores nacionais e internacionais;

- 75 transmissdes ao vivo, via redes sociais, com
participag&o de observatérios municipais, esta-
duais, nacionais e internacionais (YouTube/Face-
book/Instagram);
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- 2 Encontros Internacionais de Observatdrios
realizados em parceria com TCE e Assembleia
Legislativa/Unipace;

- Parcerias com diversas institui¢des da socieda-
de civil e governamentais (coletivos, movimentos
sociais, grupos de pesquisas, associagdes, esco-
las publicas municipais e estaduais

- Parcerias com IES, dentre elas UECE, UNIFOR,
UNIPACE, ESTACIO, Faculdade CDL e IFCE;

- Realizagdo do Semindrio 100 anos de Celso
Furtado - “Que Desenvolvimento Queremos para
o Brasil?”;

- Parcerias com instituigdes relevantes do Cea-
rd, tais como TCE, SENAC/CE, SEBRAE/CE, FIEC,
Banco Palmas, Camara de Vereadores de Forta-
leza, CDL;

- Tour Virtual da exposi¢&o “Olhos da Cidade” (ht-
tps://observatoriodefortaleza.fortaleza.ce.gov.
br/tour-virtual-observatorio/), em parceria com a
Diretoria de Sistemas da Informag&o - DISIN, dis-
ponibilizado em 2020, especialmente o periodo de

isolamento por conta da pandemia por Covid-19.

- Projetos com parceiros internacionais (Obser-
vatério de Politicas de Ciéncia, Comunicagdo e
Cultura da Universidade do Minho (Portugal), Me-
diaLlab Prado Madri/Espanha);

- Continuidade na articulagdo dos érg&os seto-
riais na implementagdo das agdes do 1 Conselho
Cidaddo de Fortaleza;

- Acompanhamento dos projetos Incubadora de
Movimentos Insurgentes |-MOV, parceria com a
UECE e UFCA e do projeto PolObs - mapeamen-
to de iniciativas culturais relacionadas & Agenda
2030 de Desenvolvimento Sustentdvel;

- Reunides virtuais com os observatdrios parcei-
ros da Rede de Observatérios do Ceard - REDE
OBSERVA-CE, que alimentaram informagdes (re-
sumos, estudos e pesquisas), almejando conectar
e contribuir para criar conexdes entre sociedade
civil, governos e empreendedores para atuarem
de forma colaborativa em prol da democratiza-
¢8o do conhecimento;

- Publicag@o dos Cadernos do Observatério, pe-
riédico anual produzido pela DIOBS, ocorre desde
2016, realizando e difundindo estudos e pesquisas
sobre a Cidade de Fortaleza. As edi¢des sdo dis-
ponibilizadas em vdrios suportes (site do Obser-
vatdrio, no site do Acervo Digital de Fortaleza e
em versdes impressas), s8o indexados com o In-
ternacional Standard Serial Number - ISSN e foco
no urbanismo (&reas verdes urbanas, agricultura
urbana, aglomerag&o urbana, saude publica,
justica socioespacial, assentamentos informais e
planejamento urbano e dados urbanisticos).

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021 Uuh

Programa: Gestdo do Conhecimento.

2021
Bens e servicos entregues . .
Planejado Realizado
Pesquisa realizada (un.) 1 3
Publicagdo realizada (un.) 6 25
Sistema implantado (%) 100 100

Fonte: IPLANFOR.
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)
PRINCIPAIS REALIZAGOES - 2021 %7

GESTAO DE PESSOAS E VALORIZACAO DOS
SERVIDORES

- 44 servidores (comissionados e efetivos) capaci-
tados em 15 cursos promovidos em parceria entre
IPLANFOR e IMPARH;

- 10 servidores municipais na capacitagdo “Cida-
ddo para Dados” para gestores publicos, ofereci-
da pela institui¢do Social Good Brasil - SGB;

- 30 gestores publicos de diversas instituigdes pu-
blicas cearenses participantes da formagdo exe-
cutiva “Inovagdo no Setor Publico: Pessoas, Tec-
nologia e Dados” (24 h) promovido pelo Insper,
em parceria com o IPLANFOR e o Laboratdrio de

Inovagdo e Dados do Ceard - Iris.

DESENVOLVIMENTO DO PLANEJAMENTO
MUNICIPAL

- Elaboragdo, conclusdo e aprovagdo do PIRF da
ZEIS do Dionisio Torres, com a criagdo, apresen-
tagdo, corre¢do e validagdo junto ao Conselho
Gestor da ZEIS dos cadernos: Plano Urbanistico,
Normas Especiais de Uso e Ocupagdo do Solo,
Regularizagdo Fundidria, Trabalho e Renda; Par-
ticipagdo Comunitéria e Desenvolvimento Social,
Compatibilizagso;

- Conclusdo e aprovagdo do PIRF do Moura Bra-
sil, com acompanhamento das reunides ordindrias
para estudo e validagdo dos cadernos da ZEIS
Dionisio Torres;

- Participag&o no Desenvolvimento dos Corredo-

res de Urbanizag¢do, mentoria no Projeto ANDUS,
em que foi discutida a implementag&o de Desen-
volvimento Orientado ao Transporte Sustentavel
- DOTS como estratégia de desenvolvimento ur-
bano, priorizando trechos em corredores de trans-
portes j& consolidados, como o Metrd Linha Sul,
VLT, Aguanambi/BR-116 e Bezerra de Menezes;

- Estudos para intervengdes em dreas especificas,
com base em érgdos da PMF e do Governo do Es-
tado, destacando a recuperagdo e urbanizagdo
da Lagoa do Gengibre com projeto de Habitag&o
de Interesse Social e o estudo de viabilidade para
parceria publico-privada visando & reforma e ma-
nutencdo do Gindsio Paulo Sarasate;

- Preparagéo para a retomada da Revisdo do Pla-
no Diretor Participativo, com as atividades desen-
volvidas no 2° semestre de 2021: didglogos técnicos
internos e entre gestores e drgdos publicos (CO-
PIFOR, SEUMA, PGM e MPCE), visando: realizar
a contrata¢do de consultoria técnica, resgatar a
memdria dos fatos ocorridos até a suspensdo do
processo em julho/2020; dialogar com técnicos
da Prefeitura de S&o Paulo; iniciar a proposta de
alteracdo do plano de trabalho e cronograma
para a retomada do processo, considerando as
restricdes impostas pela pandemia;

- Apoio, em junho/2020, & retomada do Plano de
Desenvolvimento Urbano Integrado - PDUI da Re-
gido Metropolitana de Fortaleza - RMF, no &mbito
do contrato de gest&o celebrado entre a Secre-
taria das Cidades e o Instituto Agropolos do Cea-
rd, interrompido em 2018;

- Suporte & SDE nos estudos de incentivos para o
desenvolvimento da Hotelaria, abrangendo a vo-
cagdo especifica do Centro, Aldeota, Meireles e
Praia do Futuro;

- Condugdo do processo de elaboragdo do Pla-
nejamento Estratégico da SECULTFOR realizada
em outubro.

GESTAO DO CONHECIMENTO

- Estudos para a qualificag&o do monitoramen-
to e avaliagdo dos Planos Estratégicos Forta-
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leza 2040 e Plano Plurianual 2018-2021, em
especial as metas tragadas e os indicadores
elencados para o monitoramento das politicas,
dentre eles: 1) Relatério Qualitativo do Sistema
de Monitoramento e Avaliag&do da Prefeitura de
Fortaleza, entregue em julho/2021; 2) Relatd-
rio de Acompanhamento de Indicadores Gerais
do Plano Fortaleza 2040, entregue em novem-
bro/2021;

- 3 relatérios bianuais de Avaliag&o dos Planos
Plurianuais elaborados pelo IPLANFOR entre
2016 e 2021, em parceria com a SEPOG e SEFIN;
- Plataforma de Indicadores Fortaleza 2040,
relacionando 27 indicadores dos eixos do For-
taleza 2040, do PPA e dos ODS, incluindo grafi-
cos comparativos entre as capitais dos estados
brasileiros https://observatoriodefortaleza.for-
taleza.ce.gov.br/indicadores-2040;

- Estudos e pesquisas cientificas, socioecond-
micas e urbanisticas realizados para amparo
qualificado visando a um boa governanga mu-
nicipal: 1) O Cinema nos Terminais de Fortaleza
(em parceria com SECULTFOR); 2) Grupo Focais
- Avenida Monsenhor Tabosa (em parceria com
Instituto Iracema); 3) Politicas de Igualdade
Racial; 4) Nota Técnica “Beneficios e Retorno
Socioecondmicos de Investimentos Publicos:
algumas evidéncias empiricas”, em parceria
com o IPECE; 5) Atlas ou Plataforma do Capital
Humano (em andamento), sobre o perfil do ca-
pital humano do municipio (formagé&o técnica,
tecnoldgica e de nivel superior...); 6) Platafor-
ma da Economia de Fortaleza (em andamento)
para mapear as atividades econdmicas; 7) And-
lise Situacional do Municipio de Fortaleza (per-
fil demogratfico, informagdes sobre territério e
ambiente, educagdo, trabalho e renda, econo-
mia, saude e desigualdade social).

EVENTOS, SEMINARIOS E ENCONTROS

- Outubro Urbano Fortaleza organizado com o
apoio institucional do ONU-Habitat Brasil e regis-
tro no UN-Habitat e World Association of the Ma-
jor Metropolises (Metropolis), realizado de 4 a 31
de outubro, com atividades online e presenciais.

- 1° Encontro da Transi¢do Energética de Fortale-
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za ocorrido em 14 de dezembro, em parceria com
a ENEL e FIEC, na modalidade hibrida, iniciando
o didlogo multissetorial para alcangar uma matriz

energética limpa, inclusiva e sustentavel, com o
tema “Mobilidade Urbana: desafios e caminhos
para a descarbonizagdo do setor de transporte”.

GESTAO PARTICIPATIVA E SOCIAL
Conselhos das ZEIS

Apds o desenvolvimento dos PIRF e da maioria
dos Conselhos Gestores em 2019 e 2020, foram
aprovados adicionalmente em 2021 os Conselhos
Gestores das ZEIS Moura Brasil e Dionisio Torres.
Até o inicio de 2021 houve a transi¢do das equi-
pes das secretarias envolvidas com os Conselhos
Gestores, sobretudo no Orgdo Gestor das ZEIS.
Ademais, o primeiro trimestre do corrente ano
foi marcado por mais um processo de restrigdo
da circulagdo e agravamento da pandemia de
Covid-19, acarretando uma morosidade na con-
dugdo dos trabalhos dos conselhos.

Em 4 e 14 de maio aconteceram reunides para tra-
tar da quest&o junto ao atual superintendente, Elcio
Batista. A principal demanda foi a retomada do fun-
cionamento dos conselhos e o inicio das atividades
do Férum das ZEIS, com a renovag&o dos mandatos
dos conselheiros, atendida pela publicagdo do De-
creto N°15.028 de 4/6/2021) autorizando prorrogar
o mandato dos conselheiros para dezembro/2021.

Ao longo de 2021 houve 34 reunides de Conselhos
nas ZEIS Prioritarias, sendo destas 30 reunides or-
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dindrias e 4 reunides extraordindrias. Estas reu-
nides tiveram pautas diversificadas, dentre elas a
concretizag&o das ac¢des dos PIRF alinhadas ao
planejamento das secretarias e érgdos da Prefei-
tura envolvidos no processo.

Féruns Territoriais

A SEGER e as 12 Regionais sdo os érgdos respon-
saveis pela gestdo dos Féruns Territoriais, com o
apoio do IPLANFOR no repasse da metodologia
de trabalho. Durante o periodo do Ciclo Partici-
pativo, em que a populagdo residente nos Territé-
rios correspondentes a cada Férum foi mobilizada
para eleger agdes prioritdrias no PPA. As princi-
pais atividades do IPLANFOR envolveram: suporte
a equipe de mobilizadores dessas Secretarias a
realizar mobilizag&o e sensibilizagéo da popula-
¢8o; elaboragdo de cartilha constando a contex-
tualizagdo da implantagdo dos Féruns, os passos
para a elaboragdo das Agendas Territoriais com
sugestdes para definigdo de pautas e realizagdo
de reunides nessas instdncias; monitoramento
das agBes das Agendas Territoriais pactuadas em
2019-2020; e monitoramento dessas agdes, com
a produgdo deu 2 relatdrios semestrais.

Conselhos de Gestdo Territorial - CGT

Orgdios vinculados & SEGER, regulamentados
pelo Decreto 14.939/2021, tém por finalidade a

formulagdo, o estabelecimento, o acompanha-
mento, o controle e a avaliagdo das agdes da
gestdo municipal em desenvolvimento nas unidades
de gestdo regional. Trata-se de uma insténcia
de participagdo e controle social presente em
cada uma das 12 regides administrativas. Sua
composi¢do é colegiada, de natureza consultiva
e deliberativa em matéria de politicas publicas
voltadas para a respectiva regido administrativa.

REGULARIZACAO FUNDIARIA DE ASSENTA-
MENTOS PRECARIOS

Monitoramento das ac¢bes e articulagéo com as
secretarias para execu¢éo dos PIRF das ZEIS

Essa iniciativa teve por objetivo orientar as se-
cretarias finalisticas na tomada de decisdes no
territério, seguindo as orientagdes dos PIRF ela-
borados pela UFC (Bom Jardim, Pici e Pogo da
Draga) e UECE (Lagamar, Pirambu e Moura Bra-
sil; Unifor - Serviluz, Mucuripe e Praia do Futuro).
Foram encaminhados 38 oficios as 17 secretarias
envolvidas para viabilizar a execug&o das agdes
previstas nos PIRF das ZEIS prioritdrias. As agdes
foram pactuadas com os Conselhos Gestores
das ZEIS Prioritdrias e muitas delas estd@o sen-
do desenvolvidas pelas secretarias SCSP, SMS,
SEGER, HABITAFOR), SEUMA, SEINF e SME (Ver
Gréfico 6).

Monitoramento das acoes em ZEIS
Participacao das Secretarias em ZEIS Prioritarias

P NWwW Bwm

Bom Jardim  Lagamar Moura Brasil Mucuripe

B COAREG HABITAFOR W SEINF

Fonte: IPLANFOR, 2021.

SESEC

o | II I ”IIIIII||II I ] ”I

Pici Pirambu Poco da Praia do Serviluz
Draga Futuro
H SEUMA SCSP SME HESMS
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DESENVOLVIMENTO DE AMBIENTES DE
INOVACAO

O IPLANFOR, através de convénio com a
Secretaria das Cidades, elaborou em 2018 o
Plano Urbanistico Especifico para a criag&o
do Distrito de Inovagdo em Salde Vivae
Porangabussu, projeto estratégico que integra
o Plano Fortaleza 2040 e o Plano Cearé 2050.
O Distrito de Inovagdo em Saude tem por
finalidade a promogdo das inovagdes urbana,

social e econémica.

Além do Plano Urbanistico, o IPLANFOR elabo-
rou diagnéstico ambiental da lagoa e entorno,
identificando inclusive a raz&o do grande foco
de arboviroses, apds o que elaborou estudo pre-
liminar para recuperagdo ambiental da Lagoa
de Porangabussu e requalificag@o urbana de
todo seu entorno. O referido estudo preliminar
foi apresentado & populagdo local para andlise
e validagdo, remetido para o Governo do Esta-
do em formato de termo de referéncia para a
contratag¢do do projeto executivo, com edital da
obra langado neste 2°. semestre de 2021 pela
SEINFRA.

O IPLANFOR articulou blitz para identificagdo
de 700 possiveis geradores de esgoto que
ndo se encontram ligados & rede publica de
tratamento de esgoto, uma vez que até hoje
desdgua um grande volume de esgoto in natura
na lagoa de Porangabussu, de forma direta ou
por meio de ligag&o clandestina, na rede de
drenagem.

PROMOCAO DA INOVAGAO NA GESTAO
PUBLICA

Com o intuito de fortalecer a cultura de inova-
¢c8o entre os servidores da PMF e potencializar o
desenvolvimento de projetos inovadores nas seto-
riais, o IPLANFOR articulou a celebragdo de duas
parcerias entre Prefeitura e Estado.
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Acordo de Cooperagéo Técnica em Inovacgdo,
com o Iris (Laboratério de Inovacgdo e Dados do
Governo do CEARA)

O Acordo de Cooperagdo visa & mentoria de pro-
jetos com foco em transformagdo digital, uso de
dados para tomada de decisdo e desenvolvimen-
to de competéncias especificas, como a aplica-
¢8o de linguagem simples.

Acordo de Cooperagéo Técnica em Gestéo para
Resultados com a SEPLAG-CE

Implementacdo de instrumento de gestdo de
curto prazo, na modalidade de pactuacdo de
compromissos. Além disso, houve a cria¢do da
Comunidade de Inovadores da Prefeitura de
Fortaleza, com mais de 100 servidores municipais
impactados por iniciativas como a nova biblioteca
virtual de inova¢cdo em governos (Inovateca);
portal de dudios, videos e conteldo de inovagdo
(Inovacast); e o boletim semanal de inovag¢do da
PMF (iNovidades).

Fortaleza em Bairros

Elaboragéo de proposta técnica e juridica em
formato de minuta para alinhamento da base
cartografica do Municipio de Fortaleza a partir da
revisGio dos limites dos bairros feita em 2020 para
a plataforma digital “Fortaleza em Bairros”. (https://
mapas.fortaleza.ce.gov.br/fortaleza-em-bairros/).

VALORIZAGAO, PRESERVAGAO E RECUPE-
RACAO DO PATRIMONIO HISTORICO E
CULTURAL

Caixas d’Agua do Benfica

Articulag&o e assinatura de termo de cooperagdo
entre PMF (IPLANFOR e SECULTFOR), Governo do
Estado do Ceard (CAGECE) e UFC com vistas
a promover a conteng¢do e restauro das Caixas
d'Agua do Benfica. O Grupo de Trabalho foi
criado e o projeto de contengdo e restauro estd
sendo desenvolvido por consultoria contratada
pela CAGECE.

jedidiuny edueusanos - [IA OXI3

265




266

INICIATIVAS PARA 2022 @

Gestdo de Pessoas e Valorizacdo dos
Servidores

- Curso de Governanga Municipal e Mudangas
Climéticas.

Desenvolvimento do Planejamento Municipal
- Nova sede do Iplanfor e do Observatério de
Fortaleza;

- Regulamentagé&o das demais tipologias de Zo-
nas Especiais;

- Revis&o do Plano Diretor Participativo;

- PDUI da Regi@o Metropolitana de Fortaleza;

- Desenvolvimento dos Corredores de Urbanizagéo
- Estudo para Requalificagdo do Centro;

- Andlise fundidria na Praia de Iracema;

- Planejamento das Politicas Municipais junto as
secretarias;

- Monitoramento das agdes dos PIRF das ZEIS
prioritarias;

Gestdo do Conhecimento

- Aprimoramento e integragdo das informagdes
georreferenciadas do site das ZEIS prioritarias;

- Curso de Formagé&o dos Conselheiros Gestores
das ZEIS;

- Atualizag&o do Atlas/Plataforma do Capital Hu-
mano;

- Estudo de Reurbanizag&o da Praia de Iracema;
- Novos Termos de cooperagéo e convénios;

- Atualizagdo e publicagdo do Atlas dos Assenta-
mentos Precdrios;

- Implementag&@o da Plataforma de Desenvolvi-
mento Sustentavel FORTALEZA 2040 nas escolas
publicas e privadas;

- 2°. / 3°. Encontros de Transi¢@o Energética de
Fortaleza;

- Edi¢do de 2022 do Outubro Urbano Fortaleza;
- Nova ediggo do Prémio URBIS (premiag&o de
TCC de Arquitetura e Urbanismo);

- Conclusdo do Estudo da Feira José Avelino;

- Concluséo do Estudo da Evolugdo e proposta
para o desenvolvimento ordenado das ocupagdes
na Praia do Futuro;

- Integrag¢do das plataformas Fortaleza em Ma-

pas, Fortaleza em Bairros, Féruns territoriais;
- Integrag&o de dados georreferenciados (HABI-
TAFOR, SECULTFOR) e outros formatos

Gestao Participativa e Social

- Elei¢do dos conselheiros das 10 ZEIS prioritérias;
- Acompanhamento do Férum Permanente das ZEIS;
- Acompanhamento dos Féruns Territoriais em
apoio institucional & SEGER e as Regionais;

- Capacitagdo para os articuladores/mobilizado-
res/facilitadores que trabalhardo com cada um
dos 39 Féruns;

- Melhorias no site dos Féruns;

- Apoio & SEGER na implantagdo e no desenvolvi-
mento dos procedimentos dos Conselhos de Ges-
t&o Territorial - GTS.

Regulariza¢@o Fundiaria de Assentamentos
Precarios

- Elaborag¢do dos Planos Integrados de Regulari-
zagd&o Fundidria de 2 novas ZEIS prioritarias (Cais
do Porto e Vicente Pinzén.

Promocdo da Inovacéo na Gestéao Publica

- Implantag¢do do Big Data corporativo com base
em Ciéncia de Dados nas bases de dados da PMF;
- Criagdo do Equality Lab, Laboratério de pes-
quisa dedicado ao estudo das desigualdades
sociais e & proposi¢do de politicas publicas para
sua superagdo.

Governo e Sociedade

O direito de o cidaddo participar efetivamente na
tomada de decisdes governamentais, previsto na
Constituigdo Federal, consolida a democracia e
incentiva a participagdo da populagdio na seara
publica. Fortaleza assegura esta participagdo, por
meio do Ciclo de Planejamento Participativo, uma
metodologia usada desde 2014 e aprimorada a cada
ano. Inicialmente ficava sob a responsabilidade da
antiga Coordenadoria Especial de Participag&o
Social - CEPS e, a partir de 2021, passou a ser de
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responsabilidade da Coordenadoria de Participa- 3 | EDUCACAO 191
¢do Social - CPS, vinculada & Secretaria Munici- 4 | ESPORTE E LAZER 2921 E
pal da Gestdo Regional - SEGER. 5 | GESTAO PUBLICA - 5
O modelo de governanga adotado pelo munici- 6 | HABITAGAO 444 s
pio de Fortaleza, incluindo a gestdo territorial, 7 INFRAES;I'RUTURA 394 -
ampliou o processo participativo, para além da 8 |INOVAGAO E TECNOLOGIA 18 é
metodologia do Ciclo de Planejamento Participa- 9 |JUVENTUDE 53 )
tivo e dos Conselhos Setoriais, passando a contar 10 | MEIO AMBIENTE 133 =
com novos instrumentos operacionais: Conselho 1 MOBILIDADE E TRANSPORTE ;
Municipal de Planejamento Participativo, o Con- PUBLICO 114 &
selho de Gestdo Territorial, os Féruns Territoriais e 12 | SAUDE E BEM-ESTAR 224 "g
a Agenda de Desenvolvimento Territorial. 13 | SEGURANCA 46 )
14 | TRABALHO E RENDA 91 :
O Ciclo de Planejamento Participativo 15 | TURISMO 15 e
A etapa da participagdo social desenvolvida en- TOTAL 2268 %l
tre abril e maio de 2021 cumpriu premissa legal  fonte: secer/cPs. i'
para a elaboragdo Plano Plurianual 2022-2025, v

mobilizando diferentes 6rg&os e instancias que
promovem a interlocugdo do Municipio com a po-
pulagdo e a sociedade civil.

ITEM TERRITORIO QTD.
A etapa preparatéria para o ciclo foi realizada 1 1 31
em dois momentos por meio de encontros online, 2 2 70
que tiveram como objetivos disseminar as infor- 3 3 63
magdes, na forma de encontros de capacitacdo, a 4 29
e sensibilizar e mobilizar a populagdo, por meio 5 S 59
da realizagdo dos téruns territoriais. Desta forma, p p m
foram acolhidos diversos atores da sociedade ci-
. . ~ . o 7 7 40
vil e o cidaddo, fortalecendo a interlocugdo do
poder publico com a populagdo. 8 8 >0
9 9 82
O processo de divulgag&o e mobilizagdo do pro- 10 10 25
cesso foi realizado por meio das reunides dos 1 11 23
féruns territoriais e das midias digitais e para a 12 12 10
realizag&o da inclusdo das propostas. O usudrio 13 13 49
realizou um breve cadastramento na Plataforma 14 14 15
Fortaleza Participa, que poderia ser acessado a 15 15 25
partir de qualquer equipamento com acesso & in- 16 16 13
ternet (ver quadros 2 e 3). 17 17 30
18 18 36
19 19 31
Ne |TEMA QTD. 20 20 60
1 CULTURA 94 21 21 38
2 DIREITOS HUMANOS E 22 22 11
ASSISTENCIA SOCIAL 157 23 23 31
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ITEM TERRITORIO QTD.
24 24 20
25 25 99
26 26 68
27 27 19
28 28 13
29 29 22
30 30 16
31 31 55
32 32 86
33 33 42
34 34 110
35 35 49
36 36 105
37 37 16
38 38 80
39 39 190
40 TODO MUNICIPIO 413

TOTAL 2268

Fonte: SEGER/CPS.

Apds a etapa de cadastramento das propostas,
foram incluidas as propostas validadas no siste-
ma, para a realizagdo da etapa de votagdo, se-
guindo o mesmo passo a passo da etapa de ca-
dastramento, selecionando territério, bairro, tema
e proposta e, por fim, a escolha do detalhamento
cadastrado. Cada participante pode votar em, no
maximo, trés propostas, sob temas iguais ou dife-
rentes. A cada voto computado pelo sistema, o ci-
daddo foi automaticamente informado da quan-
tidade de votos que ainda poderia ser efetivada,
concluindo-se a votagdo para o usudrio apds a
manifestag&o do terceiro voto. Foi permitido tam-
bém que o cidaddo fizesse o cadastro somente
para participar da etapa de votagdo. Ao final
da etapa foram consideradas as duas propostas
mais votadas de cada territdrio. No entanto, caso
tenha havido duas propostas mais votadas em
primeiro ou também duas propostas mais votadas
em segundo lugar, todas essas foram contempla-
das. Além disso, foram consideradas também as
duas propostas mais votadas de cada drea temd-
tica que, por sua caracteristica, t&¢m abrangéncia
em todo o territério municipal.

Agendas Territoriais

As Agendas Territoriais s8o pactuag¢des de com-
promissos entre o poder publico municipal e as
comunidades dos territérios que compdem a ci-
dade de Fortaleza, sobre as agdes propostas no
Plano Fortaleza 2040, voltados para o desenvolvi-
mento e superag¢do de problemas comuns.

O periodo pandémico da Covid-19 impossibi-
litou, durante o ano de 2021, a instalag&o dos
Féruns Territoriais, de responsabilidade atual das
12 Regionais, o que impactou na elabora¢do das
Agendas Territoriais. Dessa forma, ndo foi possi-
vel realizar reunides presenciais que propiciassem
momentos de proposi¢des para serem pactuadas
entres os territérios e a gest&o municipal. Contu-
do, utilizando a estrutura dos Féruns Territoriais,
foram realizadas reunies virtuais com os agen-
tes de cidadania e controle social e outros ato-
res da sociedade civil, no infuito de instrui-los e
capacitd-los para a mobilizagdo e utilizagdo da
Plataforma Fortaleza Participa em seus territérios,
durante o Ciclo de Planejamento Participativo,
por ocasido da elaboragdo do PPA 2022 - 2025.

Em parceria com o IPLANFOR, serd feito o moni-
toramento das pactuagdes publicado no site dos
Foruns Territoriais.

Escuta dos Conselhos de Controle Social e
Politicas Publicas Setoriais

Importa considerar a relevancia dos conselhos se-
toriais para o desenvolvimento das politicas publi-
cas, apesar de alguns ainda ndo estarem com seu
colegiado devidamente constituido, em virtude da
mudanga de gestdo e do contexto de pandemia.
Entende-se que estes s&o espacos legalmente
constituidos com representagdo paritaria entre
governo e sociedade civil organizada e instancias
deliberativas e/ou consultivas para a execugdo
das politicas publicas as quais estdo vinculados.
A consulta a estas insténcias foi mantida, como
reconhecimento de sua importancia e consolidagdo
no processo participativo para a elaboragao dos ins-
trumentos legais de planejamento.

MENSAGEM A CAMARA MUNICIPAL - Abertura da Sesséo Legislativa 2022



Ressalta-se que sé foram considerados para a  Planejamento Participativo, vinculado & SEGER,
consulta os conselhos de politicas publicas e con-  j& que este acompanha a consulta direta do Ciclo
trole social, onde ndo estdo incluidos os conselhos  de Planejamento Participativo. A seguir o quadro
regionais e locais de saude, além do Conselho de  dos 6rg&os com os seus respectivos conselhos:

ORGAO CONSELHO
EMPRESA DE TRANSPORTE URBANO | Conselho Municipal de Transporte Urbano
DE FORTALEZA — ETUFOR Conselho Municipal de Usuarios do Transporte Coletivo Urbano

FUNDAGAO DA CRIANGCA E DA

~ Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente
FAMILIA CIDADA — FUNCI

Conselho Municipal da Cidade de Fortaleza
GABINETE DO PREFEITO — GABPREF | Conselho Municipal de Juventude

Conselho Municipal de Politicas Publicas Sobre Drogas

SECRETARIA MUNICIPAL DO
DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL | Conselho Municipal de Habitag¢do Popular
DE FORTALEZA — HABITAFOR
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
PROTECAO E DEFESA DOS DIREITOS | Conselho Municipal de Defesa do Consumidor
DO CONSUMIDOR — PROCON
SECRETARIA MUNICIPAL DO Conselho Municipal de Desenvolvimento Econ6mico de Fortaleza
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
DE FORTALEZA — SDE
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Conselho Municipal do Trabalho de Fortaleza

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Fortaleza

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

SECRETARIA MUNICIPAL Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa (CMDPI)
DOS DIREITOS HUMANOS E Conselho Municipal da Mulher de Fortaleza
DESENVOLVIMENTO SOCIAL - Conselho Municipal de Promog&o dos Direitos da Populagéo Lésbicas,
SDHDS Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais

Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional de Fortaleza

Conselho Municipal de Politicas de Promogao da Igualdade Racial
SECRETARIA MUNICIPAL DA CULTURA | Conselho Municipal de Politica Cultural

DE FORTALEZA — SECULTFOR Conselho Municipal de Protecdo do Patrimoénio Histérico-Cultural

SECRETARIA MUNICIPAL DA Conselho Municipal de Segurancga Cidada

SEGURANCA CIDADA — SESEC Conselho Municipal de Protegdo e Defesa Civil

SECRETARIA MUNICIPAL DO
TURISMO DE FORTALEZA — SETFOR

Conselho Municipal de Turismo

Conselho Municipal do Desenvolvimento Urbano

SECRETARIA MUNICIPAL DO

Conselho Municipal de Meio Ambiente
URBANISMO E MEIO AMBIENTE -

Conselho das Unidades de Conservacado de Protecdo Integral e de Uso

SEUMA )
Sustentavel da Sabiaguaba
SECRETARIA MUNICIPAL DA Conselho Municipal de Educagao
EDUCACAO - SME Conselho Municipal de Alimentac¢ao Escolar
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ORGAO

CONSELHO

SECRETARIA MUNICIPAL DA
EDUCACAO - SME

Conselho Municipal de Acompanhamento e Controle Social do Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educagdo

Conselho Municipal de Saude

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Conselhos Regionais de Saude

- SMS

Conselhos Locais de Saude

SECRETARIA DA GESTAO REGIONAL
—SEGER

Conselho Municipal do Planejamento Participativo

Fonte: SEGER/CPS.

Dando sequéncia & metodologia, foi realizado o
levantamento situacional dos 34 conselhos seto-
riais que pertencem & estrutura organizacional
da administragdo municipal e que fizeram parte
da consulta, constatando-se que desses, 23 esta-
vam ativos, com 4 conselhos em fase de reestru-
turagdo. Assim, foram solicitadas indicagdes das
propostas para serem integradas ao PPA 2022-
2025, com os seguintes conselhos que colabora-
ram: Conselho Municipal da Mulher de Fortaleza
- CMMF; Conselho Municipal do Direito da Pessoa
|dosa - CMDPI; Conselho Municipal de Seguranga
Alimentar e Nutricional de Fortaleza - CONSEA;
Conselho Municipal de Educac¢do de Fortaleza
- CME; Conselho Municipal de Meio Ambiente -
COMAM; Conselho das Unidades de Conserva-

¢8o de Protegdo Integral e de Uso Sustentével da
Sabiaguaba - CGS; Conselho Municipal de De-
fesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente de
Fortaleza - COMDICA.

As propostas apresentadas pelos conselhos con-
figuraram-se, em sua maioria, como principios ou
diretrizes das politicas setoriais, ou ainda como
aprimoramento e fortalecimento de atividades
que j& vem sendo desenvolvidas pelos drgdos,
ou seja, ja estdo contempladas nos programas e
agdes do PPA. Destaca-se que o COMDICA e o
CMPDI, em face de representarem politicas publi-
cas setoriais especificas, apresentaram propostas
para diversos érgdos municipais.

CONSELHO

PROPOSTAS

TOTAL DE PROPOSTAS: 03
CMMF - 02 ref. ao Proprio conselho

- 01 de Criacdo de Fundo especifico

TOTAL DE PROPOSTAS: 19

CMDPI - 04 ref. a 4rea de Assisténcia Social

- 13 ref. ao plano de trabalho da Coordenadoria do Idoso

- 01 capacitagdo a ser discutida com o IMPARH
- 01 de fortalecimento do Fundo especifico

TOTAL DE PROPOSTAS: 14

- 02 formagdes continuadas em SAN
CONSEA

- 01 implantagdo de equipamentos de SAN

- 08 ref. a consolidagdo do Sistema Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) - SISAN

- 01 implantagdo do Observatério de Seguranga Alimentar e Nutricional,
- 01 implantacgdo de projeto de alimentagdo adequada e saudavel para os povos tradicionais
- 01 implantagdo de projeto de Agricultura Familiar Urbana e Periurbana
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CONSELHO PROPOSTAS

TOTAL DE PROPOSTAS: 05

- 05 de fortalecimento da Politica Municipal de Educacao

TOTAL DE PROPOSTAS: 09

- 05 em consonancia com as diretrizes e estrutura programatica da SEUMA
TOTAL DE PROPOSTAS: 02

- 02 em consonancia com as diretrizes e estrutura programatica da SEUMA
TOTAL DE PROPOSTAS: 38

08 ref. ao Programa Cada Vida Importa

01 ref. a Politica Municipal da Mulher

01 ref. a drea de Saneamento

CME

COMAM

CGS

COMDICA L ) o .
01 concurso publico para a area de Assisténcia Social

08 ref. a garantia de direitos
07 ref. a drea de Saude

12 ref. a 4rea de Educagdo

Fonte: SEGER/CPS.
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PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021 m

N2

Programa: Obras Publicas de Infraestrutura.

. 2021
Bens e servigos entregues : »
Planejado Realizado
Espaco publico revitalizado (un.) 302 302
Drenagem ampliada/recuperada (m) 28 28
Equipamento construido, reformado, ampliado (un.) 24 24
Equipamento publico implantado (un.) 41 41
Manutencdo realizada (un.) 12 12
Prédio publico mantido (un.) 12 12
Fonte: SEGER/SIOPFOR.
Programa: Ordenamento dos Espagos Urbanos.
. 2021
Bens e servicos entregues - -
Planejado Realizado
Manutencdo realizada (un.) 13 13
Manutencdo de prédios publicos (un.) 14 14
Manutencdo de vias e espacos publicos (un.) 282 282
Fonte: SEGER/SIOPFOR.
Programa: Fortaleza Limpa.
. 2021
Bens e servigos entregues : :
Planejado Realizado
Limpeza e desobstrucdo de lagoas, canais, riachos e bueiros (un.) 14 14
Desobstrucdo, limpeza e manutencdo de galerias pluviais (un.) 10 10
Via urbana mantida (un.) 100 100

Fonte: SEGER/SIOPFOR.
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Programa: Sustentabilidade do Ambiente Natural e do Ambiente Construido.

. 2021
Bens e servigos entregues - -
Planejado Realizado
Logradouro arborizado e revitalizado (%) 10 10
Fonte: SEGER/SIOPFOR.
Programa: Infraestrutura Urbana e Vidria.
. 2021
Bens e servigos entregues - -
Planejado Realizado
Servigos urbanos complementares realizados (%) 10 10
Fonte: SEGER/SIOPFOR.
Programa: Comunicagdo Institucional e Apoio as Politicas Publicas.
. 2021
Bens e servigos entregues : _
Planejado Realizado
Acgdo de integracdo de monitoramento das politicas publicas 1 1
desenvolvida (un.)

Fonte: SEGER/SIOPFOR.

)
PRINCIPAIS REALIZAGOES - 2021 @

- Ordenamento e a¢des nas feiras livres de Forta-
leza (Programa Feiras Fortaleza), com diagndstico
das 73 feiras livres georreferenciadas, da implan-
tagdo de 12 feiras piloto, do ordenamento da 1°
Feira Livre por setor e da idealizagdo do Sistema
Informatizado de Cadastro e Gestdo de Feiras e
Feirantes;

- Implantagdo da sede da SEGER e das sedes Re-
gionais 2 e 7;

- Regionais 1, 4 e 8 em adequagdo e benfeitorias
das sedes;

- Regionais 3, 5, 12 em processo de locagdo de
imdvel;

- Regionais 6, 9,10 e 11 em andlise das opg¢des de
imdveis.

- Ciclo de Planejamento Participativo para PPA
2022-2025, em parceria com SEPOG e [PLAN-
FOR;

- Audiéncias Publicas sobre a governanga munici-
pal participativa;

- Elaborag¢do de Marcos Legais sobre os Féruns
Territoriais, Conselhos de Gestdo Territorial e Con-
selho Municipal de Planejamento Participativo;

- 30 visitas a organizagdes da sociedade civil
através da agdo Chegando Junto, com participa-

c8o de 424 pesssoas;

- Busca ativa de beneficiarios do Programa Mis-

sdo Infancia, em parceria com a FUNCI;

- Capacitagdes realizadas:
- 28 féruns para equipe técnica da CPS;
- 4 turmas de Formagdo sobre Diversidade Se-
xual, [dentidade de Género e a Rede de Aten-
dimento & Populagdo LGBTQIA+, em parceria
com a Coordenadoria da Diversidade Sexual/
SDHDS;
- 2 turmas de Formagdo sobre O Contexto da
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
e a Rede de Enfrentamento e Atendimento &
Mulher em Situag&o de Violéncia, em parceria
com a Coordenadoria de Politicas para as Mu-
lheres/SDHDS;
- Palestra sobre Preven¢do ao Céncer de
Mama, em alusdo ao Outubro Rosa, em parce-
ria com o Grupo de Educagéo e Estudos Onco-
l6gicos - GEEON da UFC;
- 2 turmas do Curso de Informatica Bdsica em
parceria com Governo do Estado do Cearé
(SECITECE e CENTEC);
- Cursos e palestras abordando a gest&o do
terceiro setor, planejamento, gest&o, presta-
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¢8o de contas, questdes juridicas e captacdo

de recursos e gestdo de instituigdes religiosas;
- Estudo e a¢des de fortalecimento institucional
sobre conselhos de politicas publicas municipais
e o Conselho Municipal de Planejamento Partici-
pativo, inclusive realizando o encontro com con-
selhos de politicas publicas para apresentar o
Projeto de Implanta¢&o da “Casa dos Conselhos”;
- Promogdo da A¢do Soma Mais Fortaleza (par-

INICIATIVAS PARA 2022 @

- Realizag¢do do Ciclo de Planejamento Participa-
tivo 2022;
- Implanta¢do da Casa dos Conselhos e acgdes
de fortalecimento institucional com o canal de
acompanhamento e monitoramento sobre a es-
cuta aos conselhos municipais de politicas publi-
cas e instalagdo do Férum Interconselhos;
- Realizagdo de capacitagdes para:
- Conselhos de politicas publicas e agentes de
cidadania e controle social;
- Programa de formag&o do Jovem Cidadao;
- Institui¢des do terceiro setor, com foco em
formalizagdo, certificagdo, captacdo de re-
cursos, formagdo de liderangas e voluntariado
para instituigdes religiosas;
- Voluntdrios, fomentando o servigo & cidade
e a0 povo;
- Fortalecimento de agdes com foco na Gover-
nanga Municipal e seus instrumentos de partici-
pagdo social;
- Realizag&o de eventos de revitalizagdo de pra-
cas, pintura de fachadas em casas, plantio de ar-
vores em ruas e avenidas e a a¢do de revitaliza-
¢&o da Praga do Jardim Fluminense em parceria
com a Regional 10, com previs&o de finalizagdo
para janeiro de 2022.

No dmbito da controladoria, ouvidoria e transpa-
réncia da gest&o municipal, a PMF conta com a
Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio
- CGM, érgdo central do Sistema de Controle In-
terno Municipal, como érgdo da Administracdo
Direta, tendo por finalidade promover o controle
da legalidade, transparéncia da administragdo e
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ceria com diversas iniciativas publicas e privadas)
e Fortaleza Soliddaria;

- Doagé&o de mais de 62 toneladas de alimentos,
mais de 3 mil pecas de roupas, mais de 500 kits
de higiene pessoal, tendo como beneficiadas 180
entidades;

- Orientagdes de fortalecimento institucional e
assessoria juridica a Associagdes e Instituicdes
Religiosas.

ouvidoria, visando & efetividade, controle interno
e social das a¢des do Municipio de Fortaleza.

A miss8o do érgdo, conforme definido em seu pla-
nejamento estratégico, é “Assegurar a adequada
aplicagdo dos recursos publicos, promover o con-
trole da legalidade, da transparéncia da adminis-
tragdo e manter um canal de comunicagdo com
o cidaddo por meio da ouvidoria, visando & efe-
tividade, o controle interno e social das a¢des do
municipio de Fortaleza”.

Para alcangar os seus objetivos, a CGM conta
com cinco eixos de atuacgdo: Controle Interno,
Auditoria, Ouvidoria, Transparéncia e Correge-
doria. O 6rgdo tem um papel importante para o
municipio & medida que hd um fortalecimento da
participagdo social nas politicas publicas, sendo
protagonista no processo de promog&o de uma
gestdo participativa, com foco nas prioridades da
populagdo, nas melhorias da gestdo municipal e
na transparéncia dos gastos publicos. Pautada na
premissa de ouvir o cidad&o, a CGM passa, a par-
tir de 2021, a padronizar e otimizar as ferramen-
tas de Controle Interno, a consolidar os canais de
ouvidoria, implantar ferramentas de avaliagdo do
servigo publico e ampliar o Portal da Transparén-
cia. A consequéncia deste trabalho permite re-
forcar o papel da CGM como érgé&io de referén-
cia para a administra¢gdo municipal, atuando por
meio de a¢Bes de apoio e de assessoramento.

Na drea de Controle Interno, foram implementa-
das diversas agdes e projetos visando & melhor
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adequagdo, uniformizagdo e orientagdo do
Controle Interno nos 6rg&os e entidades do mu-
nicipio de Fortaleza. Uma das a¢des em desta-
que foi o fomento & Rede de Controle Interno
- RECONT, que visa subsidiar os participantes
da RECONT, através de capacitag&o dos servi-
dores da PMF, na implementagdo e realizagdo
das atribui¢des de controle interno nos érgdos.

Aliada & estrutura da RECONT, a Incubadora
de Controle Interno foi outro projeto iniciado
na CGM em 2021, com o objetivo de orientar e
contribuir tecnicamente para a estruturagdo e
consolida¢&o do controle interno nos 6rgdos e
entidades da PMF. Os principais resultados sdo:
- Publicagdo do Decreto Municipal n°.
14.972 /2021 que criou a Rede de Controle In-
terno, Gest&o de Risco e Governanga e regu-
lamentou as atribuicdes dos Controles Internos
a serem implementadas em érgdos e entidades
da PMF;

- Capacitagdo dos 118 agentes de controle in-
terno que compdem a RECONT, por meio do
curso “Mecanismos de Controle Interno na PMF”;
- Realizagdo de visitas técnicas em diversos ér-
gdos municipais, a exemplo da SDHDS, SMS e
IJF, voltadas para orientar e capacitar nos pro-
cedimentos voltados & regularidade das res-
pectivas contas de gestdo;

- Elabora¢do de modelo de implantag&o do
controle interno para os érgdos e entidades da
PMF dividido em oito passos;

- Acompanhamento junto & SEPOG quanto &
mudanga nos regulamentos dos érg&os para ab-
sor¢do das atribuicdes de controle interno esta-
belecidas no Decreto Municipal n® 14.972/2021;
- Elaboragdo do modelo de diagndstico a ser
utilizado pelos controles internos setoriais na
avaliagdo da secretaria ou érgdo;

- Elaborac&o do Relatério de Controle Interno
sobre as Contas de Gest&o - RCIG que se ca-
racteriza como o produto do Controle Interno
Setorial e que compord as prestagdes de con-
tas anuais de gestdo a serem enviadas ao TCE;
- Desenvolvimento do Manual de Elaboragdo de

Relatdrio de Controle Interno sobre as Contas
de Gestdo.

Outra agdo que merece destaque foi o desenvol-
vimento de um painel de indicadores, cujo objetivo
¢ dar subsidio aos gestores municipais permitindo
a andlise e o desenvolvimento de agdes em suas
dreas de atuagdo visando ao aperfeigoamento da
gestdo publica e do controle interno dos érgdos.

A drea de Controle Interno ainda foi responsavel
por desenvolver o projeto de padroniza¢do de
procedimentos administrativos que, neste primei-
ro ano, abordou sete temdticas: 1. Execugéo de
contrato; 2. Aditivo de contrato; 3. Andlise e ope-
racionaliza¢do de contratos de gestdo; 4. Gestdo
de bens méveis; 5. Gestdo de almoxarifado; 6. Li-
citagdo; e 7. Gestdo da pasta virtual do servidor.

Ainda em 2021, foi instituido um grupo técnico
de trabalho para atuagdo na SMS, Portaria CGM
n° 0016/2021. O projeto, considerado um piloto,
contou com servidores de diversas dreas que im-
plementaram, dentre outras tematicas, um painel
de indicadores préprio para o controle interno do
érgdo e a padronizag&o de procedimentos admi-
nistrativos especificos da SMS.

Outro projeto que foi iniciado na édrea de Con-
trole Interno e que teve um grande avango jd em
2021 foi o de gestdo dos contratos do municipio
de Fortaleza, por meio do sistema GCCORP, en-
globando, entre outros, os contratos corporativos
e setoriais dos érgdos.

O sistema Parcerias, desenvolvido para dar supor-
te as relagdes juridicas regidas pelo Marco Re-
gulatério das Organizagdes da Sociedade Civil
- MROSC, foi amplamente difundido através de
publicacdo de instrumentos normativos, capaci-
tagdo e implantagdo em diversos drgdos e enti-
dades da PMF, sendo este projeto outro feito da
drea de Controle Interno.

Em relag&o ao projeto de desenvolvimento do Nu-
cleo de Prestacdo de Contas de Gestéo, que tem
como escopo a padronizagdo dos procedimen-
tos relacionados & elaboragdo, andlise e acom-
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panhamento das prestacdes de contas de ges-
tdo na PMF, foram analisadas, no ano de 2021,
116 prestagdes de contas enviadas pelos drgdos
municipais. Adicionalmente, foi realizado o levan-
tamento da situagdo das prestagdes de contas
de gestdo da PMF (no periodo de 2014 a 2020),
andlise de conteludo dos certificados, pareceres
e acérddos emitidos pelo TCE, resultando na ava-
liag@o dos riscos das fragilidades apontadas. Por
conseguinte, com base nesses dados, foi elabo-
rada a primeira edigéo do Estudo Técnico Pres-
tagdo de Contas de Gestdo/2021, abordando as
fragilidades relacionadas a ‘Contratos’, a qual foi
encaminhada aos érg&os e entidades da PMF.

Ainda na drea de Controle Interno e Regularida-
de, foi implementado o Procedimento de Nofifi-
cagdes dos Orgdios Externos, o qual tem como
objetivo padronizar os procedimentos pertinentes
& recepgdo, monitoramento, andlise e adequada
resposta as notificagdes enviadas ao Poder Exe-
cutivo Municipal, oriundas dos 6rg&os de Controle
Externo. Como resultados desta implementagdo,
podemos mencionar que, até novembro de 2021,
a CGM jé havia finalizado a andlise de 475 no-
tificag8es advindas de diversos 6rg&os da PMF.

Em outro eixo de atuag¢do, com o intuito de forta-
lecer e consolidar as atividades de auditoria inter-
na realizadas nos érgdos e entidades da PMF, foi
criada a Coordenadoria de Auditoria - COAUD.

Dentre as atividades de auditoria realizadas pela
COAUD, previstas nos Planos de Auditoria Inter-
na e de Monitoramento destacam-se: 11 audito-
rias internas (5 realizadas e 6 em andamento) e
7 monitoramentos. Das auditorias j& realizadas,
381 questdes foram aplicadas, resultando em: 126
questdes n&o conformes; 141 achados de audito-
ria e 74 recomendagdes emitidas.

Quanto aos monitoramentos realizados, cumpre
ressaltar que 171 recomendagdes emitidas pela
CGM em auditorias realizadas em anos anterio-
res foram monitoradas. Desse total, 129 (75,43%)
recomendagdes foram implementadas pelas uni-
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dades auditadas, proporcionando uma melhoria
nos controles internos assim como o fortalecimen-
to da gest&o das unidades auditadas. Ademais, a
COAUD realizou, dentro das atividades de audi-
toria, 26 assessoramentos e uma inspec¢do.

Dentre os projetos iniciados em 2021, na drea de
auditoria interna destaca-se o “Avalie-se”. Pre-
visto no PAINT, o projeto tem como objetivo au-
xiliar os érgdos e entidades da PMF na realiza-
¢do das atividades de auditoria interna, através
dos controles internos setoriais. Com o intuito de
capacitd-los na atividade de auditoria interna,
servidores da COAUD ministraram o médulo “Pro-
cesso Auditorial”, dentro do curso “Mecanismos
de Controle Interno”, realizado em parceria com

o IMPARH.

Outros dois eixos de atuagdo da CGM sdo vol-
tados ao aprimoramento e & melhoria de plata-
formas de comunicag&o com o cidaddo, visando
a constituigdio de um forte elo entre governo e
sociedade, capaz de estimular a participagdo
social na fiscalizagdo dos gastos publicos. Para
isso, disponibiliza instrumentos de transparéncia
para as agdes e contas publicas e realiza a es-
cuta do cidaddo, por meio de servigo de ouvido-
ria, desempenhando suas atividades em parceria
com os demais 6rgdos e entidades municipais.

Em relag&o & Ouvidoria, tem-se como destaque
o Sistema Corporativo de Ouvidoria do Munici-
pio - SISCOM, que completou um ano de uso.
No periodo 2020-2021 o SISCOM passou a ser
utilizado como sistema padrdo na Prefeitura de
Fortaleza, unificando a base de dados utilizada
nas ouvidorias setoriais, possibilitando assim,
a manutengdo de um histérico das manifesta-
¢des. No decorrer deste ano, a CGM concluiu
a capacita¢do de toda a Rede de Ouvidores
Setoriais. Além disso, a plataforma digital de
Ouvidoria foi amplamente divulgada através
dos meios de comunicagdo e de cartazes espa-
lhados pelos equipamentos publicos que dire-
cionam o usudrio ao portal por meio da leitura
do QR code.
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Quanto aos indicadores relacionados & Ouvidoria
pode-se destacar que houve o registro de 26.653
manifestagdes (janeiro a novembro/2021) frente
as 2.565 manifestagdes registradas em todo o
ano de 2020, havendo um crescimento de mais

de 1.000% no nimero de demandas cadastradas.
Destas demandas, a maioria das manifestagdes
correspondem & solicitag&o de informagdes, se-
guidas de reclamagdes, sugestdes, elogios e de-
nuncias, distribuidas conforme o gréfico a seguir:

Sugestdo

Elogio
1%

Solicitagdo de |
informagdo
55%

Fonte: CGM, 2021.

Entre os assuntos mais demandados pelo

cidaddo estdo as seguintes questBes

Covid-19 (SMS)
Informacdes/Atendimento (AGEFIS)

lluminacéo Publica (SCSP)

Atendimento (Postos/Hospitais/Policlinicas/UPA) (SMS)
Fiscalizagdo (AGEFIS)

Informagdes/Atendimento (SMS)
Informacdes/Atendimento (SEUMA)
Informagdes/Atendimento (SER 1)

Agente Sanitarista (SMS)

Fila de Espera - Exames e Consultas (SMS)

o

1000
Fonte: CGM, 2021.

Outro ponto de destaque na drea de Ouvidoria foi
o inicio do desenvolvimento do Sistema de Ava-
liagdo dos Servigos Publicos, através do Decreto
Municipal n 15.061/2021. A avaliag&o dos servigos
publicos é uma ferramenta capaz de fortalecer a
participagdo social e tornar a gestdo municipal
mais eficaz. O Sistema, que foi disponibilizado aos
usudrios dentro do portal de Ouvidoria em agosto
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916

Denuncia

\1%/_ 1%

Reclamagdo
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relacionadas no grafico a seguir:
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de 2021, em cardter experimental, registrou cerca
de 180 avaliag&es. Em 2022, pretende-se expan-
dir a ferramenta através de melhorias no sistema
e realizagdo de campanhas de divulgagdo.

Uma outra drea de fundamental importancia para
o aprimoramento da comunicagdo com o cida-
ddo é a drea da Transparéncia. Como destaque
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da drea em 2021 podemos citar a melhoria de di-
versos indicadores, a exemplo do aumento de 31%
no numero de acessos por usudrio ao Portal da
Transparéncia, atualmente sdo registrados 15.437
acessos em média por més, frente aos 11.812 aces-
sos/més registrados em 2020. Um outro indicador
com melhora de resultados em 2021 foi o tempo
de resposta do Sistema Eletrénico do Servigo de
Informagdes ao Cidaddo - e-SIC, apresentan-
do uma redugdo de 44% no tempo de resposta
quando comparados ao ano de 2020, sendo as
solicitagdes atendidas em um prazo médio de 7,4
dias (considerando de janeiro a novembro/2021)
quando em 2020 era de 13,38 dias. Vale salientar
que em 2020 foram 1.094 pedidos de informagdo,
e em 2021 foram 1.534 pedidos até novembro, um
aumento de 40,21% na quantidade de pedidos de
informacdo.

Outro feito da drea da Transparéncia foi a obten-
¢8o do 4° lugar entre as capitais mais transpa-
rentes do pais segundo ranking da 3° avaliagdo
da Escala Brasil Transparente - EBT, organizado
pela Controladoria Geral da Unido - CGU. Forta-
leza obteve 1,29 pontos a mais no indice em rela-
¢80 & avaliagdo anterior, conquistando a nota 9,9
nos quesitos dessa metodologia.

Outro ranking que merece destaque é o da ONG
Open Knowledge Brasil - OKBR, alcangando a
pontuagdo 72 e obtendo o 4° lugar na avalia-
¢c8o de setembro/202]1, fato possivel através do
aprimoramento do Portal da Transparéncia e a in-
cluséo de dados sobre os investimentos e agdes
contra a Covid-19.

Ainda na drea da transparéncia um projeto que
merece destaque é o Programa de Integridade,
em que, no inicio da nova gestdo municipal (ja-
neiro/2021), foi feito um levantamento de nor-
mativos e materiais relacionados ao tema para
diagnosticar a situag&o atual. Ainda no primeiro
semestre foi publicada a Portaria n® 0017 /202],
de 8 de junho de 2021, que instituiu o Programa
de Integridade e Boas Praticas na CGM, segui-
da da Portaria n® 0019/2021, de 28 de junho de
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2021, que instituiu o Comité de Integridade da
CGM. Foi realizado o diagnéstico de Integrida-
de da CGM para verificar as fragilidades e su-
gerir as agdes para eliminar riscos que j& estdo
em andamento. Apds finalizagdo deste piloto
na CGM, pretende-se iniciar a ampliagdo deste
projeto para os demais érgdos da PMF em 2022,
para isso o projeto ird disponibilizar um manual,
ora em elaboragdo, para orientar a implemen-
tag&o do programa de integridade nos demais
érg&os da PMF.

Além disso, a transparéncia iniciou o projeto de
adequagdo & Lei Geral de Protegéo de Dados
- LGPD, visando alcangar toda a PMF. Essa lei
estabelece regras para que o tratamento de da-
dos possa ocorrer sem infringir a privacidade e
protec&o dos dados pessoais. O inicio do projeto
se deu em janeiro de 2021, quando foi criado o
Grupo de Trabalho de Adequag&o & LGPD, com
a participagdo da CGM, SEPOG e PGM. No ano
de 2021, este Grupo de Trabalho desenvolveu e
implementou a¢des como:

- Publicag&o do Decreto Municipal n° 14.987, de
16 de abril de 2021, que regulamenta a LGPD no
ambito municipal;

- Criagdo do Menu “LGPD” no Portal da Transpa-
réncia com conceitos, marcos de conformidade e
materiais de apoio;

- Defini¢do e capacitagdo dos encarregados de
cada érgdo e entidade da PMF bem como a ca-
pacitacdo da equipe técnica que compde o Gru-
po de Trabalho;

- Customizagdo do e-SIC como canal de acesso
aos titulares de dados pessoais;

- Alimentag&o do Infotic, sistema desenvolvido
para realizar o diagndstico da administragdo em
relagdo ao tratamento de dados pessoais;

- Coordenagdo e assessoramento no processo
de mapeamento e inventdério de dados da gestdo
municipal;

- Revis&o dos inventdrios de dados;

- Coordenagdo e assessoramento no processo
elaboragdo do Relatério de Impacto & Protegdo
de Dados Pessoais - RIPD;
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- Realizagdo de reunides com secretarias e 6r-
gdos, com objetivo de auxilid-los no desempenho
das atividades.

No eixo de atuag&o da Corregedoria, a CGM, até
novembro /2021, acompanhou as 217 sindicancias
instauradas. De todo o montante das sindicéncias
em andamento e das instauradas, 100 procedi-

INICIATIVAS PARA 2022 @

- Centralizagdo do Monitoramento de Gestdo de
Contratos da PMF;

- Consolidagdo da Avaliag&io dos Servigos Publicos;
- Realizagdo do PAINT 2022, incluindo Auditoria
nas seguintes matérias: Contratos de Gestdo, Fo-
lha de Pessoal e Eficiéncia dos Gastos Publicos;

- Consolidagdo da Implementag&o dos Nucleos
de Controle Interno nos Org&os da Administracaio
Direta e Indireta da PMF;

- Consolidag@o da Geréncia de Prestagdes de
Contas, com padronizag&o da metodologia e dos
procedimentos administrativos em toda a PMF;

- Programa de Integridade;

- Politica de Gesté&o de Risco.

A Secretaria Municipal de Governo - SEGOV tem
como missdo fazer o assessoramento superior do
Prefeito de Fortaleza, contribuindo para o cum-

PROGRAMAS PRIORITARIOS - RESULTADOS E ENTREGAS - 2021

mentos foram arquivados e 126 encaminhados
para abertura de Processo Administrativo Discipli-
nar na PGM. 64 oficios foram remetidos aos 6r-
gdos requisitando a conclusdo de procedimentos
realizados. Foram promovidas reunides virtuais
instruindo servidores através da IN 03/2021-CGM,
sobre a condug&o de procedimentos, conforme
Decreto n° 14.988 de 16 de abril de 2021.

primento e efetividade das agdes realizadas pela
administragdo municipal, garantindo que sejam
plenamente divulgadas para o cidad&o. Com isso,
a SEGOQV colabora para a otimizag&o da gestéo
municipal e melhoria dos servigos prestados pela
Prefeitura de Fortaleza.

A SEGOV tem, entre outras atribuigdes: a promo-
¢8o da articulagdo politica do prefeito com os
demais poderes, 6rgdos e entidades da adminis-
tragdo; o planejamento e execugéo das politicas
publicas de comunicacdo e o assessoramento
de imprensa governamental, contribuindo para
transparéncia das agdes de governo, por meio da
publicizag&o de informagdes, do relacionamento
com os meios de comunicagdo, no didlogo com
representagdes da sociedade ou nas relagdes
com poderes constituidos.

)
&/

Programa: Comunicagdo Institucional e Apoio as Politicas Publicas.

Bens e servicos entregues 2021
Planejado Realizado
Pesquisa realizada com foco na avaliagdo das a¢gdes do municipio (un.) 5 6
Acdo de integracdo das politicas publicas desenvolvida (un.) 13 -
Apoio de gestdo de programas e projetos realizado (un.) 10 5
Captagdo de recursos realizada (un.) 10 -
Campanha de publicidade institucional realizada (un.) 210 15
Monitoramento de conteldo informativo realizado (un.) 12 12
Servico de assessoramento de imprensa e relagdes pubicas prestado (un.) 13 6

Fonte: SEGOV/SIOPFOR
(*) Dados extraidos até 13 de dezembro.
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Programa: Gest&o de Eventos Governamentais.

. 2021*
Bens e servicos entregues - -
Planejado Realizado
Evento governamental realizado (un.) 153 39
Evento institucional realizado (un.) 250 18
Evento cultural apoiado (un.) 64 132
Fonte: SEGOV/SIOPFOR
(*) Dados extraidos até 13 de dezembro.
Programa: Fortalecimento de Incluséo Social e Redes de Ateng&o - PROREDES.
. 2021*
Bens e servicos entregues - -
Planejado Realizado
Gerenciamento e supervisdo realizados (%) 25 36,01%
Fonte: SEGOV/SIOPFOR
(*) Dados extraidos até 13 de dezembro.
Programa: Fortaleza Cidade com Futuro.
. 2021*
Bens e servicos entregues - -
Planejado Realizado
Gerenciamento realizado (%) 25 8,24%

Fonte: SEGOV/SIOPFOR
(*) Dados extraidos até 13 de dezembro.
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