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1. APRESENTACAO

O portfélio Mobilizagéo, Participacédo e Trabalho de Campo reline uma série de
eventos e situacdes de investigacéo que fizeram parte do processo de elaboracéo do
Plano Integrado de Regularizacdo Fundiaria (PIRF) da Zona Especial de Interesse

Social (ZEIS) do Pici, em Fortaleza, Ceara.

O objetivo € compatrtilhar documentos, materiais e registros de pesquisa que
possam inspirar outras experiéncias de elaboracdo do PIRF. Entre os documentos,
disponibilizamos atas de reunides que mostram o planejamento, as estratégias de
pesquisa e as formas de comunicacdo entre pesquisadores, poder publico e
comunidades. Os materiais de apresentacao utilizados em seminarios internos ou
reunides revelam as formas de organizacgao do trabalho e o compromisso estabelecido

com os moradores da ZEIS Pici.

O portfolio apresenta também parte do trabalho de mobilizacdo social,
considerado fundamental no processo de elaboracdo do PIRF. A partir do relatério da
Formacéao de Mobilizadores Sociais realizada com moradores locais, disponibilizamos
a programacao, o contetdo e as atividades desenvolvidas, como 0s mapeamentos e
os planos de acéo elaborados pelos préprios mobilizadores. O folder de divulgacéo, o
layout da camisa e os modelos de cracha utilizados na etapa da mobilizacdo também
sdo apresentados com o intuito de mostrar elementos fundamentais neste tipo de

trabalho.

Em seguida, apresentamos alguns instrumentos de pesquisa empregados na
producéo do diagnostico e dos planos, como o roteiro de levantamento de dados, o
modelo do questionario, a lista do mapeamento rua a rua e o roteiro de entrevista, 0s
guais se revelaram como fundamentais para o fomento de politicas publicas de

moradia e regularizacgao fundiaria.

Registros fotogréficos de reunides, da elaboracdo da cartografia social, do
trabalho nos escritérios de campo e de outros momentos sdo expostos e mostram que
a elaboracdo do PIRF foi um trabalho coletivo, afetivo e dinamico realizado “ombro a

ombro” com a comunidade do Pici.

Coordenacéo do PIRF
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2. AGENDA DO PIRF

2.1 Primeirareunido com o Conselho Gestor da ZEIS

ATA DA REUNIAO COM OS CONSELHOS GESTORES DAS ZEIS PICI,
BOM JARDIM E POCO DA DRAGA

DATA: 26 DE DEZEMBRO DE 2018
LOCAL: CENTRO DE HUMANIDADES - UFC

Estiveram presentes a reunido os conselheiros do Poco da Draga (Alvaro), Pici
(Maria das Dores, Gilvan, Fco Fernando, Vilyumberg e Jackeline) e Bom Jardim
(zélia). Da UFC participaram os membros da coordenacéo: Irlys Barreira e Danyelle
Nilin (Sociologia), e os profs. Eustogio Dantas (Geografia), André (Economia) e
Suely (Politicas Publicas), os membros das equipes de Politicas Publicas (Marcelo
e Valdiane), Arquitetura e Urbanismo (Lara, Nagila e Mariana), Direito (Lara Paula),
além de representantes do escritorio Frei Tito (Mayara) e NAJUC (Tais). A pauta
da reunido foi composta por quatro pontos: 1. Apresentacdo dos participantes com
informacdes sobre a organizacdo das comunidades e expectativa do trabalho sobre
as Zeis; 2. Apresentacéao e discussao do primeiro produto com registro de eventuais
sugestdes de alteracao feitas pelo Conselho Gestor; 3. Planejamento de trabalho
para o més de janeiro; 4. Escritérios de campo.

A profa Irlys iniciou a reunido informando aos presentes que o Reitor da UFC, prof
Henry, gostaria de marcar uma reunido de boas-vindas da comunidade a
Universidade. Em seguida, solicitou que todos se apresentassem e fez uma
explanacdo sobre os principais pontos da proposta de trabalho: planejamento
estratégico para elaboracdo do PLANO INTEGRADO DE REGULARIZACAO
FUNDIARIA (PIRF), que foi entregue aos conselheiros, e solicitou que todos
relatassem sua expectativa em relacdo aos PIRFs. Os representantes da
comunidade se mostraram positivos e dispostos a colaborar com o trabalho, na
medida das possibilidades de cada um. Mostraram-se também apreensivos quanto
ao tempo de elaboracdo dos PIRFs. A profa Irlys explicou o processo de
amadurecimento da proposta e afirmou que a equipe compartilha das mesmas
preocupacdes e que fard o possivel para realizar o trabalho no tempo previsto.
Perguntou aos conselheiros quais materiais ja foram produzidos nas Zeis e afirmou
gue o trabalho j4 existente sera incorporado ao processo, 0 que facilitara a
construgdo dos PIRFs. Fco Fernando lembrou que ja existe um plano de
regularizacéo fundiaria do Pici, com o registro de mais de cinco mil iméveis, feito de
2010 a 2015 e relatou as experiéncias de regularizacdo fundiéria que precisam ser
resgatadas nas Zeis. Lembrou ainda que ha um vasto levantamento de dados
também no Bom Jardim. O conselheiro mostrou-se apreensivo em relagdo a
legitimidade dos PIRFs diante dos poderes publicos e referiu-se a necessidade de
incluir efetivamente os representantes institucionais dos Conselhos Gestores para
dar validade aos PIRFs na esfera politica. A conselheira Maria das Dores observou
gue os conselheiros representantes dos poderes publicos foram escolhidos, no
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entanto, ndo fizeram a formagéo junto com os demais membros dos conselhos.
Outro ponto levantado por Fco Fernando foi 0 engajamento da comunidade no
trabalho pelo descrédito que se tem em relacdo aos projetos ja prometidos e nao
efetivados. O conselheiro entregou suas contribuicdes com um plano de divulgacao
e informacédo sobre as Zeis, que contempla estratégias de divulgacdo dos PIRFs
(cartazes, faixas etc.), mapeamento de entidades nas Zeis e calendario de reunides
na comunidade (encontros com moradores por ruas e por quadras). Essas
informacgdes serao incorporadas ao trabalho.

O proximo ponto a ser debatido referiu-se a instalagdo dos escritérios de campo
(aluguel de espaco e material para o trabalho). Os locais j4 estdo praticamente
confirmados, a serem decididos mais definitivamente por ocasido das proximas
reunides nas comunidades. Fco Fernando informou que o Conselho do Pici indicou
o Espaco Margarida Alves (Rua S&o Francisco, 111) para o funcionamento do
escritorio. A conselheira Zélia (Bom Jardim) considerou que hé duas possibilidades
para instalacdo do escritério (Bom Mix ou Posto do Ageu), no entanto, o conselho
ainda esta procurando um lugar mais préoximo da comunidade. Ja o representante
do Poco da Draga afirmou que o melhor local para a instalagédo do escritério € onde
o conselho se relne todas as segundas-feiras, de 16h as 18h, Velaumar - Pavilhdo
Atlantico (R. Almirante Tamandaré).

Outro ponto discutido foi a importancia dos mobilizadores sociais para a adeséo da
comunidade aos PIRFs. Fco Fernando lembra que o projeto de regularizacéo
fundiaria no Pici foi exitoso porque teve envolvimento da comunidade. Os
conselheiros questionaram quais 0s critérios para selecdo das pessoas da
comunidade. Esse ponto ficou de ser retomado com os conselheiros e moradores
nos préximos encontros. A coordenacao vai informar como serao contratados e qual
o valor da remuneracdo. No momento ndo dispunham da informacédo, pois o
CETREDE que vai gerenciar 0s recursos esta em recesso até 07 de janeiro.

A profa Irlys informou que o Planejamento Estratégico sera enviado por correio
eletrbnico a todos os conselheiros, para que possam conhecer melhor a proposta e
debaté-la nas proximas reunides. Ja estdo pré-agendadas as primeiras visitas as
comunidades para os dias 04.01 de 16h as 18h (Pici - Espa¢co Margarida Alves),
07.01 de 16h as 18h (Poco da Draga — Pavilhdo Atlantico), e dia 08.01 de 16h as
18h (Bom Jardim - Bom Mix). A pauta sugerida para as proximas reunidoes sera:
mobilizacdo das comunidades para realizagcdo do trabalho, funcionamento do
escritorio, mobilizadores sociais e cronograma das atividades. Sem mais a
acrescentar por parte dos participantes, a coordenadora encerrou a reuniao.

Secretaria do PIRF
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N Aprovado em
Produto | Plano de Elaboragéao do PIRF 28/06/2019
Diagnostico socioecondmico, Aprovado em
Produto Il f|S|cc_):a_mb|entaI, urbanistico e 23/10/2019
fundiario
L i Aprovado em
Produto Il Plano de Regularizacdo Fundiéaria 02/07/2020
Minuta de Normatizacéo especial Aprovado em
Produto IV | de parcelgmento, edificacdo, uso 12/03/2020
e ocupagao do solo
Produto V | Plano Urbanistico Aprovado em
12/03/2020
Plano de Geracéo de Trabalho e Aprovado em
Produto VI Renda 23/07/2020
Plano de Participagéo Aprovado em
Produto VII Comunltarla e Desenvolvimento 03/08/2020
Social
Compatibilizagcéo dos produtos e Aprovado em
Produto VI finalizagao 13/08/2020
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Figura 01 — Aprovacéo do Plano de Trabalho (Produto I) pelo Conselho Gestor da ZEIS Pici

————

Fonte: Equipe do PIRF Economia, 2019

Figura 02 — Apresentacdo do Plano de Normatizac&o especial de parcelamento, edificagcdo, uso
e ocupacéo do solo (Produto Ill) na ZEIS Pici

Fonte: Equipe do PIRF Direito, 2020
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3. PREPARACAO

3.1 Reuniao dos coordenadores do PIRF

ATA DA REUNIAO DOS COORDENADORES DO PIRF
DATA: 24 DE JANEIRO DE 2019
LOCAL: CENTRO DE HUMANIDADES - UFC

PAUTA:

1. Formatacédo de banco de dados: institucional, producédo académica e a coletar;
2. Escritério de campo e selecédo de mobilizadores;
3. Alinhamento dos trabalhos das equipes.

RESOLUCOES

Fazer um levantamento das informacdes existentes sobre as Zeis em cada area da
pesquisa. Cada equipe fara a coleta e sistematizacdo dessas informacbes para
apresentar no seminario interno dia 18.02. A profa Ligia sugeriu solicitar acesso ao
banco de dados do IPLANFOR. A profa Irlys entrara em contato com a Juliana para
solicitar as informacdes coletadas por ocasido dos projetos das Zeis, Fortaleza 2040
etc. Essas informacdes serdo disponibilizadas em um HD. Os membros das equipes
da Arquitetura (Mariana), Direito (a informar) e Sociologia (Jodo Miguel) fardo esse
levantamento no IPLANFOR. A profa Irlys sugeriu que o projeto sera subsidiado por
dados institucionais, dados académicos e dados a coletar nas Zeis. Parte dos dados
institucionais serd@o disponibilizados pelo IPLANFOR; os dados académicos se
referem a pesquisa de trabalhos (artigos, monografias, dissertacdes e teses) sobre
as Zeis. Prof. Irapuan explicou que a equipe da Sociologia esta selecionando o
material produzido também em outras areas do conhecimento sobre o processo de
aprovacao de Zeis, historia dos bairros estudados, mobilizacdo comunitaria, perfil
socioeconfmico, participacdo e lideranca comunitérias etc. A equipe da Sociologia
vai organizar essas informacdes que serdo apresentadas pelo Willams. Profa
Clarissa destacou a arquiteta Lara para auxiliar o pessoal da Sociologia nesse
levantamento. Para a obtencé&o do terceiro tipo de dados (a coletar) os coordenadores
fardo um planejamento e um cronograma das atividades a serem realizadas com
exposicdo de objetivos almejados e metodologia de trabalho. O intuito é
compatibilizar os trabalhos das equipes de forma colaborativa e de modo a otimizar
o tempo e asinvestidas no campo. Essa compatibilizacdo acontecera dia 18.02.2019.

Em relacdo ao escritério de campo foi decidido que o local deve ser um ambiente
neutro, onde todos possam transitar e que ndo sofra influéncia dos poderes publicos.
Dessa forma, a ONG Vela ao Mar sera temporariamente o local das reunides no
Poco; no Bom Jardim, o escritorio vai funcionar no Bom Mix, e no Pici no Espaco
Margarida Alves. Profa. Irlys sugeriu que fosse criada uma biblioteca em cada Zeis
para deixar paraa comunidade. Profa. Clarissa opinou que seria interessante imprimir
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todos os trabalhos académicos produzidos nos bairros estudados e sistematizar uma
apresentacdo desse material para a comunidade. Profa Irlys pediu para que se
elabore um calendério e atividades dos membros da pesquisa para expediente no
escritorio de campo. Como contrapartida para os moradores as professoras Ligia e
Clarissa informaram que pretendem designar um profissional que ficara no escritério
para prestar consultoria juridica e pequenas reformas domiciliares para facilitar os
trabalhos, até mesmo para medicéo das residéncias.

Para a selecdo de mobilizadores foi criado um e-mail para cada Zeis e elaborado um
texto padrdo que sera divulgado pelos conselheiros. Os Conselhos do Poco e Pici
indicardo 0os nomes das pessoas a serem entrevistadas (2x numero de vagas) e a
equipe da Coordenacéo participara do processo de selecdo. J4A no Bom Jardim, o
Conselho faré a selecado dos mobilizadores. A selecdo no Poco da Draga acontecera
dia 02 de fevereiro. As demais Zeis ainda definirdo as datas das entrevistas.

A profa Ligia sugeriu a criagao de cartilhas tanto para a formagdo dos mobilizadores
como para a sensibilizacdo dos moradores. Apds 0 processo seletivo haverd uma
oficina de formacédo a ser ministrada pela pelas equipes da Coordenacéo e
Sociologia. Profa Irlys informou que produzira as cartilhas (com a ajuda da Nagyla) e
material para as oficinas de sensibilizacdo, que deverdo ser realizadas em pontos
distintos das Zeis de modo a abranger o maior nimero de pessoas.

Profa Irlys informou que para reunir os conselheiros representantes do executivo e
do legislativo o reitor propds uma reunido na UFC. A data ainda sera marcada.

Profa Ligia questionou se ha recurso para as idas a campo. Profa Danyelle informou
gue além do vale transporte ha a possibilidade de aluguel de carro. Profa Clarissa
sugeriu contratar Uber pessoa juridica para fazer o translado das equipes de campo.

PRAZOS

Compromisso Responséavel (is) Prazo/Local
Coordenacao geral auxiliara na sele¢do dos

mobilizadores do Pogo da Draga e Pici Irlys, Danyelle 02/02/2019
Selecéo dos mobilizadores junto com o conselho do Mariana Quezado 2 definir

Bom Jardim

Seminario de apresentacdo dos dados institucionais

e académicos e compatibilizacdo do trabalho das | Todos apresentardo 18/02/2019 as 9h no

auditério José Albano

equipes

Elaborar cartilhas para formacéo e sensibiliza¢do Irlys e Nagyla a definir
Equipe da
Sociologia com a

Coleta e sistematizacdo de material académico ajuda de Joédo

Miguel, Mariana e
membro do Direito

Revisao do texto de chamada dos mobilizadores do

Bom Jardim Clarissa 24/01/2019
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Contato com o juridico da Secretaria das Cidades Ligia

Secretaria do PIRF

3.2 Seminario com as equipes de pesquisa

O “Seminario Interno” realizado com as equipes de pesquisa contou com a
participacdo de todas as areas envolvidas, as quais apresentaram um levantamento
prévio de dados sobre a ZEIS do Pici, Bom Jardim e Poco da Draga. O seminario
ocorreu no dia 25 de abril de 2019 e parte do material utilizado nas apresentacdes

pode ser visualizada a seguir.

Equipe da Sociologia

Estudo e diagnostico da
caracterizacao fisico-espacial e
socioecondmica da populagao
da ZEIS

Organizagao do material existente

LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO E
DOCUMENTAL SOBRE AS ZEIS BOM
JARDIM, PICI E POCO DA DRAGA

Equipe de Sociologia
Seminario interno - 25 de abril de 2019

Tarefa inicial de “sistematizar e organizar estudos ja
realizados sobre o0s bairros onde estao situadas as
Zeis. A pesquisa sera feita em documentos,
dissertagdes, teses e demais diagndsticos
relacionados as areas envolvidas”

Fontes de pesquisa Panorama quantitativo do

levantamento
= Repositorio digital de dissertacdes e teses da UFC e da UnB: Natureza do
= Biblioteca de laboratérios da UFC (LEC, LEPEC) e da UECE (GPDU). Teses 3
= Memorial da UFC; Disseriaches’ e
Plataforma digital do Fortaleza 2040, segdo Publicacd Monogratis 2
» Plataforma digital do Fortaleza , se¢do Publicacdes: e =
m Anais de eventos nacionais disponibilizados online; Relatdrios de pesquisa 2
= Site da ONG Centro de Defesa da Vida Herbert de Souza; Publicagdes governamentais 4
w Blogs de moradores das ZEIS. Livros. 2
Noticias 2
Blogs i
Panorama tematico - ZEIS Bom Jardim Panorama tematico - ZEIS Pici

10
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Fichas de leitura

Para a elaboracdo das fichas de leitura que acompanham

este ibli ico, levamos em i

+ Os capitulos ou topicos dos trabalhos que contém informacdes
relevantes para o Pirf. como a histéria de cada bairro, a mobilizacao
social e politica das liderancas locais. o processo de luta pela Zeis, o
estilo de vida dos moradores. entre outras que possam auxiliar na
compreensao sobre as dindmicas que perpassam os territorios

Prefeitura de
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Quadro do levantamento

(o] esta i da seguinte forma:
Titulo 'Ano  Autor(a) Tipode producio Resumo
Cada obra listada recebeu um novo resumo, elaborado

especificamente para destacar informacdes que possam ser
relevantes para o Pirf.

estudados.
* Umavezi esses pontos, regi as paginas onde
estdo os principais trechos com o intuito de facilitar a posterior busca
dos dados nessas fontes.
- 7. 7 .
Equipe de Politicas Publicas
7~
UNIVERSIDADE J@GE Miceode Apoo
FEDERAL po CEARA \ 4 Gestao Pblica

PIRF

Participacao e Desenvolvimento Social

rte, Cultura e

- ONGS e Terceiro Setor
- Mobilidade

Indicadores

af

Pesquisa Bibliogréfica

Livros, artigos e periddicos

Metodologia
hn

Divisdo por indicadores

Polff Plblicas (nec:

Pesquisa de Campo
Coleta de dados nas Secretarias Executivas Regionais

e territorial

o validagio dos dados junto aos moradores)

de 3km do entorno

populagao,

(legislagao, objetivos,

Capacitagao sobre Participagdo e Controle Social - 1°) Defini estratégias € agdes de fortalecimento das

novas , estimulando
area i i 2°) Estimular a
- b g P s

plos

Capacitacao

tais como: comissao de.
de mulneres e de outros pelo

Promover valo o e busque

rize
vida saudavel.

11
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funcioramnto):

Capacitagio soire Paricipagéo e Coniroe Social;

Inceniivo 20 desenvonimento de comisstes de nerssse:

Capacitagio para scompashamerio dss Otras de Infsrvengao

Oficinas [ ——

= P ——
AN

Eg ‘ - 8

Equipe da Geografia

PIRF-ZEIS: ATIVIDADES E
PRODUTOS

Equipe técnica de trabalho - Geografia
(UFC)

B ZONEAMENTO AMBIENTAL URBANO

12
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Peuasador
(MUMHHW
Contwiinmwots da

Os grupos sociais sio os autores dos mapas. todo o processo de representagio e

Sociakeagho das thcricas
co cartografabiticas
treea o sabares
Ofcras lemiticas

*+ Digtakzacio do mapa

* Commeghes om grupc
do mags

*+ Maga socet
commtrugo e andlive

*  frtrogs o dsponioluagso

* Discussio dos uses &
Geeonatenion

construcdo de conhecimentos territoriais e feito em coletividade. .

TERRITORIOS

BOM JARDIM

PICI

POCO DA DRAGA

GERAL
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Sintese do Levantamento bibliografico e
cartografico preliminar
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AG.OMERADOS SUBNORMAIS; BAIRROS.
ES; REGIONAIS; SETORES CENSITARIOS

IBGE; SEFIN; MALHAVIARIA. VULNERABILIDADE A DENGUE; CASOS
LCGRH; DE DENGUE; INCIDENCIA DE DENGUE RISCOA
LABOCART DENGUE: ABASTECIMENTO DE AGUA: LIXO

ACUMULADO NOS LOGRADOUROS; OCU
IRREGULAR; RENDA; DOMICILIOS SEM COLETA DE
LIXO; DOMICILIOS SEM ESGOTO.

DO ORIAIS

AREA EDIFICADA; ASSENTAMENTOS chmos
RAS; EDIFICA(

CONSERVAGAO ESTADUAL; UNIDADE DE
CONSERVACAO MUNICIPAL; ESTAGOES DE METRO;
ESTAGOES VAMO; SISTEMA CICLOVIARIO; TERMINAIS
DE ONIBUS; PATRIMONIO HISTORICO CULTURAL:
PRAGAS E AREAS VERDES; SOCIAIS; REDE DE

FORTALEZA
EM MAPAS

; PROJETOS
FIBRA OPTICA PMF; SAUDE; SEGURANGA E
(CIA SOCIAL; VALORES DO SOLO DE
REFERENCIA PARA IPTU; ZONAS ESPECIAIS

Lafoat

URCLM
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PLANO INTEGRADO DE PLAND INTEGUADD OF REGULARZACHO Funntit
EGULARTZACAD fnoutky

Geografia Arg. e Urbanisso
. Arg. e Urbanismo
Equipe Projeto Urbanistico T
Curso de Arquitetura e Urbanismo e Design Politicas Piblicas
Universidade Federal do Ceara Econoaia

NO QUE CONSISTE UM

FLANO UABANESIECD Pama v IES 1

Reestruturagdo viaria
Definigdo de areas verdes
Reassentamentos e melhorias habitacionais

Definigao de novos equipamentos comunitarios

[...]

REESTRUTURACRO VuitiA
[RoCINA- 1]
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(OMO ELEGER CRITERIOS DE DECISHD PARA R S

Ve X equilibrio

I (
ELABORACKD DO PLANO URBANESTICO! -

[ CULTURAL

MOBILIDADE
E [ITEGRACAU
URBANA

DADOS ORJETIVOS - ANALISES
- [COMUNTDADE DA AZ-JOM JARDIM)

DADOS OBJETIVOS Permite melhorar a percepgdo

Exige explicitagdo das relagdes de causalidade

MODELAGEM DE PROCESSO Possibilita compreender melhor os fenémenos

Cria um método geral aplicavel em contextos
semelhantes

Amplia a discussdo em torno das propostas possiveis
ELABORAGAO DE CENARIOS
Diminui o “custo da mudanga”

3.3 Treinamento com 0s pesquisadores

O treinamento com o0s pesquisadores ocorreu no dia 16 de julho de 2019 no
Auditério José Albano, Centro de Humanidade | da UFC. O evento foi organizado pela
coordenacao do PIRF e realizado em dois momentos: o primeiro foi a mesa intitulada
Pesquisa em Comunidades, que contou com a participacéao de professores da equipe
de Sociologia: Irlys Barreira, Danyelle Nilin e Irapuan Peixoto; o segundo momento foi
uma apresentacao da Luiza Perdigdo, que coordenou, no contexto do Plano Fortaleza
2040, a pesquisa do Instituto de Planejamento de Fortaleza (IPLANFOR) que originou
o Relatério das ZEIS: Comité Técnico Intersetorial e Comunitario das ZEIS.
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Figura 03 — Mesa Pesquisa em Comunidades

mv!l”ﬁﬂ

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.

Na mesa Pesquisa em Comunidades, os professores do Departamento de
Ciéncias Sociais da UFC apresentaram os desafios do estudo de comunidades a partir
de referenciais tedricos da Sociologia e da Antropologia. A prof.2 Dra. Irlys Barreira
explicou a eficicia simbdlica da no¢do de comunidade como forma de gerar a coesao
e se fortalecer perante os poderes publicos. Ao mesmo tempo, levou os ouvintes a
entenderem os processos de divisdo dentro das comunidades associados a diferentes

variaveis como localizacao, estratificacao social e diferenciacdo simbolica.

A prof.2 Dra. Danyelle Nilin citando o texto “Compreender” do socidlogo Pierre
Bourdieu falou da importancia de ouvir a populacéo, verificar os diferentes pontos de
vista e entender a estratificacédo das liderancgas locais, como as tradicionais, as jovens
e as do campo religioso, cultural ou politico. E, por ultimo, o prof. Dr. Irapuan Peixoto
destacou que essas comunidades ndo sédo localidades sem histdria, sem instrumentos
ou outras pesquisas. Nesse sentido, o professor mostrou que é importante recompor
a historia do local a partir de documentos diversos. Ele encerrou sua fala explicando

como agir em contextos de violéncia ou conflitos.

No segundo momento, Luiza Perdigdo apresentou o processo de elaboracao
do Relatério da ZEIS realizado no ambito do IPLANFOR. Sua fala apresentou os
marcos legais da politica urbana em Fortaleza, outras experiéncias de planos
participativos, definicbes relacionadas a funcdo social da propriedade, bem como
esclareceu davidas referentes as ZEIS.
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Figura 04 — Treinamento de pesquisadores com Luiza Perdigéo

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.

Luiza Perdigdo encerrou sua apresentacdao afirmando que as ZEIS sdo a
melhor oportunidade da gestdo municipal exercitar a integracdo de politicas publicas

no territorio, sendo o seu maior legado a governanca para a populacao.

Figura 05 — Apresentacéo da Luiza Perdigéo

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.
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4. PLANO DE TRABALHO

4.1 Reunido de apresentacao do Plano de Trabalho

ATA DA REUNIAO COM CONSELHEIROS DA ZEIS PICI
DATA: 28 DE JUNHO DE 2019
LOCAL: ESPACO MARGARIDA ALVES (Rua Séo Francisco, 111)

No dia 28 de junho de 2019 foi realizada reunido do Conselho Gestor da Zeis Pici.
Estavam presentes os conselheiros Anténio Leonor, Francisco Fernando Martins,
Gilvan de Souza, Jackeline Alves, Maria das Dores e Vilguemberg Silva, dois
funcionarios do IPLANFOR e alunos e professores da UFC. As pautas da reunido
eram a apresentacao do Plano de Trabalho do PIRF e a subsequente aprovacao
por parte dos conselheiros.

A reunido iniciou com a apresentacao de todos presentes e, logo apés, a professora
Irlys Barreira fez a apresentacao do primeiro produto do projeto PIRF, que € o plano
de trabalho. Foi apresentado os grupos multidisciplinares e suas funcées, as etapas
do trabalho e o cronograma em que iriam acontecer. Ao fim da apresentacao, o
professor da Economia complementou ressaltando a importancia da participacao da
comunidade para a continuidade do projeto, momento em que o conselheiro
Francisco Fernando retomou a palavra concordando e destacando a necessidade
de que as atividades do conselho e dos moradores continuem mesmo com a
conclusdo do PIRF. ApoOs algumas duvidas por parte dos conselheiros sobre o
andamento do projeto e a liberagcdo dos recursos, um dos funcionarios do
IPLANFOR, Haroldo, explicou como acontece essa liberacdo de recursos e como
era importante a aprovacdo, por parte do conselho, desse primeiro produto
apresentado.

Foi discutido ainda a importancia de os moradores permanecerem no espago em
qgue se identificam e em deixa-lo como legado para as préximas geracfes. Além
disso, também foi sugerido mover alguma das reunifes para as pragas ou espagos
abertos, de forma que os moradores se sintam mais a vontade para comparecerem
as proximas reunioes.

Antes do encerramento, foram discutidas as pautas para a proxima reunido, onde o
conselheiro Francisco Fernando Martins falou sobre as potencialidades do bairro e
a urgéncia de contratar e treinar os mobilizadores sociais, além de se estabelecer o
escritério de campo e a organizacao dele.

Secretaria do PIRF
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Figura 06 — Apresentacédo do Plano de Trabalho no Pici

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.

Figura 07 — Conselho Gestor da ZEIS Pici aprova o Plano de Trabalho

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.
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Figura 08 — Eustdgio Dantas fala sobre aimportancia do PIRF

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.

4.2 Material da apresentacdo do Plano de Trabalho

J | -

Arquiteturae
Urbanismo

Sociologia Direito

PLANO DE TRABALHO

Equipe da Universidade Federal do Ceara

©® b

Economia Gestao de Politicas
Publicas

Geografia

APRESENTACAO

Essa aprestagdo contém um resumo da nossa
programacao de atividades, incluindo:

® Cr ]

Tempo necessario Todos os meios que
para a execugdo serdo empregados para a
participativa das realizagao desse
tarefas de cada etapa trabalho colaborativo

OBJETIVO

Construir com a populagdo, de maneira participativa, o
Plano Integrado de Regularizagao Fundiaria - PIRF
referente as zonas especiais de protegao social (ZEIS) do
Bom Jardim, do Pici e do Pogo da Draga.

POR QUEM ESSE TRABALHO SERA FEITO?

SABERES
LOCAIS E
POPULARES

SABERES

TECNICOS E
ACADEMICOS
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CONTRATO

METODOLOGIA

CONSELHO
GESTOR
+

COMUNIDADE

IPLANFOR CETRED/UFC

CONSTRUGAO
COLETIVA

* Interdisciplinaridade;

- Observagdo das formas de uso comunitario das
areas, Incluindo questdes de legalidade e
organizagdo das ZEIS em sua expressdo fisica,
simbélica, geografica e econdmica;

« Participagdo dos moradores pertencentes as
entendendo a participagdo  como
processo construido na escuta das demandas
das comunidades e tentativa de adaptagdo nos
moldes do planejamento;

« Compreensdo ao lidar com eventuais divisdes
comunitarias, reconstruindo pactos e crengas na
possibilidade de melhoria das condigdes de
moradia;

* Instalacdo de infraestrutura de apoio;

= Contratagdo de mobilizadores sociais.

Sociologia Arquitetura e
Coordenagdo Sociologia | Profa. Dra. Danyelle Nilin Gongalves Urbanismo

e Profa. Dra. Irlys Alencar F. Barreira Coordenagdo Arquitetura e Urbanismo | Profa. Dra. Clarissa Freitas

A equipe de Sociologia trabalhara identificando as lutas sociais p s nas ZEIS, 7
interpretando suas demand suas reivindicacd uma reconstru¢do histérica das A equipe de Arquitetura e Urbanismo atuard na constru¢do do plano

vidas dos moradores dessas localidades, buscando interpretar o sentimento de urbanistico, ou seja, na intervencdo fisica do territério. Construindo, junto a

epresentagdes, o capital cultural e social ali presentes, também atuara populagdo, as melhores alternativas possiveis d r a area, trabalhar:
de so ilidade, a religiosidade, & periéncias elaborar planos de reestruturag viaria, delimitacdo de ar |
ag equipamentos comunitdrios, de reassentamentos e reforma de casas.

Direito Geografia

Coordenagédo Direito | Profa. Dra. Ligia Melo Coordenagdo Geografia | Profa. Dr. Eustégio Dantas

A equipe do Direito atuara mais precisamente nas questdes fundiarias, A equipe da Geografia estara fortemente presente na etapa do diagnéstico e elaboragao

analisando) doctrmentos de compra el Verida) tailos |de propricdades. de mapas sociais e fisicos. Serdo da responsabilidade da equipe 0s aspec o

ambientais, incluindo a 8 lo, a vegetagao, o clima, as chuvas e os ventos

regulamentando burocraticamente as moradias que estdo dentro da
delimitacdo das Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS). e s de género, r: e se.

locais. Também sero obsel s aspec ligdo de renda,
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Gestao de Politicas
Publicas

Coordenagdo Politicas Publicas | Profa. Dra. Roselane Bezerra

Economia

Coordenagdo Economia | Profa. Dr. Gil Célio

A equipe de Po as Publicas sera uma forte interlocutora junto aos

7 : 2 A equipe de Economia fica responsavel por planejar uma forma de
mobilizadores sociais, sera responsavel por mapear todos os

implantar nas ZEIS propostas de economia rentaveis e sustentaveis a longo
prazo; colocara nas maos da populagdo os instrumentos necessarios para
que os moradores possam explorar potenciais de melhoria econémica.

equipamentos publicos de educagdo, saude, seguranga, cultura, esporte e
lazer e manifestar, se necessario, quantos novos equipamentos precisam
ser feitos para atender aquela comunidade.

PRIMEIRA ETAPA

DIFUSAO DO TRABALHO E MOBILIZAGAO
JUNTO A COMUNIDADE

Oficinas de participagao;

Palestras de especialistas;

Resgate de documentos
comunitarios;

Material gréfico para divulgagdo de

eventos;
Imagens da mobilizagéo social do

Plano Popular da ZEIS do Bom
Jardim

Locais de encontro;

Diversas formas de mobilizag
comunitaria;

Reunides com os Conselhos
Gestores.

PRODUTO | Plano de elaboragao do
PIRF.

- DA INSTALACAO DO
ESCRITORIO DE CAMPO;

SEGUNDA ETAPA

spago de trabalho em cada

ocal de

a4 e f””,'",‘j“i"""“‘, 0 > Estudar e diagnosticar a caracterizacdo fisico-espacial e
. DA 'SELEQZO‘ dE : 3 3 -3 socioecondmica da populacdo das ZEIS, realizando o
AUXILIARES DE PESQUISA E — A mapeamento de areas de risco, identificando a oferta
MOBILIZADORES SOCIAIS; 2 de equipamentos publicos e de infraestrutura com

mapeamento de demandas comunitarias.

- Localizagao da moradia

Trés oficinas:
1.Areas de risco; \ L1 / © TERCEIRA ETAPA

2.0ferta de equipamentos publicos,

infraestrutura e condigdes N Normas especiais de
socioeconémicas; K I - parcelamento, edificagdo, uso
3.Demandas comunitarias. Y 1 ] 3 7 e ocupacdo do solo
| ! Diretrizes para a definicao de
Grupos focais: * 2 5 indices e parametros

urbanisticos especificos
Definir o lote padrao para os
novos parcelamenloa e as
areas minimas e maximas

* Locais significativos do ponto de vista
cultural e espacial.

Mapas sociais:
* Condigao de vida e trabalho.

dos lotes

v o . . PRODUTO | Minuta de
P‘RODUTOV | Dlagnostlc'o socioecondmico, - 7 Normatizacio especial de
fisico-ambiental, urbanistico e fundiario. S £ - parcelamento, edificagsio, Uso e

ocupagado do solo
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Coordenagdo Politicas Publicas | Profa. Dra. Roselane Bezerra Coordenagdo Economia | Profa. Dr. Gil Célio

A equipe de Politicas Publicas sera uma forte interlocutora junto aos = A
7 : 2 A equipe de Economia fica responsavel por planejar uma forma de
mobilizadores sociais, serad responsavel por mapear todos os A
: = 5 implantar nas ZEIS propostas de economia rentaveis e sustentaveis a longo
equipamentos publicos de educagdo, saude, seguranga, cultura, esporte e 5

: < prazo; colocaré nas maos da populagdo os instrumentos necessarios para
lazer e manifestar, se necessario, quantos novos equipamentos precisam %

que os moradores possam explorar potenciais de melhoria econémica.
ser feitos para atender aquela comunidade.

SEXTA ETAPA SETIMA ETAPA

o Mefcado de Trabaitio e Instrumentos de controle comunitéario sobre
= Arranjos Produtivos Locais os desdobramentos dos PIRFs
« Empreendedorismo e Inovacao e Participagdo continuada do Conselho Gestor

junto ao poder publico
PRODUTO | Plano de Geracao de Trabalho e
Renda PRODUTO | Plano de Participagdo

Comunitaria e Desenvolvimento Social

CRONOGRAMA
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5. MOBILIZACAO SOCIAL

5.1 Programacédo da Formacéao de Mobilizadores

CAPACITACAO
MOBILIZACAO SOCIAL

PROGRAMACAD DO EVENTO

DIA 20/07/2018

MANKA

8H40- CREDENCIAMENTO- CAFE

09K00- APRESENTAGAD DOS OBIETIVOS £ AGENDA DA CAPACITAGAD
09H1S- APRESENTAGAD 005 MOBILIZADORES (QUEM SOU £U NA
COMUNIDADE]

10H1S- APRESENTAGAD DO PLANG INTEGRADD DE REGULARIZAGAD
FUNDIARIA-PIRF

10445~ ENTENDENDO O PIRF [TRABALHO DE GRUPO)

1IH1S- APRESENTAGAD DO TRABALKO

11KA0- TIRA DUVIDAS

12H50- ALMOGO

TARDE

13H50- MOBILIZAGAD SOCIAL - APRESENTACAO CONCEITUAL

14HO0- CARACTERISTICAS DE UM MOBILIZADOR SOCIAL

1430~ PAPEL DO MOBILIZADOR

1SHOO- LINHA DO TEMPO DAS COMUNIDADES (TRABALKO DE GRUPOD)
15H30 - EXPERIENCIAS DE MOBILIZAGAD SOCIAL

16400~ MEU PAPEL NO PIRF

16H30- ATIVIDADE DE CASA

17HO0- ENCERRAMENTO

PROGRAMACAO DO EVENTO

DIA 27/07/208

0900~ APRISINTACAD DOS TRABALNOS DI CASA

09KAS- PORQUE MOBILIZAR A COMUNIDADEY

10K50 - A IMPORTANCIA DA COMUNICAGAD NA MOBILIZAGAD SOCIAL
1IN30- LISTAR DIFICULDADES PARA UMA MORILIZAGAD. (TRABALNO
(M GRUPO COM FOCO NAS ARIAS 00 PIRT]

12H00- ALMOSO

TARDL

~(STRATEGIAS DL MOBILIZAGAD PARA CADA AREA (TRABALNO

™ GRUPD)

NO DT ACAD PARA A MOBILIZAGAD D

0 COM FOCO NAS AREAS DE ABRANGENCIAI
00~ COMPARTILAMINTO 00 PLANO POR AREA

1HAD-COMO ESTARLI ML COMPROMITENDO COM O PLANDY

17H00- INCLRRAMINTO

INFORMACOES

BOM JARDIM - (RESPONSAVEL: ROGERIO - 987361752)
PONTO 1 - HORARIO DE EMBARQUE 07-00H

ESCOLA HERBERT DE SOUZA (RUA URUCUTUBA, 1599 - BOM
JARDIM, FORTALEZA - CE, 60544-311)

PONTO 2 - HORARIO DE EMBARQUE 07-10H

BOM MIX (AV. OSORIO DE PAIVA, 5623)

PICI - (RESPONSAVEL: FRANCISCO FERNANDO 086877310)
EMBRAPA - HORARIO DE EMBARQUE 07-40H

RUA PERNAMBUCO, 2270 - PICI, FORTALEZA - CE, 60511110
POCO DA DRAGA - (RESPONSAVEL SERGINHO - 986367842)

PAVILHAO ATLANTICO - HORARIO DE EMBARQUE 08.10H
RUA VIADUTO MOREIRA DA ROCHA - CENTRO, FORTALEZA - CE

LOCAL: CETROE ~ AV DA UNIVERSIDADE 2932 BENFICA
HORARIO DA CHEGADA 08.40H

PROGRAMACAO DO EVENTO

DIA 24/07/20®

wANKA

40~ CATE
MO0~ APRISINTACAD DOS TRABALNOS [ATIVIDADE OF CASA)

10M00- GUANDO ME VEIO MOBILIZADOR (TRABALND INDIVIDUALI
N30~ APRESINTACAD DOS
PARA

ROCESSO O MOBILIZAGAD
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5.2 Relato da Coordenadora da Formacgéo

Ajuda Meméria

A capacitacao foi ofertada pelo PIRF-UFC, para os mobilizadores sociais das ZEIS do
Bom Jardim, Pici e Poco da Draga e ocorreu nos dias 20, 24 e 27 de julho de 2019,
nas dependéncias do CETREDE.

No primeiro dia foram utilizadas dinamicas de apresentacdo, onde 0s participantes
colocaram as suas impressfes e expectativas, além de falarem sobre outras
experiéncias de mobilizacdo que ja haviam participado.

Pode-se observar que a grande maioria tem uma boa impresséo do lugar onde moram,
trabalham e vivem e que ha certo orgulho e sentimento de pertencimento, o que tornou
a capacitacéo leve e prazerosa. Eles sabiam por que estavam ali, 0 que demonstra
gue a selecao foi feita de forma eficiente.

ApOs esse primeiro momento teve inicio a uma apresentacdo do PIRF e de como se
daria a metodologia do plano nas ZEIS. Foi um momento de bastante aprendizado,
pois 0s mesmos tiraram suas duvidas e encaminharam algumas perguntas que soO
poderiam ser respondidas pela coordenacgéo. No periodo da tarde foram apresentados
0 conceito de Mobilizacdo social e um video sobre a experiéncia de mobilizacédo da
Fundacao Brasil Cidadao, que tem um trabalho forte e de total protagonismo local, em
Icapui. O objetivo da apresentacdo desse video foi abrir uma discussdo sobre o que
Bernardo Toro considera que € mobilizacdo social na préatica. No segundo dia foi
apresentado o material de capacitacdo dos integrantes do Conselho Gestor e mais
davidas foram esclarecidas.

Vale salientar que trés conselheiros estiveram presentes na capacitacdo: Francisco da
Zeis do Pici, Rogério do Bom Jardim e Srgio do Poco da Draga, isso tornou a discussao
muito rica, pois os mesmos fizeram uma linha do tempo sobre o processo de luta pelo
plano, iniciando desde a formacéo das ZEIS, até a assinatura do contrato com a UFC.

No segundo dia de curso a énfase foi sobre as aprendizagens basicas para uma
convivéncia e a sua importancia para o processo de mobilizacéo social que eles iriam
iniciar.

Os patrticipantes foram convidados a fazerem um mapeamento basico de liderancas

locais, formais e informais, bem como de potenciais parceiros.

O produto final da capacitacdo foi um plano de acdo que cada Zeis fez para as
atividades internas que os grupos teriam que realizar, antes do inicio das atividades
da agenda oficial da coordenacao do PIRF, buscando tornar as suas atuagdes mais
eficazes.

Professora Veronica Oliveira
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5.3 Conteudo da Formacao

CAPACITACAO EM MOBILIZACAO SOCIAL
» O que é mobilizacéo social?

“Mobilizar é convocar vontades para atuar na busca de um propdésito comum, sob
uma interpretagcdo e um sentido também compartilhado.” Bernardo Toro

» Quando ocorre a mobilizagao social?
A mobilizacdo ocorre quando um grupo de pessoas, uma comunidade ou uma
sociedade decide e age com um objetivo comum, buscando, quotidianamente
resultados decididos e desejados por todos.

» Porqué mobilizar a comunidade para a constru¢cao do PIRF?
A mobilizagdo social nas comunidades que elaborardo o Plano Integrado de
Regularizacdo Fundiaria- PIRF-UFC tem como objetivo buscar garantir que ele
represente o desejo das ZEIS e que assim seus moradores estejam aptos e
dispostos a lutarem pela sua implantacéo.

» Principios Para mobilizagéo social nas ZEIS

A base da mobilizagéo social nas Zeis deve ser a valorizagéo dos saberes e culturas
locais, a tomada de consciéncia sobre a propria comunidade, seu territorio, as
relacdes sociais que determinam esta realidade. Mobilizar para tomada de
consciéncia e ndo para imposicao de valores. Nesse sentido, deve ser priorizado o
conhecimento das histérias de vida das pessoas da comunidade e dos bairros,
mapeamento de locais e potenciais parceiros, as demandas e problemas coletivos,
projecao de sonhos comuns e uma agenda construida por todos. (FREIRE, Paulo.
Educacao como prética da liberdade. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 2003).

» Caracteristicas de Um Mobilizador

- Ter conhecimento da comunidade

- Tolerancia

- Reconhecimento da Comunidade

- Crencga no poder da coletividade

- Paixao pelo motivo da mobilizagéao

- Ter conhecimento do motivo da mobilizagcéao
- Disposicao para doar tempo

- Motivacéo

- Resiliéncia (Forca da resisténcia)

» Papel do Mobilizador (com foco no PIRF)
- Estimular os membros da comunidade a participarem das ac¢des do PIRF.

- Engajar-se em atividades que promoverdo o aumento da afetividade,
capacidade, autoconfianga e autoridade comunitaria (empoderamento).
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- Assegurar-se de que toda informacdo esteja precisa e corretamente
interpretada.

- Corrigir informac0des incorretas, especialmente as que causam expectativas
irreais, e futuramente desapontamento e desencorajamento.

- Encorajar e elogiar os membros da comunidade, confirmando que eles tém a
habilidade de autodesenvolvimento.

- Certificar-se que os vulneraveis sejam ouvidos nas decisfes da comunidade:
incluindo mulheres, jovens, deficientes, minorias étnicas, comunidade LGBT, entre
outras.

- Promover e encorajar a unido na comunidade, unido de propadsitos, de objetivos
e de acoes.

- Agir ativamente contra as for¢cas de desunido, do preconceito, inveja, racismo,
sexismo, homofobia entre outros.

- Reunir-se frequentemente com outros mobilizadores para dividir experiéncias,
resolver problemas mutuamente e melhorar habilidades de animag&o social e
gerenciamento das atividades.

- Agendar encontros com a comunidade respeitando a agenda do PIRF

» As 7 Aprendizagens Basicas para a Convivéncia Social naconstrucéo
do PIRF

1. Aprender a ndo agredir o semelhante

- Fundamento de todo modelo de convivéncia social

Buscar respeitar as diferencas, as descrencas nos processos de participacdo e a
encarar o outro com a importancia que da a si proprio, hdo o considerando inimigo,
mas um opositor que pode enriguecer o processo.

2. Aprender a comunicar-se

- Base de autoafirmacao pessoal e social

Procurar iniciar uma conversacao sincera, animada e positiva sobre os beneficios
da elaboracao coletiva do PIRF, aceitando a discordancia oriunda das decepc¢des
com momentos similares, que ndo cumpriram as promessas feitas, buscando
informar com clareza e sem gerar expectativas nao factiveis.

3. Aprender a interagir

- Base dos modelos de relag&o social
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Ser gentil na abordagem criando um vinculo que produza o desejo de continuar a
conversa e de atender ao convite para as atividades propostas.

4. Aprender a decidir em grupo

- Base da politica e da economia

Procurar entender que antes de acordos coletivos existem os desejos pessoais e
gue sera necessario ceder algumas vezes para se fazer compreensivel e gerador
de consensos.

5. Aprender a se cuidar

- Base da saude e da seguridade social

Ter uma percepcao positiva do seu corpo, buscando zelar pela saude, pelo o bem
estar fisico, psicoldgico e pela sua seguranca.

6. Aprender a cuidar do lugar em que vivemos

- Base da sobrevivéncia

Estimular o conhecimento das ZEIS com foco no sentimento de pertencer a um lugar
guerido, bonito, cheio de potencialidades e do qual se deve cuidar, defender e
buscar parceiros para a implementacdo de politicas que venham valorizar esse
lugar e garantir melhor qualidade de vida aos seus moradores.

7. Aprender a valorizar o saber social

- Base da evolucéo social e cultural

No saber cultural que se forma a partir da observacéo e se aperfeicoa ao longo dos
tempos, estd a experiéncia repassada pelos mais velhos aos mais novos

valorizando a histéria oral.

No saber académico o que se vé € a producéo do saber a partir de metodologias
reconhecidas e comprovadas (método cientifico).

O saber cultural e o saber académico fazem parte do saber social, sdo igualmente
importantes e se complementardao na construcao do PIRF.

» Etapas de uma dinamica de Mobilizagdo Social
- Informar para despertar o desejo de participar
- Criar um imaginario para o horizonte a ser alcancado ou evitado

- Transformar o desejo e a consciéncia de necessidade de mudanca em acao
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- Apresentar experiéncias de mobilizacdo que deram certo (se possivel dentro
do mesmo objetivo)

- Fazer as pessoas se sentirem importantes para realizar aguelas mudancas

* Devem ser levadas em consideracao todas as formas de organizacao ja existentes
na comunidade, institucionalizadas ou n&o, assim como toda a diversidade de
grupos étnicos, culturais e etarios, buscando-se envolver a todos no processo.

* InUmeros fatores e dindmicas locais podem dificultar ou facilitar a mobilizacao. Por
isso, é fundamental que os processos de mobilizacéo social sejam cuidadosamente
planejados.

> Atores basicos de um processo de Mobilizacao Social

Produtores: Quem vislumbra primeiro o processo. Eles sdo responsaveis pelo
‘imaginario convocante”.

Editores: Identificam os reeditores e transformam o conteldo proposto em
mensagens adequadas ao processo de mobilizacdo. Definem a forma de comunicar
e asseguram fluxo permanente de informacéao.

Reeditores: Pessoas que na comunidade tem publico préprio. O reeditor tem a
capacidade de introduzir ou eliminar mensagens dentro do seu publico.

*Imaginario convocante - Aguele lugar ou aquela situacdo desejada, um horizonte
atrativo.

Ex: Moisés foi convocado a levar as pessoas para uma terra prometida e o
simbolismo de uma terra que manava leite e mel, convenceu a cada uma delas a
acompanha-lo, havia um horizonte desejado que eles perseguiram.

» Eixo operacional de um processo de Mobilizacao

- Identificar e estruturar a rede de reeditores (liderangas com publico garantido e/ou
poder de formar opinido).

- Converter os imaginarios em materiais e mensagens que possam ser usados no
campo de atuacao dos reeditores (criar o elemento mobilizador).

- Estruturar as formas minimas adequadas de institucionalizagdo (local para os
eventos, material de divulgacdo, comunicacdo simples) para assegurar uma
mobilizag&o continuada e eficaz.

> Dicas para promover um processo de mobilizacéo social
1. Nao ha férmulas nem receitas a serem aplicadas em processos de mobilizacéo

social. As metodologias e o conjunto de acbfes aqui propostas sao apenas
sugestdes, baseadas em experiéncias préaticas de mobilizacdo social.
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2. Todas as dicas e técnicas aqui colocadas devem ser adaptadas a cada
comunidade ou bairro das Zeis. Use sua criatividade e monte estratégias diferentes,
mais adequadas a realidade local.

3. Os processos de mobilizagdo social deverdo enfrentar inUmeras dificuldades,
dependendo das dindmicas sociais e politicas locais. Nem sempre € possivel
mobilizar um namero representativo de pessoas da comunidade, nem manter uma
continuidade das pessoas que participam das acoes.

4. Muitas vezes havera conflitos entre os envolvidos no processo: moradores,
grupos da comunidade, poder publico, entidades locais etc. Esses conflitos fazem
parte do processo e, muitas vezes, sdo dificeis de contornar. Somente juntos os
mobilizadores estardo aptos a vencer os desafios. Buscar sempre a coordenacéo
do PIRF para maiores orientacoes.

5. Os processos devem ser continuos para que se alcancem os objetivos de
promover o sentimento de pertencimento e envolver a populacéo na elaboracao do
Plano.

6. Comece Pelo mapeamento de entidades locais. A melhor forma de mapear as
entidades é marcando em um mapa sua localizacdo e visitando cada uma delas
para conversar com seus responsaveis e informar sobre a elaboracdo do PIRF e da
sua importancia para a ZEIS. Um bom ponto de partida € listar as entidades,
instituicbes, grupos e organizacdes que devem estar presentes em todas as
comunidades, como: Escolas, Postos de saude, Associacbes de moradores,
Conselhos, ONGs, Igrejas, Movimentos sociais, Grupos culturais, Grupos
esportivos. Durante as visitas e conversas, é importante colher todos os contatos,
telefones e enderecos e articular possiveis espacos para realizacdo de reunifes e
atividades de mobilizacédo, além de apoios para sua realizagao.

7. Mapeando liderancas e entidades locais. O mapeamento de liderancas e
entidades é o primeiro passo para iniciar um processo de mobilizacdo da
comunidade. A partir da identificacdo e do trabalho com as liderancas e entidades
da area, é possivel definir as melhores estratégias para envolver a comunidade e
firmar um pacto para a continuidade do processo de forma autbnoma.

» Planeje as melhores formas de divulgacao

Cada comunidade tem suas redes de comunicacdo. Conversando com as
liderancas e entidades é possivel escolher os melhores meios locais para divulgar
o inicio das atividades - radio comunitaria, cartazes, entidades, divulgacéo porta a
porta, carro de som etc. E preciso atentar para o fato de que, dependendo das
condi¢Bes educacionais da comunidade, as divulgagbes por meio escrito podem
nao funcionar. Também se deve considerar que € interessante mobilizar pessoas
de todas as idades e diversidades culturais e sociais.

> Decidacom acomunidade data, horario e local

A escolha das melhores datas, horarios e locais das oficinas e reunides sao
fundamentais para que a mobilizagcdo seja efetiva. E preciso atentar para habitos da
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comunidade, buscando ndo marcar as atividades para horarios de trabalho ou
funcdes domésticas e até mesmo no horario do seu entretenimento (novela, jogo de
futebol, ensaio de teatro) Ou atividade religiosa (ter¢co, novena, culto, sesséo
espirita, sessdo de umbanda). Uma boa forma de decidir datas e horarios é
guestionando os participantes na primeira reuniao.

Referéncias

TORO, Bernardo. Mobilizagdo social: um modo de construir a democracia e a
participacédo (Autentica Editora LTDA, 104 pags), escrito com Nisia Maria Duarte
Werneck 1997.

FREIRE, Madalena Freire. O que € um grupo? In: Livro Paixdo de Aprender, Ed
Vozes, 1996.

FREIRE, Paulo. Educacdo como pratica da liberdade. Rio de Janeiro, Paz e
Terra, 2003.

Sugestdes de sites e videos para serem vistos pelos mobilizadores

https://vidasnacidade.blogspot.com/2013/05/formulacao-do-imaginario-
convocante.htm|

http://www.brasilcidadao.org.br/videos/
http:/iwww.brasilcidadao.org.br/videos/fundacao-brasil-cidadao-teia-da-
sustentabilidade/mobilizacao-cultivo-de-alga-marinha-sustentavel/
http://www.brasilcidadao.org.br/videos/nordeste-rural-mulheres-de-corpo-e-alga/
http://www.brasilcidadao.org.br/videos/tv-ufc-de-olho-na-agua/
http://www.brasilcidadao.org.br/quem-somos/

5.4 Participantes

PARTICIPANTES DO PICI

COMO ME POR QUE ESTOU
NOME COMUNIDADE VEJO? NO PIRE? EXPECTATIVA
CICERA, 52 | PLANALTO PICI REALISTA, ACREDITO QUE APRENDER,
ANOS LUTADORA, NA COMPREENDER,
AMIGA, ORGANIZAGAO AGIR, ORGANIZAR,
ESPERANCOSA | CONSEGUIREMO PARTICIPACAO.
. TENHO FE, S REALIZAR
RESPONSAVEL SONHOS.
, OBJETIVA,
AJUDAR.
JERSSIAN COMUNIDADE ESTUDANTE, ACREDITO NA O PROCESSO DE
E ALVES DO PICI CANTORA DE | LUTA FEITA PELO MOBILIZACAO
SIMAO REISADO, POVO AS ACEITO PELA
ORGANIZADA, MUDANCAS SAO | COMUNIDADE. PIRF
CRIATIVA, NECESSARIAS. IMPLEMENTADO O
ADORO AZUL. MAIS BAIRRO
POSSIVEL.
JONAS DE PICI CRIATIVO, PARA DE QUE POSSAMOS,
JESUS, 34. EXTROVERTID CONTRIBUIR ATRAVES DO
o, COM O SONHO TRABALHO DE
DO PICI, EM TER MOBILIZACAO,
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COMUNICATIV | O DOCUMENTO TRAZER A
O, INTUITIVO. DA CASA COMUNIDADE PARA
PROPRIA. AS REUNIOES E
QUE
COMPREENDAM A
IMPORTANCIA DO
PROJETO PARA AS
FAMILIAS DO PICI.
FRANCISC ZEIS PICI ATUANTE PIRF UMA LUTA APRENDER A
o) POLITICAMENT | DE TODOS NOS. FORTALECER
E, PARCERIAS/RELAC
SOCIALMENTE, OES.
PASTORALMEN
TE.
FRANCISC APESAR DE ME VEJO EU ESTOU NO MINHA
O NONATO | MORAR POUCO COMO UMA PIRF PORQUE EXPECTATIVA E
DA SILVA, DEPOIS DOS PESSOA ACREDITO QUE QUE EU POSSA ME
69. LIMITES DO PERSISTENTE, POSSO ENGAJAR NAS
PLANALTO PICI EXISTENTE E AGREGAR POLITICAS
SEMPRE TIVE QUE ESTA NESSA LUTA. PUBLICAS DA
CONTATO COM SEMPRE COMUNIDADE E
A ABERTO A QUE CONSIGAMOS
COMUNIDADE, APRENDER MUDAR AS
TENDO ME COM AS ESTRUTURAS E
APROFUNDADO | PESSOAS. SOU ATENDER AS
MELHOR APOS MEIO TIMIDO, NECESSIDADES DA
INGRESSAR NO MAS ESTOU COMUNIDADE.
ESPACO TRABALHANDO
CULTURAL FREI EM
TITO DE TRABALHAR
ALENCAR, FOI ISSO. GOSTO
LA ONDE DE
PARTICIPEI DE CONSTRUIR.
TRABALHOS
COMUNITARIOS
VOLTADOS A
CULTURA, E
TIVE A
OPORTUNIDAD
E DE
TRABALHAR
MELHOR COM O
PROXIMO.
CLAUDIO PLANALTO DO | PARTICIPATIVO | COM O INTUITO QUE NO FINAL DA
HENRIQUE PICI , CRIATIVO E DE CONTRIBUIR PRIMEIRA ETAPA
LIMA FELIZ. NO TRABALHO DO PROCESSO QUE
COMUNITARIO E A COMUNIDADE
POR CONTA DO CONSIGA SE
MEU TCC. APODERAR DO
PIRF.
FRANCISC | COMUNIDADE INTEGRADA E PARA GANHAR CONCLUIR COM
A SANTOS PICI PARTICIPATIVA | CONHECIMENTO SATISFACAO UM
NO MEIO E LEVAR A DEVER COMPRIDO
SOCIAL COMUNIDADE PARA COM O
ORGAO E
COMUNIDADE.
GABRIEL PICI ME VEJO POR ENXERGAR ESPERO
ARCELINO COMO ALGUEM | O PIRF COMO UM | CONTRIBUIR PARA
DIRETO E INSTRUMENTO | A CONSTRUCAO DE
ENCAMINHATIV | DE MELHORIAS UM PLANO
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o, PARA A MINHA QUALITATIVO QUE
ORGANIZADO, COMUNIDADE E LEVE A GANHOS
COM ESPIRITO | DE MOBILIZAQAO CONCRETOS PARA
MILITANTE PARA ALEM DO A MINHA
COM AS PLANO EM SI. COMUNIDADE.
CAUSAS
SOCIAIS.
MARLI COMUNIDADE COMO UMA PORQUE FUI TROCA DE
SALDANHA | PLANALTO PICI PESSOA QUE CONVIDADA E CONHECIMENTO E
GOSTA DE GOSTO DE AJUDA NA
AJUDAR AS TRABALHAR COM COMUNIDADE NO
MAE, AMIGA, O PUBLICO QUE EU PODER
OUTRAS, PRINCIPALMENT PARA ENRIQUECER
ALEGRE, E, SOBRE O MEU CURRICULO.
SIMPLES E DESENVOLVIMEN
QUE GOSTA DE TO PARA A
AJUDAR OS MELHORIA DA
ANIMAIS COMUNIDADE.
ABANDONADO
SA
ENCONTRAR
UM LAR.
FRANCISC COMUNIDADE EU ME SINTO
A ERIDAN DO PLANALTO UMA PESSOA
PICI ALEGRE,
COMUNICATIVA
, PRESTATIVA
E MUITO
ALEGRE COM
O
DESENVOLVIM
ENTO DA
COMUNIDADE.
ANTONIA PLANALTO PICI UMA PESSOA PARA NAO
FRANCINIL QUE PODE CONHECER MAIS COMPREENSIVEL
DA VIEIRA OFERECER DA MINHA
PEREIRA AJUDA NO COMUNIDADE E
DESENVOLVIM A MIM COMO
ENTO DO TAMBEM DOS
BAIRRO. SOU OUTROS.
ALEGRE E
DIVERTIDA.
REGIA PLANALTO PICI ALEGRE, POR QUE EU ADQUIRIR NOVOS
AMIGA, QUERO O CONHECIMENTOS E
COMUNICATIVA MELHOR PARA FAZER UM BOM
MINHA TRABALHO A
COMUNIDADE COMUNIDADE.
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5.5 Atividades

| Apresentacao ludica do PIRF pelos moradores

Figura 09 — Encenacé&o de um noticiario com repdrteres na ZEIS Pici

Fonte: Relatério da Capacitagdo em Mobilizagdo Social, elaborado pela
Prof2 Ver6nica Oliveira, 2019.

Figura 10 — Mapeamento de liderancas, entidades e potenciais parceiros na Formagdo em
Mobilizacéo Social
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Fonte: Relatdrio da Capacitagdo em Mobilizagdo Social, elaborado pela
Prof2 Veronica Oliveira, 2019.

Dona Quitéria
Deiviane
Eliziario

Antoniza

Monica
Dona Joana

Francilene

Franci

Lidia
Amarildo

Dona Joana

Lero

Dona Toinha

Mobilizadores

LiGherms Albaniza

Iris

Familia Pompeu
Dona Valda

Edvania

Maria Clara

Joéo Paulo
Hélio

Pateta Antenilson

Mariano Jodo Pedro

Ricardo Dona Deni
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ENTIDADES E GRUPOS POTENCIAIS PARCEIROS
v" Terco dos homens v" Cons. das ZEIS v/ Band da musica
v'  Raizes nordestinas v' Cons. Areninha (Antonieta Siqueira)
v' Kuan v" CDFAM v' Escuta
v LIDEP v'  Escola Adroaldo v" Quadrilha
v' Coletivo Cult Pici v'  Escola Ant. Siqueira v" TONGIL
v" ABEC v' Julia Giffone v' Desbravadores
v" Raios do Sol v' Joaquim Alves v' Legido de Maria
v Brilho da lua v' Prof. Girassol v/ Maracatu nacéo Pici
v" Museu da Boneca de v" Grupo de Jovem v/ Capoeira Mestre
pano v" Coletivo Levante da Pestana
v" GDFAM Juventude v Projeto Marianol
v' AMOCAP v" Coletivo de rap (futebol)
v' Time Maranata v' Evangélicas v' Zumba entre olhos
v' Time Futsal (Ant. v' Terreiros v" CEB'S
Siqueira) v" Pequeno Nazareno v/ Bom Samaritano
v" Urucaia das artes v' Bombeiros v' Estudo biblico
v' Cons. de saude v" ABBE
Quadro 01 - Plano de acdo dos mobilizadores da ZEIS Pici
PLANO DE A(;AO DOS MOBILIZADORES SOCIAIS PIRF - ZEIS PICI
STATUS
ATIVIDADE METODOLOGIA PERIODO | RESPONSAVEL | PO PLANO
Atividade
Realizada?
Divulgagéo Panfletos, cartazes, Henrique Até a terceira SIM
carro de som, semana de NAO
informes nas igrejas, agosto. (Motivo da
grupos de esportes nao
e culturais, eventos. Realizacéo)
Reunido de preparacao Roda de conversa Gabriel e 31/07/2019 as SIM
entre mobilizadores 18h30 NAO
e conselheiros. (Motivo da
nao
Realiza¢do)
Apresentacao dos Na semana cultural | Cicera 10/08/2019 SIM
mobilizadores NAO
(Motivo da
nao
Realizacdo)
Mapeamento Diviséo territorial Equipe 31/07/2019 SIM
NAO
(Motivo da
nao
Realiza¢ao)
Rodas de conversas Metodologia ludica Jonas, Cicera | A combinar no SIM
e Henrique. dia 31/07. NAO
(Motivo da
nao
Realiza¢ao)
Acdes culturais Cinedebate, Equipe A combinar no SIM
esquetes, reggae, dia 31/07. NAO
cortejo, fanzine, etc. (Motivo da
nao
Realizacdo)
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Contactar as liderancas Reunibes territoriais | Equipe A combinar no SIM
do bairro dia 31/07. NAO
(Motivo da
nao
Realizacéo)

Figura 11 - Mobilizadores do Pici elaboram Plano de Agéo

Fonte: Relatério da Capacitagdo em Mobilizacéo Social, elaborado pela
Prof2 Ver6nica Oliveira, 2019.

Figura 12 — Formac&o de mobilizadores sociais para as ZEIS Bom Jardim,
Pici e Poco da Draga

Fonte: Relatdrio da Capacitacdo em Mobilizacdo Social, elaborado pela
Prof2 Veronica Oliveira, 2019.
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5.6 Materiais para a mobilizagao social

. Prefeitura de

24 =W

Y B

L Fortaleza
=5 Instituto de Planejamento

de Fortaleza

Folder de divulgacdo do PIRF

PARA QUE CHAME ESTAMOS NO
SERVE 0 PlRF? SEU VIZINHO, PARENTEE TE"PO Do
AMIGO PARA OPINAR
0 PIRF £ COMO UM BILHETE DE -
PASSAGEM PARA SEU DIREITD D¢ botyymmsmiog
CIOADAO E MORADOR ESPACOMNTTOE BOMDE
MORAR
COM 0 PIRF VOCE PODE EXIGIA 0 y
CUMPRIMENTO MUNIGIPAL anto-a
OAGUILD OUE FOI PLANEJAGO
COM 0 PIRF VOCE PODE CRIAR
COMPROMISSOS £ FORMAS DE A
LUTA PARA A EXECUGHO

0 PLANO INTEGRADO DE
REGULARIZA%AU )
FUNDIARIA (PIRF) E A
REUNIAO DE PROPOSTAS
FEITAS PELA COMUNIDADE
EM PARCERIA COM
PROFISSIONAIS DA UFG
(UE TEM POR OBJETIVO
MELHORAR AS CONDI_%[]ES
OE MORADIA E GONVIVIO
COLETIVO NAS Z0NAS
ESPECIAIS DE INTERESSE
SOCIAL [ZEIS).

E DE
TODOS!

PARTICIPE DAS
DISCUSSOES E DE IDEIAS

A COMUNIDADE, MAIS DO
QUE NINGUEM, SABE DE
SUAS NECESSIDADES

ESCUTA DAS DEMANDAS:

QUEREMOS NOSSOS DIREITOS
DE MORADIA DIGNA!

QUEREMOS
SANEAMENTO!

QUEREMOS PERMANECER NO LOCAL
ONDE VIVEMOS HA MUITD TEMPO|

QUEREMOS
ESPAGOS PUBLICOS

ORGANIZADOS|
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6. INSTRUMENTOS DE PESQUISA E TRABALHO DE CAMPO

6.1 Roteiro para levantamento bibliografico

O roteiro para levantamento bibliografico elaborado pela equipe da Sociologia
foi organizado com base em tdpicos que orientaram a consulta do material organizado
a partir da pesquisa bibliogréfica. O objetivo era a producao de relatérios prévios sobre
a ZEIS Pici que pudessem subsidiar o diagnostico socioecondmico, fisico-ambiental,

urbanistico e fundiario, bem como os planos que compdem o PIRF.
O roteiro foi organizado com base nos seguintes topicos:

Formacao sdcio-histoérica do bairro

Historico de lutas e movimentos sociais no bairro

Meméria das liderancas

Estratificacdo das comunidades

Divisdo simbdlica dos espacos

Mapeamento das instituicbes associativas, culturais e religiosas
Relacao com os poderes publicos

YV V. V V V V V V

Capital social e potencialidades do bairro

6.2 Visitas técnicas

As visitas técnicas foram realizadas no perimetro da ZEIS Pici durante o
processo de elaboracdo do diagnoéstico e dos planos. Essas visitas foram guiadas por
conselheiros, mobilizadores e/ou moradores locais com o intuito de apresentar a
professores e pesquisadores as condi¢cdes de moradia, a infraestrutura, 0s servicos e

as demandas sociais das comunidades.

Visando compor o relatério de melhorias habitacionais, a equipe da Arquitetura
e Urbanismo atuou na coleta de dados relacionados a situada de moradia em
diferentes territérios da ZEIS, haja vista sua diversidade e dimensdo. As moradias
foram analisadas sob o aspecto das precariedades existentes e sua relagdo com os

parametros urbanisticos atuais e propostos.
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Figura 13 — Visita guiada na Comunidade Fumagca, na Zeis Pici
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Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.

Figura 14 - Visita para reconhecimento de fragilidades ambientais
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Fonte: Equipe do PIRF Arquitetura e Urbanismo, 2019

Quadro 02 — Coleta de dados da Equipe da Arquitetura e Urbanismo na ZEIS Pici

Data Atividade
25/10/2019 Coleta de dados nas comunidades Planalto do Pici e Fumaca
29/10/2019 Coleta de dados nas comunidades Planalto do Pici e Fumaca
31/10/2019 Coleta de dados na comunidade Planalto do Pici
Coleta de dados nas comunidades Planalto do Pici, Jodo
06/11/2019 Arruda e Entrada da Lua
08/11/2019 Coleta de dados na comunidade Planalto do Pici

Fonte: Equipe do PIRF Arquitetura e Urbanismo, 2019

6.3 Elaboracé&o da cartografia social

A cartografia social foi realizada pela equipe da Geografia com o objetivo de
caracterizar, definir e delimitar os territorios em que se inserem as comunidades do
Pici. Considerando que os mapas influenciam na construcdo da identidade
socioespacial, a equipe produziu a cartografia social por meio de oficinas nas
comunidades inseridas dentro do perimetro da ZEIS. Essas oficinas foram realizadas
com lideres e agentes comunitarios, mobilizadores sociais, professores, estudantes e
moradores interessados, 0s quais se encontraram pelo menos em trés momentos com

duracao de trés a quatro horas para construirem coletivamente a cartografia da ZEIS.
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Figura 15 - Apresenta¢cdo da metodologia dos mapas sociais na ZEIS Pici

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.

Figura 16 - Elaboracé8o da Cartografia Social na Zeis Pici
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Fonte: Equipe do PIRF Geografia, 2019.

6.4 Aplicacdo de questionarios

O questionario foi um instrumento elaborado com a conducdo da equipe da
Sociologia e a colaboragéo de todas as areas envolvidas, as quais enviaram questfes
gue pudessem diagnosticar a caracterizacdo socioecondmica e fisico-espacial da
populacdo da ZEIS. O intuito era também mapear areas de risco, identificar a oferta
de equipamentos publicos e de infraestrutura e, principalmente, fazer um

levantamento das demandas comunitérias.

A equipe da Sociologia organizou as questdes enviadas por cada area e junto
com pesquisadores da equipe de Politicas Publicas realizou a aplicagdo dos

guestionarios na ZEIS Pici entre os dias 09 e 13 de setembro de 2019.
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é ff Questionario N.°
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Data: _/ /|

1. QU8.| a sua ldade? Local da entrevista:
( )15al9anos( )20a24anos( )25aZ29anos Coroma e
( )30a39anos( )40ab9anos( ) Mais de 60 anos
2. Qual é o seu sexo: () Feminino () Masculino () Outro

3. Como vocé se identifica?
( )Branco(a) ( ) Negro(a) ( ) Pardo(a) ( ) Oriental: chinés, japonés, coreano
etc. () Indigena ( ) Nao sabe ou nao respondeu
4. Vocé estudou até que série?
) Nao sabe ler/escrever
) Sabe ler/escrever
) Ensino Fundamental Incompleto
) Ensino Fundamental Completo
) Ensino Médio Incompleto
. Qual o grau de estudo de suaméae?
) Nao sabe ler/escrever () Ensino Superior Incompleto
) Sabe ler/escrever () Ensino Superior Completo
) Ensino Fundamental Incompleto () Po6s-Graduacao
(
(

) Ensino Médio Completo

) Ensino Superior Incompleto
) Ensino Superior Completo
) P6s-Graduacao

) Ensino técnico

e Y N L )

(

(

(

(

(

5

(

(

(

() Ensino Fundamental Completo ) Ensino técnico
() Ensino Médio Incompleto ) N&o sabe ou néo respondeu
() Ensino Médio Completo

6. Qual o grau de estudo de seu pai?
() N&o sabe ler/escrever

() Sabe ler/escrever

() Ensino Fundamental Incompleto
() Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto

() Ensino Médio Completo

7. Vocé atualmente:

( ) Estuda ( ) Trabalha () Estuda e trabalha () N&o Estuda e nem trabalha
8

. Qual suareligiao?

) Ensino Superior Incompleto
) Ensino Superior Completo

) P6s-Graduacéo

) Ensino técnico

) Nao sabe ou nao respondeu

AN AN AN A

() Catdlica ( ) Umbanda ( ) Nao sigo uma
() Protestante () Espiritismo religido, mas acredito
( ) Evangélica () Ateu em algo

() Candomblé () Outra:

9. Ha quanto tempo reside na comunidade?

( ) Menos de 1 ano ( ) Mais de 20 anos () Mais de 50 anos

( )Delabanos ( ) Desde que nasceu
( )De5al0anos () Mais de 30 anos

() Mais de 10 anos () Mais de 40 anos

10.H& quanto tempo vocé reside na sua casa? (No seu endereco atual?)

( ) Menos de 1 ano ( )De5a10anos

( )Delab5anos () Mais de 10 anos
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( ) Mais de 20 anos () Mais de 50 anos
( ) Mais de 30 anos ( )Desde que nasceu

() Mais de 40 anos

11. Estado civil: ( ) solteiro (a) ( ) casado(a) () em unido estavel () vilvo(a)
() separado(a)

12. Quem mora com vocé (multipla escolha)?

() sozinho(a) () somente com o (a)companheiro (a) () com companheiro (a) e
filhos(as) () somente com filhos(as) ( )com outros familiares:
13. Quantas pessoas vivemem suacasa? ( )1()2()3()4()5()6()7()8()9
() 10 ou mais

14.H& alguém na sua casa que tem dificuldade de locomocao/mobilidade?

() Sim () Nao

15.Sua casa é: ( )Prépria ( )Alugada. Qual o valor do aluguel por més?

()Cedida

16.Sua casa é registrada? () Sim () Nao

17.Se nao for registrada, ha outra propriedade em seu nome? () Sim () N&o.
Qual?
18.Tem documentos gue comprovem a posse da casa? () Nao () Sim

Se sim, que documentos vocé tem que comprovem a posse: () Conta de agua (
) Conta de luz () carné de IPTU (Imposto Predial Territorial Urbano) ()Termo de
Concesséo () Contrato de compra e venda

19.Que tipo de moradia € essa? () casa individual () conjunto habitacional publico
() conjunto privado de casas

20.Quais servi¢cos publicos tém na sua rua?

( )sistema de abastecimento de agua ()rede de energia elétrica domiciliar
coletivo ou individual ()rede de drenagem

( )sistema de coleta e tratamento do ()poste de iluminacdo publica
esgotamento sanitario coletivo ou ()coleta de lixo

individual

21.Alguém ja procurou vocé interessado em comprar sua casa? () Sim ()N&o
22.Sua casa ja foi atingida pelas aguas quando choveu? ( ) Sim ( ) Néo

23.Vocé gosta de morar aqui ha comunidade? () Sim () Nao
Por que?
24.Vocé gostaria de morar em algum outro lugar de Fortaleza? () Sim () N&o
Por que?
25.Se responder “sim”, onde?
26.Vocé acha que todos os moradores aqui da comunidade possuem as
mesmas condi¢des de vida? () Sim () Nao

Por que?
28. A partir de agora, vamos pedir que vocé avalie alguns itens na sua
comunidade:

a) Seguranca () 6tima () boa () regular () ruim () péssima

Por que?
b) Escolas () 6tima () boa () regular () ruim () péssima
Por que?
c) Equipamentos de Saude (postos, UPAs, hospitais) ( ) 6timo ( ) bom ( ) regular
() ruim () péssimo

Por que?
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d) Transporte publico ( ) 6timo ( ) bom ( ) regular ( ) ruim ( ) péssimo
Por que?
e) Saneamento basico ( ) 6timo ( ) bom ( ) regular ( ) ruim( ) péssimo
Por que?
f) Espacos de Lazer e de atividades culturais () 6timo () bom () regular ()
ruim () péssimo

Por que?
g) Pracas ( ) o6tima ( ) boa ( )regular( )ruim( ) péssima
Por que?
h) Areas Verdes Publicas ( ) 6tima ( ) boa ( ) regular ( ) ruim ( ) péssima
Por que?
29. Na sua comunidade existe espaco de lazer voltado parajovens?

() Sim () Nao

30. Na sua comunidade existe espago de lazer voltado paraidosos?

() Sim () Nao

31.Quando vocé ou alguém da sua familia adoece onde vocé busca
atendimento?

() UPA () Posto de saude () Hospital publico ( )Hospital Particular

() Atendimento espiritual ( )Nao procuro atendimento () Outros.

Quais?

32.Sevocé marcou UPA, Posto de saude, Hospital pablico, como vocé os avalia?
() Funcionam bem () Nao funcionam

() Funcionam parcialmente () Funciona, mas nem todo mundo da
() Funcionam, mas a comunidade néo comunidade pode entrar

tem conhecimento

33.Na sua comunidade, h4 algum local para fazer cursos, treinamentos que
ajudem na busca do emprego? ( ) Sim ( ) Nao. Qual?
() Publico () Privado

34.Como vocé avalia esse local?

() Funcionam bem () N&o funcionam
() Funcionam parcialmente () Funciona, mas nem todo mundo da
() Funcionam, mas a comunidade néo comunidade pode entrar

tem conhecimento
35.Qual a opinido sobre a agéo das igrejas e de grupos religiosos em sua
comunidade?

() Funcionam bem () Nao funcionam
() Funcionam parcialmente () Funciona, mas nem todo mundo da
() Funcionam, mas a comunidade n&o comunidade pode entrar

tem conhecimento

36.Qual seu meio de transporte mais frequente? () Onibus () Van/Topic () metrd
() moto () carro particular () carro compartilhado () bicicleta () ando a pé

( ) Outros.
37.Quanto tempo leva para ir para o seu destino diario (trabalho/educacéao/
outros)?

() menos de 30 min( ) de 30min a uma hora ( ) cerca de 1he 30 min

() de 1he 30 min a 2h () mais de 2h () ndo me desloco todo dia

38.Vou ler uma lista de lugares em Fortaleza e vocé me diz se costuma
frequentar, sim ou ndo: (Multipla escolha)

() Parque do Coco () Beira-Mar

() Aterro da Praia de Iracema () Centro Dragéo do Mar
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() Praia dos Crush ( ) Cinema

() Outra Praia [dizer qual] () Museus

( ) Bares () Centros Culturais

() Restaurantes () Mercado dos Pinhdes

() Centro da Cidade () Feira (Feira Livre)

() Uma praca fora do bairro () Casa de show

() Quadra poliesportiva publica () CUCA [dizer qual]

() Academia ao ar livre () Shopping Center [dizer qual ou
() Areninha quais]

() Igreja/ Templo

39.Vou lerumalistade espagos e vocé meresponde se frequenta esses espacgos
NO SEU BAIRRO ou em bairros vizinhos, sim ou ndo: (Multipla escolha)

( ) praca () quadras esportivas

() bares/restaurantes ( ) academia ao ar livre

() lgreja/ Templo () areninha

() cinema () calcadao

() shoppings () casas de show

() praia () Outro:

() centro de convivéncia (CRAS, () Nenhum.

Clube do Idoso, CVDHS, etc.)
40.0 que vocé costuma procurar ou fazer fora do bairro?

() Fazer compras () Sair para comer
() Ir ao médico () Faco tudo no bairro
() Servicos em geral () Outros

() Passear/ Se divertir

41.Com que frequéncia vocé costuma sair para realizar essas tarefas?

() Todos os dias ( ) Semanalmente ( ) Quinzenalmente ( ) Mensalmente
() Né&o se aplica

42. Que tipo de produtos vocé compra fora do bairro:

() Alimenticios () Vestuario () Fardamento e material escolar.

( ) Eletrodomésticos ( ) Medicamentos ( ) Outros:
43.Qual é aproximadamente a renda mensal de sua casa? (Isto é, a soma da
renda mensal de todos os membros do seu domicilio).

() Até 1 salario minimo (até R$ 998,00)

() De 1 a 2 salarios minimos (mais de R$ 998,00 até R$ 1.996,00)

() De mais de 2 até 5 salarios minimos (mais de R$ 1.996,00 até R$ 4.990,00)
() De mais de 5 até 10 salarios minimos (mais de R$ 4.990,00 até R$ 9.980,00)
() Mais de 10 salarios minimos (mais de R$ 9.980,00)

() Sem Renda

() Nao sabe ou néo respondeu

44.Quem é o principal responsavel pelarenda de sua casa?

(

(

(

(

) Eu mesmo(a) ( )Irma

) Companheiro ( )Avo

) Companheira ( )Avo

) Pai () Outro parente:
() Mae () Nao sabe ou néo respondeu
() Irmé&o

45. Qual a natureza do trabalho do principal responsavel pelarenda de sua casa?
( ) formal ( ) informal Em que atividade:
Se outros do domicilio ajudam na soma da renda familiar registre em separado.
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Familiar A ( ) formal ( ) informal Em que atividade
Familiar B ( ) formal ( ) informal Em que atividade
Familiar C ( ) formal ( ) informal Em que atividade

46. A familia recebe algum beneficio do governo?
( )Sim ( ) N&o .Se sim, quais:
47. No momento tem algum familiar desempregado (isto €, com capacidadede
trabalhar e, que antes ja tenha ajudado na soma da renda familiar)?

() Sim () Nao

48. Se responder Sim. Quantos? ____. Que razfes sao atribuidas ao
desemprego?

51. Quais os tipos de atividades econdmicas desenvolvidas nacomunidade?
() Confeccéo. Tipo: ( ) Pesca

() Comércio. Tipo: () Educacéao privada

() Restaurantes () Artesanato

()Turismo () Outros. Cite

52. Das linhas de crédito abaixo, quais séo utilizadas pela comunidade?
() Crediamigo

() Fundo criado pela prépria comunidade

() Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil- Sicoob

( ) Outras:
53. Quem é o principal apoiador das organizacfes associativistasna
comunidade?

() Movimento sindical

() lgreja ou instituicao religiosa

() Orgéo federais, estaduais ou municipais

() Instituicdo de ensino Universidade, centro de pesquisa)

( ) Outra:
54.Se tivesse que escolher um equipamento ou servico de emergéncia para a
comunidade qual seria 0 mais necessario?

( ) Escola ( ) Posto policial () Transporte publico () Torre de seguranca

( ) saneamento béasico (coleta de lixo, drenagem e agua e esgoto) () CUCA

( ) Posto de saude () Pavimentagéo das ruas () Praca () Areninha

() Outro:
55. Vocé ja ouviu falar da ZEIS? () Sim () Nao.
Se sim, 0 qué?
56. Vocé ja ouviu falar do PIRF? () Sim () N&o.
Se sim, o0 qué?
57. Quais os lugares que vocé morou?

() Outro bairro de Fortaleza

() Interior do Ceara

() Outra cidade

58. Vocé tem interesse em legalizar o local de moradia?
( )Sim ( )Nao

Observacgdes:
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6.5 Escritério de campo

O Escritorio de Campo da ZEIS Pici funcionou nO Espaco Comunitario

Margarida Alves, situado na Rua Sao Francisco n® 111.

O espaco foi autoconstruido pelos moradores e é compartiihado com outros
grupos, como a Diaconia e o Coletivo de Culturas Juvenis, sendo formado por dois
pavimentos. No térreo, existe um saldo de reunides equipado com ventiladores, um
depdsito, um banheiro e uma copa. No pavimento superior, existe uma sala utilizada
por um dos Conselheiros para guardar materiais de uso geral dos grupos que utilizam
0 espaco, um estudio de gravacdo musical, outro banheiro e um saldo multiuso onde

seré instalado o Escritério de Campo.

A inauguracdo do Escritério de Campo foi no dia 30 de outubro de 2019 e
contou com a participacdo das equipes de trabalho e apresentacdes ludicas por parte

dos moradores.

Figura 17 — Escritério de campo na ZEIS Pici
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Fonte: Equipe do PIRF Arquitetura e Urbanismo, 2019.

O trabalho no Escritério de Campo contou com a atuacdo de pesquisadores de
todas as equipes que utilizavam o espaco para atendimento a comunidade e

realizacéo de oficinas, reunides e planejamento antes da ida ao campo.

As equipes do Direito e da Arquitetura e Urbanismo atuaram no Escritorio de
Campo, junto as comunidades, com o objetivo de definir indices e parametros
urbanisticos especificos para o parcelamento, edificagdo, uso e ocupacdo do solo

pelos moradores, considerando a realidade local.

6.6 Oficinas

As oficinas foram realizadas tanto no Escritério de Campo, como nos territorios
das comunidades, e visavam principalmente a elaboracédo dos Planos especificos.
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Oficinas com a Equipe da Economia

Quadro 03 — Objetivos das Oficinas da Equipe da Economia

Oficina

Objetivo

Participativo

Oficina de Diagndstico

Identificar no ambiente interno e externo
as forcas, oportunidades, fraquezas e
ameacas.

Economia Solidéaria

Oficina de Planejamento e

Apresentar os conceitos de Economia
solidaria e arranjos produtivos locais.
Apresentar a importancia e a necessidade
de uma organizacgdo de pequenos
empreendimentos em arranjos produtivos
solidarios.

Oficina de Gestao
Estratégica e
Organizacional

Aprofundar a compreenséo e importancia
do planejamento estratégico, avaliando em
que nivel cada segmento se encontra,
onde pretende chegar e como se organizar
segundo os objetivos propostos.

Oficina de Plano de
Negécios

Resgatar e consolidar o que foi
desenvolvido nas oficinas anteriores para
reforcar o diagnadstico participativo.
Apresentar o plano de negdcio sustentavel
e solidario construido de forma
participativa.

Figura 18 - Oficina Diagnéstico participativo no Saldo Sdo Francisco, Pici

Fonte: Equipe do PIRF Economia, 25/09/2019
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Fonte: Equipe do PIRF Economia, 25/09/2019

Para realizar o diagndstico participativo, a equipe da Economia utilizou a
metodologia da F.O.F.A para identificar as forcas, oportunidades, fraquezas e
ameacas. Os coordenadores dividiram o0s participantes em grupos por arranjos

produtivos locais, com o objetivo de fortalecer os empreendimentos da comunidade.

Oficinas com a Equipe de Politicas Publicas

Figura 20 - Apresentacdo das metodologias de participacdo aos mobilizadores sociais

Fonte: Equipe do PIRF Politicas Publicas, 30/08/2019
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Figura 21 - Reunido com mobilizadores e conselheiros sobre o Plano de Participacéo
Comunitaria e Desenvolvimento Social

Fonte: Equipe do PIRF Politicas Publicas, 22/10/2019

Figura 22 - Oficina para capacita¢do de Foruns de Participagdo e Observatorio de
Monitoramento do PIRF

‘.o

55



Prefeitura de

Fortaleza

Instituto de Planejamento
de Fortaleza

UNIVERSIDADE
FEDERAL Do CEARA

Fonte: Equipe do PIRF Politicas Publicas, 22/11/2019

O objetivo da Oficina da equipe de Politicas Publicas era apresentar a proposta
para a construgdo de um observatorio de monitoramento do PIRF da ZEIS Pici,
usando como exemplos o Observatério de Fortaleza, o Observatério do Poco da
Draga e também o processo de construcdo do Observatério de Favelas, que vem

sendo um exemplo de participacéo popular.

Oficinas com as Equipes do Direito e da Arquitetura e Urbanismo

O objetivo das oficinas do Direito e da Arquitetura e Urbanismo era definir
indices e parametros urbanisticos especificos para o parcelamento, edificagcéo, uso e
ocupacéo do solo pelos moradores, considerando a realidade local. As oficinas foram
realizadas no Escritério de Campo, na AMOCAP, no ESCUTA e na Escola Adroaldo

Teixeira em outubro de 2019.
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Figura 23 - Oficina para definicdo de pardmetros da Normatizacdo especial da ZEIS Pici

Fonte: Equipe do PIRF Direito, 04/10/2019

Figura 24 - Oficina para definicdo de pardmetros da Normatiza¢cédo especial na AMOCAP

Fonte: Equipe do PIRF Direito, 14/10/2019



Prefeitura de

L Fortaleza

Instituto de Planejamento
de Fortaleza

UNIVERSIDADE FUNDAGAO CETREDE
FEDERAL Do CEARA SO RO C I At 0,

Figura 25 - Oficina para definicdo de pardmetros da Normatiza¢&o especial no ESCUTA

\
Fonte: Equipe do PIRF Direito, 15/10/2019

Figura 26 - Oficina para definicdo de pardmetros da Normatizac&o especial
na Escola Adroaldo Teixeira

Fonte: Equipe do PIRF Direito, 16/10/2019
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Fonte: Equipe do PIRF — Arquitetura e Urbanismo, 2019.

6.7 Mapeamento rua a rua

O Mapeamento Rua a Rua foi um instrumento desenvolvido pela equipe da
Sociologia que permitiu conhecer a organizacdo social das comunidades que
compdem a ZEIS. O objetivo era localizar geograficamente estabelecimentos,
servicos e espagos Uutilizados pela comunidade, bem como identificar usos e

sociabilidades que compdem a dindmica da comunidade.

Na ZEIS Pici foi realizada uma reunido de planejamento com os mobilizadores
no dia 19 de setembro de 2019 e o Mapeamento Rua a Rua ocorreu entre os dias 30
de setembro e 04 de outubro de 2019.

59



-}

UNIVERSIDADE
FEDERAL Do CEARA

&

FUNDAGAO CETREDE

ey .
= Prefeitura de
&L} Fortaleza
M Instituto de Planejamento

de Fortaleza

Figura 28 — Lista do Mapeamento Rua a Rua

MAFPEAMENTO RUA A RUA

-

Comércia [ ]

{ 1 Mercadinho

{ 1 Merceariz’Bodega
{ ¥ Frigorifico

{ 1Gas [ )Agua

{ 1Feira

R

“ad lorejas [ ]
{ }Evangéglica

{ } Catdlica

{ }Umbanda

{ )} Candomble

{ 1 Cenfra Espirita

Sadde|[ ]
{ }Paosto
{ JUPA
{ 1 Hospital
{ } Clinica popular

j: Lazer[ ]

{ }Praga

{ 1Areninha

{ JAcad. ao ar livre
{ 1 Quadra

{ 1 Centro Cultwral

{ 1 Academis privada

I'.:-'] Escola| ]

{ 1 Creche

{ 1 Fundamsntal
{ ) Medic

{ )} Faculdads
{ )} Técnico

Ruz( Jestreita { Jlarga
} Asfalto
} Calgaments
} Terra batida
} luminagao Pblicas
} Calgada ( } Boca de loba
I Ponto de dnibus

e, i, i, i, piien,  iien,

@Nimenn’d-} [ ]

{ ) Restaurantz

{ ) Pizzaria

{ }Lanchonste

{ } Churrasgquinho
{ }Bar { ) Dindin
{ 1 Barraguinha

{ 1 BoloMdoce

@Senﬁgus [ 1]

{ ) Saléo de belezabarbearis
{ }Loterica

{ )} Farmaciz

{ ) Banca de jogos

{ )} Lanhouse

HSEQ uranga [ ]

{ }Puosto policial

{ ) Delegacia

{ }Torre de seguranga

'J“ Sansamento [ ]

{ )} Espoto a céu aberto
{ }Lizo
{ }Canal

_ﬂ\\g’\reas de risco | ]

i Areas verdes [

o

caas Cras {1
i
Associages | )

| Instituigbes
{ } ONGs

sz das casas

{ Jnstitwcignal { 1 uso
comercial | ) uso misto
{ }Usa habitacional

ZEIS:
ENDERECO/IUADRA:

APLICADOR:
DIA E HORA:
oBS:

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019
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6.8 Entrevistas

O Roteiro de Entrevista foi um instrumento utilizado pela equipe da Sociologia
com base na amostragem em “bola de neve”, um tipo de amostra ndo probabilistica
gue se utiliza da rede de relacdes. Desta forma, as entrevistas foram realizadas
inicialmente com os membros do Conselho Gestor da ZEIS, que no final de cada
depoimento indicavam outras pessoas para serem entrevistadas, como moradores

mais antigos, mobilizadores, liderancas comunitarias, dentre outros.

As entrevistas visavam a obtencdo de informacdes a respeito da formacéo
sécio-histérica dos bairros, as lutas e movimentos sociais pela implementacdo da
ZEIS e concepcdes sobre o territério das localidades. Foram realizadas pela equipe
da Sociologia com a utilizacdo de gravadores de audio nos escritérios de campo ou

em locais definidos pelos interlocutores.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Dados iniciais:

Nome. Idade. Sexo. Local de moradia (atual e em quais lugares ja morou)

1. Conte a historia da comunidade desde o tempo em que mora aqui (conquistas,
demandas por benfeitorias, projetos comunitarios)

2. Fale sobre a organizacdo da comunidade. Enumere as experiéncias
associativas que conhece ou ouviu falar incluindo grupos religiosos, culturais etc.
3. Fale sobre os coletivos existentes no bairro e 0 modo como atuam junto a
comunidade

4. Fale sobre sua experiéncia pessoal de participacdo em trabalhos comunitarios.
5. De que modo vocé acha que pode colaborar mais para a organizacao e lutada
comunidade?

6. Vocé acredita que os poderes municipais podem melhorar a situacéo de seu
bairro? De que forma?

7. Descreva com base na sua experiéncia as relacdes estabelecidas entre a
comunidade e os poderes publicos.

8. Quais os principais resultados alcancados pela organizacao, mobilizacéo e

participacdo da comunidade?

9. Qual a sua expectativa em relacdo ao PIRF?
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10. De que modo vocé acha que o PIRF pode contribuir para uma melhor
organizagéo da comunidade?

11. Vocé considera a expansao imobiliaria do bairro importante ou perigosa paraa
comunidade? Por que?

12. Qual o lugar que vocé mais gosta no bairro?

13. Qual a paisagem que vocé acha mais bonita do bairro?

14. Qual o lugar vocé elegeria como simbolo do bairro?

15. Como imagina que ficara o bairro apés o PIRF?

16. Vocé conhece algum vereador que tem trabalho de organizac&o no bairro?

17. Especifique o tipo de trabalho feito por vereadores.

Figura 29 - Irlys Barreira e Willams Lopes (Equipe da Sociologia) entrevistam Antdnio Leonor,
Conselheiro da ZEIS Pici

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.
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Figura 30 — Irlys Barreira e Willams Lopes (Equipe da Sociologia) entrevistam Leonardo
Sampaio, Conselheiro da ZEIS Pici

Fonte: Equipe do PIRF Sociologia, 2019.
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